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inovdcii v podmienkach internacionalizdcie Eurdpskej unie"”, ITMS 26240120017, na zaklade podpory operacného

programu Vyskum a vgvoj financovaného z Eurépskeho fondu regiondlneho rozvoja.

Abstrakt

U nas na Slovensku, podobne v dal§ich stredo- a vychodoeurépskych krajinach v spoloc¢enskych vedach
takmer patdesiat rokov sa empiricka vyskumna studia sklada z dvoch hlavnych casti: teoretickej a empirickej casti.
Vedome, ¢i nevedome je postavena na koncepcii linearneho vztahu medzi teériou a empiriou. Z toho plynie, ze vy-
skumnik nezacne svoju ¢innost projektovanim vyskumu ale ,spracovanim® teoretickej casti Studie. Toto predurcuje
diametralne odliSnu kvalitu projektu vyskumu, vyskumu samotného, ako aj kvalitu vyslednej Stadie. Okrem spo-
minanych krajin sa uz mnohé desatrocia vo svete takto nepostupuje. To, Ze my stale pouzivame ,stary“ systém,

nam prinasa mnozstvo problémov.

Cielom tohto prispevku je ukazat poziciu projektu vo vyskumnom procese, nacrtnut Struktaru procesu pro-

jektovania ako aj Strukturu projektu ako produktu, tak, ako sa uz davno pouzivaju v modernom vedeckom svete.

Keywords: metodologicka inovacia, projektovanie, projekt vyskumu, linearny a retazovy model vztahu teorie

a empirie.
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Uvod

Cesta od urcenia témy vedeckej prace az po jej GspeSné zaviSenie je plna otazok,
problémov a rozhodnuti. Metodologia ma svoje miesto v kazdej faze tohto procesu. Dejiny
ukazuju, ze najvacs§ia pozornost a najvacsi stupen rozvinutosti sa dosahuje vo faze tvorby
novych vedeckych poznatkov. Menej energie, niekedy dokonca minimum pozornosti sa ve-
nuje metodologii a logike tvorby vysledného textu, ktory tieto nové poznatky fixuje. Plati to v
sticasnom vedeckom badani vSeobecne. V naSom prispevku venujeme pozornost nielen me-
todologickym problémom vedeckého badania ako procesu, ale aj ako produktu. Zamyslame
sa aj nad vztahom logiky tohto procesu a logiky produktu. Otazkou je, do akej miery su tieto
logiky konzistentné s hodnotiacimi kritériami produktu vedeckého poznania. Téma predsta-
vuje Siroku §kalu problémov. My sa sUstredujeme predovSetkym na najfrekventovanejsi typ

vedeckych prac a to na prace zalozené na empirickom vyskume.

1. Vedecka praca

Uvodom zhriime, &o sa o vedeckej praci ako produktu beZne piSe. Vedecka studia v
najSirSom zmysle slova je vysledkom rieSenia konkrétnej vedeckej ulohy, vedeckého problé-
mu. Obsahuje povodné vysledky vedeckej prace. Ukazuje schopnost badatela samostatne
tvorivym spdsobom vedecky pracovat.

Vo vedeckej praci autor podava obraz o svojich schopnostiach a zrucnostiach, o
urovni svojich znalosti a osvojeni tvorivého vedeckého sposobu myslenia a vyjadrovania.
Prezentaciou a diseminaciou vysledkov badania preukazuje mieru schopnosti, kompetencie
byt samostatne vedecky a tvorivo ¢inny v oblasti vedeckého badania, vyskumu alebo vyvoja
a uchadza sa o akceptaciu zo strany vedeckej a odbornej obce. Je preto celkom prirodzené,

ze sa vystavuje kritickej reflexii vedeckej a odbornej verejnosti.

1.1. Typy vedeckej prace

Tvorivé poznavanie rozmanitych badatelskych problémov generuje velkt rozmanitost
foriem a typov vedeckej prace. Medzi najpodstatnejSie mézeme zaradit tieto typy:
- vyskumna (teoreticko-empiricka) kvantitativna alebo kvalitativna Studia,
- kriticka, systematicka prehladova studia vyskumov,
- teoreticka §tudia,
- kriticka, systematicka prehladova Studia teérii,
- metodologicka stadia,

- historicka studia,
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- iny typ.
Najfrekventovanej$im typom vedeckej prace v socialnych vedach je vyskumna §tudia.
Nasu pozornost upriamime na tento typ vedeckej prace. Nazdavame sa, ze viaceré poznatky

o nom moézu byt inSpirativne aj pre ivahy o inych typoch.

1.2. Vyskumna Studia ako typ vedeckej prace

Socialnovedné discipliny bez ohladu na ich rozmanitost maju tri zakladné konstitu-
tivne komponenty (roviny): teoreticka rovina (T), empiricka rovina (E) a predmetna rovina (P).
Je to samozrejme len hruby pohlad. Ale je, podla nasho sudu, velmi potrebny. Nam bude
sluzit ako urcité vychodisko dalSich tvah. Nie je tu priestor pre Siroké konceptualne analy-
zy. Nazdavame sa, ze obsah a zmysel tychto komponentov je do znaénej miery vSeobecne
akceptovany. Vztahy medzi nimi st vSak ¢asto chapané velmi problematicky. Bezne sa, na-
priklad hovori o aplikacii teérie v praxi bez toho, ze by sa rie§ila nezanedbatelna otazka
(Gloha, problém) miesta empirickej roviny, empirickych znalosti a ich sprostredkovatelske;j
Ulohy smerom k praxi a pod.

Myslienkovy pohyb medzi uvedenymi rovinami mozno vyjadrit formou urcitych cyklov
vedeckého badania. Takych cyklov existuje velky pocet. Cyklus je zlozeny z viacerych moz-
nych elementarnych segmentov. Ukazme si ich.

Linearny pohyb myslienok (,od ... k ...“):

- od Tk E - operacionalizacia teoretickych pojmov, empiricka interpretacia teoretic-
kych pojmov,

- od E kT - koreSpondencia medzi empirickymi a teoretickymi pojmami, teoreticka
interpretacia empirickych faktov,

- odE kP - empirické, zmyslové (na teoérii zalozené) poznanie skuto¢nosti ,

- od Pk E - empiricky systematizovana prakticka skuisenost.

Oscilacia myslienok (,medzi ...“):

- medzi T a E - koreSpondencia medzi teoretickou a empirickou rovinou poznania,

- medzi P a E - oscilacia medzi empirickymi poznatkami a praktickou ¢innostou.

1.3. Teoéria a empiria

Neraz sa vztah medzi teériou a empiriou poklada za trividlny. Ako by to bol vztah
jednoduchy a zrejmy pre kazdého. RozliSujeme dve situacie, dva modely, ktoré zobrazuju

vztah teérie a empirie.
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1.3.1 Linearny a retazovy vztah tedrie a empirie

Prvy model - linedrny model vztahu teédrie a empirie zobrazuje vztah ako vztah jed-
nosmerny. V tejto situacii sa pokuSame teoretické poznatky, poznatky vSeobecné a ab-
straktné, uplatnit v empirickom poznavani. Proces uplatnenia vobec nie je jednoduchy, na-
opak bezne, ak teoretické poznatky su velmi slabo sytené od zaciatku ich vznikania hladi-
skom empirie, adekvatny proces aplikacie je neobyc¢ajne komplikovany.

M. Disman (2002, s. 75-78) a mnohi dal§i chapu kvantitativny vyskum ako testova-
nie hypotéz. Disman dodava, ze preto "je schopny rieSit len urcita kategoériu problémov" (s.
77). Pre produkciu znalosti je v tomto ramci dominantna metoda zalozena na linearnom
modely vztahu teorie a empirie s tymito krokmi:

- tedria

- hypotézy

- pozorovanie

- prijaté/zamietnuté hypotézy.

Druhy model - retazovy model vztahu teérie a empirie zobrazuje vztah ako vztah
obojsmerny, cyklicky. Tedria a empiria sa vzajomne podmienuju a do seba prenikajua. Apli-
kacia teoretickych znalosti v spolo¢enskom Zzivote je ovela jednoduchS$ia a produktivnejsia,
nez v predchadzajucom pripade. Teoreticka interpretacia faktov, aj empiricka interpretacia
teorii maju v tomto rameci vacési priestor pre uplatnenie. Retazovy model predstavuje Sirsi
konceptualny ramec nez linearny model. Budeme o fiom nizSie hovorit podrobnejSie.

Socialne vedy su teoreticko-empirické vedy. Ich referencény ramec ohranicuje vzajom-
ny vztah teédrii a faktov. Jedna zlozka predpoklada druhd. V tomto ramci zakladny vztah,
vzajomny vztah, dovoluje vidiet obidve zlozky ako relativne samostatné. Aj vedecka praca sa
moze do istej miery sustredit len na teoretickti, alebo len na empirickti oblast. Hovorime o
teoretickom poznani (badani), alebo o empirickom poznani (vyskume), hovorime o teoretic-
kom a empirickom mysleni vedca. Referenény ramec sa dekomponuje na dva partikularne
ramce: na teoreticko-empiricky a na empiricko-teoreticky ramec. Budeme postupne charak-

terizovat a rozoberat jeden i druhy ramec.

1.3.2. Vyskum a rozvijanie teoérie

skych javov a procesov. Tazi po poznani podstaty a robi preto vSetko, aby sa ziskanim obra-
zu podstaty priblizil k pravde o spolocenskych javoch. Bezprostredne pracuje a kladie svoje
vysledky pred vedecku komunitu. Vysledky teoretického badania potrebuje aj spoloénost, aj
ked inak ako potrebuje vysledky prace praktického odbornika.
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Metodologicka reflexia konkrétnych spolocenskovednych teorii (teérii ako produktov
poznania, aj samotného procesu vznikania a formovania teorie) je sicastou badatelskej pra-
ce. Co je v suvislosti s tedriami obzvlast komplikujuce, to je skuto¢nost, Ze ak badatel ana-
lyzuje teoretické texty, ktoré prezentuju len hotova podobu tedrie, nemoéze dospiet k jej tpl-
nému pochopeniu. Musi analyzovat aj jej temporalnu stranku (proces vznikania a formova-
nia teorie)!

Kazdé poznanie, aj vedecké, je nevyhnutnym zjednoduSovanim. Badatel zjednodusu-
je vedome. Skiimané javy su bezne tak zlozité, Ze existujucimi metdédami si inak nevieme o
nich vytvorit jasnu predstavu. Casto si situaciu zjednodu§ime metédou abstrakcie. Pre teo-
retické poznavanie je typické uplatiiovanie metody idealizacie. Nie odhliadanie, ale vyzdviho-
vanie, niekedy az radikalne "upravovanie" (v mysleni) urcitych stranok skumanych javov.
Obdobné je aj teoretické modelovanie.

Proces teoretického poznania sice vyrasta z empirického poznania, bezprostredne
v8ak operuje s myslenym obrazom skutoéného objektu, vytvara idealne (idealizované) ob-
jekty, teoretické modely a nimi operuje. To si vyzaduje prisnu mysSlienkova sebareflexiu,
sebakontrolu!

V pozadi idealnych objektov sa nachadzaju fakty, empirické (faktualne) objekty.

V idealnom (idealizovanom) obraze prostrednictvom tohto pozadia zostavaju "stopy" skutoc-
ného. Ide o to, kolko tych stép zostava v teoretickych textoch, resp. do akej miery mozno v
nich vycitat empirické pozadie, a mozno sa pytat dalej, s akymi empirickymi faktami ma
takyto skonStruovany myslienkovy obraz spojenie? Existuju teoretické texty, v ktorych je
empiricky obsah explicitne bohaty (pripadne by bolo mozné sa k nemu dopatrat), st vSak aj
také myslienkové teoretické konstrukcie, v ktorych je empiricky obsah velmi skromny.

Produktmi teoretického myslenia, poznania st idealizované objekty, vztahy medzi
nimi, teoretické modely, teoretické hypotézy, teoretické zakony a vedecké teorie s réoznym
stupnnom empirického obsahu .

Ak lezi vyskumny problém v teoretickej rovine, vyskum zacina a kond¢i teériou (v tejto
Casti mame na mysli aj vSeobecné, aj Specifické vedecké tedrie chapané vySSie uvedenym
sposobom). Problém je tu problémom s tedériou. Vynara sa v procese kritickej analyzy dote-
raz platnej teérie. Skiimanie teorie sa deje s pozicie novych empirickych poznatkov, alebo z
pozicie novych, pripadne modifikovanych teoretickych pojmov, alebo z obidvoch suc¢asne.
Cielom moze byt podpora tedrie novou evidenciou, alebo oslabenie doveryhodnosti teoérie.
Vyskum sa projektuje so zretelom na tento ciel. KIticovu ulohu tu hraju hypotézy, ich de-
kompozicia a nové empirické poznatky. Vyskum konéi teériou v tom zmysle, ze v jeho zavere
je obsiahnuty jeho vysledok, ktory hodnoti teériu ako nadalej problematicku, alebo ako teo-
riu, ktora v empirickej skuSke obstala.

Vedecka teéria musi byt vyvratitelna (falzifikovatelna), byt v sulade zo vSetkymi zna-
mymi faktami, vysvetlovat fakty ¢o najjednoduch§im spoésobom, byt lepSia nez predchadza-

juca (stara) tedria. RieSenie problému s teériou moze vyustit do jej falsifikacie.
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1.3.3. Empiricky vyskum

Proces empirického vedeckého poznania je nutne zalozeny na urcitych teoretickych
vychodiskach. Poznanie je empirické, lebo je zalozené na priamom kontakte s predmetnou
skutocnostou, na rozdiel od teoretického poznania, ktoré - ako sme sa uz pokusili ukazat -
operuje bezprostredne s idealnymi objektmi, ktoré sprostredkuja spojenie teoretickych po-
znatkov cez javové formy s predmetnou skutocénostou. Medzi tedériou a empiriou vo vede
existuje v kazdom pripade vnutorny vztah.

V empirickom poznavani, podla toho, ¢i odhliada od niektorych vlastnosti javov, nie-
ktorych vztahov medzi javmi, alebo kauzalnymi suvislostami medzi javmi, sa hovori o klasi-
fika¢nej, vztahovej alebo kauzalnej abstrakcii.

Klasifikacia je opisny typ empirického poznania. Klasifikaéna analyza je postup dele-
nia, rozklad urcitého celku na Casti tak, ze skimame jeho jednotlivé vlastnosti javov a z nich
tvorime triedy, ktorych prvky su podobné, zhodné, ekvivalentné. Klasifikacna syntéza je
zhfnanie jednotlivych javov, spajanie javov do tried javov z hladiska ich podobnosti a hlada-
nie miesta jednotlivych javov v urcitom celku (v uréitej oblasti). Empiricka klasifikacia moze
prerast do empirickej typologie, kedy vyskumnik mnohé javy toho istého druhu zobrazi ako
jeden vSeobecny (empiricky) typ javov. Sem patria také produkty Statistickej analyzy javov,
ako su agregované udaje vo forme réznych Statistickych tabuliek a grafov a S§tatistické uka-
zovatele typu modus, median, ¢i priemerna hodnota a pod. Ked vyskumnik hovori, ze robi
vztahovu (relacnt) analyzu, skima vztahy koincidencie medzi javmi, vlastnostami, funkéné
a Statistické zavislosti. Pouziva pritom c¢asto Statistické metédy, ako napriklad Statisticka
metodu regresnej analyzy, korelacné koeficienty, metédy multivariacnej analyzy dat a pod.

Kauzalnu analyzu robi experimentator. Identifikuje pri¢inné vztahy medzi javmi, res-
pektive vlastnostami socialnych javov, pricom empirické tdaje Cerpa z dobre naplanovanych
a zrealizovanych experimentov.

Ak lezi vyskumny problém primarne v empirickej rovine, vyskum zacina a kon¢i opi-
som empirickych faktov a vztahov medzi nimi, ich vysvetlenim. Teoreticka zlozka do vy-
skumu vstupuje s vac¢Sou alebo mensSou ulohou. Ale vstupuje vzdy. Teoretické vychodisko
obsahuje veduicu mysSlienku, ktora podstatnym spdésobom urcuje proces empirického sku-
mania. Vychodiskom moéze byt deskriptivha alebo explanacna teéria. RozliSujeme v tejto
suvislosti rozlicné Styly vedeckého myslenia. Do uvahy prichadza v tomto pripade viacero
typov problémov a ciefov. Napinanie ciefov si vyzaduje klasifikaénu, vztahovu alebo kauzal-
nu analyzu a syntézu. S tym suavisia rézne privlastky vyskumov. Re¢ je o exploracnom, kore-
laénom a experimentalnom vyskume.

1. Exploraény vyskum . Hladame fakty, ktoré relevantnym spésobom poskytnt empi-
ricky obraz o problémovej oblasti. Naroky na teériu nemusia byt v tomto pripade velké. Cas-
to sa v takejto situacii nie je mozné opriet o ziadnu hypotézu. Ale teoretické poznatky maju

viest vyskumnika aj pri exploracii predmetnej oblasti. Inak by praca s faktami bola cisto
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nahodila. Ziskany empiricky material vyskumnik podrobi klasifika¢nej, pripadne vztahove;j
analyze. V optimalnom pripade z nej vygeneruje urcité, zatial velmi malo zdévodnené hypo-
tézy. Tie moézu byt pre teoretické poznanie podnetné. Vysledky - empirické poznatky maju
prevazne deskriptivny charakter, ak vyskumnik nepracuje s teoretickymi predpokladmi,
ktoré by umoznili teoreticktl interpretaciu (explanaciu) faktov.

2. Korelacny vyskum. Su tu viaceré mozné situacie. Ak ma vyskumnik k dispozicii
teoretické poznatky o vztahoch medzi premennymi, buduje si vztahovy ramec, hypoteticky
model, ktory tieto vztahy vymedzuje. Ziskané data pouzije na verifikaciu hypotetického mo-
delu. Ak model obstoji v skuske, z modelu vyplyvajuce vztahy spolu s datami pouzije na
identifikaciu relativne stalych funkénych vztahy medzi premennymi. Na takomto zaklade
moze robit urcité predikcie javov. Kedze model bol empiriou potvrdeny moze sluzit ako teore-
tické zdovodnenie predikcie. VedlajsSim produktom je posilnenie platnosti teoretickych vy-
chodisk. V pripade, ze hypoteticky model data nepodporili, vyskumnik robi exploraénu ana-
lyzu dat. Predikcia javov ma v tom pripade len hypoteticky status. Je to obdobny vysledok,
ako v pripade, ked vyskumnik nema dostatok teoretickych poznatkov na vybudovanie hypo-
tetického modelu. Fakty ziskava exploraénou cestou. Samotny vysledok, pripadné odhalenie
urcitych relativne regularnych vztahov medzi premennymi moéze byt generatorom novej hy-
potézy.

3. Experimentdlny vyskum. Takyto vyskum je spravidla postaveny na urcitych teore-
tickych predpokladoch, ktoré umoznuju vytvorit urcity kauzalny model a postavit urcité
kauzalne hypotézy. Empirické data vyskumnik ziskava na zaklade experimentalneho planu.
Data vyskumnik podrobi klasifikaénej, vztahovej a kauzalnej analyze. Verifikuje kauzalne
hypotézy. Ak hypotézy obstoja, vysledkom vyskumu je opis vztahov medzi premennymi, ale
aj ich kauzalne vysvetlenie. Ako vedlajsi produkt vyskumu je podpora uréitych vSeobecnej-

§ich teoretickych kauzalnych tvrdeni.

2. Projektovanie vyskumu

Vyskum ako urcity komplex ma pripravnu, realizacnu a diseminacnu fazu. Cez jem-
nejSiu optiku mézeme vidiet, Ze vyskum sa sklada zo Siestich faz:
. Priprava projektu vyskumu,
. Projekt vyskumu,
. Hodnotenie projektu,
. Realizacia vyskumného projektu,

. ZavereCna sprava,

o o A~ W N -

. Hodnotenie vyskumu.

V tomto prispevku sa budeme podrobnejsie venovat prvym trom.
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2.1. Proces projektovania vyskumu

Vyskumnik reaguje na uréita situaciu v aktualnom stave vedeckého poznania, ktora
je oznacena ako problémova situacia. Identifikuje urcity problém z vecného i metodologické-
ho hladiska. Rozhodne sa ho riesit. Nie je to jednorazovy akt, ale retaz zlozitych rozhodnuti.
Ide
- o rozhodovaci proces, ktory predpoklada znalost moznych alternativ rieSenia,

- o posudenie tychto alternativ,
- o volbu tej alternativy, ktoru rieSitel v danom kontexte poklada za optimalnu.

Priprava tvorby planovaného vyskumu je cielavedoma ¢innost, determinovana cha-
rakterom problému, kompetenciou vyskumnika, motivovana uréitym ocakavanim, ¢o tento
vyskum prinesie, aké bude mat doésledky pre prostredie, v ktorom sa poznavaci problém
nachadza.

Pripravna Cinnost predstavuje roznorodu, kreativnu ¢innost - jednym slovom ozna-
¢enu ako projektovanie. Hovorime, ze spracivame namet, ivodny projekt, navrh, ponuku a
pod.

Neraz uvazujeme aj o Specifickej forme, ktorta nazyvame vyskumny projekt a na tento
druh pripravnej ¢innosti sa zameriame.

Vyskumnik svoje dielo a cestu k nemu vytvori najprv vo svojej hlave, ¢ize najskor vy-
tvori mysleny obraz, model a metédu, cestu k nemu a az potom realne kona a vytvori realny
novy poznatok. Do pripravy patri mobilizacia a integracia vSetkych existujucich relevant-
nych znalosti, znalosti o probléme, o jeho kontexte a znalosti o tom, ako ho riesit.

Patria sem tri okruhy zakladnych pripravnych prac.

1. Pripravné prace v teoretickej oblasti
Teoreticka ¢innost vyskumnika:
a) Tvorba teoretického referenéného rameca:
- teoretické pojmy a vztahy medzi nimi,
- teoretické metody poznania, usudzovania.

b) Konkretizacia cielov formou teoretickych otazok a teoretickych hypotéz.

2. Pripravné prace v empirickej oblasti
Empirické vymedzenie:
- objektu skiimania,
- predmetu sktimania, empirické pojmy a vztahy medzi nimi,
- vyskumného problému, empirické otazky a hypotézy,
- organizacia empirickej oblasti a vyskumny dizajn ziskavania novych
empirickych dat,

- plan terénneho zberu empirickych dat,
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- plan organizacie novych empirickych dat,

- plan analyzy a prezentacie dat.

3. Prepojenie empirickej roviny s teoretickou rovinou.
Identifikacia:
- kore§pondencie empirickych a teoretickych pojmov (teoreticka interpretacia faktov, empi-
ricka interpretacie teérie),
- koreSpondencie medzi teoretickymi otazkami/ hypotézami a empirickymi otazka-

mi/hypotézami.

2.2 Projekt vyskumu ako produkt

Struktiira a obsah viskumného projektu

Pre vyskumnikov, uvazujucich v style IMRAD (Introduction, Methods, Results, and
Discussion - ¢iZze vyskumna §tidia ma S$tyri hlavné sekcie: Uvod, Metody, Vysledky
a Diskusia, pozri American Psychological Association, 2010) text vyskumného projektu
spravidla obsahuje tieto prvky: 1. Nazov, 2. Autori a inStitacia, 3. Abstrakt, 4. Obsah, 5.
Jadro projektu, 6. Casovy harmonogram, 7. Finan¢ny rozpocet, 8. Pouzita literatira, 9. Pri-
lohy.

Projekt vyskumu ma dva - z metodologického hladiska - 3 nosné piliere, sekcie:
uvod, metody a ocakavané vysledky.

Uvodna sekcia a sekcia metéd obsahuju projektovanie, navrh na rieSenie tych istych
otazok, ktoré obsahuje tiez stadia v IMRADe. Samozrejme, celé sa to odohrava v inom kon-

texte.
Prezentacia vyskumného projektu v nadvaznosti na format IMRAD

Dizertaéné prace, casopisecké vyskumné Studie a rigorozne, diplomové a bakalarske
prace svojou Struktarou a formou do istej miery moézu variovat podla predmetu a logiky vy-
skumného procesu a miestnych zvyklosti, avSak, v podstatnych veciach dnes takmer cela
svetova psychologicka obec dodrziava pravidla dlhodobo vyvijané Americkou psychologickou
asociaciou. Stelesnuje ich spominany IMRAD.
Nazov vyskumnej Studie

Nazov studie zhfna do jednej hlavnej mySlienky cely text. Obsahuje kltcové slova,

ktoré davaju jasny a koncizny opis ciela, ramca a povahy vyskumnej Glohy. Nazov obsahuje

Copyright © UPJS v Kosiciach, FF, Katedra politologie



10

kIacové faktory (premenné) a vztah medzi nimi. Niekedy je vhodné donho zakomponovat
skiimant populaciu. Klacové slova umoznuju informatikovi indexovat Stadiu vo vhodnych
kategoriach v ramci urcitej pocitacovej databazy. Nazov nema zurnalisticka formu, neobsa-
huje nadbytoéné slova (napriklad typu Stadia, vyskum a podobne). Pozostava priblizne z 10

- 12 slov. Ak je vyskum opisny, nazov nie je vyjadreny v kauzalnom Style.

Abstrakt projektu

Cielom, zamerom je v nom podat struény a zrozumitelny stihrn celého vyskumu. Plni
velmi délezita funkciu, pretoZze ho bude pravdepodobne ¢itat vela fudi. Jeho dizka je limito-
vana poctom slov. Rozsah je priblizne 100 az 120/150 slov. Je rozumné abstrakt napisat az
po tom, ¢o su skoncipované vSetky ostatné casti. V abstrakte sa necituje. Abstrakt by mal
obsahovat tieto relevantné informacie (zhruba dve myslienky z kazdej sekcie ):

1. vyskumny problém,
2. metodologia,

3. ocakavané vysledky, zavery a implikacie.

Obsah projektu vyskumu

Obsah je ramcom celého projektu. Je zoznamom nadpisov s lokalizaciou urcitej
urovne a s Cislom strany. Rozne Urovne c¢asti projektu ho robia CitatelnejSim, vyjadruju
vztahy tém a sekcii. Podporuje vnutornu konzistenciu projektu. Casti v obsahu su presne

rovnako pomenované ako v texte.

Zakladné casti (sekcie), jadro projektu

Jadro projektu ma skladbu, ktora koreSponduje so Struktarou buducej vyskumnej
Studie komponovanej podla modelu IMRAD. Stru¢ne opiSeme, ¢o spravidla obsahuju jednot-
livé sekcie projektu vyskumu: 1. "Uvod do problému", 2. sekcia "Metédy" a 3. sekcia "Ocaka-

vané vysledky":

Uvod do problému

Jadro rukopisu zac¢ina uvedenim vyskumného problému. Prezentujeme v nom vy-
chodiska, predpoklady stadia problému a nacrt vyskumnej stratégie. Pred pisanim tvodu,
zvazime nasledovné otazky:

- preco je tento problém doélezity?
- ako sa stadium tyka predchadzajtcej prace v danej oblasti?
- aké su ciele Studie, vyskumné otazky, hypotézy a aka je ich spatost s nejakou teériou?

- aka je suvislost medzi hypotézami, otazkami a vyskumnym planom (dizajnom)?
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- aké su teoretické, resp. praktické implikacie Studie?

Prva sekcia obsahuje postupnost niekolkych ¢asti:
1. vSeobecny tivod, predbezné uvedenie do problému,
2. prehlad literatary, vztah prezentovaného vyskumu k literature,
3. pojmovy ramec vyskumného problému, metodologické vychodisko,

4. explicitne postavené ciele, vyskumné otazky, vyskumné hypotézy.

1. VSeobecny uivod, predbezné uvedenie do problému.

Koncept vyskumného problému sa vinie celym vyskumnym procesom. V tejto ¢asti
struéne uvedieme "Co?" chceme skuimat, "preco?" vyskum chceme realizovat, preco je prob-
lém zavazny, "ako?" k nemu pristupujeme. Koncept vyskumného problému je spociatku
predbezny, pocas projektovania prechadza mnohymi metamorfézami a jeho obraz sa po-
stupne konkretizuje.

2. Prehlad literatury, vztah vyskumu k literature.

Obsahuje teoreticky, metodologicky, empiricky, historicky a prakticky kontext vy-
skumného problému. Predstavuje paradigmy/pristupy autorov k problematike. Citovana
literatara (vyskumné empirické §tudie, teoretické a metodologické Studie, predovSetkym
primarne zdroje) je primerana problému (aj ¢o do rozsahu a potrebnej podrobnosti). Prehlad
literatiry poskytuje racionalne zdévodnenie vyskumu. RozliSujme c¢ast prehladu literatary
(so Sir§Sim zaberom) prezentujucu oblast, v ktorej sa problém nachadza a ¢ast prehladu lite-
ratury, ktora spracuva rieSeny vyskumny problém a pristup k nemu. Cely prehlad literatury
poskytuje relevantné filozofické, teoretické, metodologické, empirické, praktické a etické
znalosti o stanovenom vyskumnom probléme. Je zakladom, vychodiskom pre teoretickti
formulaciu vyskumnych otéazok a hypotéz, pre ich operacionalizaciu a cely dalsi postup.

3. Pojmovy ramec vyskumného problému, metodologické vychodisko.

V tejto Casti prezentujeme teoretické a metodologické predpoklady pre skiimanie
problému. Referujeme o tom, ¢o z uvedeného prehladu literatury je jasne spaté s vy-
skumnym problémom. Uvadzame, ako je predchadzajtci teoreticky vyskum spaty s prezen-
tovanym vyskumnym problémom. Podavame tu vSetky informacie, ktoré budu neskér pouzi-
té v interpretacii (vysvetleni) vysledkov, ¢ize pojmy, teoreticky ramec problematiky (tvoreny
jednou alebo niekolkymi teériami) atd.

4. Explicitne postavené ciele, vyskumné otazky a hypotézy.

Ciele vyskumu, predpoklady rieSenia vyskumného problému nadobudaju konkrétny
teoreticky obraz. V zavere tivodu je vyskumny problém jasne formulovany v tvare teoretic-
kych hypotéz (ktoré vo vyskume podrobime empirickej verifikacii, ¢i falzifikacii) a vy-
skumnych otazok (na ktoré sme hladali odpovede). Uvadzame pre kazdu teoretickt otazku a
teoretickti hypotézu dévody ich skiimania. V teoretickej rovine opisujeme spéatost predcha-
dzajucich vyskumov s hypotézami prezentovaného vyskumu. Ak je to aktualne, uvadzame

relevantné zistenia vyskumov, ktoré hypotézy nepodporuju.
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Metody

V tejto sekcii davame odpoved na otazku, akym sposobom bude vyskum realizovany.
Prezentujeme v nej operacionalizaciu vyskumného objektu a predmetu a charakterizujeme
planovanu cestu rieSenia vyskumného problému. DetailnejSie otazky tejto sekcie su rozcle-
nené do tychto podsekcii:

1. populacia a vyberovy subor,
2. materialy a aparatury,
3. vyskumny plan a

4. procedura.

1. Populacia, vyberovy subor (participanti).

V tejto Casti vecne a Casopriestorovo vymedzujeme planovanu skimanu populaciu a
opiSeme jej zname zakladné parametre. Dalej podavame informéaciu o tom, ako uskuto¢nime
vyber (opis vyberového postupu) participantov. Prezentujeme ocakavané problémy a limity

metodiky vyberu.

2. Materialy a in§trumenty (metodiky, techniky).

Opierame sa o retazovy model vztahu teérie a empirie. Tu prezentujeme operacionali-
zaciu pojmov, empirické vyskumné otazky a hypotézy. Jasne definujeme vSetky empirickée
premenné, typy Skal. Informujeme o metédach merania a testovania, o pouzitych metédach
zberu dat, o validite a reliabilite planovanych metéd ziskavania tidajov. Ak sa uskutoénil

predvyskum, resp. pilotaz, struéne uvedieme vysledky a ich vplyv na projekt.

3. Vyskumny plan
Tu opiSeme plan (komparaény, korelacny vyskumny plan, Cisty experimentalny alebo
kvazi-experimentalny plan), ktory bude pouzity pri ziskani dat potrebnych k verifikacii hypo-

téz alebo pri hladani odpovedi na vyskumné otazky.

4. Procedura
V tejto cGasti strucne referujeme o jednotlivych planovanych metédach analyzy dat.
Planované nové metédy prezentujeme ¢o najpodrobnejSie. Uvadzame, aky Statisticky pocita-

covy systém bude pouzity v spracovani dat.
Ocakavané vysledky
V tretej sekcii projektu prezentujeme ocakavania, ktoré ma priniest realizovany vy-

skum. Uvadzame ocakavané nové fakty, ich implikacie pre teoreticky obraz problému, oca-

kavané prinosy pre metodiky dalSich vyskumov i ocakavania a prinosy pre kazdodenny,
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prakticky zivot. Uvedie tiez mozné ocakavania komplikacii, ktoré sa moézu dostavit v procese

realizacie vyskumu.

2.3. Hodnotenie projektu

Nechceme predkladat nejaky definitivny navrh kritérii, podla ktorych by sa mal po-
sudzovat projekt vyskumu. Ako délezité vychodisko prijimame nasledujucu tézu. Hodnotiace
kritéria uplatnené pri posudzovani projektu maju byt, podla nasho sudu, zalozené na meto-
dolégii a logike procesu skiimania ako aj na logike Struktury vyskumného projektu, ktory
hodnotime a hlavne maja vychadzat z koncepcie retazového vztahu medzi te6riou a empi-
riou.

Uvadzame namety k formulacii hodnotiacich kritérii projektu vyskumu komponova-
ného na principoch IMRAD-u. Nechavame sa pri tom inSpirovat myslienkami J. Hendla

(2004, s. 538-539).

Prva otazka znie:

Nazov prace zodpoveda dobre obsahu vyskumu, naznacuje i pripadnt metodologiu?

2.3.1. Hodnotenie prvej sekcie

Hodnotenie identifikacie vyskumného problému:
Problém je jasne urceny?

Problém je vyznamny, je riadne zdévodneny?

Hodnotenie prehladu literatury:
Pokrytie aktualnej a dolezitej vyskumnickej a teoretickej literatiiry je adekvatne?
Vztah teoretickej a empirickej dimenzie vyskumnej problematiky obsiahnuty v literatare je
kriticky reflektovany?
Prehlad je dobre organizovany?
Prezentované prace su kriticky posudené?
Je opisany vztah medzi skimanym problémom a uvedenou literattirou?

Su kriticky vyhodnotené a porovnané pouzité metodologie?
Hodnotenie teoretickej konkretizacie cielov:

Délezité, vo vyskume pouzité teoretické koncepty a premenné su vysvetlené?

Ciele prace su jasne vymedzené v teoretickom jazyku?
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2.3.2. Hodnotenie druhej sekcie

Hodnotenie vyberu participantov:

Je navrhovany spdsob a rozsah vyberu vhodny?

Hodnotenie navrhovanych metéd a technik:
Je operacionalizacia teoretickych pojmov adekvatna?
Uplatiuje sa v Studii retazovy model vztahu teérie a empirie?
Su opisané navrhované metédy zberu dat?

Su vhodné, je validita a reliabilita navrhovanych metéd dostatoc¢na?

Hodnotenie vyskumného planu:
Navrhovany postup je podrobne opisany?
Navrhovany vyskumny plan je vhodny pre rieSenie daného problému?

Je uskutoénena reflexia slabych a silnych stranok navrhovaného vyskumného planu?

Hodnotenie navrhovanych metod analyzy dat:

Su navrhnuté vhodné metody pre analyzu dat?

2.3.3. Hodnotenie tretej sekcie

Su jasne prezentované ocakavania, ktoré ma priniest realizovany vyskum?
Su uvedené ocakavané nové fakty, ich implikacie pre teoreticky obraz problému?
Su nacrtnuté ocakavané prinosy pre metodiky dalSich vyskumov i ocakavania a prinosy pre

kazdodenny, prakticky zivot?

Zaver

U nas na Slovensku, podobne v Cechach, v Polsku i dal§ich stredo- a vychodoeu-
ropskych krajinach v spoloéenskych vedach takmer patdesiat rokov dominuje nasledujuca
skladba obsahu empirickej vyskumnej §tudie: Uvod, 1. Teoreticka ¢ast, 2. Empiricka cast,
Zaver, Literatara a Prilohy. Vedome, ¢i nevedome je postavena na koncepcii linearneho
vztahu medzi te6ériou a empiriou. Z toho prirodzene plynie, ze vyskumnik nezaéne svoju ¢in-
nost projektovanim vyskumu ale ,spracovanim® teoretickej casti Studie. Toto predurcuje
diametralne odlisSny vysledok — vyslednu stadiu aj z hlfadiska obsahu. Problémom je, ze ok-
rem spominanych krajin sa uz mnohé desatroCia vo svete takto nepostupuje. Cielom tohto

prispevku bolo ukazat poziciu projektu vo vyskumnom procese, naértnut Struktaru procesu
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projektovania ako aj Strukturu projektu ako produktu, ktoré st v sulade so sucasnym pri-

stupom vo vedeckom svete.
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Research Project Writing

Methodological Innovation in Slovakia

Abstract

For almost fifty years the empirical research study in social sciences is divided to two main parts here in
Slovakia as well as in other Central and Eastern European countries: theoretical and empirical. It is built, con-
sciously or non-consciously, upon linear relation between theoretical and empirical thinking concept. Based on
this, the researcher does not start his activity by research project preparation, but he starts to study and to “ex-
ecute” the theoretical part of his study. This predetermines totally different quality of the research project (proposal)
as well as the quality of final study. The other countries do not use this process for tens of years any more, as it is

not working well. Using this method in Slovakia causes a lot of problems.

The goal of this paper is to describe the position of project in research process, to outline the project process

structure as well as project as a product structure as it is applied as a standard in current science world.

Keywords: innovation in methodology, project writing, research project, linear and chain models of theoretical and

empirical knowledge relation
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Abstract

Being European is to have the advantage of a cultural background of unparalleled variety and depth. It
should also mean having full access to knowledge and languages. The purpose of the paper is to make it possible to
exploit these possibilities further; the recommendations it contains cannot claim to provide an exhaustive response
to the question. Education and training provide the reference points needed to affirm minority identity, while at the
same time permitting further advances in science and technology. The independence they give, if shared by
everyone, strengthens the sense of cohesion and anchors the feeling of belonging. Europe's cultural diversity, its
long existence and the mobility between different cultures are invaluable assets for adapting to the new world on
the horizon. The purpose of this paper is to plot out the route to the example of Kashubian minority by identifying
the options available to the EU in linguistic education and training. The objective is not to impose common rules,
but rather stimulate a broad debate to identify the points of convergence and the actions capable of meeting the

current challenges.

Key words: Kashubian minority, education

Introduction

Minorities are disadvantaged ethnic, national, religious, linguistic or cultural groups

who are smaller in number than the rest of the population and who may wish to maintain
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and develop their identity (Minorityright, 2010). Kashubian [kaszébsczi (jazek) / kaszébizna]
is a West Slavonic language spoken in northern Poland in the Pomorskie Voivodship. In
some districts [powiaty] of this voivodship Kashubian is used more often: Gdansk [Gdunsk],
Gdynia [Gdinid], Wejherowo [Wejrowo], Puck [Puck], Lebork [Laborg], Bytow [Bétowo],
Kartuzy [Kartuze], Koscierzyna [Koscérzna] and Chojnice [Chojnice]. A specific (yet limited)
Kashubian literature emerged in the 19th century with Xazeczka dlo Kaszebov by Florian
Cejnowa (1817-1881) (Treder, 2007). Since Kashubian is not comprehensively standardised,
except for the above-mentioned text, it is often considered as a branch of the Pomeranian
dialects or Polish. Therefore it does currently not have the status of a national or ethnic

minority in Poland.

1. Backgrounds to the study

Although language contact between Kashubian and Polish has already lasted for
several centuries, spoken Kashubian clearly differs from Polish dialects and standard Polish.
Major differences occur in the fields of phonetics, vocabulary and word formation. However,
literary (written) Kashubian is very close to standard Polish due to borrowings and syntactic
similarities. In total there are 50 dialectal varieties of Kashubian. Kashubians are a
Slavonic tribe descended from the Pomeranians (=‘people living by the sea’) who once settled
in the whole territory of Pomerania and who now live in the area between Oder and Vistula.
Their eastern neighbours were the Pruzzians. To the South the Pomeranian territory reached
the Notec and Warta rivers. The independent eastern Pomerania at the lower Vistula
emerged around the year 1000. Although the Polanians succeeded in gradually penetrating
through the Notec and the Christianisation and church organisation was pursued from the
West, eastern Lower Pomerania (also ‘Small Pomerania’ [Pommerellen]) was able to keep its
independence until the late 13th century when the dynasty of Samborids ended. In 1309 the
region was sold and annexed to the state of the German Order which at that time was an
independent political entity. Pomeranians were mentioned in documents until the 14th
century. Cassubia was the name of the region around Belgrade on the Parseta River. Since
the 15th and 16th century this name has also been used for today’s settlement areas of the
Kashubians. From 1466 onwards, eastern Lower Pomerania was ruled by the Polish king
until it fell to Prussia in 1772 and became part of so-called “West Prussia”. After World War
I the region became Polish again. During the Second World War it was annexed to the Reich
District Gdansk-West Prussia [Reichsgau Danzig-Westpreufien] and in 1945 became part of

Poland again.
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2. Towards a language learning society in Europe

It is clear that the new opportunities offered to people require an effort from each one
to adapt, particularly in assembling one's own qualifications on the basis of 'building blocks'
of knowledge acquired at different times and in various situations. The society of the future
will therefore be a language learning society. In the light of this it is evident that education
systems - which means primarily the teachers - and all of those involved in training have a
central role to play. The social partners, in exercising their responsibilities, including
through collective bargaining, have a particularly important role, as these developments will
condition the working environment of the future (Kuc, Szyjko, 2009).

Since the 1960's, Community action in education and training has had significant
results in terms of cooperation, exchanges of experience, supporting innovation and the
development of training products and materials. It has also boosted decisively European
mobility of students and people in training. It has also contributed to the promotion of
learning Community languages and to the development of communication between
European citizens (Szyjko, 2009b). The basis is the concerns of every European citizen,
young or adult, who faces the problem of adjusting to new conditions of finding a job and
changes in the nature of work. No social category, no profession, no linguistic difference is
spared this problem. Languages are also the key to knowing other people. Proficiency in
languages helps to build up the feeling of being European with all its cultural wealth and
diversity and of understanding between the citizens of Europe. Learning languages also has
another important effect: experience shows that when undertaken from a very early age, it is
an important factor in doing well at school (Hrehova, 2009). Contact with another language
is not only compatible with becoming proficient in one's mother tongue, it also makes it
easier. It opens the mind, stimulates intellectual agility and, of course, expands people's
cultural horizon. Multilingualism is part and parcel of both European identity/citizenship
and the learning society. Language learning and linguistic diversity are fundamental to the
EU's Lifelong Learning Programme under the Comenius, Erasmus, Grundtvig and Leonardo
Programmes. The ‘transversal’ part of the programme funds other actions to promote
language learning, with actions focused on the teaching and learning needs of several
educational sectors. A labour force with practical language and intercultural skills is crucial
for economic growth and better jobs, enabling European businesses to compete in the global
market place (Hrehova, Cehlar, 2007). Multilingualism can also contribute to personal
development, reinforce social cohesion and promote intercultural dialogue, creating
opportunities to discover other values, beliefs and behaviour (EC Europa, 2010). In order to
make for proficiency in three Community languages, it is desirable for foreign language
learning to start at pre-school level. It seems essential for such teaching to be placed on a
systematic footing in primary education, with the learning of a second Community foreign

language starting in secondary school. It could even be argued that secondary school pupils
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should study certain subjects in the first foreign language learned, as is the case in the
European schools. Upon completing initial training everyone should be proficient in two
Community foreign languages. With the Educational Reform, English has achieved the
status of compulsory foreign language from primary to upper secondary school. Other
languages remain far behind in the quantity of teaching and learning and it is still too early
to see the results of the introduction of a second language in the lower secondary school.
Another aspect to be considered is how starting English at the beginning of primary school
will affect the future development of students’ English learning. Since the status of foreign
languages in compulsory education has been reconsidered with the Reform, consequences
for the range of languages offered within the framework of a general teaching / learning
school system should be taken into consideration as well. In this way, ‘plurilingual
education clearly has a role to play in safeguarding, enhancing the value of and enriching
linguistic diversity in a particular place.’ It is no longer possible to reserve proficiency in
foreign languages for an elite or for those who acquire it on account of their geographical
mobility. In line with the resolution of the Council of Education Ministers of 31 March 2010,
it is becoming necessary for everyone, irrespective of training and education routes chosen,
to be able to acquire and keep up their ability to communicate in at least two Community
languages in addition to their mother tongue. The Commission regrets the fact that job and
changes in the nature of work. No social category, no profession, no linguistic difference is
spared this problem.

Languages are also the key to knowing other people. Proficiency in languages helps to
build up the feeling of being European with all its cultural wealth and diversity and of
understanding between the citizens of Europe (Szyjko, 2008). Learning languages also has
another important effect: experience shows that when undertaken from a very early age, it is
an important factor in doing well at school. Contact with another language is not only
compatible with becoming proficient in one's mother tongue, it also makes it easier. It opens
the mind, stimulates intellectual agility and, of course, expands people's cultural horizon.
Multilingualism is part and parcel of both European identity/citizenship and the learning
society. Language learning and linguistic diversity are fundamental to the EU's Lifelong
Learning Programme under the Comenius, Erasmus, Grundtvig and Leonardo Programmes.
The ‘transversal’ part of the programme funds other actions to promote language learning,
with actions focused on the teaching and learning needs of several educational sectors. A
labour force with practical language and intercultural skills is crucial for economic growth
and better jobs, enabling European businesses to compete in the global market place.
Multilingualism can also contribute to personal development, reinforce social cohesion and
promote intercultural dialogue, creating opportunities to discover other values, beliefs and
behaviour (EC Europea, 2010). In order to make for proficiency in three Community
languages, it is desirable for foreign language learning to start at pre-school level. It seems
essential for such teaching to be placed on a systematic footing in primary education, with

the learning of a second Community foreign language starting in secondary school. It could
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even be argued that secondary school pupils should study certain subjects in the first
foreign language learned, as is the case in the European schools. Upon completing initial
training everyone should be proficient in two Community foreign languages. With the
Educational Reform, English has achieved the status of compulsory foreign language from
primary to upper secondary school. Other languages remain far behind in the quantity of
teaching and learning and it is still too early to see the results of the introduction of a
second language in the lower secondary school. Another aspect to be considered is how
starting English at the beginning of primary school will affect the future development of
students’ English learning. Since the status of foreign languages in compulsory education
has been reconsidered (Szyjko, 2007c) with the Reform, consequences for the range of
languages offered within the framework of a general teaching / learning school system
should be taken into consideration as well. In this way, ‘plurilingual education clearly has a
role to play in safeguarding, enhancing the value of and enriching linguistic diversity in a
particular place’ (Benson, 2002).

It is no longer possible to reserve proficiency in foreign languages for an elite or for
those who acquire it on account of their geographical mobility (Szyjko, 2007a). In line with
the resolution of the Council of Education Ministers of 31 March 2010, it is becoming
necessary for everyone, irrespective of training and education routes chosen, to be able to
acquire and keep up their ability to communicate in at least two Community languages in
addition to their mother tongue. The Commission regrets the fact that the importance of this
commitment was reduced, the Member States limiting its effect by using the words "if

possible".

3. Legal status of bilingualism

The EU has a positive policy towards regional and minority languages, enshrined in
Article 22 of the European Charter of Fundamental Rights, which states, “The Union
respects cultural, religious and linguistic diversity”(). The European Parliament has adopted
a series of resolutions promoting action on regional and minority languages. A regional
language is a language spoken in an area of a nation state, whether it be a small area, a
federal state or province, or some wider area. Internationally, for the purposes of the
European Charter for Regional or Minority Languages, "regional or minority languages"
means languages that are:

1. traditionally used within a given territory of a State by nationals of that State who form a
group numerically smaller than the rest of the State's population; and
2. different from the official language(s) of that State.

Although article 35 of the Polish Constitution grants Polish citizens of national or

ethnic minorities the freedom to preserve and develop their own language, customs,

traditions and culture, this only applies to the Kashubians in the context of special rules
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which give them regional language community [spoleczno$é postugujaca sie jezykiem
regionalnym]| status. However, Kashubians now participate in all social fields again, e.g. as
representatives (approx. 150 in the Pomorze Voivodship, seven members of parliament); or
scientists, authors and persons involved in the cultural sector. Kashubia and the Kashubian
culture are vital issues in politics, and votes from Kashubians in parliamentary and other
elections (e.g. institutions of self-administration) often decide the fate of candidates

according to their policy on the Kashubian minority.

Fig. 1. Map of Native peoples, ethnic groups in Europe (Eurominority map)

The purpose of a bilingual education programme set up in Kartuzy schools is to
develop appropriate cognitive and reasoning skills through a programme of structured
language learning and cognitive development, enabling children to operate successfully in
their native, state and national language (Kaszubian, 2010). The program provides a strong

foundation in the first language (mother tongue), adding second (e.g. national) and third
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languages (e.g. English) enabling the appropriate use of both/all languages for life-long
learning. Bilingual education is rather multicultural, with learning beginning in the child’s
known environment and bridging to the wider world. The bridging process allows children to
maintain local language and culture while providing state and/or national language
acquisition and instruction. This process provides learners with the opportunity to
contribute to national society without forcing them to sacrifice their linguistic and cultural
heritage (Szyjko, 2009).

Until the late 1970s the use of mother tongue in education was only found outside
the formal system. Programmes were developed to help adults achieve a basic level of
literacy in mother tongue using a primer-based approach. The use of mother tongue as the
language of instruction in the 1980s focused mostly on out of school children; those with no
access to school, or those in pre-primary outside the formal system. Even though as far
back as 1953 UNESCO suggested that children should be given the opportunity to learn in
their mother tongue, it was only in the early 1990s that Multilingual Education programmes
such as those described above have been incorporated into both the formal and non-formal
systems in some countries. By 2009, UNESCO published a position paper which stated
that:

“UNESCO supports mother tongue instruction as a means of improving educational
quality by building upon the knowledge and experience of the learners and teachers.”

“UNESCO supports bilingual and/or multilingual education at all levels of education as
a means of promoting both social and gender equality and as a key element of linguistically

diverse societies” (Unesco, 2010).

4. Linguistic diversity

At European level, the attention for multilingualism and plurilingualism has been
increasing over the last years. In 2005, the European Commission issued its first
communication on multilingualism, stating: ‘The Commission’s long-term objective is to
increase individual multilingualism until every citizen has practical skills in at least two
languages in addition to his mother tongue (Kom, 2005). The Council of Europe has been
engaged with Europe’s language richness for a long time. The Council’s language education
policies are aimed at the promotion of plurilingualism, linguistic diversity, democratic
citizenship, mutual understanding, and social cohesion. Of these fields, plurilingualism is
given particular importance, e.g. in the 2007 document From Linguistic Diversity to
Plurilingual Education: Guide for the Development of Language Education Policies in Europe.
Plurilingualism, in the terminology of the Council of Europe, refers to the life-long learning
process in which an individual becomes capable of using a repertoire of language varieties

and language related competences of different kinds and levels.
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In order to support plurilingualism and linguistic diversity, the Language Policy
Division of the Council of Europe developed several tools and instruments. One of the best
known is the Common European Framework of Reference for Languages: Learning, Teaching,
Assessment, often referred to by the abbreviations CEFR or CEF, published after a period of
piloting in 2001. The Common European Framework of Reference is intended to provide a
common basis for language learning, teaching, and assessment across Europe. It describes
in a comprehensive manner communicative competences, necessary skills, knowledge, and
situations and domains in language learning. Since the descriptions of the CEFR are not
related to a specific language, it is not only a valuable instrument for the comparison of
language proficiency levels, but it can also facilitate the communication about language
learning and teaching in the different languages that are used in Europe. In March 2007,
the Mercator Research Centre published The Development of Minimum Standards for
Language Education in Regional and Minority Languages (Krumm, 2007). In this report, a
description is given of the minimum conditions and minimum provisions required in
regional and minority language education. The recommendations in conclusion of the report
include an advice to the Council of Europe to stimulate the use of the Common European
Framework of Reference for the description of education goals and for the production of
teaching materials in regional and minority language education. In this sense
plurilingualism is opposed to multilingualism (Little, 2007), a term that the Council of
Europe reserves to refer to the situation of a society in which different languages are
spoken, but where the individual citizens are not necessarily plurilingual. This use of the
terms plurilingualism and multilingualism is not generally adopted, as the quotation from
the Communication on Multilingualism of the European Commission shows. In this study,
the terminology of the Council of Europe will be preserved, with the exception of quotations,
in which sometimes the term multilingualism will appear as referring to personal
multilingualism, i.e. plurilingualism. The Common European Framework of Reference was
originally developed for foreign language education and has mainly been used for this
purpose since its introduction. However, it is also used for second language learning:
textbooks for second language learners in Europe often mention the intended learning goals
in terms of the CEFR, and the language proficiency levels of the framework are used in some
European countries in languages tests for immigrants.

The Language Policy Division of the Council of Europe is now in the process of
exploring, in a new activity named Languages of School Education, the possibilities to
account also for the mother tongue(s) of language users in the form of a European reference
tool. It should be stressed explicitly that there is no intention to apply the CEFR to mother
tongue education. The new to develop framework of reference will take into account, besides
the foreign languages, the languages taught as a school subject, as well as the languages
that are used as a medium of instruction. The CEFR might in the future become part of this
larger framework, but at the same time it can serve as a model for the new framework on

Languages of School Education. This study aims to pay attention on the necessity of further
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elaboration of the recommendations of the Mercator report on Minimum Standards with
respect to the CEFR and to reflect on the position the framework could fulfill in regional and
minority language education (Alderson, 2009). For this purpose, a literature study was
conducted and an investigation made of the actual application of the Common European
Framework of Reference in several regional and minority language areas in Europe. Given
the limited time available for this investigation, the nature of the research is explorative and
not comprehensive. Nevertheless, the results can be seen as a first step towards accounting
for regional and minority languages in the use and development of European reference tools

for languages like Kashubian one in our case.

5. Current challenges

The internationalisation of pedagogy, the global context of technology and, above all,
the arrival of the information society to languages education, have boosted the possibilities
of access to information and knowledge for people, but at the same time have as a
consequence changed work organization and the skills learned. This trend has increased
uncertainty for all and for some has led to intolerable situations of exclusion.

Education and training will increasingly become the main vehicles for self- awareness,
belonging, advancement and self-fulfilment for minorities like Kashubians. Bilingual
education and training whether acquired in the formal education system, on the job or in a
more informal way, is the key for every minority member to controlling their future and their
personal development. Language education and training remain one of the determining
factors in equality of opportunity. Education systems have already played an essential role
in the emancipation and the social and professional advancement of minorites. Education
can and must contribute further to the crucial equality between men and women in general.
Immaterial investment and getting the best out of our human resources will improve
competitiveness, boost jobs and safeguard social achievements on the regional level (Jager,
Meer, 2007). The individual's place in relation to their fellow citizens will increasingly be
determined by their capacity to learn foreign languages and master fundamental knowledge
(Hrehova, Bofikova, 2009). The position of everyone in relation to their fellow citizens in the
context of knowledge and skills therefore will be decisive. This relative position which could
be called the 'learning relationship” (Szyjko, 2007d) will become an increasingly dominant
feature in the structure of the Europen Union' societies. The ability to renew and innovate
will depend on the links between the development of knowledge in research and its
transmission through education and training. In all this, communication will be essential
both for generating and disseminating local ideas. The future of the EU and its development
will depend largely on its ability to manage the progress towards this new society. The

objective is to make it into a just and progressive society based on its cultural wealth and
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diversity. There is a need to whet society's appetite for education and training throughout
life. There needs to be permanent and broad access to a number of different forms of
knowledge. In addition, the level of skill achieved by each and everyone will have to be
converted into an instrument for measuring individual performance in a way which will
safeguard equal rights for minorities as far as possible. There is no single pattern for all to
follow throughout their lives. Everyone must be able to seize their opportunities for
improvement in society and for personal fulfilment, irrespective of their ethnic origin and
educational background. This particularly applies to Kashubians to enable them to make
the most of the general education provided by regional schools. Kashubians should be given
the chance not just to catch up, but to gain access to new knowledge which could help to
bring out their abilities. Given the diversity of national situations and the inadequacy of
global solutions in this context, proposing a model is not the answer. This would be doomed
to failure given the pivotal role of the individual in the construction of the learning society
and the social and cultural diversity of Poland. Despite the difficulties that exist concerning
the application of the Common European Framework of Reference to regional and minority
language education (Concil of Europe, 2001, 2005), the framework has many benefits to
offer. If is it used not in a prescriptive way, but as a descriptive reference document as it
was intended to be, it provides valuable possibilities for differentiation and precise
description of learning goals. These are vital aspects to increase the effectivity of regional
and minority language education and, as a result, also the level of language proficiency of
the students.

Adaptation of the CEFR for Kashubian language education will be a great challenge. If
the framework, however, can be an instrument to increase language awareness and
language learning motivation of students, to offer teachers the possibility of differentiation
between mother tongue and second language learners in the same classroom, and to refer to
language proficiency levels in an internationally comparable manner, the work will be amply
rewarded with many worthwhile benefits for all those involved in the teaching and learning

of regional and minority languages for the benefit of the truly United Europe.
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Abstrakt

Stadia prinadSa prezentaciu vysledkov analyzy dostupnych empirickych tudajov o populacii Slovenskej
republiky so zameranim na $pecifika fenoménu starnutia. Pontka empiricky pohlad na vyvoj a Struktiru starnutia
obyvatelstva s ohladom na kraje, ktoré analyzuje prostrednictvom indikatorov, ktoré poukazuju na problém vekovej
Struktiry obyvatelstva a jej vyvinu: 1. vekova Struktira obyvatelstva, 2. index starnutia obyvatelstva, 3. priemerny
vek obyvatelstva, 4. stredna dizka Zzivota obyvatelstva pri narodeni, ako aj 5. index ekonomického zataZzenia
obyvatelstva. Ciefom analyzy je zistit vybrané charakteristiky procesu starnutia obyvatelov Slovenskej republiky
v rovine §trukturnej, ako aj v rovine dynamickej, a to s ohfadom na §pecifika jednotlivych krajov. Studia vyuziva

metodu sekundarnej analyzy uidajov s pouzitim matematického modelu linearnej regresie.

Kraéové slova: starnutie obyvatelstva, vekova §truktara, index starnutia, priemerny vek, stredna dizka zivota pri
narodeni, index ekonomického zatazenia, analyza, Slovenska republika, Bratislavsky kraj,
Trnavsky kraj, Trenciansky kraj, Nitriansky kraj, Zilinsky kraj, Banskobystricky kraj, PreSovsky
kraj, Kosicky kraj
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Uvod

Obyvatelia Slovenska sa v kazdodennom zivote Coraz castejSie stretavaju s otazkami,
ktorych spoloénym menovatelom je problematika, prezentovana v nasej studii. Studia je
venovana vysledkom analyzy fenoménu starnutia populacie Slovenskej republiky, ktory je
velmi tzko spéty so zmenou reprodukéného spravania. Zmenu reprodukéného spravania
obyvatelov v Slovenskej republike mozno badat od polovice osemdesiatych rokov
dvadsiateho storo¢ia v prechode na novy model spravania, ktory je charakteristicky
poklesom sobasnosti, rastom rozvodovosti a poklesom pérodnosti a plodnosti obyvatelstva.
Komplex uvedenych zmien zapri€inil, Ze obyvatelstvo Slovenskej republiky nie je schopné
ani jednoduchej reprodukcie, ¢o vedie ku starnutiu obyvatelstva. PriCiny zmeny
reprodukéného spravania moézeme hladat predovSetkym v ekonomickej a socidlnej oblasti
fudského zivota. So zvySovanim ekonomického a socialneho rozvoja spolo¢nosti dochadza
ku zmenam hodnotovych orientacii obyvatelov, ktorym mozno pripisat nemaly podiel na
zmene reprodukéného spravania obyvatelstva, predovSetkym vo vztahu k poklesu
porodnosti. Vyznamnym pozitivnym faktorom je vySSia troven lekarskej starostlivosti
v porovnani s minulostou, ktorad vyznamne prispela krastu strednej dizky Zivota.
Z uvedenych skuto¢nosti vyplyva, ze na reprodukéné spravanie obyvatelov vyznamne
posobia ekonomické, kultirne, ale aj geografické prostredie.

Cielom predlozenej analyzy je identifikovat vybrané charakteristiky procesu starnutia
obyvatelov Slovenskej republiky s ohladom na Specifikd jednotlivych krajov v rovine
Struktarnej — vekova Struktiira obyvatelstva (prostrednictvom grafickych prehladov), ako aj
v rovine dynamickej — vyvoj starnutia obyvatelstva (prostrednictvom analyzy parametrov
regresnych priamok). Studia preto vyuziva ako hlavnu metédu sekundarnu analyzu udajov

s pouzitim regresnej analyzy, konkrétnejSie matematického modelu linearnej regresie.

1 Starnutie obyvatelstva

V stc¢asnosti sa nielen vo svete, ale aj na Slovensku coraz CastejSie sklonuje pojem
starnutie obyvatelstva. Pritom z demografického hladiska ide o prirastok poctu obyvatelov
vo vy§Som veku za stcasného ubytku poctu obyvatelov v mladSej generacii. V teoretickej
rovine sa Cleni na absolutne starnutie obyvatelstva a relativne starnutie obyvatelstva.

»,Pri absolutnom starnuti ide o prirodzeny populaény proces, ktory vznika v désledku
znizovania imrtnosti, predlZovania strednej dizky Zivota, a tym aj preZivanim ¢oraz vacsieho
poctu obyvatelstva do vyssich vekovych kategorii. Dochadza tak k absoltutnemu pribudaniu
starSieho obyvatelstva, lebo 2z rovnakych generacii narodenych sa doziva stale viac
obyvatelov vysSieho veku. Naproti tomu relativne starnutie populacie je taky demograficky
proces, v ramci ktorého sa zvySuje relativne zastipenie starSej populacie v désledku ubytku

deti a 0s6b v tzv. strednom veku. Byva ovela rychlejSie, nez by to zodpovedalo absolttnemu
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rastu poctu star§ieho obyvatelstva.“ (Brezak, 2005, s. 229-230). V Slovenskej republike, ale
aj v inych eurdopskych Statoch prevlada prave druhé, teda relativne starnutie, z toho vyplyva,
ze predizenie Zivota obyvatelov uvedenych §tatov ma mensi vplyv na starnutie populacie,
ako pokles poérodnosti obyvatelstva.

V predoslych stadiach sa autori predlozenej Studie zaoberali analyzou vyvoja vekovej
Struktary obyvatelstva Slovenskej republiky v poslednom desatro¢i dvadsiateho storocia,
pricom vychadzali z udajov scitani obyvatelov, domov a bytov z rokov 1991 a 2001. Medzi
najvyznamnejSie zistenia o obyvateloch Slovenskej republiky z obdobia rokov 1991 az 2001
patri poznanie o tom, ze: ,Z hladiska vekovej Struktury obyvatelov dosSlo k vyznamnému
poklesu poctu obyvatelov v predproduktivhom veku za stc¢asného rastu poctu obyvatelov
v produktivnom veku a mierneho rastu poctu obyvatelov v poproduktivnom veku. Tento
trend sa prejavil v celkovom starnuti obyvatelstva Slovenskej republiky, ¢o potvrdil aj narast

priemerného veku obyvatelov o 2,5 roka smerom nahor.“ (Koprla, 2010b, s. 24).

Graf é. 1 Vekova Struktira obyvatel'stva Slovenskej republiky v roku 2009

Vekova struktara obyvatel'stva Slovenskej republiky v roku 2009
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Zdroj: Dokument VEKOVE PYRAMIDY OBYVATELSTVA SR, 1945-2009. (2010): [online]. [cit. 2011-01-10].
Dostupné na internete: <http://portal.statistics.sk/showdoc.do?docid=4125>.
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Graf é. 2 Vekova Struktira obyvatel'stva Slovenskej republiky v rokoch 1945-2009
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Pre priblizenie problému starnutia obyvatelstva je délezité sledovat vekovu Strukturu
a jej rozlozenie v ramci obyvatelstva Slovenskej republiky. Vekovi Struktiru obyvatelov
zobrazuje vekovd pyramida, ktora pozostava z dvoch histogramov pocetnosti otocenych
o devatdesiat stupnov; obvykle na nej byvaju zobrazené pocetnosti muzov na lavej strane
a pocetnosti zien na strane pravej. Umoznuje sledovat obraz Struktury, ako aj histériu
vyvoja populacie. Mozno na nej sledovat nepravidelnosti, ako napriklad tbytok narodenych
alebo prirastok zomrelych, zapri¢inené vojnami, krizami, epidémiami ¢i emigracnymi vlnami.

Vekovu S§truktiru obyvatelstva Slovenskej republiky za rok 2009 v prehladnej
podobe znazornuje Graf ¢. 1. Na vodorovnej osi sii zobrazené pocetnosti obyvatelov a na
zvislej osi zase jednotlivé vekové kategorie obyvatelov. NajtmavSou farbou je zvyraznena
oblast predproduktivneho veku, bledSou farbou oblast produktivheho veku a najbledSou
oblast poproduktivneho veku. Ako vidno na grafe, tvar vekovej pyramidy pripomina obrys
koSatého stromu, ¢o napoveda, ze v populacii doslo k viacerym vyznamnym demografickym
zmenam. Na tomto mieste by sme chceli zdoraznit dva vyrazné vybezky a taktiez jeden zarez
na lavej aj pravej strane grafu. Ide tu o dve vyrazné vilny v kateg6rii produktivheho veku
(osoby vo veku 30 a 53 rokov), ako aj mierny ubytok v kategorii predproduktivneho veku
(deti vo veku 7 rokov).

Na Grafe ¢. 2 dalej nazorne, v podobe prehladnych ¢iastkovych grafov, prezentujeme
historicky vyvoj tvaru vekovej pyramidy, poéntic rokom 1945, a to v patroc¢nych intervaloch
po roky 2005 a 2009. Pri prezentovani jednotlivych vekovych pyramid postupujeme smerom
zlava doprava a dalej smerom zhora nadol. Tmavé Ciary znazornuju hranice medzi
jednotlivymi ekonomickymi vekovymi skupinami. V nasledujicej casti §tidie sa budeme

venovat jednotlivym modelom starnutia populacie.

1.1 Modely starnutia populacie

Vo vSeobecnosti rozliSujeme tri typy Struktar vekovych pyramid. V naSej analyze,
zaoberajucej sa starnutim obyvatelstva Slovenskej republiky, sme sa zamerali predovSetkym
na rozdelenie obyvatelstva podla ekonomickych vekovych skupin, nakolko je pre nasu
analyzu najpodstatnejSie. Prvy progresivny model (priklad Slovenskej republiky v roku
14 rokov), sa smerom cez kategoriu produktivnheho veku (obyvatelia v produktivhom veku
15-64 rokov) rovnomerne zuzuje az ku hrotu pyramidy, kde sa nachadza kategoria
poproduktivny vek (déchodcovia vo veku 65 a viac rokov). Druhy staciondrny model (priklad
Slovenskej republiky v roku 1945) sa zase vyznacuje relativne Sirokou zakladnou kategorie
predproduktivny vek; smerom cez kategoriu produktivny vek tu dochadza len k miernemu
zGzeniu, ktoré konc¢i v hrote pyramidy v kategorii poproduktivny vek. Treti regresivny model
(priklad Slovenskej republiky v roku 2000) je charakteristicky relativne tuzkou zakladnou

pyramidy v kategorii predproduktivny vek, ked sa smerom ku kategérii produktivny vek
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pyramida rozSiruje, a napokon sa v kategorii poproduktivny vek smerom ku hrotu pyramidy

zuzuje. (Koprla, 2010a, s. 48).

Graf €. 3 Vekova Struktira obyvatelov podla ekonomickych vekovych skupin v Slovenskej
republike (1945-2009)
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Zdroj: Vlastny vypoéet na zaklade dokumentu VEKOVE PYRAMIDY OBYVATELSTVA SR, 1945-2009. (2010):
[online]. [cit. 2011-01-10]. Dostupné na internete: <http://portal.statistics.sk/showdoc.do?docid=4125>.

Pre dalSiu analyzu vyvoja vekovej §truktiry obyvatelstva Slovenskej republiky sme
vypocitali z dostupnych pocetnosti obyvatelov percentualne podiely ekonomickych vekovych
skupin (predproduktivny, produktiviny a poproduktivny vek) obyvatelov Slovenskej republiky
v rokoch 1945 az 2009, pricom ziskané vysledky a mozné trendy vyvoja prezentujeme dalej
v grafickej podobe v Grafe ¢. 3. Pri vypocte trendov vyvoja sme uplatnovali model linearne;j
regresie, ktorej vypocitanu rovnicu ku kazdej prisluchajicej ekonomickej vekovej skupine

uvadzame taktiez v grafe. (Koprla, 2010a, s. 49).

*  Predproduktivny vek (0-14 rokov): Vyvoj percentualneho podielu obyvatelstva
v predproduktivnom veku zaznamenal v obdobi rokov 1945 az 2009 kolisavu,

klesajucu tendenciu. V roku 1945 bol podiel tychto obyvatelov 28,67 %, potom len
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mierne poklesol na hodnotu 28,35 % v roku 1947, odkial dalej plynulo vzrastol az na
historicky najvyssiu hodnotu 31,62 % v roku 1960. Od tohto roku sme zaznamenali
trvaly pokles az na hodnotu 26,03 % v roku 1975, odkial uvedena hodnota vzrastla
len mierne do roku 1985 na hodnotu 26,42 %. V dalSich rokoch uz mozno sledovat
postupny pokles podielu obyvatelstva v predproduktivnom veku az na jeho historicky
roc¢nému poklesu o 0,2211 percentudlneho bodu.

* Produktivny vek (15-64 rokov): Vyvoj percentualneho podielu obyvatelstva
v produktivnom veku sa vyvijal v obdobi rokov 1945 az 2009 kolisavym, rastucim
trendom. Poéntc rokom 1945 bola zaznamenana hodnota podielu tychto obyvatelov
64,77 %, ktora neskor len mierne narastla na hodnotu 64,99 % v roku 1947, odkial
sledovat narast na hodnotu 64,11 % v roku 1973, odkedy opatovne mierne klesla na
hodnotu 63,33 % v roku 1979. Neskor nasledne narastla na hodnotu 64,31 % v roku
1983, odkedy len mierne klesla na hodnotu 63,94 % v roku 1987. Od tohto roku uz
nabral vyvoj podielu obyvatelov v produktivnhom veku vzrastajucu tendenciu az na
historicky najuysSiu hodnotu 72,46 % v roku 2008, odkedy len mierne poklesol na
hodnotu 72,42 % v roku 2009. V uvedenom obdobi doS§lo k priemernému ro¢nému
ndarastu o 0,1265 percentudlneho bodu.

* Poproduktivny vek (65 aviac rokov): Vyvoj percentuadlneho podielu obyvatelstva
v poproduktivnom veku sa vyznacoval v obdobi rokov 1945 az 2009 kolisavou,
mierne rasticou tendenciou. Od roku 1945, kedy mala hodnota podielu uvedenych
priebeh vyvoja sledovaného ukazovatela az do roku 1958 (6,75 %), priCom mozno
badat nepatrny narast o 0,19 percentualneho bodu. V nasledujucom obdobi uz doslo
ku kontinualnemu narastu az na hodnotu 10,56 % v roku 1979, neskor k poklesu
na hodnotu 9,33 % v roku 1983, odkedy mo6zeme badat zase pozvolny narast podielu
obyvatelov v poproduktivnom veku na historicky najuyssiu hodnotu 12,26 % v roku

2009. V tomto obdobi i§lo o priemerny rocny ndrast o 0,0946 percentudlneho bodu.

Z prezentovanych poznatkov vyplyva, ze pre exaktné zachytenie starnutia populacie
Slovenskej republiky budeme musiet sledovat vekovil Struktiru obyvatelstva, a to
predovSetkym  podiel obyvatelov v predproduktivhom veku a podiel obyvatelov
v poproduktivnom veku. Z predoslych studii mézeme potvrdit, Ze medzi rokmi 1991 az 2001
doslo k poklesu poctu obyvatelov v predproduktivhom veku za stc¢asného mierneho rastu
poctu obyvatelov v poproduktivnom veku. To sa prejavilo v sledovanom obdobi v celkovom
starnuti obyvatelstva Slovenskej republiky, ¢o sa potvrdilo irastom priemerného veku
obyvatelov o0 2,5 roka smerom nahor. Preto priemerny vek bude dalSou sledovanou
charakteristikou. Starnutie obyvatelstva sa vyznamne prejavuje v ukazovateloch stredna

dizka zivota pri narodeni, indexe starnutia a napokon indexe ekonomického zatazenia.
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Graf ¢. 4 Index starnutia obyvatelov Slovenskej republiky (1945-2009)
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Zdroj: Vlastny vypoéet na zaklade dokumentu VEKOVE PYRAMIDY OBYVATELSTVA SR, 1945-2009. (2010):
[online]. [cit. 2011-01-10]. Dostupné na internete: <http://portal.statistics.sk/showdoc.do?docid=4125>.

Iny pohlad na starnutie obyvatelstva znazornuje index starnutia na Grafe ¢. 4, ktory
sprehladnuje podiel poctu oséb v poproduktivhom veku (65 a viac rokov) na sto deti
v predproduktivhom veku (0-14 rokov), ktory mal v rokoch 1945 az 2009 kolisavu, rastiicu
tendenciu. Od roku 1945, ked index starnutia dosiahol hodnotu 22,90, mierne vzrastol na
1957. Od tohto roku narastol az na hodnotu 40,42 v roku 1979, neskor do roku 1983 klesol
na hodnotu 35,39, odkedy hodnota indexu starnutia narastala az na historicky najuyssiu
hodnotu 80,01 v roku 2009. Matematicky model linearnej regresie zachytil priemerny ro¢ny
narast indexu starnutia o 0,7961 bodu. (Koprla, 2010a, s. 51).

Ekonomicky pohlad na starnutie obyvatelstva zachytava index ekonomického
zatazenia na Grafe ¢. 5, ktory zobrazuje podiel poctu obyvatelov v predproduktivhom veku
(0-14 rokov) a obyvatelov v poproduktivhom veku (65 a viac rokov) pripadajucich na sto
obyvatelov v produktivnom veku (15-64 rokov), ktory mal v rokoch 1945 az 2009 kolisavu,
klesajucu tendenciu. Od roku 1945, ked index ekonomického zataZzenia dosiahol hodnotu
50,40, mierne klesol na hodnotu 53,87 vroku 1947 a nasledne vzrastol na historicky
najuyssiu hodnotu 63,02 v roku 1961. Od tohto roku klesol aZ na hodnotu 55,98 v roku
1973, neskoér do roku 1979 narastol na hodnotu 57,90, potom opét klesol na hodnotu 55,51
v roku 1983. Neskor narastol az na hodnotu 56,40 v roku 1987, odkedy hodnota indexu
tohto roku len mierne vzrastla na hodnotu 38,09 v roku 2009. Matematicky model linearnej
regresie zachytil priemerny roény pokles indexu ekonomického zatazenia o 0,2854 bodu, co

znamenalo znizenie zatazenosti populacie v produktivhom veku.
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Graf ¢. 5 Vyvoj indexu ekonomického zatazenia obyvatelov Slovenskej republiky (1945-2009)
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Zdroj: Vlastny vypocet na zaklade dokumentu VEKOVE PYRAMIDY OBYVATELSTVA SR, 1945-2009. (2010):
[online]. [cit. 2011-01-10]. Dostupné na internete: <http://portal.statistics.sk/showdoc.do?docid=4125>.

2 Analyza vyvoja starnutia obyvatel'stva s ohladom na kraje

V deviatich podkapitolach nasledujiacej casti Studie zhrnieme v prehladnej podobe
poznatky, ku ktorym sme dospeli pri analyzovani fenoménu starnutia obyvatelstva
Slovenskej republiky, ako aj jej jednotlivych krajov. V jednotlivych podkapitolach Sstudie
budeme analyzovat pat ukazovatelov charakterizujicich starnutie obyvatelstva, ktorymi st
vekovd Struktura podla ekonomickych vekovych skupin, index starnutia, priemerny vek,
strednd dizka zivota pri narodeni a index ekonomického zatazZenia. Pre porovnanie trendov
vyvoja jednotlivych ukazovatelov sme pouzili regresnil analyzu, presnejSie model linearne;j
regresie (parameter regresnej priamky). Pri analyze sme vychadzali z parametrov regresnych
priamok jednotlivych ukazovatelov, ktoré reprezentovali skimany trend rastu, pripadne
poklesu. Ukazovatele pre jednotlivé kraje Slovenskej republiky sme nasledne zoradili podla
ich vyslednych hodnét, ktoré sme pre potreby analyzy rozdelili do troch skupin, priCom sme
ich oznaéili nazvami ,nizke tempo*“, ,stredné tempo“, a napokon ,vysoké tempo“ rastu,
pripadne poklesu. Informacie za jednotlivé kraje pozostavaju z prezentacie vyssie uvedenych
piatich sktiimanych ukazovatelov. Na tomto mieste by sme eSte objasnili pojem strednd
dlzka zivota pri narodeni: ide o ukazovatel, ktory matematicky vyjadruje hypoteticky pocet
rokov, ktorych sa priemerne dozije osoba za predpokladu, ze sa ukazovatele tmrtnosti
obyvatelstva danej krajiny vyrazne nezmenia. Z ekonomického hladiska si budem vS§imat
najma hodnotu indexu ekonomického zatazenia, ktorej vysoka hodnota prestavuje vyssi
podiel ekonomicky zavislého obyvatelstva v prislusSnom kraji. Dalej nasleduje prezentacia

trendu starnutia obyvatelov Slovenskej republiky s ohladom na jednotlivé kraje.
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2.1 Vyvoj starnutia obyvatelov Slovenskej republiky

Uvodna podkapitola prezentuje analyzu vyvoja vekovej Struktury obyvatelstva
Slovenskej republiky podla ekonomickych vekovych skupin, vyvoja indexu starnutia
obyvatelov Slovenskej republiky, vyvoja priemerného veku obyvatelov Slovenskej republiky,
vyvoja strednej diZky Zivota obyvatelov Slovenskej republiky pri narodeni, a tiez indexu

ekonomického zatazenia obyvatelov Slovenskej republiky.

Graf ¢. 6: Vyvoj vekovej Struktiary obyvatelov Slovenskej republiky podl'a ekonomickych
vekovych skupin (2001-2009)
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Zdroj: Vlastné spracovanie na zaklade dokumentu DATABAZA REGIONALNEJ STATISTIKY STATISTICKEHO
URADU SLOVENSKEJ REPUBLIKY (RegDat). (2010): [online]. [cit. 2011-01-10]. Dostupné na internete:
<http://px-web.statistics.sk/PXWebSlovak>.

*  Predproduktivny vek (0-14 rokov): Vyvoj percentualneho podielu obyvatelstva
Slovenskej republiky v predproduktivnom veku zaznamenal v obdobi rokov 2001 az
2009 mierne klesajuicu tendenciu, pricom v sledovanom obdobi doSlo k priemernému
rocnému poklesu o 0,4356 percentudlneho bodu a absolutnemu poklesu o 3,40

percentudalneho bodu, ¢o predstavovalo pokles o 175 650 obyvatelov
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Produktivny vek (15-64 rokov): Vyvoj percentualneho podielu obyvatelstva Slovenskej
republiky v produktivhom veku sa vyvijal v obdobi rokov 2001 az 2009 mierne
rasticim trendom, pricom v tomto obdobi doSlo k priemernému roénému ndrastu
0 0,3272 percentualneho bodu a absolttnemu ndrastu o 2,53 percentudalneho bodu, ¢o
znamenalo ndrast o 169 175 obyvatelov.

Poproduktivny vek (65 aviac rokov): Vyvoj percentualneho podielu obyvatelstva
Slovenskej republiky v poproduktivnom veku sa vyznacoval v obdobi rokov 2001 az
2009 mierne rastticou tendenciou, pricom v uvedenom obdobi doS§lo k priemernému
rocnému ndrastu o 0,1085 percentudalneho bodu a absolitnemu ndrastu o 0,87

percentudalneho bodu, ¢o znamenalo ndrast o 52 449 obyvatelov.

Graf ¢. 7: Vyvoj indexu starnutia obyvatel'ov Slovenskej republiky (2001-2009)
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Zdroj: Vlastné spracovanie na zaklade dokumentu DATABAZA REGIONALNEJ STATISTIKY STATISTICKEHO
URADU SLOVENSKEJ REPUBLIKY (RegDat). (2010): [online]. [cit. 2011-01-10]. Dostupné na internete:
<http://px-web.statistics.sk/PXWebSlovak>.

Index starnutia muzov: Vyvoj indexu starnutia muzov v Slovenskej republike sa
vyznacoval v obdobi rokov 2001 az 2009 pomerne rastiicou tendenciou, pricom doslo
v sledovanom obdobi k priemernému roénému ndrastu o 1,7128 indexového bodu

a absolutnemu ndrastu o 13,31 indexového bodu.
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* Index starnutia zien: Vyvoj indexu starnutia zien v Slovenskej republike zaznamenal
v obdobi rokov 2001 az 2009 pomerne rastiicu tendenciu, pricom doslo v uvedenom
obdobi k priemernému roénému ndrastu o 3,2627 indexového bodu a absolutnemu
ndrastu o 25,42 indexového bodu.

* Index starnutia spolu: Vyvoj indexu starnutia obyvatelov Slovenskej republiky sa
vyznacoval v obdobi rokov 2001 az 2009 pomerne rasticim trendom, pricom doSlo
v uvedenom obdobi k priemernému ro¢nému ndrastu o 2,4637 indexového bodu

a absolutnemu ndrastu o 19,16 indexového bodu.

Graf é. 8: Vyvoj priemerného veku obyvatelov Slovenskej republiky (2001-2009)
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Zdroj: Vlastné spracovanie na zaklade dokumentu DATABAZA REGIONALNEJ STATISTIKY STATISTICKEHO
URADU SLOVENSKEJ REPUBLIKY (RegDat). (2010): [online]. [cit. 2011-01-10]. Dostupné na internete:
<http://px-web.statistics.sk/PXWebSlovak>.

* Priemerny vek muzov: Vyvoj priemerného veku muzov v Slovenskej republike sa
vyznacoval v obdobi rokov 2001 az 2009 mierne rastiicim trendom, pricom doSlo
v uvedenom obdobi k priemernému ro¢nému ndrastu o 0,2848 roka a absolutnemu

narastu o 2,27 roka.
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* Priemerny vek zien: Vyvoj priemerného veku zien v Slovenskej republike sa
vyznacoval v obdobi rokov 2001 az 2009 mierne rasticou tendenciou, pricom dos$lo
v uvedenom obdobi k priemernému roénému ndrastu o 0,297 roka a absolitnemu
ndrastu o 2,37 roka.

* Priemerny vek spolu: Vyvoj priemerného veku obyvatelov Slovenskej republiky
zaznamenal v obdobi rokov 2001 az 2009 mierne rastiicu tendenciu, pricom doslo
v uvedenom obdobi k priemernému rocnému ndrastu o 0,2908 roka a absolutnemu

ndrastu o 2,32 roka.

Graf &. 9: Vyvoj strednej dizky Zivota obyvatel'ov Slovenskej republiky pri narodeni (2001-

2009)
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Zdroj: Vlastné spracovanie na zaklade dokumentu DATABAZA REGIONALNEJ STATISTIKY STATISTICKEHO
URADU SLOVENSKEJ REPUBLIKY (RegDat). (2010): [online]. [cit. 2011-01-10]. Dostupné na internete:
<http://px-web.statistics.sk/PXWebSlovak>.

» Strednd dlzka zivota muzov pri narodeni: Vyvoj strednej dizky Zivota pri narodeni
u muzov v Slovenskej republike zaznamenal v obdobi rokov 2001 az 2009 mierne
rasticu tendenciu, pricom v danom obdobi doslo k priemernému roénému ndrastu

0 0,1978 roka a absolUtnemu nadrastu o 1,76 roka.
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»  Strednd dlzka zivota Zien pri narodeni: Vyvoj strednej dizky zivota pri narodeni u zien
v Slovenskej republike sa vyznacoval v obdobi rokov 2001 az 2009 mierne rastucim
trendom, pricom v danom obdobi do§lo k priemernému roénému ndrastu o 0,1595

roka a absoluitnemu ndrastu o 1,20 roka.

Graf ¢. 10 Vyvoj indexu ekonomického zatazenia obyvatelov Slovenskej republiky (2001-2009)
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Zdroj: Vlastny vypocet na zaklade dokumentu DATABAZA REGIONALNEJ STATISTIKY STATISTICKEHO URADU
SLOVENSKEJ REPUBLIKY (RegDat). (2010): [online]. [cit. 2011-01-10]. Dostupné na internete: <http://px-
web.statistics.sk/PXWebSlovak>.

* Index ekonomického zatazenia: Vyvoj indexu ekonomického zatazenia obyvatelov
Slovenskej republiky zaznamenal v obdobi rokov 2001 az 2009 mierne klesajucu
tendenciou, pricom v sledovanom obdobi doS§lo k priemernému roénému poklesu

0 0,6434 indexového bodu a absolutnemu poklesu o 4,99 indexového bodu.

Slovenska republika ako celok sa vyznacovala celkovym miernym poklesom podielu
obyvatelstva v predproduktivnom veku za sticasného mierneho rastu podielu obyvatelstva
v produktivnom a poproduktivhom veku. Tento fakt prispel ik zvySeniu hodnoty indexu
starnutia, ktora sa v sledovanom obdobi zvySila o 19,16 indexového bodu. Uvedené
skutoénosti vplyvali aj na zvySenie priemerného veku obyvatelov, priCom v obdobi medzi
rokmi 2001 az 2009 doSlo k zvySeniu priemerného veku obyvatelov Slovenskej republiky
0 2,32 roka. V kontexte uvedenych skutoénosti sa zvysila i stredna dizka Zivota u muZov
01,76 roka auzien o 1,20 roka. Z pohladu ekonomického zatazenia obyvatelov doslo
v uvedenom obdobi ku kontinualnemu poklesu indexu ekonomického zatazenie az do roku

2008, pricom od roku 2009 mézeme pozorovat mierny narast na hodnotu 38,09 bodu.
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2.2 Vyvoj starnutia obyvatelov Bratislavského kraja

Nasledujuca podkapitola objasnuje analyzu vyvoja vekovej Struktiry obyvatelstva
Bratislavského kraja podla ekonomickych vekovych skupin, vyvoja indexu starnutia
obyvatelov Bratislavského kraja, vyvoja priemerného veku obyvatelov Bratislavského kraja,
vyvoja strednej dizky Zivota obyvatelov Bratislavského kraja pri narodeni, a napokon indexu

ekonomického zatazenia obyvatelov Bratislavského kraja.

Graf ¢. 11: Vyvoj vekovej Struktiry obyvatel'ov Bratislavského kraja podl'a ekonomickych
vekovych skupin (2001-2009)
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Zdroj: Vlastné spracovanie na zaklade dokumentu DATABAZA REGIONALNEJ STATISTIKY STATISTICKEHO
URADU SLOVENSKEJ REPUBLIKY (RegDat). (2010): [online]. [cit. 2011-01-10]. Dostupné na internete:
<http://px-web.statistics.sk/PXWebSlovak>.

*  Predproduktivny vek (0-14 rokov): Vyvoj percentualneho podielu obyvatelov
Bratislavského kraja v predproduktivnhom veku zaznamenal v obdobi rokov 2001 az
2009 mierne klesajuicu tendenciu, pricom v sledovanom obdobi dosSlo k priemernému
rocnému poklesu o 0,2527 percentudilneho bodu a absolutnemu poklesu o 1,95

percentudlneho bodu, ¢o predstavovalo pokles o 8 580 obyvatelov.
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* Produktivny vek (15-64 rokov): Vyvoj percentualneho podielu obyvatelov
Bratislavského kraja v produktivnhom veku sa vyvijal v obdobi rokov 2001 az 2009
mierne rasticim trendom, pricom v uvedenom obdobi doslo k priemernému rocnému
narastu o 0,1575 percentudlneho bodu a absolutnemu ndrastu o 1,18 percentudlneho
bodu, ¢o znamenalo ndrast o 24 610 obyvatelov.

* Poproduktivny vek (65 aviac rokov): Vyvoj percentualneho podielu obyvatelov
Bratislavského kraja v poproduktivnom veku sa vyznacoval v obdobi rokov 2001 az
2009 mierne rastticou tendenciou, pricom v uvedenom obdobi doS§lo k priemernému
rocnému ndrastu o 0,0952 percentudalneho bodu a absolutnemu ndrastu o 0,77

percentudalneho bodu, ¢o prinieslo ndrast o 7 634 obyvatelov.

Graf ¢. 12: Vyvoj indexu starnutia obyvatel'ov Bratislavského kraja (2001-2009)

4 )
Vyvoj indexu starnutia obyvate l'ov Bratislavského kraja (2001-2009)
140 124,08 123,92
14z ures  120¥ e e
8
5
S
8
2]
>
x
[H)
e}
£
<
IS]
c
e}
o
I 20
0
2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009
—&—— Index starnutia muzov
—=— Index starnutia Zien
Index starnutia spolu
------- Trend vyvoja kategorie index starnutia muzov (y = 1,7558x + 58,553)
------- Trend vyvoja kategorie index starnutia zien  (y =2,9417x + 101,02)
\_ Trend vyvoja kategorie index starnutia spolu  (y = 2,328x + 79,395) y

Zdroj: Vlastné spracovanie na zaklade dokumentu DATABAZA REGIONALNEJ STATISTIKY STATISTICKEHO
URADU SLOVENSKEJ REPUBLIKY (RegDat). (2010): [online]. [cit. 2011-01-10]. Dostupné na internete:
<http://px-web.statistics.sk/PXWebSlovak>.

* Index starnutia muzov: Vyvoj indexu starnutia muzov v Bratislavskom kraji sa
vyznacoval v obdobi rokov 2001 az 2009 pomerne rasticou tendenciou, pricom
v tomto obdobi doS§lo k priemernému ro¢nému ndrastu o 1,7558 indexového bodu

a absolutnemu ndrastu o 13,19 indexového bodu.
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* Index starnutia zien: Vyvoj indexu starnutia zien v Bratislavskom kraji zaznamenal
v obdobi rokov 2001 az 2009 pomerne rastiicu tendenciu, pricom v danom obdobi
doslo k priemernému roénému ndrastu o 2,9417 indexového bodu a absolutnemu
ndrastu o 22,63 indexového bodu.

* Index starnutia spolu: Vyvoj indexu starnutia obyvatelov Bratislavského kraja sa
vyznacoval v obdobi rokov 2001 az 2009 pomerne rasticim trendom, pricom doSlo
v sledovanom obdobi k priemernému rocnému ndrastu o 2,328 indexového bodu

a absolutnemu ndrastu o 17,72 indexového bodu.

Graf ¢é. 13: Vyvoj priemerného veku obyvatelov Bratislavského kraja (2001-2009)
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Zdroj: Vlastné spracovanie na zaklade dokumentu DATABAZA REGIONALNEJ STATISTIKY STATISTICKEHO
URADU SLOVENSKEJ REPUBLIKY (RegDat). (2010): [online]. [cit. 2011-01-10]. Dostupné na internete:
<http://px-web.statistics.sk/PXWebSlovak>.

* Priemerny vek muzov: Vyvoj priemerného veku muzov v Bratislavskom kraji sa
vyznacoval v obdobi rokov 2001 az 2009 mierne rastiicim trendom, pricom v danom
obdobi doslo k priemernému ro¢nému ndrastu o 0,2395 roka a absolutnemu ndrastu
o 1,93 roka.
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* Priemerny vek zien: Vyvoj priemerného veku zien v Bratislavskom kraji sa vyznacoval
v obdobi rokov 2001 az 2009 mierne rastucou tendenciou, pricom v tomto obdobi
doslo k priemernému roénému ndrastu o 0,2433 roka a absolutnemu ndrastu o 1,96
roka.

* Priemerny vek spolu: Vyvoj priemerného veku obyvatelov Bratislavského kraja
zaznamenal v obdobi rokov 2001 az 2009 mierne rastiicu tendenciu, priCom v tomto
obdobi dos§lo k priemernému ro¢nému ndrastu o 0,2397 roka a absolutnemu ndrastu

o 1,93 roka.

Graf &. 14: Vyjvoj strednej dizky Zivota obyvatelov Bratislavského kraja pri narodeni (2001-

2009)
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Zdroj: Vlastné spracovanie na zaklade dokumentu DATABAZA REGIONALNEJ STATISTIKY STATISTICKEHO
URADU SLOVENSKEJ REPUBLIKY (RegDat). (2010): [online]. [cit. 2011-01-10]. Dostupné na internete:
<http://px-web.statistics.sk/PXWebSlovak>.

» Strednd dlzka zivota muzov pri narodeni: Vyvoj strednej dizky Zivota pri narodeni
u muzov v Bratislavskom kraji zaznamenal v obdobi rokov 2001 az 2009 mierne
rasticu tendenciu, pricom v danom obdobi doslo k priemernému roénému ndrastu

0 0,2048 roka a absolutnemu narastu o 1,89 roka.
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»  Strednd dlzka zivota Zien pri narodeni: Vyvoj strednej dizky zivota pri narodeni u zien
v Bratislavskom kraji sa vyznacoval v obdobi rokov 2001 az 2009 mierne rastucim
trendom, pricom v danom obdobi doSlo k priemernému roénému ndrastu o 0,1933

roka a absolutnemu ndrastu o 1,69 roka.

Graf ¢. 15 Vyvoj indexu ekonomického zatazenia obyvatelov Bratislavského kraja (2001-2009)
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Zdroj: Vlastny vypocet na zaklade dokumentu DATABAZA REGIONALNEJ STATISTIKY STATISTICKEHO URADU
SLOVENSKEJ REPUBLIKY (RegDat). (2010): [online]. [cit. 2011-01-10]. Dostupné na internete: <http://px-
web.statistics.sk/PXWebSlovak>.

» Index ekonomického zatazenia: Vyvoj indexu ekonomického zataZenia
v Bratislavskom kraji zaznamenal v obdobi rokov 2001 az 2009 mierne klesajucu
tendenciu, pricom v sledovanom obdobi doslo k priemernému roc¢nému poklesu

0 0,289 indexového bodu a absolutnemu poklesu o 2,19 indexového bodu.

Bratislavsky kraj charakterizovalo z hladiska vekovej Struktiry nizke tempo poklesu
podielu obyvatelov v predproduktivnom veku, nizke tempo narastu podielu obyvatelov
v produktivnom veku a stredné tempo narastu podielu obyvatelov v poproduktivhom veku.
Z pohladu indexu starnutia sme zaznamenali stredné tempo narastu hodnoty indexu
starnutia muzov, zien i celého obyvatelstva. Vzhladom na priemerny vek sme identifikovali
nizke tempo narastu priemerného veku muzov, zien i celého obyvatelstva. Analyza stredne;j
(ocakavanej) dizky Zivota odhalila skutoénost, Zze doslo k strednému tempu narastu strednej
dizky zivota muzov pri narodeni a vysokému tempu narastu strednej dizky Zzivota zien pri

narodeni.
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2.3 Vyvoj starnutia obyvatelov Trnavského kraja

Prva tretinu analyz uzatvara podkapitola venujuca sa analyze vyvoja vekovej
Struktary obyvatelstva Trnavského kraja podla ekonomickych vekovych skupin, vyvoja
indexu starnutia obyvatelov Trnavského kraja, vyvoja priemerného veku obyvatelov
Trnavského kraja, vyvoja strednej diZky Zivota obyvatelov Trnavského kraja pri narodeni,

a tiez indexu ekonomického zatazenia obyvatelov Trnavského kraja.

Graf ¢. 16: Vyvoj vekovej Struktiary obyvatelov Trnavského kraja podl'a ekonomickych vekovych
skupin (2001-2009)
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Zdroj: Vlastné spracovanie na zaklade dokumentu DATABAZA REGIONALNEJ STATISTIKY STATISTICKEHO
URADU SLOVENSKEJ REPUBLIKY (RegDat). (2010): [online]. [cit. 2011-01-10]. Dostupné na internete:
<http://px-web.statistics.sk/PXWebSlovak>.

*  Predproduktivny vek (0-14 rokov): Vyvoj percentualneho podielu obyvatelov
Trnavského kraja v predproduktivhom veku zaznamenal v obdobi rokov 2001 az
2009 mierne klesajuicu tendenciu, pricom v sledovanom obdobi dosSlo k priemernému
rocnému poklesu o 0,4557 percentudlneho bodu a absolutnemu poklesu o 3,58

percentudalneho bodu, ¢o predstavovalo pokles o 18 249 obyvatelov.
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*  Produktivny vek (15-64 rokov): Vyvoj percentualneho podielu obyvatelov Trnavského
kraja v produktivhom veku sa vyznacoval v obdobi rokov 2001 az 2009 mierne
rasticim trendom, pri¢om v danom obdobi doSlo k priemernému roénému ndrastu
0 0,3121 percentualneho bodu a absolttnemu ndrastu o 2,44 percentudalneho bodu, ¢o
znamenalo ndrast o 21 237 obyvatelov.

* Poproduktivny vek (65 aviac rokov): Vyvoj percentualneho podielu obyvatelov
Trnavského kraja v poproduktivnhom veku sa vyznacoval v obdobi rokov 2001 az
2009 mierne rastticou tendenciou, pricom v uvedenom obdobi doS§lo k priemernému
rocnému ndrastu o 0,1435 percentudalneho bodu a absoluUtnemu ndrastu o 1,14

percentudlneho bodu, ¢o predstavovalo ndrast o 7 619 obyvatelov.

Graf ¢. 17: Vyvoj indexu starnutia obyvatel'ov Trnavského kraja (2001-2009)
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Zdroj: Vlastné spracovanie na zaklade dokumentu DATABAZA REGIONALNEJ STATISTIKY STATISTICKEHO
URADU SLOVENSKEJ REPUBLIKY (RegDat). (2010): [online]. [cit. 2011-01-10]. Dostupné na internete:
<http://px-web.statistics.sk/PXWebSlovak>.

* Index starnutia muzov: Vyvoj indexu starnutia muzov v Trnavskom kraji sa
vyznacoval v obdobi rokov 2001 az 2009 pomerne rastiicou tendenciou, pricom doslo
v sledovanom obdobi k priemernému roénému ndrastu o 2,3987 indexového bodu

a absolutnemu ndrastu o 18,67 indexového bodu.
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* Index starnutia zien: Vyvoj indexu starnutia zien v Trnavskom kraji zaznamenal
v obdobi rokov 2001 az 2009 pomerne rasticu tendenciu, pricom doslo v uvedenom
obdobi k priemernému rocnému ndrastu o 3,9977 indexového bodu a absolutnemu
ndrastu o 31,42 indexového bodu.

* Index starnutia spolu: Vyvoj indexu starnutia obyvatelov Trnavského kraja sa
vyznacoval v obdobi rokov 2001 az 2009 pomerne rasticim trendom, pricom doSlo
v sledovanom obdobi k priemernému ro¢nému ndrastu o 3,1823 indexového bodu

a absolutnemu ndrastu o 24,90 indexového bodu.

Graf ¢. 18: Vyvoj priemerného veku obyvatelov Trnavského kraja (2001-2009)

4 )
Vyvoj priemerného veku obyvate FPov Trnavského kraja (2001-2009)

42
41 40,07

39,76 :
40 2012 39,45 V,,,,l;—-‘*"'
2646 38,80 ’.//._/
39 | 3810 ' 3890
38,62 '
. 38,31
38 - 66 3799
37 27 02 37,35 M”*————b’

Priemerny vek
w
>
(2]
(5]
\
B
w
~
o
©
w
N
w
~
w)|
N
[e2]
&)

36 — s 3670
= ac qn 36113 '

35 35,49 399,02

34 35,13

33

32

2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009

——— Priemerny vek muzov
—=— Priemerny vek Zien
Priemerny vek spolu
------- Trend vyvoja kategorie priemerny vek muzov (y = 0,3153x + 34,86)
------- Trend vyvoja kategorie priemerny vek Zien  (y =0,3192x + 37,825)
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Zdroj: Vlastné spracovanie na zaklade dokumentu DATABAZA REGIONALNEJ STATISTIKY STATISTICKEHO
URADU SLOVENSKEJ REPUBLIKY (RegDat). (2010): [online]. [cit. 2011-01-10]. Dostupné na internete:
<http://px-web.statistics.sk/PXWebSlovak>.

* Priemerny vek muzov: Vyvoj priemerného veku muzov v Trnavskom kraji sa
vyznacoval v obdobi rokov 2001 az 2009 mierne rastiicim trendom, pricom dosSlo
v uvedenom obdobi k priemernému roé¢nému ndrastu o 0,3153 roka a absolitnemu

narastu o 2,52 roka.
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* Priemerny vek zien: Vyvoj priemerného veku zien v Trnavskom kraji sa vyznacoval
v obdobi rokov 2001 az 2009 mierne rastucou tendenciou, pricom v tomto obdobi
doslo k priemernému roénému ndrastu o 0,3192 roka a absolutnemu ndrastu o 2,56
roka.

* Priemerny vek spolu: Vyvoj priemerného veku obyvatelov Trnavského kraja
zaznamenal v obdobi rokov 2001 az 2009 mierne rastiicu tendenciu, pricom doslo
v sledovanom obdobi k priemernému roénému ndrastu o 0,3165 roka a absolitnemu

ndrastu o 2,54 roka.

Graf &. 19: Vjvoj strednej dizky Zivota obyvatel'ov Trnavského kraja pri narodeni (2001-2009)
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Zdroj: Vlastné spracovanie na zaklade dokumentu DATABAZA REGIONALNEJ STATISTIKY STATISTICKEHO
URADU SLOVENSKEJ REPUBLIKY (RegDat). (2010): [online]. [cit. 2011-01-10]. Dostupné na internete:
<http://px-web.statistics.sk/PXWebSlovak>.

» Strednd dlzka zivota muzov pri narodeni: Vyvoj strednej dizky Zivota pri narodeni
u muzov v Trnavskom kraji zaznamenal v obdobi rokov 2001 az 2009 mierne rasticu
tendenciu, pricom v danom obdobi doSlo k priemernému roénému ndrastu o 0,2315

roka a absolutnemu ndrastu o 1,89 roka.
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»  Strednd dlzka zivota Zien pri narodeni: Vyvoj strednej dizky zivota pri narodeni u zien
v Trnavskom kraji sa vyznacoval v obdobi rokov 2001 az 2009 mierne rasticim
trendom, pricom v danom obdobi do$lo k priemernému roénému ndrastu o 0,2078

roka a absolutnemu ndarastu o 1,79 roka.

Graf ¢. 20 Vyvoj indexu ekonomického zatazenia obyvatelov Trnavského kraja (2001-2009)
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Zdroj: Vlastny vypocet na zaklade dokumentu DATABAZA REGIONALNEJ STATISTIKY STATISTICKEHO URADU
SLOVENSKEJ REPUBLIKY (RegDat). (2010): [online]. [cit. 2011-01-10]. Dostupné na internete: <http://px-
web.statistics.sk/PXWebSlovak>.

* Index ekonomického zatazenia: Vyvoj indexu ekonomického zatazenia v Trnavskom
kraji zaznamenal v obdobi rokov 2001 az 2009 mierne klesajucu tendenciou, pricom
v sledovanom obdobi doS§lo k priemernému roc¢nému poklesu o 0,5923 indexového

bodu a absoltutnemu poklesu o 4,65 indexového bodu.

Trnavsky kraj charakterizovalo z hladiska vekovej Struktiry stredné tempo poklesu
podielu obyvatelov v predproduktivhom veku, stredné tempo narastu podielu obyvatelov
v produktivnom veku a vysoké tempo narastu podielu obyvatelov v poproduktivhom veku.
Z pohladu indexu starnutia sme zaznamenali vysoké tempo narastu hodnoty indexu
starnutia muzov, zien i celého obyvatelstva. Vzhladom na priemerny vek sme identifikovali
vysoké tempo narastu priemerného veku muzov, zien i celého obyvatelstva. Analyza stredne;j
(ocakavanej) dizky zivota odhalila skutoénost, Ze doslo k vysokému tempu narastu strednej

dizky zivota muzov aj zien pri narodeni.
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2.4 Vyvoj starnutia obyvatelov Trenc¢ianskeho kraja

Dalsia podkapitola v sebe zahffia analyzu vyvoja vekovej Struktury obyvatelstva
Trencianskeho kraja podla ekonomickych vekovych skupin, vyvoja indexu starnutia
obyvatelov Trenc¢ianskeho kraja, vyvoja priemerného veku obyvatelov Trenc¢ianskeho kraja,
vyvoja strednej dizky Zivota obyvatelov Trenc¢ianskeho kraja pri narodeni, a napokon indexu

ekonomického zatazenia obyvatelov Trenc¢ianskeho kraja.

Graf ¢. 21: Vyvoj vekovej Struktiry obyvatel'ov Trencianskeho kraja podl'a ekonomickych
vekovych skupin (2001-2009)
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Zdroj: Vlastné spracovanie na zaklade dokumentu DATABAZA REGIONALNEJ STATISTIKY STATISTICKEHO
URADU SLOVENSKEJ REPUBLIKY (RegDat). (2010): [online]. [cit. 2011-01-10]. Dostupné na internete:
<http://px-web.statistics.sk/PXWebSlovak>.

*  Predproduktivny vek (0-14 rokov): Vyvoj percentualneho podielu obyvatelov
Trencianskeho kraja v predproduktivhom veku zaznamenal v obdobi rokov 2001 az
2009 mierne klesajuicu tendenciu, pricom v sledovanom obdobi dosSlo k priemernému
rocnému poklesu o 0,5434 percentudilneho bodu a absolutnemu poklesu o 4,26

percentudalneho bodu, ¢o predstavovalo pokles o 26 516 obyvatelov.
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Produktivny vek (15-64 rokov): Vyvoj percentualneho podielu obyvatelov
Trencianskeho kraja v produktivhom veku sa vyznacoval v obdobi rokov 2001 az
2009 mierne rasticim trendom, pri¢om v uvedenom obdobi doS§lo k priemernému
rocnému ndrastu o 0,3735 percentudlneho bodu a absolutnemu ndrastu o 2,87
percentudalneho bodu, ¢o znamenalo ndrast o 13 191 obyvatelov.

Poproduktivny vek (65 aviac rokov): Vyvoj percentualneho podielu obyvatelov
Trencianskeho kraja v poproduktivhom veku sa vyznacoval v obdobi rokov 2001 az
2009 mierne rastticou tendenciou, pricom v uvedenom obdobi doS§lo k priemernému
rocnému ndrastu o 0,1699 percentudlneho bodu a absoliUtnemu ndrastu o 1,39

percentualneho bodu, ¢o predstavovalo ndrast o 7 622 obyvatelov.

Graf ¢. 22: Vyvoj indexu starnutia obyvatel'ov Trencianskeho kraja (2001-2009)
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Zdroj: Vlastné spracovanie na zaklade dokumentu DATABAZA REGIONALNEJ STATISTIKY STATISTICKEHO
URADU SLOVENSKEJ REPUBLIKY (RegDat). (2010): [online]. [cit. 2011-01-10]. Dostupné na internete:
<http://px-web.statistics.sk/PXWebSlovak>.

Index starnutia muzov: Vyvoj indexu starnutia muzov v TrenCianskom kraji sa
vyznacoval v obdobi rokov 2001 az 2009 pomerne rastiicou tendenciou, pricom doslo
v sledovanom obdobi k priemernému roénému ndrastu o 2,9968 indexového bodu

a absolutnemu ndrastu o 23,49 indexového bodu.
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* Index starnutia zien: Vyvoj indexu starnutia zien v Trenc¢ianskom kraji zaznamenal
v obdobi rokov 2001 az 2009 pomerne rasticu tendenciu, pricom doslo v uvedenom
obdobi k priemernému rocnému ndrastu o 5,1886 indexového bodu a absolutnemu
narastu o 40,68 indexového bodu.

* Index starnutia spolu: Vyvoj indexu starnutia obyvatelov Trencianskeho kraja sa
vyznacoval v obdobi rokov 2001 az 2009 pomerne rasticim trendom, pricom doSlo
v sledovanom obdobi k priemernému roénému ndrastu o 4,0559 indexového bodu

a absolutnemu ndrastu o 31,80 indexového bodu.

Graf ¢é. 23: Vyvoj priemerného veku obyvatelov Trenc¢ianskeho kraja (2001-2009)

/
Vyvoj priemerného veku obyvate FPov Tren €ianskeho kraja (2001-2009)
42 41 Y1 2
41 4014 SRS e -
— 39,79 /ﬁ
40 39,05 -
38,23 38,64 ' 038 %%
39 1 38,72 SRS
< 38 38,02 38.37 e
> 37,65
> 37,27 e . s
£ 37 3687 37,57 '
£ 36 e '
g —¥ i 36,54 ‘
a 35 35;83 -
35,44
34
33
32
2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009
——— Priemerny vek muzov
—=— Priemerny vek Zien
Priemerny vek spolu
------- Trend vyvoja kategorie priemerny vek muzov (y = 0,342x + 35,151)
------- Trend vyvoja kategorie priemerny vek Zien  (y =0,3612x + 37,939)
\_ Trend vyvoja kategorie priemerny vek spolu  (y = 0,3505x + 36,581) y

Zdroj: Vlastné spracovanie na zaklade dokumentu DATABAZA REGIONALNEJ STATISTIKY STATISTICKEHO
URADU SLOVENSKEJ REPUBLIKY (RegDat). (2010): [online]. [cit. 2011-01-10]. Dostupné na internete:
<http://px-web.statistics.sk/PXWebSlovak>.

* Priemerny vek muzov: Vyvoj priemerného veku muzov v Trené¢ianskom kraji sa
vyznacoval v obdobi rokov 2001 az 2009 mierne rastiicim trendom, pricom v danom
obdobi dosSlo k priemernému roénému ndrastu o 0,342 roka a absolutnemu ndrastu
0 2,72 roka.
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* Priemerny vek zien: Vyvoj priemerného veku zien v Trenc¢ianskom kraji sa vyznacoval
v obdobi rokov 2001 az 2009 mierne rastucou tendenciou, pricom v tomto obdobi
doslo k priemernému roénému ndrastu o 0,3612 roka a absolitnemu ndrastu o 2,89
roka.

* Priemerny vek spolu: Vyvoj priemerného veku obyvatelov Trencianskeho kraja
zaznamenal v obdobi rokov 2001 az 2009 mierne rastiicu tendenciu, priCom v tomto
obdobi doslo k priemernému roénému ndrastu o 0,3505 roka a absolttnemu ndrastu

0 2,80 roka.

Graf &. 24: Vyjvoj strednej dizky Zivota obyvatel'ov Trenéianskeho kraja pri narodeni (2001-

2009)
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Zdroj: Vlastné spracovanie na zaklade dokumentu DATABAZA REGIONALNEJ STATISTIKY STATISTICKEHO
URADU SLOVENSKEJ REPUBLIKY (RegDat). (2010): [online]. [cit. 2011-01-10]. Dostupné na internete:
<http://px-web.statistics.sk/PXWebSlovak>.

» Strednd dlzka zivota muzov pri narodeni: Vyvoj strednej dizky Zivota pri narodeni
u muzov v TrenCianskom kraji zaznamenal v obdobi rokov 2001 az 2009 mierne
rasticu tendenciu, pricom v danom obdobi doslo k priemernému roénému ndrastu

0 0,1517 roka a absolUtnemu nadrastu o 1,26 roka.
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»  Strednd dlzka zivota Zien pri narodeni: Vyvoj strednej dizky zivota pri narodeni u zien
v Trenc¢ianskom kraji sa vyznacoval v obdobi rokov 2001 az 2009 mierne rasticim
trendom, pricom v danom obdobi doSlo k priemernému roénému ndrastu o 0,1253

roka a absolutnemu ndrastu o 1,03 roka.

Graf ¢. 25 Vyvoj indexu ekonomického zatazenia obyvatelov Trencianskeho kraja (2001-2009)
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Zdroj: Vlastny vypocet na zaklade dokumentu DATABAZA REGIONALNEJ STATISTIKY STATISTICKEHO URADU
SLOVENSKEJ REPUBLIKY (RegDat). (2010): [online]. [cit. 2011-01-10]. Dostupné na internete: <http://px-
web.statistics.sk/PXWebSlovak>.

» Index ekonomického zatazenia: Vyvoj indexu ekonomického zataZenia
v TrenCianskom kraji zaznamenal v obdobi rokov 2001 az 2009 mierne klesajucu
tendenciu, pricom v sledovanom obdobi doslo k priemernému roc¢nému poklesu

0 0,7208 indexového bodu a absolutnemu poklesu o 5,57 indexového bodu.

Trenciansky kraj charakterizovalo z hladiska vekovej Struktiry vysoké tempo poklesu
podielu obyvatelov v predproduktivhom veku, vysoké tempo narastu podielu obyvatelov
v produktivnom veku a vysoké tempo narastu podielu obyvatelov v poproduktivhom veku.
Z pohladu indexu starnutia sme zaznamenali vysoké tempo narastu hodnoty indexu
starnutia muzov, zien i celého obyvatelstva. Vzhladom na priemerny vek sme identifikovali
vysoké tempo narastu priemerného veku muzov, zien i celého obyvatelstva. Analyza stredne;j
(ocakavanej) dizky Zivota odhalila skutoénost, Ze doslo k nizkemu tempu narastu strednej
dizky zivota muZov pri narodeni a strednému tempu narastu strednej dizky Zivota Zien pri

narodeni.
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2.5 Vyvoj starnutia obyvatelov Nitrianskeho kraja

Druht polovicu analyz otvara podkapitola zaoberajuca sa analyzou vyvoja vekovej
Struktary obyvatelstva Nitrianskeho kraja podla ekonomickych vekovych skupin, vyvoja
indexu starnutia obyvatelov Nitrianskeho kraja, vyvoja priemerného veku obyvatelov
Nitrianskeho kraja, vyvoja strednej dizky Zivota obyvatelov Nitrianskeho kraja pri narodeni,

a tiez indexu ekonomického zatazenia obyvatelov Nitrianskeho kraja.

Graf ¢. 26: Vyvoj vekovej Struktiary obyvatelov Nitrianskeho kraja podl'a ekonomickych
vekovych skupin (2001-2009)
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Zdroj: Vlastné spracovanie na zaklade dokumentu DATABAZA REGIONALNEJ STATISTIKY STATISTICKEHO
URADU SLOVENSKEJ REPUBLIKY (RegDat). (2010): [online]. [cit. 2011-01-10]. Dostupné na internete:
<http://px-web.statistics.sk/PXWebSlovak>.

*  Predproduktivny vek (0-14 rokov): Vyvoj percentualneho podielu obyvatelov
Nitrianskeho kraja v predproduktivhom veku zaznamenal v obdobi rokov 2001 az
2009 mierne klesajuicu tendenciu, pricom v sledovanom obdobi dosSlo k priemernému
rocnému poklesu o 0,4318 percentudlneho bodu a absolutnemu poklesu o 3,36

percentudalneho bodu, ¢o predstavovalo pokles o 24 832 obyvatelov.
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*  Produktivny vek (15-64 rokov): Vyvoj percentualneho podielu obyvatelov Nitrianskeho
kraja v produktivhom veku sa vyznacoval v obdobi rokov 2001 az 2009 mierne
rasticim trendom, pri¢om v danom obdobi doSlo k priemernému roénému ndrastu
0 0,3196 percentualneho bodu a absolttnemu ndrastu o 2,47 percentudalneho bodu, ¢o
znamenalo ndrast o 12 774 obyvatelov.

* Poproduktivny vek (65 aviac rokov): Vyvoj percentualneho podielu obyvatelov
Nitrianskeho kraja v poproduktivhom veku sa vyznacoval v obdobi rokov 2001 az
2009 mierne rastticou tendenciou, pricom v uvedenom obdobi doS§lo k priemernému
rocnému ndrastu o 0,1122 percentudlneho bodu a absolitnemu ndrastu o 0,89

percentudlneho bodu, ¢o predstavovalo ndrast o 5 407 obyvatelov.

Graf ¢. 27: Vyvoj indexu starnutia obyvatel'ov Nitrianskeho kraja (2001-2009)
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Zdroj: Vlastné spracovanie na zaklade dokumentu DATABAZA REGIONALNEJ STATISTIKY STATISTICKEHO
URADU SLOVENSKEJ REPUBLIKY (RegDat). (2010): [online]. [cit. 2011-01-10]. Dostupné na internete:
<http://px-web.statistics.sk/PXWebSlovak>.

* Index starnutia muzov: Vyvoj indexu starnutia muzov v Nitrianskom kraji sa
vyznacoval v obdobi rokov 2001 az 2009 pomerne rastiicou tendenciou, pricom doslo
v sledovanom obdobi k priemernému roénému ndrastu o 2,2289 indexového bodu

a absolutnemu ndrastu o 17,34 indexového bodu.
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* Index starnutia zien: Vyvoj indexu starnutia zien v Nitrianskom kraji zaznamenal
v obdobi rokov 2001 az 2009 pomerne rasticu tendenciu, pricom doslo v uvedenom
obdobi k priemernému rocnému ndrastu o 4,2186 indexového bodu a absolutnemu
ndrastu o 32,49 indexového bodu.

* Index starnutia spolu: Vyvoj indexu starnutia obyvatelov Nitrianskeho kraja sa
vyznacoval v obdobi rokov 2001 az 2009 pomerne rasticim trendom, pricom doslo
v sledovanom obdobi k priemernému roénému ndrastu o 3,1969 indexového bodu

a absolutnemu ndrastu o 24,70 indexového bodu.

Graf ¢. 28: Vyvoj priemerného veku obyvatelov Nitrianskeho kraja (2001-2009)
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——— Priemerny vek muzov
—=— Priemerny vek Zien
Priemerny vek spolu
------- Trend vyvoja kategorie priemerny vek muzov (y =0,2925x + 35,401)
------- Trend vyvoja kategorie priemerny vek Zien  (y = 0,2975x + 38,948)
\_ Trend vyvoja kategorie priemerny vek spolu  (y = 0,294x + 37,24) y

Zdroj: Vlastné spracovanie na zaklade dokumentu DATABAZA REGIONALNEJ STATISTIKY STATISTICKEHO
URADU SLOVENSKEJ REPUBLIKY (RegDat). (2010): [online]. [cit. 2011-01-10]. Dostupné na internete:
<http://px-web.statistics.sk/PXWebSlovak>.

* Priemerny vek muzov: Vyvoj priemerného veku muzov v Nitrianskom kraji sa
vyznacoval v obdobi rokov 2001 az 2009 mierne rastiicim trendom, pricom v danom
obdobi dos§lo k priemernému ro¢nému ndrastu o 0,2925 roka a absolutnemu ndrastu
0 2,34 roka.
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* Priemerny vek zien: Vyvoj priemerného veku zien v Nitrianskom kraji sa vyznacoval
v obdobi rokov 2001 az 2009 mierne rastucou tendenciou, pricom v danom obdobi
doslo k priemernému roénému ndrastu o 0,2975 roka a absolutnemu ndrastu o 2,36
roka.

* Priemerny vek spolu: Vyvoj priemerného veku obyvatelov Nitrianskeho kraja
zaznamenal v obdobi rokov 2001 az 2009 mierne rastiicu tendenciu, priCom v tomto
obdobi dosSlo k priemernému roénému ndrastu o 0,294 roka a absolutnemu ndrastu

0 2,34 roka.

Graf &. 29: Vyjvoj strednej dizky Zivota obyvatel'ov Nitrianskeho kraja pri narodeni (2001-2009)

4 )

Vyvoj strednej d iZky Zivota obyvate Pov Nitrianskeho kraja pri narodeni
(2001-2009)

66
64

80 78778 78,46
7705 7149 7765 7182 7185 7.9 77,95
- 8 - a8 — 88— 8% Wt B —
5
- 76
<)
IS
c 74
a
© 72
g
= I ) ‘_-4_'5-*"0
N 70 y . — —= = - v v
o " 70,41
i 70,00 70,06 70,06 :
XN 68 6917 69,28 69.63 £9.83
o 68,79
\©
c
©
g
n

62
2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009

——e— Stredna dizka Zivota muZov pri narodeni
—=—— Stredna diZka Zivota Zien pri narodeni
------- Trend vyvoja kategérie stredna dizka Zivota muZov pri narodeni (y = 0,1847x + 68,769)

\_ T Trend vyvoja kategérie stredna dizka Zivota Zien prinarodeni  (y = 0,1325x + 77,194) y

Zdroj: Vlastné spracovanie na zaklade dokumentu DATABAZA REGIONALNEJ STATISTIKY STATISTICKEHO
URADU SLOVENSKEJ REPUBLIKY (RegDat). (2010): [online]. [cit. 2011-01-10]. Dostupné na internete:
<http://px-web.statistics.sk/PXWebSlovak>.

» Strednd dlzka zivota muzov pri narodeni: Vyvoj strednej dizky Zivota pri narodeni
u muzov v Nitrianskom kraji zaznamenal v obdobi rokov 2001 az 2009 mierne
rasticu tendenciu, priCom v danom obdobi doslo k priemernému roénému ndrastu

0 0,1847 roka a absolutnemu ndrastu o 1,62 roka.
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»  Strednd dlzka zivota Zien pri narodeni: Vyvoj strednej dizky zivota pri narodeni u zien
v Nitrianskom kraji sa vyznacoval v obdobi rokov 2001 az 2009 mierne rastucim
trendom, pricom v danom obdobi do§lo k priemernému roénému ndrastu o 0,1325

roka a absolutnemu ndrastu o 1,21 roka.

Graf ¢. 30 Vyvoj indexu ekonomického zatazenia obyvatelov Nitrianskeho kraja (2001-2009)
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Zdroj: Vlastny vypocet na zaklade dokumentu DATABAZA REGIONALNEJ STATISTIKY STATISTICKEHO URADU
SLOVENSKEJ REPUBLIKY (RegDat). (2010): [online]. [cit. 2011-01-10]. Dostupné na internete: <http://px-
web.statistics.sk/PXWebSlovak>.

* Index ekonomického zatazenia: Vyvoj indexu ekonomického zatazenia v Nitrianskom
kraji zaznamenal v obdobi rokov 2001 az 2009 mierne klesajucu tendenciu, pri¢om
v sledovanom obdobi doS§lo k priemernému roc¢nému poklesu o 0,6212 indexového

bodu a absoltutnemu poklesu o 4,83 indexového bodu.

Nitriansky kraj charakterizovalo z hladiska vekovej §truktary stredné tempo poklesu
podielu obyvatelov v predproduktivnhom veku, stredné tempo narastu podielu obyvatelov
v produktivnom veku a stredné tempo narastu podielu obyvatelov v poproduktivhom veku.
Z pohladu indexu starnutia sme zaznamenali vysoké tempo narastu hodnoty indexu
starnutia muzov, zien i celého obyvatelstva. Vzhladom na priemerny vek sme identifikovali
stredné tempo narastu priemerného veku muzov, zien icelého obyvatelstva. Analyza
strednej (ocakavanej) dizky Zivota odhalila skuto¢nost, ze doslo k strednému tempu narastu

strednej dizky Zivota muZov aj Zien pri narodeni.
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2.6 Vyvoj starnutia obyvatelov Zilinského kraja

Nadvézujuca podkapitola predstavuje analyzu vyvoja vekovej Struktary obyvatelstva
Zilinského kraja podla ekonomickych vekovych skupin, vyvoja indexu starnutia obyvatelov
Zilinského kraja, vyvoja priemerného veku obyvatelov Zilinského kraja, vyvoja strednej dizky
zivota obyvatelov Zilinského kraja pri narodeni, a napokon indexu ekonomického zatazenia

obyvatelov Zilinského kraja.

Graf &. 31: V§voj vekovej Struktiiry obyvatelov Zilinského kraja podla ekonomickyjch vekovych
skupin (2001-2009)
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\_ Trend vyvoja kategorie poproduktivny vek  (y = 0,0933x + 10,722) 4

Zdroj: Vlastné spracovanie na zaklade dokumentu DATABAZA REGIONALNEJ STATISTIKY STATISTICKEHO
URADU SLOVENSKEJ REPUBLIKY (RegDat). (2010): [online]. [cit. 2011-01-10]. Dostupné na internete:
<http://px-web.statistics.sk/PXWebSlovak>.

*  Predproduktivny vek (0-14 rokov): Vyvoj percentualneho podielu obyvatelov
Zilinského kraja v predproduktivhom veku zaznamenal v obdobi rokov 2001 az 2009
mierne klesajicu tendenciu, pricom v danom obdobi do§lo k priemernému roénému
poklesu o 0,5104 percentudlneho bodu a absoltutnemu poklesu o 3,97 percentudlneho

bodu, ¢o predstavovalo pokles o 26 694 obyvatelov
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s Produktivny vek (15-64 rokov): Vyvoj percentualneho podielu obyvatelov Zilinského
kraja v produktivhom veku sa vyznacoval v obdobi rokov 2001 az 2009 mierne
rasticim trendom, pricom v tomto obdobi dosSlo k priemernému roénému ndrastu
0 0,417 percentudlneho bodu a absolutnemu ndrastu o 3,22 percentudlneho bodu, ¢o
znamenalo ndrast o 25 967 obyvatelov.

* Poproduktivny vek (65 aviac rokov): Vyvoj percentualneho podielu obyvatelov
Zilinského kraja v poproduktivhom veku sa vyznacoval v obdobi rokov 2001 az 2009
mierne rasticou tendenciou, pricom v tomto obdobi doslo k priemernému ro¢nému
narastu o 0,0933 percentudlneho bodu a absolutnemu ndrastu o 0,75 percentudlneho

bodu, ¢o predstavovalo ndrast o 5 795 obyvatelov.

Graf &. 32: V§voj indexu starnutia obyvatelov Zilinského kraja (2001-2009)
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\_ Trend vyvoja kategorie index starnutia spolu  (y =2,2967x + 51,31) y

Zdroj: Vlastné spracovanie na zaklade dokumentu DATABAZA REGIONALNEJ STATISTIKY STATISTICKEHO
URADU SLOVENSKEJ REPUBLIKY (RegDat). (2010): [online]. [cit. 2011-01-10]. Dostupné na internete:
<http://px-web.statistics.sk/PXWebSlovak>.

« Index starnutia muzov: Vyvoj indexu starnutia muzov v Zilinskom kraji sa vyznacoval
v obdobi rokov 2001 az 2009 pomerne rastiicou tendenciou, pri¢om doSlo v tomto
obdobi k priemernému rocnému ndrastu o 1,5898 indexového bodu a absolutnemu

ndrastu o 12,46 indexového bodu.
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« Index starnutia zien: Vyvoj indexu starnutia zien v Zilinskom kraji zaznamenal
v obdobi rokov 2001 az 2009 pomerne rastiicu tendenciu, pricom v danom obdobi
doslo k priemernému roénému ndrastu o 3,0426 indexového bodu a absoluitnemu
ndrastu o 23,66 indexového bodu.

e Index starnutia spolu: Vyvoj indexu starnutia obyvatelov Zilinského kraja sa
vyznacoval v obdobi rokov 2001 az 2009 pomerne rasticim trendom, pricom doslo
v sledovanom obdobi k priemernému ro¢nému ndrastu o 2,2967 indexového bodu

a absolutnemu ndrastu o 17,92 indexového bodu.

Graf &. 33: Vjvoj priemerného veku obyvatelov Zilinského kraja (2001-2009)
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Zdroj: Vlastné spracovanie na zaklade dokumentu DATABAZA REGIONALNEJ STATISTIKY STATISTICKEHO
URADU SLOVENSKEJ REPUBLIKY (RegDat). (2010): [online]. [cit. 2011-01-10]. Dostupné na internete:
<http://px-web.statistics.sk/PXWebSlovak>.

s Priemerny vek muzov: Vyvoj priemerného veku muzov v Zilinskom kraji sa vyznacoval
v obdobi rokov 2001 az 2009 mierne rasticim trendom, pri¢om v uvedenom obdobi
doslo k priemernému roénému ndrastu o 0,3018 roka a absolutnemu ndrastu o 2,41

roka.
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»  Priemerny vek zien: Vyvoj priemerného veku zien v Zilinskom kraji sa vyznacoval
v obdobi rokov 2001 az 2009 mierne rasticou tendenciou, pricom v tomto obdobi
doslo k priemernému roénému ndrastu o 0,3118 roka a absolutnemu ndrastu o 2,48
roka.

e Priemerny vek spolu: Vyvoj priemerného veku obyvatelov Zilinského kraja
zaznamenal v obdobi rokov 2001 az 2009 mierne rastiicu tendenciu, pricom doslo
v sledovanom obdobi k priemernému roénému ndrastu o 0,307 roka a absolitnemu

ndrastu o 2,45 roka.

Graf &. 34: Vjvoj strednej dizky Zivota obyvatelov Zilinského kraja pri narodeni (2001-2009)
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——e— Stredna dizka Zivota muZov pri narodeni
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------- Trend vyvoja kategérie stredna dizka Zivota muZov pri narodeni (y = 0,1575x + 69,04)

\_ T Trend vyvoja kategérie stredna dizka Zivota Zien prinarodeni  (y = 0,0803x + 78,076) y

Zdroj: Vlastné spracovanie na zaklade dokumentu DATABAZA REGIONALNEJ STATISTIKY STATISTICKEHO
URADU SLOVENSKEJ REPUBLIKY (RegDat). (2010): [online]. [cit. 2011-01-10]. Dostupné na internete:
<http://px-web.statistics.sk/PXWebSlovak>.

» Strednd dlzka zivota muzov pri narodeni: Vyvoj strednej dizky Zivota pri narodeni
u muzov v Zilinskom kraji zaznamenal v obdobi rokov 2001 az 2009 mierne rastiicu
tendenciu, pricom v danom obdobi doslo k priemernému roénému ndrastu o 0,1575

roka a absolutnemu ndrastu o 1,49 roka.
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»  Strednd dlzka zivota Zien pri narodeni: Vyvoj strednej dizky zivota pri narodeni u zien
v Zilinskom kraji sa vyznacoval v obdobi rokov 2001 az 2009 mierne rastucim
trendom, pricom v danom obdobi doSlo k priemernému roénému ndrastu o 0,0803

roka a absolutnemu ndarastu o 0,57 roka.

Graf &. 35 Vjvoj indexu ekonomického zataZenia obyvatel'ov Zilinského kraja (2001-2009)
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Zdroj: Vlastny vypocet na zaklade dokumentu DATABAZA REGIONALNEJ STATISTIKY STATISTICKEHO URADU
SLOVENSKEJ REPUBLIKY (RegDat). (2010): [online]. [cit. 2011-01-10]. Dostupné na internete: <http://px-
web.statistics.sk/PXWebSlovak>.

« Index ekonomického zatazenia: Vyvoj indexu ekonomického zatazenia v Zilinskom
kraji zaznamenal v obdobi rokov 2001 az 2009 mierne klesajucu tendenciu, pri¢om
v sledovanom obdobi do$§lo k priemernému roénému poklesu o 0,8331 indexového

bodu a absolutnemu poklesu o 6,46 indexového bodu.

Zilinsky kraj charakterizovalo z hfadiska vekovej Struktury vysoké tempo poklesu
podielu obyvatelov v predproduktivhom veku, vysoké tempo narastu podielu obyvatelov
v produktivnom veku a stredné tempo narastu podielu obyvatelov v poproduktivhom veku.
Z pohladu indexu starnutia sme zaznamenali stredné tempo narastu hodnoty indexu
starnutia muzov, zien i celého obyvatelstva. Vzhladom na priemerny vek sme identifikovali
stredné tempo narastu priemerného veku muzov a celého obyvatelstva a vysoké tempo
narastu priemerného veku Zien. Analyza strednej (oéakavanej) dizky Zivota odhalila zaroven
skutoc¢nost, ze doslo k nizkemu tempu narastu strednej dizky zivota muZzov aj zien pri

narodeni.
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2.7 Vyvoj starnutia obyvatelov Banskobystrického kraja

V poradi siedma podkapitola znazornuje analyzu vyvoja vekovej Struktary
obyvatelstva Banskobystrického kraja podla ekonomickych vekovych skupin, vyvoja indexu
starnutia obyvatelov Banskobystrického kraja, vyvoja priemerného veku obyvatelov
Banskobystrického kraja, vyvoja strednej dizky Zivota obyvatelov Banskobystrického kraja

pri narodeni, a tiez indexu ekonomického zatazenia obyvatelov Banskobystrického kraja.

Graf ¢. 36: Vyvoj vekovej Struktiary obyvatelov Banskobystrického kraja podl'a ekonomickych
vekovych skupin (2001-2009)
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Zdroj: Vlastné spracovanie na zaklade dokumentu DATABAZA REGIONALNEJ STATISTIKY STATISTICKEHO
URADU SLOVENSKEJ REPUBLIKY (RegDat). (2010): [online]. [cit. 2011-01-10]. Dostupné na internete:
<http://px-web.statistics.sk/PXWebSlovak>.

*  Predproduktivny vek (0-14 rokov): Vyvoj percentualneho podielu obyvatelov
Banskobystrického kraja v predproduktivnom veku zaznamenal v obdobi rokov 2001
az 2009 mierne klesajucu tendenciu, pricom v danom obdobi doslo k priemernému
rocnému poklesu o 0,4055 percentudlneho bodu a absolutnemu poklesu o 3,19

percentudlneho bodu, ¢o predstavovalo pokles o 22 284 obyvatelov.
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* Produktivny vek (15-64 rokov): Vyvoj percentualneho podielu obyvatelov
Banskobystrického kraja v produktivhom veku sa vyznacoval v obdobi rokov 2001 az
2009 mierne rasticim trendom, pri¢om v sledovanom obdobi doS§lo k priemernému
rocnému ndrastu o 0,2914 percentudlneho bodu a absoliUtnemu ndrastu o 2,29
percentudalneho bodu, ¢o znamenalo ndrast o 9 250 obyvatelov.

* Poproduktivny vek (65 aviac rokov): Vyvoj percentualneho podielu obyvatelov
Banskobystrického kraja v poproduktivnom veku sa vyznacoval v obdobi rokov 2001
az 2009 mierne rasticou tendenciou, priCom v tomto obdobi doslo k priemernému
rocnému ndrastu o 0,1141 percentudlneho bodu a absoliUtnemu ndrastu o 0,90

percentudlneho bodu, ¢o predstavovalo ndrast o 4 877 obyvatelov.

Graf ¢. 37: Vyvoj indexu starnutia obyvatel'ov Banskobystrického kraja (2001-2009)
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Zdroj: Vlastné spracovanie na zaklade dokumentu DATABAZA REGIONALNEJ STATISTIKY STATISTICKEHO
URADU SLOVENSKEJ REPUBLIKY (RegDat). (2010): [online]. [cit. 2011-01-10]. Dostupné na internete:
<http://px-web.statistics.sk/PXWebSlovak>.

* Index starnutia muzov: Vyvoj indexu starnutia muzov v Banskobystrickom kraji sa
vyznacoval v obdobi rokov 2001 az 2009 pomerne rastiicou tendenciou, pricom doslo
v sledovanom obdobi k priemernému roénému ndrastu o 1,7817 indexového bodu

a absolutnemu ndrastu o 13,82 indexového bodu.
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* Index starnutia zien: Vyvoj indexu starnutia zien v Banskobystrickom kraji
zaznamenal v obdobi rokov 2001 az 2009 pomerne rastiicu tendenciu, pricom doslo
v sledovanom obdobi k priemernému roénému ndrastu o 3,4802 indexového bodu
a absolutnemu ndrastu o 27,25 indexového bodu.

* Index starnutia spolu: Vyvoj indexu starnutia obyvatelov Banskobystrického kraja sa
vyznacoval v obdobi rokov 2001 az 2009 pomerne rasticim trendom, pricom doSlo
v uvedenom obdobi k priemernému ro¢nému ndrastu o 2,6128 indexového bodu

a absolutnemu ndrastu o 20,36 indexového bodu.

Graf ¢. 38: Vyvoj priemerného veku obyvatelov Banskobystrického kraja (2001-2009)
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Zdroj: Vlastné spracovanie na zaklade dokumentu DATABAZA REGIONALNEJ STATISTIKY STATISTICKEHO
URADU SLOVENSKEJ REPUBLIKY (RegDat). (2010): [online]. [cit. 2011-01-10]. Dostupné na internete:
<http://px-web.statistics.sk/PXWebSlovak>.

*  Priemerny vek muzov: Vyvoj priemerného veku muzov v Banskobystrickom kraji sa
vyznacoval v obdobi rokov 2001 az 2009 mierne rastiicim trendom, pricom v danom
obdobi dos§lo k priemernému ro¢nému ndrastu o 0,2803 roka a absolutnemu ndrastu
0 2,25 roka.
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* Priemerny vek zien: Vyvoj priemerného veku zien v Banskobystrickom kraji sa
vyznacoval v obdobi rokov 2001 az 2009 mierne rasticou tendenciou, pricom doslo
v sledovanom obdobi k priemernému ro¢nému ndrastu o 0,2918 roka a absolutnemu
ndrastu o 2,34 roka.

*  Priemerny vek spolu: Vyvoj priemerného veku obyvatelov Banskobystrického kraja
zaznamenal v obdobi rokov 2001 az 2009 mierne rastiicu tendenciu, priCom v tomto
obdobi dos§lo k priemernému ro¢nému ndrastu o 0,2865 roka a absolutnemu ndrastu

0 2,30 roka.

Graf &. 39: Vyvoj strednej dizky Zivota obyvatel'ov Banskobystrického kraja pri narodeni (2001-
2009)

Vywvoj strednej d iZky Zivota obyvate Fov Banskobystrického kraja pri
narodeni (2001-2009)

80

78.07 78,43
77,26 77,34 77,40 77,47 77,55 77,63 77,72 g
78 : B

66

64

|5

- 76

e

<

c 74

=

o

c 72

i

g

w70 —
© M
X 70,03
XN 68 * o 69.25 69,41 69,76
> :

\©

c

©

e

=

n

62
2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009

——e— Stredna dizka Zivota muZov pri narodeni
—=—— Stredna diZka Zivota Zien pri narodeni

------- Trend vyvoja kategérie stredna dizka Zivota muZov pri narodeni (y = 0,2507x + 67,73)

\_ T Trend vyvoja kategérie stredna dizka Zivota Zien prinarodeni  (y =0,1278x + 77,013) y

Zdroj: Vlastné spracovanie na zaklade dokumentu DATABAZA REGIONALNEJ STATISTIKY STATISTICKEHO
URADU SLOVENSKEJ REPUBLIKY (RegDat). (2010): [online]. [cit. 2011-01-10]. Dostupné na internete:
<http://px-web.statistics.sk/PXWebSlovak>.

» Strednd dlzka zivota muzov pri narodeni: Vyvoj strednej dizky Zivota pri narodeni
u muzov v Banskobystrickom kraji zaznamenal v obdobi rokov 2001 az 2009 mierne
rasticu tendenciu, pricom v danom obdobi doslo k priemernému roénému ndrastu

0 0,2507 roka a absolutnemu ndrastu o 2,04 roka.
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»  Strednd dlzka zivota Zien pri narodeni: Vyvoj strednej dizky zivota pri narodeni u zien
v Banskobystrickom kraji sa vyznacoval v obdobi rokov 2001 az 2009 mierne
rasticim trendom, pricom v tomto obdobi doSlo k priemernému roénému ndrastu

00,1278 roka a absolutnemu narastu o 1,17 roka.

Graf ¢. 40 Vyvoj indexu ekonomického zatazenia obyvatelov Banskobystrického kraja (2001-
2009)

4 )

Vyvoj indexu ekonomického za t'aZenia obyvate Fov Banskobystrického
kraja (2001-2009)

44 /I’7'7
43

41,00
42 \ 46,
41 T .. 4008
40 I O 38.89
39 e —
38 B U
37
36
35
34

Index ekonomického za tazenia

2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009

\—0— Index ekon. zatazenia - - ----- Trend vyvoja indexu ekon. zataZzenia (y =-0,5724x + 42,6871

Zdroj: Vlastny vypocet na zaklade dokumentu DATABAZA REGIONALNEJ STATISTIKY STATISTICKEHO URADU
SLOVENSKEJ REPUBLIKY (RegDat). (2010): [online]. [cit. 2011-01-10]. Dostupné na internete: <http://px-
web.statistics.sk/PXWebSlovak>.

* Index ekonomického zatazenia: Vyvoj indexu ekonomického zataZenia
v Banskobystrickom kraji zaznamenal v obdobi rokov 2001 az 2009 mierne
klesajucu tendenciu, pricom v sledovanom obdobi do§lo k priemernému roénému

poklesu o 0,5724 indexového bodu a absolutnemu poklesu o 4,52 indexového bodu.

Banskobystricky kraj charakterizovalo z hladiska vekovej Struktary stredné tempo
poklesu podielu obyvatelov v predproduktivhom veku, stredné tempo narastu podielu
obyvatelov v produktivnhom veku a stredné tempo narastu podielu obyvatelov
v poproduktivnom veku. Z pohladu indexu starnutia sme zaznamenali stredné tempo
narastu hodnoty indexu starnutia muzov, zien icelého obyvatelstva. Vzhladom na
priemerny vek sme identifikovali stredné tempo narastu priemerného veku muzov, Zien
i celého obyvatelstva. Analyza strednej (oéakavanej) dizky Zivota odhalila tiez skutoénost, ze
doslo k vysokému tempu narastu strednej dizky Zzivota muZov pri narodeni a strednému

tempu narastu strednej dizky Zivota Zien pri narodeni.
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2.8 Vyvoj starnutia obyvatelov PreSovského kraja

Predposledna podkapitola obsahuje analyzu vyvoja vekovej Struktiry obyvatelstva
PreSovského kraja podla ekonomickych vekovych skupin, vyvoja indexu starnutia
obyvatelov PreSovského kraja, vyvoja priemerného veku obyvatelov PreSovského kraja,
vyvoja strednej dizky Zivota obyvatelov Presovského kraja pri narodeni, a napokon indexu

ekonomického zatazenia obyvatelov PreSovského kraja.

Graf ¢. 41: Vyvoj vekovej Struktiry obyvatel'ov PreSovského kraja podl'a ekonomickych
vekovych skupin (2001-2009)
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Zdroj: Vlastné spracovanie na zaklade dokumentu DATABAZA REGIONALNEJ STATISTIKY STATISTICKEHO
URADU SLOVENSKEJ REPUBLIKY (RegDat). (2010): [online]. [cit. 2011-01-10]. Dostupné na internete:
<http://px-web.statistics.sk/PXWebSlovak>.

*  Predproduktivny vek (0-14 rokov): Vyvoj percentualneho podielu obyvatelov
PreSovského kraja v predproduktivnhom veku zaznamenal v obdobi rokov 2001 az
2009 mierne klesajuicu tendenciu, pricom v sledovanom obdobi dosSlo k priemernému
rocnému poklesu o 0,5269 percentudilneho bodu a absolutnemu poklesu o 4,10

percentudalneho bodu, ¢o predstavovalo pokles o 29 571 obyvatelov
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*  Produktivny vek (15-64 rokov): Vyvoj percentualneho podielu obyvatelov PreSovského
kraja v produktivhom veku sa vyznacoval v obdobi rokov 2001 az 2009 mierne
rasticim trendom, pri¢om v danom obdobi doS$lo k priemernému roénému ndrastu
0 0,4474 percentudlneho bodu a absolitnemu ndrastu o 3,45 percentudlneho bodu, ¢o
znamenalo ndrast o 38 398 obyvatelov.

* Poproduktivny vek (65 aviac rokov): Vyvoj percentualneho podielu obyvatelov
PreSovského kraja v poproduktivnhom veku sa vyznacoval v obdobi rokov 2001 az
2009 mierne rastticou tendenciou, pricom v uvedenom obdobi doS§lo k priemernému
rocnému ndrastu o 0,0795 percentudlneho bodu a absoliUtnemu ndrastu o 0,65

percentudalneho bodu, ¢o predstavovalo ndrast o 6 849 obyvatelov.

Graf ¢. 42: Vyvoj indexu starnutia obyvatel'ov Presovského kraja (2001-2009)
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Zdroj: Vlastné spracovanie na zaklade dokumentu DATABAZA REGIONALNEJ STATISTIKY STATISTICKEHO
URADU SLOVENSKEJ REPUBLIKY (RegDat). (2010): [online]. [cit. 2011-01-10]. Dostupné na internete:
<http://px-web.statistics.sk/PXWebSlovak>.

* Index starnutia muzov: Vyvoj indexu starnutia muzov v PreSovskom kraji sa
vyznacoval v obdobi rokov 2001 az 2009 pomerne rasticou tendenciou, pricom doslo
v sledovanom obdobi k priemernému roénému ndrastu o 1,0598 indexového bodu

a absolutnemu ndrastu o 8,35 indexového bodu.
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* Index starnutia zien: Vyvoj indexu starnutia zien v PreSovskom kraji zaznamenal
v obdobi rokov 2001 az 2009 pomerne rastiicu tendenciu, pricom doslo v uvedenom
obdobi k priemernému rocnému ndrastu o 2,4199 indexového bodu a absolitnemu
narastu o 18,93 indexového bodu.

* Index starnutia spolu: Vyvoj indexu starnutia obyvatelov PreSovského kraja sa
vyznacoval v obdobi rokov 2001 az 2009 pomerne rasticim trendom, pricom doSlo
v sledovanom obdobi k priemernému roénému ndrastu o 1,7158 indexového bodu

a absolutnemu ndrastu o 13,44 indexového bodu.

Graf ¢é. 43: Vyvoj priemerného veku obyvatelov PreSovského kraja (2001-2009)
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Zdroj: Vlastné spracovanie na zaklade dokumentu DATABAZA REGIONALNEJ STATISTIKY STATISTICKEHO
URADU SLOVENSKEJ REPUBLIKY (RegDat). (2010): [online]. [cit. 2011-01-10]. Dostupné na internete:
<http://px-web.statistics.sk/PXWebSlovak>.

* Priemerny vek muzov: Vyvoj priemerného veku muzov v PreSovskom kraji sa
vyznacoval v obdobi rokov 2001 az 2009 mierne rastiicim trendom, pricom v danom
obdobi dosSlo k priemernému roénému ndrastu o 0,283 roka a absolutnemu ndrastu
0 2,24 roka.
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* Priemerny vek zien: Vyvoj priemerného veku zien v PreSovskom kraji sa vyznacoval
v obdobi rokov 2001 az 2009 mierne rasticou tendenciou, pricom v tomto obdobi
doslo k priemernému roénému ndrastu o 0,305 roka a absoltitnemu ndrastu o 2,42
roka.

* Priemerny vek spolu: Vyvoj priemerného veku obyvatelov PreSovského kraja
zaznamenal v obdobi rokov 2001 az 2009 mierne rastiicu tendenciu, priCom v tomto
obdobi dos§lo k priemernému ro¢nému ndrastu o 0,2938 roka a absolutnemu ndrastu

0 2,33 roka.

Graf &. 44: Vyvoj strednej dizky Zivota obyvatel'ov PreSovského kraja pri narodeni (2001-2009)
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Zdroj: Vlastné spracovanie na zaklade dokumentu DATABAZA REGIONALNEJ STATISTIKY STATISTICKEHO
URADU SLOVENSKEJ REPUBLIKY (RegDat). (2010): [online]. [cit. 2011-01-10]. Dostupné na internete:
<http://px-web.statistics.sk/PXWebSlovak>.

» Strednd dlzka zivota muzov pri narodeni: Vyvoj strednej dizky Zivota pri narodeni
u muzov v PreSovskom kraji zaznamenal v obdobi rokov 2001 az 2009 mierne
rasticu tendenciu, priCom v danom obdobi doslo k priemernému roénému ndrastu

0 0,1642 roka a absolUtnemu ndrastu o 1,46 roka.
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»  Strednd dlzka zivota Zien pri narodeni: Vyvoj strednej dizky zivota pri narodeni u zien
v PreSovskom kraji sa vyznacoval v obdobi rokov 2001 az 2009 mierne rastiicim
trendom, pricom v tomto obdobi doS§lo k priemernému roénému ndrastu o 0,1917

roka a absolutnemu ndarastu o 1,65 roka.

Graf ¢. 45 Vyvoj indexu ekonomického zatazenia obyvatelov PreSovského kraja (2001-2009)
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Zdroj: Vlastny vypocet na zaklade dokumentu DATABAZA REGIONALNEJ STATISTIKY STATISTICKEHO URADU
SLOVENSKEJ REPUBLIKY (RegDat). (2010): [online]. [cit. 2011-01-10]. Dostupné na internete: <http://px-
web.statistics.sk/PXWebSlovak>.

* Index ekonomického zatazenia: Vyvoj indexu ekonomického zatazenia v PreSovskom
kraji zaznamenal v obdobi rokov 2001 az 2009 mierne klesajucu tendenciu, pri¢om
v sledovanom obdobi dosSlo k priemernému roc¢nému poklesu o 0,938 indexového

bodu a absolutnemu poklesu o 7,26 indexového bodu.

Presovsky kraj charakterizovalo z hladiska vekovej Struktury vysoké tempo poklesu
podielu obyvatelov v predproduktivhom veku, vysoké tempo narastu podielu obyvatelov
v produktivnom veku a nizke tempo narastu podielu obyvatelov v poproduktivhom veku.
Z pohlfadu indexu starnutia sme zaznamenali nizke tempo narastu hodnoty indexu
starnutia muzov, zien i celého obyvatelstva. Vzhladom na priemerny vek sme identifikovali
stredné tempo narastu priemerného veku muzov, zien icelého obyvatelstva. Analyza
strednej (ocakavanej) dizky Zivota odhalila skuto¢nost, Ze doslo k nizkemu tempu narastu
strednej dizky zivota muZov pri narodeni a vysokému tempu narastu strednej dizky Zivota

zien pri narodeni.
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2.9 Vyvoj starnutia obyvatelov KoSického kraja

Zaverecna podkapitola poukazuje na analyzu vyvoja vekovej Struktury obyvatelstva
Ko§ického kraja podla ekonomickych vekovych skupin, vyvoja indexu starnutia obyvatelov
Kosického kraja, vyvoja priemerného veku obyvatefov KoSického kraja, vyvoja strednej dizky
zivota obyvatelov KoSického kraja pri narodeni, a tiez indexu ekonomického zatazenia

obyvatelov KoSického kraja.

Graf ¢. 46: Vyvoj vekovej Struktiry obyvatel'ov KoSického kraja podl'a ekonomickych vekovych
skupin (2001-2009)
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Zdroj: Vlastné spracovanie na zaklade dokumentu DATABAZA REGIONALNEJ STATISTIKY STATISTICKEHO
URADU SLOVENSKEJ REPUBLIKY (RegDat). (2010): [online]. [cit. 2011-01-10]. Dostupné na internete:
<http://px-web.statistics.sk/PXWebSlovak>.

*  Predproduktivny vek (0-14 rokov): Vyvoj percentualneho podielu obyvatelov
Kosického kraja v predproduktivnom veku zaznamenal v obdobi rokov 2001 az 2009
mierne klesajicu tendenciu, pricom v danom obdobi do§lo k priemernému roénému
poklesu o 0,3519 percentudineho bodu a absolutnemu poklesu o 2,73 percentudineho

bodu, ¢o predstavovalo pokles o 18 924 obyvatelov.
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*  Produktivny vek (15-64 rokov): Vyvoj percentualneho podielu obyvatelov KoS§ického
kraja v produktivhom veku sa vyznacoval v obdobi rokov 2001 az 2009 mierne
rasticim trendom, pricom v tomto obdobi dosSlo k priemernému roénému ndrastu
0 0,265 percentudlneho bodu a absolutnemu ndrastu o 2,03 percentudlneho bodu, ¢o
znamenalo ndrast o 23 748 obyvatelov.

* Poproduktivny vek (65 aviac rokov): Vyvoj percentualneho podielu obyvatelov
Ko§ického kraja v poproduktivhom veku sa vyznacoval v obdobi rokov 2001 az 2009
mierne rasticou tendenciou, pricom v tomto obdobi doslo k priemernému roénému
ndarastu o 0,087 percentudlneho bodu a absolutnemu ndrastu o 0,70 percentudlneho

bodu, ¢o predstavovalo ndrast o 6 646 obyvatelov.

Graf ¢. 47: Vyvoj indexu starnutia obyvatel'ov Kosického kraja (2001-2009)
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Zdroj: Vlastné spracovanie na zaklade dokumentu DATABAZA REGIONALNEJ STATISTIKY STATISTICKEHO
URADU SLOVENSKEJ REPUBLIKY (RegDat). (2010): [online]. [cit. 2011-01-10]. Dostupné na internete:
<http://px-web.statistics.sk/PXWebSlovak>.

* Index starnutia muzov: Vyvoj indexu starnutia muzov v KoSickom kraji sa vyznacoval
v obdobi rokov 2001 az 2009 pomerne rastucou tendenciou, priCom v tomto obdobi
doslo k priemernému rocénému ndrastu o 0,993 indexového bodu a absoltitnemu

narastu o 7,64 indexového bodu.
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* Index starnutia zien: Vyvoj indexu starnutia zien v KoSickom kraji zaznamenal
v obdobi rokov 2001 az 2009 pomerne rasticu tendenciu, pricom doslo v uvedenom
obdobi k priemernému rocnému ndrastu o 2,2141 indexového bodu a absolutnemu
ndrastu o 17,27 indexového bodu.

* Index starnutia spolu: Vyvoj indexu starnutia obyvatelov KoSického kraja sa
vyznacoval v obdobi rokov 2001 az 2009 pomerne rasticim trendom, pricom doSlo
v sledovanom obdobi k priemernému roénému ndrastu o 1,5774 indexového bodu

a absolutnemu ndrastu o 12,24 indexového bodu.

Graf ¢é. 48: Vyvoj priemerného veku obyvatelov KoSického kraja (2001-2009)
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Zdroj: Vlastné spracovanie na zaklade dokumentu DATABAZA REGIONALNEJ STATISTIKY STATISTICKEHO
URADU SLOVENSKEJ REPUBLIKY (RegDat). (2010): [online]. [cit. 2011-01-10]. Dostupné na internete:
<http://px-web.statistics.sk/PXWebSlovak>.

* Priemerny vek muzov: Vyvoj priemerného veku muzov v KoSickom kraji sa vyvijal
v obdobi rokov 2001 az 2009 mierne rastiicim trendom, pri¢om v uvedenom obdobi
doslo k priemernému roénému ndrastu o 0,2432 roka a absolutnemu ndrastu o 1,94

roka.
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Priemerny vek zien: Vyvoj priemerného veku zien v KoSickom kraji sa vyznacoval

v obdobi rokov 2001 az 2009 mierne rasticou tendenciou, pricom v tomto obdobi

doslo k priemernému roénému ndrastu o 0,2615 roka a absolutnemu ndrastu o 2,07

roka.

Priemerny vek spolu: Vyvoj

priemerného veku obyvatelov KoSického kraja

zaznamenal v obdobi rokov 2001 az 2009 mierne rastiicu tendenciu, priCom v tomto

obdobi dos§lo k priemernému ro¢nému ndrastu o 0,2532 roka a absolutnemu ndrastu

0 2,01 roka.

Graf &. 49: Vjvoj strednej dizky Zivota obyvatelov KoSického kraja pri narodeni (2001-2009)
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Zdroj: Vlastné spracovanie na zaklade dokumentu DATABAZA REGIONALNEJ STATISTIKY STATISTICKEHO
URADU SLOVENSKEJ REPUBLIKY (RegDat). (2010): [online]. [cit. 2011-01-10]. Dostupné na internete:

<http://px-web.statistics.sk/PXWebSlovak>.

u muzov v KoSickom kraji zaznamenal v obdobi rokov

Strednd dlzka zivota muzov pri narodeni: Vyvoj strednej dizky Zivota pri narodeni

2001 az 2009 mierne rasticu

tendenciu, pricom v danom obdobi doSlo k priemernému roénému ndrastu o 0,2025

roka a absolutnemu ndrastu o 1,77 roka.
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»  Strednd dlzka zivota Zien pri narodeni: Vyvoj strednej dizky zivota pri narodeni u zien
v KoSickom kraji sa vyznacoval v obdobi rokov 2001 az 2009 mierne rastucim
trendom, pricom v tomto obdobi doS§lo k priemernému roénému ndrastu o 0,1387

roka a absolutnemu ndarastu o 0,98 roka.

Graf ¢. 50 Vyvoj indexu ekonomického zatazenia obyvatelov KoSického kraja (2001-2009)
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Zdroj: Vlastny vypocet na zaklade dokumentu DATABAZA REGIONALNEJ STATISTIKY STATISTICKEHO URADU
SLOVENSKEJ REPUBLIKY (RegDat). (2010): [online]. [cit. 2011-01-10]. Dostupné na internete: <http://px-
web.statistics.sk/PXWebSlovak>.

* Index ekonomického zatazenia: Vyvoj indexu ekonomického zatazenia v KoSickom
kraji zaznamenal v obdobi rokov 2001 az 2009 mierne klesajucu tendenciu, pri¢om
v sledovanom obdobi do$§lo k priemernému roénému poklesu o 0,5363 indexového

bodu a absoltutnemu poklesu o 4,14 indexového bodu.

KosSicky kraj charakterizovalo z hladiska vekovej Struktury nizke tempo poklesu
podielu obyvatelov v predproduktivnhom veku, nizke tempo narastu podielu obyvatelov
v produktivnom veku a nizke tempo narastu podielu obyvatelov v poproduktivhom veku.
Z pohladu indexu starnutia sme zaznamenali nizke tempo narastu hodnoty indexu
starnutia muzov, zien i celého obyvatelstva. Vzhladom na priemerny vek sme identifikovali
nizke tempo narastu priemerného veku muzov, zien i celého obyvatelstva. Analyza stredne;j
(ocakavanej) dizky Zivota odhalila skutoénost, Zze doslo k strednému tempu narastu strednej

dizky zivota muzov aj zien pri narodeni.
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3 Starnutie obyvatel'stva Slovenskej republiky v kontexte

demografickych procesov

Kedze ku starnutiu populacie prispieva viacero faktorov, je nevyhnutné predstavit
z hladiska demografie tie najvyznamnejSie. Ide o nasledujucich Sest demografickych

procesov, ktoré v najvacsej miere vplyvaja na intenzitu starnutia obyvatelov na Slovensku.

e sobdsnost;

e  rozvodovost,
*  poérodnost,

*  potratovost,
e  umrtnost,

» celkovy prirastok obyvatelstva.

Graf ¢. 51 Vyvoj hrubej miery sobasnosti v jednotlivych krajoch Slovenskej republiky (2001-
2009)
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Zdroj: Vlastné spracovanie na zaklade dokumentu DATABAZA REGIONALNEJ STATISTIKY STATISTICKEHO
URADU SLOVENSKEJ REPUBLIKY (RegDat). (2010): [online]. [cit. 2011-01-10]. Dostupné na internete:
<http:/ /px-web.statistics.sk/PXWebSlovak>.

* Hrubd miera sobdsnosti: Pocet uzatvorenych manzelstiev za kalendarny rok

pripadajucich na 1 000 obyvatelov stredného stavu (v promile).
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V roku 2009 bola najvys§Sia miera sobasnosti v PreSovskom kraji, pricom na tisic
obyvatelov stredného stavu pripadlo 5,62 sobasov a v Bratislavskom kraji, kde v prepocte na
tisic obyvatelov stredného stavu pripadlo 5,52 sobasov. Vysokd mieru sobasnosti
v PreSovskom kraji moézeme prisudzovat v orientacii obyvatelov na tradiént rodinu, co
potvrdzuje aj relativne nizka turoven rozvodovosti obyvatelov PreSovského kraja. Druhu
najvyssiu mieru sobasnosti obyvatelov Bratislavského kraja mozeme pripisat pristahovanym
ludom v sobasnom veku, ¢oho doékazom je idlhodoby vysoky podiel obyvatelov
v produktivnom veku. Dlhodobo najniz§i podiel sobasnosti sme zaznamenali

v Banskobystrickom kraji.

Graf ¢. 52 Vyvoj hrubej miery rozvodovosti v jednotlivych krajoch Slovenskej republiky (2001-
2009)
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Zdroj: Vlastné spracovanie na zaklade dokumentu DATABAZA REGIONALNEJ STATISTIKY STATISTICKEHO
URADU SLOVENSKEJ REPUBLIKY (RegDat). (2010): [online]. [cit. 2011-01-10]. Dostupné na internete:
<http:/ /px-web.statistics.sk/PXWebSlovak>.

*  Hrubd miera rozvodovosti: Pocet rozvodov za kalendarny rok pripadajacich na 1 000

obyvatelov stredného stavu (v promile).
V roku 2009 sme zaznamenali najvy§§iu mieru rozvodovosti v Bratislavskom kraji,

pricom na tisic obyvatelov stredného stavu pripadlo 2,76 rozvodov a v Trnavskom kraji, kde

v prepocte na tisic obyvatelov stredného stavu pripadlo 2,74 rozvodov. Naopak dlhodobo
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najniz§ia miera rozvodovosti bola v PreSovskom kraji, ¢o potvrdzuje odliSné hodnotové

orientacie obyvatelov PreSovského kraja.

Graf ¢é. 53 Vyvoj hrubej miery porodnosti v jednotlivych krajoch Slovenskej republiky (2001-

2009)
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Zdroj: Vlastné spracovanie na zaklade dokumentu DATABAZA REGIONALNEJ STATISTIKY STATISTICKEHO
URADU SLOVENSKEJ REPUBLIKY (RegDat). (2010): [online]. [cit. 2011-01-10]. Dostupné na internete:
<http://px-web.statistics.sk/PXWebSlovak>.

*  Hrubd miera porodnosti: Po¢et zivonarodenych deti za kalendarny rok pripadajucich

na 1 000 obyvatelov stredného stavu (v promile).

V roku 2009 bola najvySSia miera porodnosti v PreSovskom kraji, pricom na tisic
obyvatelov stredného stavu pripadlo 13,47 zivonarodenych deti a v KoSickom kraji, kde
v prepocte na tisic obyvatelov stredného stavu pripadlo 13,08 Zivonarodenych deti. Naopak
dlhodobo najniz§iu mieru pérodnosti sme zaznamenali v Trenc¢ianskom a Nitrianskom kraji.
Zdoéraznili by sme mieru porodnosti v Bratislavskom kraji, ktora vzrastla z najnizSej hodnoty
v roku 2001 az na tretiu najvys$§iu mieru poérodnosti spomedzi vSetkych krajov Slovenske;j
republiky.
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Graf ¢. 54 Vyvoj indexu potratovosti v jednotlivych krajoch Slovenskej republiky (2001-2009)
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Zdroj: Vlastné spracovanie na zaklade dokumentu DATABAZA REGIONALNEJ STATISTIKY STATISTICKEHO
URADU SLOVENSKEJ REPUBLIKY (RegDat). (2010): [online]. [cit. 2011-01-10]. Dostupné na internete:
<http:/ /px-web.statistics.sk/PXWebSlovak>.

* Index potratovosti: Pocet potratov za kalendarny rok pripadajucich na 100

narodenych deti (v percentach).

Vroku 2009 sme zaznamenali najniz§iu mieru potratovosti v PreSovskom kraji,
pricom na sto narodenych deti pripadlo 21,92 potratov. Opat moézeme u obyvatelov
PreSovského kraja identifikovat odliSné hodnotové orientacie. Naopak z kratkodobého

hradiska bola najvy§Sia miera potratovosti v Trnavskom a Nitrianskom kraji.

*  Hrubd miera umrtnosti: PoCet zomretych za kalendarny rok pripadajtacich na 1 000

obyvatelov stredného stavu (v promile).

V roku 2009 bola najvyS$Sia miera tumrtnosti v Nitrianskom kraji, priCom na tisic
obyvatelov stredného stavu pripadlo 11,19 zomretych a v Banskobystrickom kraji, kde
v prepocte na tisic obyvatelov stredného stavu pripadlo 10,69 zomretych. Oba uvedené kraje
disponuju vysokym podielom obyvatelov v poproduktivnom veku, a taktiez vysokym
priemernym vekom obyvatelov. Naopak jednoznac¢ne dlhodobo najniz§iu mieru umrtnosti
sme zaznamenali v PreSovskom kraji, ¢o koreSponduje s ukazovatelmi vekovej Struktary

a priemerného veku obyvatelov PreSovského kraja.
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Graf ¢. 55 Vyvoj hrubej miery amrtnosti v jednotlivych krajoch Slovenskej republiky (2001-
2009)

Vyvoj hrubej miery umrtnosti v jednotlivych krajoch Slovenskej
republiky (2001-2009)

[y
N

Poéet zomretych na 1000 obyvate [Fov
©
/v
L \ :
[

11,19

H
5
B}
o
©
o
Lk
"
o
o
[e¢]

|
;

2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009

—e— Slovenska republika —m— Bratislavsky kraj Trnavsky kraj
Trenciansky kraj —x— Nitriansky kraj —e— Zilinsky kraj
\_ —+— Banskobystricky kraj PreSovsky kraj KosSicky kraj 4

Zdroj: Vlastné spracovanie na zaklade dokumentu DATABAZA REGIONALNEJ STATISTIKY STATISTICKEHO
URADU SLOVENSKEJ REPUBLIKY (RegDat). (2010): [online]. [cit. 2011-01-10]. Dostupné na internete:
<http:/ /px-web.statistics.sk/PXWebSlovak>.

* Celkovy prirastok na 1 000 obyvatelov: Stucet prirodzeného prirastku a prirastku
stahovanim za kalendarny rok pripadajtacich na 1 000 obyvatelov stredného stavu

(v promile).

V roku 2009 sme zaznamenali najvy§Siu mieru celkového prirastku v Bratislavskom
kraji, pricom na tisic obyvatelov stredného stavu pripadlo 9,89 pristahovanych obyvatelov.
Bratislavsky kraj ziskava vysoku poziciu vdaka dlhodobému vysokému poctu
pristahovanych obyvatelov. Zdoéraznili by sme vSak poziciu PreSovského kraja, ktory
v ukazovateli prirodzeny prirastok na tisic obyvatelov, ktory je sucastou celkového
prirastku, zaznamenal najvy$§iu hodnotu. Naopak dlhodobo najnizSia miera celkového

prirastku bola v Banskobystrickom a Nitrianskom kraji.
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Graf ¢. 56 Vyvoj celkového prirastku na 1000 obyvatel'ov v jednotlivych krajoch Slovenskej
republiky (2001-2009)
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Zdroj: Vlastné spracovanie na zaklade dokumentu DATABAZA REGIONALNEJ STATISTIKY STATISTICKEHO
URADU SLOVENSKEJ REPUBLIKY (RegDat). (2010): [online]. [cit. 2011-01-10]. Dostupné na internete:
<http:/ /px-web.statistics.sk/PXWebSlovak>.

Z vysSie uvedenych poznatkov vyplyva, ze ku starnutiu obyvatelstva Slovenskej
republiky prispieva kazdy z demografickych procesov inou mierou. NajcastejSie spominanym
krajom bol PreSovsky kraj, ktory si zasltzi blizSiu pozornost. PreSovsky kraj dosiahol
spomedzi vSetkych krajov najvy§§iu mieru sobasnosti, najniz§iu mieru rozvodovosti,
najvy§Siu mieru poérodnosti, najniz§i index potratovosti, najniz§iu mieru umrtnosti
a najvysSiu mieru prirodzeného prirastku obyvatelstva. Obyvatelia PreSovského kraja maju
pravdepodobne iné hodnotové orientacie, ako obyvatelia zvySnych krajov, priCom mozno
predpokladat, ze st zalozené na hodnotach tradi¢nej rodiny vzdialenych od individualizmu
a konzumného zivota obyvatelov niektorych regionov. OdliSnym prikladom je spravanie
obyvatelov Bratislavského kraja, ktoré je charakteristické vysokou mierou sobasnosti,
vysokou mierou rozvodovosti, vysokym tempom rastu miery pérodnosti, relativhe vysokym
indexom potratovosti, strednou mierou umrtnosti a vysokou mierou celkového prirastku.
Bratislavsky kraj tazi z pozicie kraja, ktory ziskava obyvatelstvo predovSetkym stahovanim
obyvatelov z inych krajov Slovenskej republiky, predovSetkym s cieflom ziskania vzdelania
alebo hladania prace. Oba vysSie uvedené kraje, teda PreSovsky a Bratislavsky kraj su
charakteristické opacnymi hodnotovymi orientaciami, kde na jednej strane stoji hodnota
tradi¢nej rodiny a na strane druhej individualizmus a konzumny zivot obyvatelstva zvac¢sa

velkych miest.
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4 Diskusia

Starnutie obyvatelstva Slovenskej republiky sa prejavi podla dostupnych udajov
v plnej miere uz v blizkej budtcnosti. Na zaklade aktualnej vekovej pyramidy obyvatelstva
Slovenskej republiky mozno z kratkodobého hladiska predpokladat, ze najvacsia cast prvej
vlny obyvatelstva dosiahne doéchodkovy vek okolo roku 2020, teda o necelych desat rokov.
Z dlhodobého hladiska mozno ocakavat, ze najvacSia cast druhej vlny obyvatelstva
nadobudne doéchodkovy vek okolo roku 2045, teda o necelych tridsatpat rokov.

Klesajuci pocet zivonarodenych deti pripadajucich na jednu Zenu pocas
reprodukéného obdobia zivota Zzeny prinesie zmeny v rodinnych véazbach. Mozeme
predpokladat, ze v budutcnosti vzrastie pocet jednodetnych, respektive bezdetnych
domacnosti, klesne pocet strodencov, bratancov a sesternic, a naopak pribudne pocet
viacgeneracnych rodin, ako désledok starnutia obyvatelstva.

Odkladanie rodenia deti do vysSSieho veku patri medzi dalSie aspekty starnutia
obyvatelstva. Dlhodobo mézeme pozorovat posun vekovej kategorie zien, v ktorej kulminuje
pocet zivonarodenych deti na tisic zien. Z dostupnych udajov vyplyva, ze v roku 1993
najvacsi pocet zivonarodenych deti na tisic zien pripadal na vekova kategoriu dvadsatdva
roénych zien, vroku 2001 sa presunul na vekovu kategoériu dvadsatpatroénych zien,
a napokon v roku 2009 dosiahol maximum vo vekovej kategorii dvadsatdevatrocnych zien.

Vys§Sie prezentované poznatky potvrdzuju, ze vykyvy vo vekovej Strukture maju
periodicky charakter v zmysle opakujucich sa silnych popula¢nych ro¢nikov so zvaésujucou
sa periodou. Medzi aktualnymi dvoma populacnymi vlnami obyvatelstva Slovenskej
republiky je posun dvadsattri rokov, avSak periéda najbliz§ej vlny sa moéze priblizovat
hranici tridsiatich rokov. Z tohto dévodu moézeme stcasny narast poctu narodenych deti
pripisat v poradi tretej populacnej vine, ktorad vSak c¢iastocne ovplyvnuje celosvetova
hospodarska kriza a s fiou spojeny spolocensky vyvoj.

Uvedeny periodicky charakter vyvoja vekovej Struktury obyvatelstva priamo zasahuje
spatne do ekonomickych a socidlnych oblasti zivota obyvatelov. Ak nazrieme na
problematiku prostrednictvom zivotnej drahy cloveka, moézeme identifikovat zoskupenie
jednotlivych na seba navzajom nadvézujucich problémov. S narodenim c¢loveka sa spaja
inS§titicia ako porodnica a spoloc¢enskym problémom sa stava opakovana potreba vacSej
kapacity poérodnic, najmi v ¢asoch silnych populaénych vin obyvatelov. S vyvojom
a vychovou c¢loveka sa spajaju predskolské zariadenia, akymi su jasle a Skolky, ktorych
pocet a existencia je opat zavisla na pocte narodenych deti, teda opat na sile populacnej
viny. Dal§im vyznamnym aspektom je vzdelavanie ¢loveka, s ktorym sa priamo spajaju
insStitacie, akymi st zakladna, stredna a vysoka Skola (univerzita), priCom predovSetkym
zakladné a stredné Skoly st opat zavislé na pocte ziakov, respektive Studentov.
Nasledujucim aspektom je praca v produktivnom veku &loveka, kde vplyv populaénych vin

moze byt badatelny najmé na zamestnanosti obyvatelstva. Napokon staroba c¢loveka sa
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spaja s inStiticiami, akymi st nemocnica a domov déchodcov, teda itu mozno badat
¢iastoény vplyv populaénych vin.

Na zaklade uvedenych poznatkov mézeme uviest, ze starnutie obyvatelstva najviac
vplyva na ekonomicky systém daného Statu, od ktorého je dalej zavisla existencie vysSie
uvedenych inS&titucii. Z pohladu S§tatu moézeme uviest viacero nastrojov, ktorymi moéze
priamo prispiet v prvom rade k zastaveniu, respektive k budicemu poklesu starnutia

obyvatelstva Slovenskej republiky. Medzi najefektivnejSie nastroje patria:

* socidlna politika,
* natalitnd politika;
*  bytova politika;

* migracna politika.

Z oblasti natalitnej politiky Brezak vo svojom diele uvadza subor opatreni, ktoré

maju prevazne ekonomicky charakter a sl zamerané na rodiny (Brezak, 2005, s. 250-251):

* Rodinné pridavky, odstupniované zvacsa podla poctu vyzivovanych deti progresivne,
rovnomerne i degresivne (v niektorych pripadoch rastt len do urc¢itého poctu deti);

» Diferencované zdanenie zarobkov, odstupniované zlavy na dani obvykle podla poctu
deti;

* Novomanzelské po6zicky, poskytované dlhodobo mladym snUbencom za velmi
vyhodnych urokovych podmienok; zvycajne byvaju spojené so skutocnostou, ze po
narodeni dietata prebera §tat splatenie urcitej ¢asti pozicky na seba;

* Cenové intervencie pri vyrobkoch pre deti, resp. znizenie spotrebitelskych dani ¢i
regulovanych cien;

* Natalitna prémia (jednorazova), vyplacana pri narodeni dietata;

* Podpory v materstve, poskytované zamestnanym matkdm po dobu materskej
dovolenky;

* Pravo na dal$Siu materskii dovolenku az do doby urcitého veku dietata, pripadne
pravo na prerusSenie zamestnania na dobu viacerych rokov od narodenia dietata bez
straty déochodkovych a inych narokov;

* Mozna diferenciacia dochodkového veku zien s ohfadom na rodinny stav, materstvo,
popripade pocet deti (v Slovenskej republike sa platnost tohto opatrenia uz skoncila);

* Zrovnopravnenie nemanzelskych a manzelskych deti po stranke socialnej a pravnej;

* Tzv. parafamiliarne opatrenia, vykonavané vo sfére mimo rodiny, ktoré maja ulahé¢it
starostlivost o deti zamestnanym rodicom (prevzatim c¢asti dennej starostlivosti
§pecialnymi Ustavmi spravovanymi $tatom, obcami, zamestnavatelmi, odborovymi
organizaciami, nadaciami a i.); tato funkciu moézu plnit napr. materské Skoly, detské

utulky, Skolské jedalne a druziny, detské domovy a pod.
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Z hladiska Struktary sledovanym ukazovatelov v krajoch Slovenskej republiky

mozeme vytvorit podfa populaéného vyvoja nasledujuce tri zoskupenia:

* Nagjpriaznivejsi populaény vyvoj sme zaznamenali v PreSovskom, KoSickom
a Zilinskom kraji, ktoré su dlhodobo charakteristické najvys§sim podielom obyvatelov
v predproduktivnom veku, najnizS§im podielom obyvatelov v produktivhom
a poproduktivnom veku, najnizS§ou hodnotou indexu starnutia, ako aj najniz§im
priemernym vekom obyvatelov.

*  Menej priaznivy populacny vyvoj sme odhalili v Trnavskom a Banskobystrickom kraji,
ktoré sa dlhodobo vyznacuju priemernym podielom obyvatelov v predproduktivhom
veku, produktivnom a poproduktivnhom veku, priemernou hodnotou indexu
starnutia, ako aj priemernym vekom obyvatelov.

* Najmenej priaznivy populacény vyvoj sme identifikovali v Bratislavskom, Nitrianskom,
v predproduktivnhom veku, najvySSim podielom obyvatelov v produktivhom
a poproduktivnom veku, najvySSou hodnotou indexu starnutia, ako aj najvySSim

priemernym vekom obyvatelov.

Z hladiska dynamiky sledovanym ukazovatelov v krajoch Slovenskej republiky

mozeme vytvorit podla populaé¢ného vyvoja nasledujuce tri zoskupenia:

* Nagjpriaznivejsi populacny vyvoj sme zaznamenali v KoSickom a Bratislavskom kraji,
ktoré su charakteristické najnizSou hodnotou mierne klesajucej tendencie podielu
obyvatelov v predproduktivnom veku, najnizSou hodnotou mierne rastiiceho trendu
podielu obyvatelov v produktivhom a poproduktivhom veku, najnizSou hodnotou
rasticej tendencie indexu starnutia, ako aj najnizSou hodnotou mierne rastiiceho
trendu priemerného veku.

* Menej priaznivy populacny vyvoj sme odhalili v Banskobystrickom, PreSovskom,
Nitrianskom, Trnavskom a Zilinskom kraji, ktoré sa vyznacuju priemernou hodnotou
mierne klesajucej tendencie podielu obyvatelov v predproduktivhom veku,
priemernou hodnotou mierne rasticeho trendu podielu obyvatelov v produktivhom
a poproduktivnhom veku, priemernou hodnotou rastiicej tendencie indexu starnutia,
ako aj priemernou hodnotou mierne rasticeho trendu priemerného veku.

* Nagjmenej priaznivy populacny vyvoj sme identifikovali v Trenéianskom kraji, ktory sa
prezentuje najvysSou hodnotou mierne klesajicej tendencie podielu obyvatelov
v predproduktivnom veku, najvy§Sou hodnotou mierne rastiiceho trendu podielu
obyvatelov v produktivhom a poproduktivhom veku, najvy$Sou hodnotou rasticej
tendencie indexu starnutia, ako aj najvySSou hodnotou mierne rastuceho trendu

priemerného veku.

Copyright © UPJS v Kosiciach, FF, Katedra politologie



91

Ekonomicku zatazenost krajov sme sledovali prostrednictvom indexu ekonomického
zatazenia, podla ktorého moézeme zoradit kraje od najvySsej hodnoty indexu po najnizsiu
nasledujuco: PreSovsky, Kosicky, Zilinsky, Banskobystricky, Nitriansky, Trenciansky,
Trnavsky a Bratislavsky kraj. Z pohladu trendov sme zaznamenali klesajtci trend a od
najvysSej hodnoty po najniz§iu hodnotu poklesu a modzeme kraje zoradit nasledujtco:
Presovsky, Zilinsky, Trenciansky, Nitriansky, Trnavsky, Banskobystricky, KoSicky
a Bratislavsky kraj.

Zaver

Starnutie populacie Slovenskej republiky je aktualny fenomén, ktory sa v plnej miere
prejavi o necelych desat rokov pri nezmenenom reprodukénom spravani obyvatelov. Toto
spravanie sposobuje pokles poérodnosti, ¢oho nasledkom je dlhodoby pokles podielu
obyvatelov v predproduktivnom veku a prispieva k narastu podielu obyvatelov
v produktivnom veku a narastu podielu obyvatelov v poproduktivhom veku. Uvedena
skutoénost sa potom odzrkadluje vo zvySovani hodnoty indexu starnutia obyvatelstva, vo
zvySovani priemerného veku obyvatelstva a vplyva aj na strednu dizku Zivota obyvatelov pri
narodeni. K starnutiu populacie najviac prispeju v budicnosti dve populaéné viny, ktoré sa
o necelych desat a tridsatpat rokov dostant do poproduktivheho veku, ¢o by pri
nezmenenom reprodukénom spravani obyvatelov znamenalo vyrazné zostarnutie
obyvatelstva. Mozno predpokladat aj zmenu v rodinnych vézbach, priCom pribudne pocet
viacgeneracnych rodin. Zmenu reprodukéného spravania obyvatelov vidime predovSetkym
v zmene hodnotovych orientacii obyvatelov, predovSetkym vo zvySeni hodnoty manzelstva
a rodicovstva v spolo¢nosti, a naopak v poklese individualizmu a konzumného zivota
spoloénosti. Ako dalsi negativny priklad by sme mohli uviest terajSie odkladanie rodenia deti
do vysSSieho veku najméa kvoéli kariérnemu postupu v praci. Na zmenu reprodukéného
spravania obyvatelov moéze tiez vhodne posobit §tat, a to prostrednictvom natalitnej politiky.

Z prezentovanej analyzy vplyva, ze proces starnutia obyvatelov Slovenskej republiky
neprebieha po celom tizemi rovnako a s rovnakou intenzitou. S istou mierou zovSeobecnenia
by sme mohli tvrdit, Ze obyvatelstvo Slovenskej republiky ,starne“ smerom od vychodu
smerom na zapad. NajintenzivnejSie starnutie sme zaznamenali v Bratislavskom,
Nitrianskom a Trenéianskom kraji, kde je dlhodobo mnajniz§i podiel obyvatelov
v predproduktivhom veku, ako aj najvys§Si priemerny vek obyvatelov. Najpomal$i proces
starnutia sme identifikovali v PreSovskom kraji, kde je dlhodobo najvyssi podiel obyvatelov
v predproduktivnom veku, najniz§i podiel obyvatelov v produktivhom a poproduktivhom
veku, ako aj najniz§i priemerny vek obyvatelov. Ako isté protipély v kontexte starnutia
populacie posobia PreSovsky a Bratislavsky kraj, kde predpokladame odliSné hodnotové
orientacie, presnejSie hodnota tradiénej rodiny oproti individualizmu a konzumnému zivotu.

Nase tivahy by sa mohli stat inSpiraciou pre buduci aplikovany vyskum starnutia.
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Analysis of Development and Structure of the Ageing

Processes of the Slovak Republic — a Regional Specification

Abstract

The paper brings a presentation of results from analyzing the available empirical Slovak Republic
population data, with the focus laid on the specialties of the population ageing processes phenomenon. It offers an
empirical view of development and structure of the population ageing from the view of particular administrative
regions, which it presents through indicators representing the problem of population age structure and its
development: 1. population age structure, 2. population ageing index, 3. average population age, 4. life expectancy
of population at birth as well as 5. index of economic burden. The aim of the analysis is to uncover selected
characteristics of the Slovak Republic population ageing process from the structural point of view as well as from
the dynamic point of view, with a special regard laid on specialties of individual regions. The study applies the

method of secondary data analysis with the help of the mathematic model of linear regression.

Key Words: Population Ageing, Age Structure, Ageing Index, Average Age, Life Expectancy at Birth, Index of
Economic Burden, Analysis, the Slovak Republic, the Bratislava Region, the Trnava Region, the
Trenéin Region, the Nitra Region, the Zilina Region, the Banska Bystrica Region, the Presov Region,

the KoSice Region
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Abstrakt:

Stadia je venovana problematike moralky a etiky v prostredi nemocnic. Prezentuje vysledky teoreticko —
empirickej analyzy spokojnosti 1. pacientov a 2. zakonnych zastupcov pacientov s pracou zamestnancov nemocnic,
v §pecifikacii reflexie tych parametrov, ktoré reprezentuju hodnotovo - moralny aspekt prace zdravotnickeho perso-
nalu. Prva cast studie obsahuje teoreticko — metodologické vychodiska analyzy. Poskytuje prehlad klicovych mode-
lov a principov medicinskej etiky a zakladné dokumenty, ktoré slizia ako opora pri zabezpecovani zodpovedného
pristupu zdravotnikov, ako aj kontrolné mechanizmy, ktoré v spatnej vazbe umoznuju vytvarat efektivny systém

fungovania v tejto oblasti.

Kracové slova: medicinska etika, modely medicinskej etiky, principy medicinskej etiky, zakladné prava nemoc-

nych, spokojnost pacientov
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Uvod

Praca zdravotnickeho personalu je hodnotena a posudzovana podla viacerych kritérii,
ktoré umoznuju vytvorenie komplexného pristupu k problematike. Okrem klasickych, medi-
cinsky zameranych, st tu aj dalSie, charakterizované §pecifikami hodnotiacich subjektov,
resp. Specifikami niektorého z aspektov prace zdravotnikov

Sktimanie hodnotenia prace zdravotnikov na trovni hodnotovo — moralnej pred-
poklada respektovanie $§pecifického referenéného systému, urcovaného prostredim §tudia
etiky a moralky vobec.

Etika (gr. ethos, éthos — pastva, stajina, bydlisko, spoloény pribytok, obyc¢aj, tempe-
rament, charakter; ethicos — etické cnosti, ethica — veda, ktora skiima etické cnosti). Je tra-
dicne chapana ako filozoficka disciplina (Peer, Rakich 1999), ktora pomaha c¢loveku poznat
aky ma v redlnom zivote zaujat postoj. Pomaha mu hladat odpovede na praktické otazky
nasho zivota: ,Co mam, alebo ¢o by som mal urobit?“; ,Co je spravne?* Ide teda o praktické
uplatnenie konania ¢loveka, ktoré charakterizuje spojenie rozumu a vole. Etika zaroven na-
stoluje wurcité normy a idealy 'udského spravania, presadzuje idey o tom, ¢o ma byt, ¢o je
a ¢o nie je dobré, tj. predpisuje Tudom, ako by sa mali spravat. Etika je teda disciplina, kto-
rej predmetom sktimania je moralka.

Mordlka (lat. mos — mrav, obycaj, charakter, spravanie sa, vlastnost, zakon, predpis;
moralis — mravny, majuci vztah k mravom; moralitas — moralka realny jav skimany etikou)
je normativna regulacia spravania sa l'udi, ich mravy, predstavy o dobre a zle, ich realny
moralny svet. Moralne konanie I'udi je v spolo¢nosti riadené prostrednictvom verejnej mien-
ky a svedomia. Moralka ako realny jav zasahuje do vSetkych oblasti Zzivota jednotlivca
a spoloc¢nosti.

Aplikovand etika je etickd reflexia moralky jednotlivych spoloéenskych oblasti
a aktivit, v ktorej maju tendenciu uplatnit sa vSetky etické principy. Jej illohou je obohaco-
vat oblast praxe jednotlivych profesii o etické pojmy, hodnoty, principy a normy, ako aj
praktické etické odporucania. Aplikovana etika ma interdisciplinarny charakter (ponuka
praktické rieSenie konkrétnych Specifickych situacii na zaklade integrovaného poznania.
Medzi discipliny aplikovanej etiky zaradujeme v zasade profesijné etiky; medicinsku etiku,
etiku zivotného prostredia, etiku zvierat, etiku vedy, etiku techniky, profesijna etiku hospo-
darsku etiku atd..

Lekdrska (medicinska) etika je pojem, ktory sthrnne oznacuje etické problémy
v medicine (lekarstve). Orientuje sa na skiimanie vztahu lekar - pacient, ale aj na skiimanie
normativnej regulacie vztahov v ramci medicinskej profesie. Predmetom lekarskej etiky je
rieSenie moralnych problémov v Specifickej oblasti ludského poznavania a konania, ktorej
§pecifickost spociva predovSetkym v tom, ze lekar a sestra vykonavaju svoju pracu spravidla
v podmienkach udskej ntidze pacienta, tj. ide o problémy spojené s lieCenim a oSetrovanim

Iudi - o etické problémy v poskytovani zdravotnej starostlivosti (napr. problematika idealne;j
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a dostupnej mediciny, prava pacientov, informovany suhlas, paternalizmus lekara versus
autonémia pacienta).

Bioetika je subdisciplina aplikovanej etiky. Tento pojem je Sir§i ako medicinska etika.
Rozumie sa pod nim skumanie etickych problémov nielen v praktickom vykone lekarske;j
praxe, ale aj vo vyskume, navysSe v eSte SirSom vyzname slova sa pojem pouziva aj na okruh
problémov tykajucich sa geneticky manipulovanych organizmov, problematiky zivotného
prostredia, ochrany biologickej diverzity a nasho spravania sa k zvieratam. K rozvoju bioeti-
ky prispievaju jednak stale nové poznatky, ktoré prina§aju aj zlozité moralne otazky (moz-
nost prakticky neobmedzene udrziavat pri zivote chorych v hlbokom bezvedomi, moznost
zasahovat do udského genému nielen za terapeutickym ticelom, moznost pestovat in vitro
Iudské embrya a prevadzat na nich pokusy, a pod.), jednak pluralita etickych pristupov.

Profesijnd etika je chapana ako Specificky typ aplikovanej etiky. Aj ked na profesijnu
etiku mozno nazerat niekolkymi pohladmi, vaéSina profesii ma svoje oficidlne etické princi-
py. Profesionalne konanie sa da chapat ako stelesnenie kodifikovanych, principialnych hod-
noét a zavazkov. Prvoradym a najdodlezitejSim poslanim profesionalnej etiky by malo byt to,
ze sa snazi pomahat dosahovat vlastny tspech cez vSeobecne prijatelné Standardy, ako aj
poskytnut kompetentnu sluzbu. NajnovSim pristupom k profesijnej etike je pristup cez eti-
ku cnosti. Ta sa zameriava na dobry zivot profesionala, ktory je schopny najst v svojom
poslani isté naplnenie (Kovalova 2004, s. 5-7). Profesijna etika regenerovanim humanistic-
kych hodnét prispieva k vytvoreniu idealu c¢loveka — odbornika, profesionala, vzdelanca,
ktory sa vyznacuje nielen bohatymi odbornymi vedomostami, ale aj osobnou kultarou, so-
cidlnym citenim, moralkou (Hrehova a kol. 2009, s. 93).

Zdravotnictvo sa na pocCiatku 21. storocia rozvija v zvlastnej, komplikovanej dobe a
prostredi. Vnimame nevidany medicinsky pokrok a rychlu aplikaciu biomedicinskych vied
do praxe zdravotnickych pracovnikov. Vyuzitie novych diagnostickych a lieGebnych moznosti
je silne podporované (z ekonomickych dévodov) farmaceutickym priemyslom, vyrobcami
zdravotnickej techniky, pomécok a novych biomaterialov. Medicina a komplexna zdravotna
starostlivost dnes umoznuju zachranovat zivot a prinavratit zdravie, alebo aspon podstatne
zlepsit kvalitu nemocného, u tych pripadov, ktoré v minulosti boli beznadejnymi.

Avs§ak v protiklade k tymto uspechom sa dnes zo strany pacientov, ale aj z radov sa-
motnych zdravotnikov ozyvaju mnohé kritické hlasy. Upozoriuju na narastajice deficity
sticasnej mediciny a zdravotnickej starostlivosti, ktoré v davnejSej minulosti boli ich zaklad-
nou. Model neziStnej, Gi¢innej a bezpodmienecnej pomoci ¢loveku, ktory sa ocitol pre choro-
bu, zranenie alebo iny postih vo fyzickej ¢i psychickej nudzi alebo nebezpecenstve ohrozenia
zivota — ako ho pozname zo znameho biblického pribehu o ,milosrdnom Samaritanovi®,
prestava byt vzorom dobrej mediciny a zdravotnictva v jej najhlbSej podstate a v jej poslani.

Tato studia je venovana prave tejto zlozitej a narocnej otazke, ktorou sa udstvo zaobe-
ra celé tisicrocia, pretoze v priebehu zZivota sa s tymito skutoénostami stretne kazdy. Naro-
denim aj umieranim méame ohranicené tisecky svojho Zivota. V oboch tychto Zivotnych situ-

aciach je clovek najbezmocnej$i a odkazany na pomoc zdravotnika. A aj v priebehu zivotnej
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pute sa clovek ocitne ¢i uz kvéli vlastnym zdravotnym problémom alebo kvoli ochoreniu
svojich blizkych v tomto cudzo posobiacom zdravotnickom zariadeni. Tu vnima jeho zlozité
systémy, jeho kultiru a jeho posobenie na nas. V porovnani s inymi inStitaciami funguja-
cimi v ramci verejnej spravy je zdravotnicke zariadenie svojim spdsobom jedineéné. Jedinec-
né predovSetkym v tom, aké intimne a citlivé stranky I'udskej prirodzenosti st tu odkryva-
né zdravotnickym personalom, ktory je pren v podstate cudzim. Obracia sa vSak nanho
s doverou a ocakava pritom porozumenie, pomoc, nadej a prinavratenie zdravia. St vSak
jeho oc¢akavania vzdy splnené? Ma vzdy pocit, ze vlozil svoju doveru do spravnych ruk?
Otazka moralky zdravotnikov, teda celkového pristupu a vztahu k pacientovi sa stava

vzhladom na vySSie uvedené problémy coraz zlozitejSou.

1. Etika v zdravotnictve

Etika v zdravotnictve podla Munzarovej (2005) je tvorena zloZitou oblastou medzilud-
skych vztahov, ktoré sa vytvaraju a rozne preplietaju pri poskytovani zdravotnej starostlivos-
ti. V tychto vztahoch akoby dneSna medicina a zdravotnictvo niekedy stracali svoju ,fudsku,
milosrdnu tvar“. Ta, ktora sprostredkuje chorému ¢loveku potvrdenie jeho neodnatelnej
doéstojnosti, nenahraditelnej hodnoty pre spolo¢nost a jeho blizkych. Hodnota, ktora sa pre
postihnutie chorobou, bezvladnostou jeho stavu, ¢i blizkostou smrti neodnima a ani ne-
zmensSuje. Naopak, ktora je stale a Gi¢inne pritomna v Usili, postojoch a pristupe vSetkych
zdravotnickych pracovnikov, ktorym prave tento pacient zveril nielen svoje zdravie, ale do-
konca aj cely svoj zivot. Hodnotu, ktora zaisti, ze ich praca, pozornost a neochvejna zodpo-
vednost sU vzdy na strane pacienta.

Inym problémom je narastajuci rozpor medzi, tym ¢o je dnes moderna medicina a
zdravotna starostlivost schopna pacientovi poskytnut z hfadiska narastajtcich technickych i
technologickych moznosti a zaroven obmedzenym ekonomickym priestorom, ktory napokon
neumoznuje realizovat mnohé z toho, ¢o by pacientom prinieslo zdravotny prospech. Nieke-
dy badame odklon mediciny od svojho prvotného poslania tj. , starostlivosti“ o chorého, tr-
piaceho, postihnutého, ¢i umierajuceho ¢loveka, a v mene stcasnych trendov — efektivnosti,
ekonomizacie, udrzatelnosti, vedeckého alebo technologického pokroku, ktoré sa ¢asto do-
stavaju do rozporu aj s l'udskymi pravami a dokonca sa ustupuje od ochrany Zzivota, zdravia
a skutoénych zaujmov pacienta, ktory potrebuje pomoc.

Etické — moralne aspekty tvoria neoddelitelnt stcast prace zdravotnickeho personalu
na vSetkych trovniach a vo vSetkych medicinskych odboroch vo vzajomnej interakcii s pa-
cientom. Vztahy lekar — pacient a vztahy medzi ostatnymi zdravotnickymi pracovnikmi st

stale diskutované aj napriek tomu, ze sa vyvijaji uz od nepamati.
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1.1. Historicky vyvoj medicinskej etiky

Pociatky medicinskej etiky treba hladat uz v staroveku, kedy Iudia zacali zhromaz-
dovat a triedit poznatky o tom, ako pomoct chorému, slabému, duSevne postihnutému a
starému ¢loveku. Vztah ¢loveka k ¢loveku bol velmi zavisly od jeho spolo¢enskej trovne.
Jav triedenia I'udi na slobodnych a otrokov v staroveku dominoval. Konanie dobra, teda
mravnost povazovali stari Gréci viac za citovo podmieneny jav.

Sokrates (469-399 pr. Kr.) ako prvy poukazal na to, ze je treba poznat seba samého a
toto poznanie bude pravdivé vtedy, ked je pristupné, objektivne a logické nielen pre jedného
¢i niekolkych jednotlivcov, ale pre mnohych Iudi. Ten, kto pozna, ¢o je pravdivé a podla toho
kon3, je hlasatelom dobra. Sokrates je pokladany za otca etiky.

Jeho ziak Platon (427-347 pr. Kr.), syn kralovského lekara, bol polyhistorom. Zdravie
podla neho je vonkajsie dobro. Byt dobrym znamena dokazat tvorit kladné hodnoty, usku-
tocénovat praktické cnosti. Najvyssie dobro je vysledok I'udského konania, jeho najvyssi ciel,
sebarealizacia ¢loveka. Kedze ¢lovek je vo svojej prirodzenosti spolocensky, jeho sebarealiza-
cia je mozna len v uskuto¢novani vS§eobecného dobra celej spolo¢nosti.

K vrcholu medicinskej etiky v staroveku sa dopracoval grécky lekar z ostrova Koés
Hippokrates (460 - 377 pr. Kr.). V jeho diele Corpus Hippocraticum st zhrnuté dovtedajSie
poznatky mediciny. Zvlastny déraz kladol na osobnost lekara. V svojej praci vyzdvihoval
dostojnost a vzdjomnu déveru medzi lekdrom a pacientom. Tejto otazke sa s velmi vaznym
dérazom venuje vo svojom majstrovskom diele, ktorého znenie ostava aktualne aj dnes
v podobe Hippokratovej prisahy. O lieceni sa v nej Hippokrates zmienuje v troch rovinach:
dietetickej, farmakologickej a chirurgickej. VSetky jeho odportc¢ania, ktoré uviedol v prisahe
ohladne liecby, boli velmi vzdialené beznym praktikam vtedajSieho Grécka. V zneni tejto
prisahy* sa odzrkadlovali nazory malej, izolovanej skupiny, presadzujtcej prisnejSiu moral-
ku pre lekarov, nez boli tie, ktoré formuloval Platén. Prispésobena sui¢asnej dobe je znama
pod nazvom ,Zenevskd prisaha lekdra“. Stredna cast prisahy sa uziva doslovne (Munzarova
2005, s. 20-21).

Z dalsich antickych narodov su pre eurépsku tradiciu snad najvyznamnejsi Zidia.

V ich zivote nabozenstvo zohravalo podstatnt tlohu. Prikdzania uvedené v Biblii (Stary

~ Doslovné znenie Hippokratovej prisahy: “Prisaham pri Apolénovi, bohovi lekarstva, pri Aeskulapovi, Hygiei a
Panacei, aj pri vsetkych bohoch a bohyniach, a dovoldvam sa ich svedectva, ze tito prisahu a tieto zavdzky budem
podla svojich sil a svedomia riadne dodrziavat: Svojho ucitela v tomto umeni si budem rovnako ctit ako vlastnych
rodicov a vdacne mu poniitknem vsSetko potrebné, ak si to vyziada nutnost. Jeho potomkov budem pokladat za viast-
nych bratov a ked sa budu chciet vyucit tomuto umeniu vyucim ich bez ndrokov na odmenu a zaviazanosti. Umoznim
svojim synom aj potomkom svojho ucitela, po osvojeni si profesie a zaviazani sa touto prisahou, aby sa zucastnovali
na maojich predndskach, poraddch a vedeckych podujatiach. Ale nikomu inému. Spésob svojho Zivota zasvdtim
podla vlastnych sil a svedomiu uzitku chorym a budem ich chranit pred krivdou a svojvolnym bezpravim.
Nedam sa uprosit na podanie smrtiaceho lieku, ani to neporadim. Nijakej Zene nepoddam prostriedok na vyhnanie
plodu. Svoj zivot a svoje umenie budem chrdnit v Cistote a posvdtnosti. Sam nebudem operovat kamene, ale prene-
cham to tym, ktorych je to zZivnostou.

Ak vkroc¢im do niektorého domu, tak len pre potrebu pacienta a budem sa vyhybat svojuolnému bezpraviu a inému
ublizeniu, taktiez chutkam po zendch a muzoch, slobodnych alebo otrokoch. Ak nieco uvidim alebo pocujem pri lieceni
aj mimo lekdrskej starostlivosti a zivote ludi, ¢o by sa nemalo prezradit, udrzim to v tajnosti.

Ak tuto prisahu dodrzim a nezradim, nech mam uspechy v svojom umeni a tctu u vsetkych ludi. Ak tuto prisahu
porusim a zneuctim, nech ma postihne pravy opak. “
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zakon) kazali ludom ctit a posltchat Boha, mat v tcte svojich rodic¢ov, pribuznych i bliz-
nych. V skorsich dobach boli mnohi zidovski lekari najprv rabinmi a odhaduje sa, ze viac
ako polovica najznamejSich stredovekych rabinskych ucencov a spisovatelov boli sticasne aj
lekarmi. Aj v dnesnej dobe st rabini najvacsi znalci moralky a ich slovo ma v spornych otaz-
kach omnoho vaésiu vahu ako slovo lekara. Na rozdiel od hippokratovského principu, ktory
do urcitej miery subjektivne hodnoti ,blaho“ pre chorého, zidovska lekarska etika stoji na
niekolkych jasne formulovanych principoch: posvatnost a ddéstojnost 'udského zivota, vy-
chadzajuca z toho, ze ¢lovek je stvoreny k obrazu Boziemu; povinnost starat sa o svoje zdra-
vie; nekompromisny odpor voéi poveram a iracionalnym spoésobom lie¢enia (zaklinanie, za-
riekavanie), rigidny koédex hygienickych a dietetickych opatreni (napr. zakaz bravcového
masa a masovych vyrobkov obsahujtcich krv zvierat); jasny kédex sexualnej moralky
atd.(Munzarova 2005, s.26-29).

Na zidovsku tradiciu nadviazalo neskor krestanstvo. V biblickom podobenstve o milo-
srdnom Samaritanovi podal Kristus priklad milosrdného pristupu a neziStnej starostlivosti o
cudzieho ¢loveka v nudzi (konkrétne v chorobe), ktory sa stal zakladnym principom krestan-
stva v jeho pristupe k chorému ¢loveku (Lukds 10,33 — evanjelista Lukas bol lekarom a za-
znamenal toto podobenstvo ako jediny z evanjelistov).

V neskorsom staroveku a stredoveku sa ucenie o dostojnosti ¢loveka S§irilo rychlo a tym
sa zacal rozpad otroctva. Krestanska nauka hlasala, ze vsSetci 'udia su deti Bozie a ako také
sa maju navzajom chovat voci sebe. V tomto obdobi sa o chorych ¢asto starali Tudia zijuci
v mniSskych radoch, ktori boli tiplne odovzdani Bohu a cirkvi.

V stredoveku vyvrcholilo ucenie v teologickej etike Tomdsa Akvinského. Podla neho
zakladnou normou mravnosti je l'udska prirodzenost ¢cloveka k sebe samému aj voéi inym.
Prostriedkom mravného dobra je rozum. Svedomie Cloveka je subjektivhym kritériom pre
rozliSovanie dobra a zla. Objektivnym kritériom je Bozie zjavenie — absolitna norma mrav-
nosti. Ak Boh stvoril ¢loveka takého akym je, tak preto, aby dosiahol vytyceny ciel
v transcendentne. Boh dal ¢loveku slobodu, ale tym ho urobil aj zodpovednym za jeho ko-
nanie. Od doby Tomasa Akvinského sa povinnosti lekarov objavuju aj v spovednych priruc-
kach a v moralnych teologickych sthrnoch, zasadenych do Sirokého ramca katolickej mo-
ralky (Munzarova 2005, s.32).

V novoveku je priznaéné zdoéraznovanie prirodzeného poznania ako kritéria mravnosti,
bez odvolavania sa na autoritu Boha. Pre medicinsku etiku je pozoruhodny altruizmus, kto-
ry obhajoval D. Hume v 17. storo¢i. Prirodzeny cit ¢loveka sleduje pocit blaha, Stastia, bo-
lesti a zarmutku i toho druhého. Teda reSpektovanie citenia a mienky druhého je mierou
mravnosti.

Liberalizmus v mysleni nastoleny osvietencami, viedol cez Francuzsku burzoaznu revo-
Iaciu v dalSom vyvoji k socialistickym az komunistickym cielom. Tieto programovo sleduju
dobro urcitého celku - ,spolo¢nosti®, ,triedy“, ale do istej miery zanedbavajui hodnotu ¢love-
ka ako individua. Podla Lenina je ¢lovek najvyS§im stupnom vyvoja hmoty. Myslenie ¢loveka

spociva v odraze hmoty v pohybe. Socidlne povedomie ¢loveka neuznava ako vrodenu vlast-
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nost, ale ako ziskanu podla postavenia c¢loveka v spolo¢nosti, v uréitych podmienkach zivo-
ta a vychovy. V socialistickych krajinach® ziskal marxizmus-leninizmus vediice postavenie
vo forme ideolégie vladnucich komunistickych stran a predpisoval centralne ¢o je pravda,
dobro a zlo, miera spravodlivosti, ¢o je sloboda, mravnost a estetika. Tato ideolégia sa muse-
la prijimat bez odporu. Obcan vedel, ze sa musi podriadit, i ked s iou vnutorne nesthlasil.
To viedlo k moralnej degradacii spolo¢nosti, k apatii, k zmanipulovaniu vedomia a svedomia.
Mnohé deklarované mravné hodnoty a principy sa v praxi nedodrziavali alebo prekrucali.

V zapadnych eurdpskych krajinach ziskal velky vplyv existencionalizmus (A. Sartre).
Zaoberal sa problémom slobody I'udského konania. Médou sa stala zvykova moralka spolo¢-
nosti, v ktorej ¢lovek zije - “robia to tak mnohi, preto to robim tak aj ja“. Tu je mravnou hod-
notou dekadentizmus, liberatinizmus, amoralizmus, podla ktorych ¢lovek méze a ma robit
to, k éomu ma sklon, na ¢o ma chut, pricom jedint hranicu tvori sloboda iného ¢loveka.

F. Nietzsche rozvinul snad najextrémnejSie pristup individualizmu. Povazoval doteraj-
§iu moralku za bezcennu a mala byt nahradena novou. Boj o Zivot podporuje vyvoj k vyssej
dokonalosti. VSetko slabé, nedokonalé podlieha v tomto zapase silnému a zdravému. Sucit je
prejavom slabosti. Krestanska moralka patri slabym, ktori tvoria vaéSinu ludstva. Tieto
menejcenné duse su stvorené k podmaneniu a vytvaraju krestanskua moralku sucitu, ktora
uci milovat blizneho, neskodit, pomahat a uskuto¢niovat rovnost pre vSetkych. Zaroven vy-
hlasuje, Ze to isté hlasa i menejcenny socializmus a kazda demokracia. Toto u¢enie doviedlo
Nemecko pocas II. svetovej vojny tak daleko, ze I'udia inej rasy boli muceni, zabijani a nie-
ktori nacisticki lekari (najznamejsi Dr. Mengele) vykonavali eticky nepripustné, neludské
pokusy na zajatcoch a véaznoch v koncentracnych taboroch. Po vojne boli tito lekari odsu-
deni pre zlo¢iny proti I'udskosti. Branili sa tym, ze vykonavali len cudzie rozkazy. Ich obha-
joba bola zamietnuta na zaklade tzv. prirodzeného zdkona, ktorého zakladom je reSpekto-
vanie individualneho prava kazdého ¢loveka na zivot a na jeho posvéatnost, na ochranu zdra-
via a Zivota.

Tento strucny popis historického vyvoja etického myslenia podla L. Soltésa mal sluzit
prezentacii rozmanitosti pohladov na to, aby ¢lovek konal dobro. Ludské konanie je vedo-
mé a slobodné. Clovek je za svoje konanie zodpovedny. Na vedomé konanie je ¢lovek pripra-
veny antropologicky — slobodou véle, schopnostou poznavania a Grovihou svedomia. Vrcho-
lom prirodzeného mravného konania je plnenie pravidiel, zakonov, deklaracii, dohovorov a

moralnych noriem Iudskej spolo¢nosti.

1. 2. Modely a principy medicinskej etiky

Zaklady lekarskej etiky, vychadzaju z hippokratovskej tradicie a v priebehu ¢asu boli

uvedené do suladu s tradiciami monoteistickych nabozenstiev (predovSetkym s tradiciou
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zidovsko-krestanskou). Modely medicinskej etiky odhaluju podstatu medicinskej etiky,
ktoré st zname podla Styroch historickych modelov (Kovalova 2004, s. 28 - 30): model Hip-

pokrata, model Paracelsa, deontologicky model, a model sticasnej medicinskej etiky.

1.2.1.Model Hippokrata a princip ,neskodnost“ (non- malificencia)

S menom Hippokrata ako ,otca“ mediciny sa spaja vznik profesijnej medicinskej eti-
ky. Prvou historickou formou medicinskej etiky boli moralne normy a principy, vyjadrené uz
v spominanej Hippokratovej prisahe, ktoré zosobnovali hlavné povinnosti lekara voci cho-
rému a vo€i svojim kolegom. Prakticky vztah lekara k chorému a k zdravému c¢loveku, od
zacCiatku orientovany na starostlivost, pomoc, podporu, je bezpochyby hlavnou ¢rtou profe-
sijnej medicinskej etiky. Normy a principy konania lekara, ktoré Hippokrates stanovil, nie st
len obyc¢ajnym odrazom S§pecifickych vztahov v konkrétno-historickej epoche. Su naplnené
nadc¢asovym obsahom a funguju aj dnes, aj ked sa nepatrne zmenili, najcastejSie v nejakom
etickom koédexe. Medzi stavovské mravné normy obsiahnuté v tejto Prisahe patria: vzdy po-
mdahat trpiacim, chranit osobné aqj rodinné tajomstvo, s ktorym sa chory zveri lekdrovi, nezne-
uzivat preukdzanu doveru k ,nizkym cielom*, nezahanbit ¢est stavu, do ktorého lekar vsttpil,
byt svedomity, skromny, rozvazny, cistotny, rozhodny, stdle dobrej mysle atd.. Dominantnym
moralnym principom etiky Hippokrata je princip ,neSkodit, ktory zosobnuje ob¢ianske kré-
do lekarskeho spolocenstva, zakladnu profesijnti garanciu, ktora sa méze skumat ako pod-
mienka jeho uznania celou spoloénostou a kazdym ¢lovekom, ktory zveri lekarovi svoj zivot.

(Kovalova 2004, s. 28).

Hippokratove myslienky, zasady vztahu lekara k pacientovi, zalozené na ucte k zivotu

a laske k ¢loveku, chapanie mediciny ako povolania, si zachovavaju trvala platnost.

1.2.2.Model Paracelsa a princip ,,prospesSnost“ (beneficencia)

DalSou historickou podobou medicinskej etiky sa stal tzv. model Paracelsa, ktory sa
sformoval v stredoveku. V Paracelsovi nevidime len zakladatela ,vyroby“ liekov na baze
chémie, ale aj tvorcu empiricko-psychického liecenia. Model Paracelsa je medicinska etika,
v ktorej sa moralny vztah k pacientovi chape ako ,stratégia terapeutického konania lekara“.
Na rozdiel od predchadzajuceho modelu, v ktorom sa konanie lekara zameriava na ziskanie
»socialnej dovery pacienta“, u Paracelsa sa konanie lekdra orientuje na pochopenie emocio-
ndlno-psychickych $pecifik osobnosti, ,uznanie hlbky jej duSevno-duchovnych kontaktov

s lekarom a ndsledne ich premietnutie do liecebného procesu.“ (Kovalova 2004, s. 28)
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Tento model odzrkadluje uréiti formu paternalizmu ako typ vzajomnej spéatosti lekara
a pacienta. Medicinska kultura pouziva latinské slovo ,pater” — otec, ktoré Sirilo krestanstvo
(knaz, Boh) ako ,vzor“ pre vztah lekar — pacient. Zmysel slova ,otec“ v paternalizme zdéraz-
nuje, ze vzorom pre vztah lekar - pacient nie st len pokrvno-pribuzenské vztahy, charakte-
ristické pozitivhymi psycho-emocionalnymi putami a socialno-moralna zodpovednost, ale aj
Sliecivost®, ,bozskost“, samotného kontaktu lekara a chorého. Tzv. ,lieCivost a ,bozskost
je dana konanim dobra lekara, snahou byt pacientovi prospes$ny, starat sa o dobro pacienta,
tj. vylie¢it ho, zachranit mu zivot a pod.. Je zrejmé, ze hlavnym moralnym principom, ktory
sa sformoval v tomto modeli, je princip ,byt prospesSny“ (prospesnost). LieCenie je organizo-
vana realizacia dobra, ktoré prinasa vylieCenie z choroby a oddialenie smrti. (Michajlova,

Bartko 1995, s. 34)

1.2.3. Deontologicky model a princip ,,plnit povinnost

Vyraz deontoldgia (z gr. to deon — povinnost), vyjadruje v medicine moralnu bezahon-
nost v zmysle konania lekara v zhode s ur€itymi etickymi normativami a tvori délezitt su-
cast medicinskej etiky. V tomto zmysle princip , plnit (splnit) si povinnost®, tvori jej deontolo-
gicku uroven alebo deontologicky model. Nasledne deontologicky model etiky je komplexom
nutnych (potrebnych, zavaznych) pravidiel spravania a konania, ktoré su sticastou konkrét-
nych oblasti medicinskej praxe (napr. chirurgicka deontologia a pod.). V Deontologickom
kédexe Slovenskej lekdarskej komory sa okrem vSeobecnych povinnosti lekarov v ¢asti II. Po-
vinnosti lekara voc¢i chorym, zdéraznuju tieto povinnosti:

* Lekar ru¢i chorému vo svojej zdravotnej starostlivosti za zodpovedné, svedomité

a starostlivé plnenie profesionalnych povinnost a za to, ze vzdy véas a dosledne zisti
vSetky nalezité diagnostické a lieCebné opatrenia, ktoré stav chorého vyzaduje.

* Lekar sa k chorému sprava korektne, s pochopenim, trpezlivo a neznizi sa k hrubému
alebo nemravnému jednaniu.

* Lekar reSpektuje vSetky pacientove obcianske prava, vratane zodpovednosti za vlastné
zdravie.

* Lekar je povinny zodpovedne, zrozumitelne a primerane informovat chorého alebo jeho
zakonného zastupcu o povahe ochorenia, o zamyslanych diagnostickych a liecebnych
ukonoch a o dalSich délezitych okolnostiach.

* Lekar smie odmietnut starostlivost o chorého (s vynimkou pripadov bezprostredne ohro-
zujucich zivot alebo vazne ohrozujucich zdravie chorého), iba ak by sa neimerne zvySilo
jeho pracovné zatazenie alebo z titulu svojej neprislusnej odbornosti a dalej v pripadoch,
ak je ohrozeny jeho vlastny Zivot alebo zdravie.

* Lekar vo vztahu k chorému nesmie zneuzivat jeho déveru a zavislost akymkolvek spdso-
bom, najma tym, ze by si vynucoval akykolvek tiplatok.
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Charakter tychto noriem je dostatocne dorazny. Je zrejmé, ze zanedbanie a poruSenie
moze mat za nasledok konkrétne disciplinarne a pravne postihy (pre lekarov). Princip ,plnit
si povinnost“ je hlavnym principom v deontologickom modeli, zavizuje k plneniu istych po-
ziadaviek. Nespravne alebo nevhodné konanie je také, ktoré protire¢i poziadavkam, ktoré
lekar musi plnit ako ¢len lekarskeho stavu, spolo¢nosti a v zhode s vlastnou vélou
a rozumom. Idea povinnosti je urcujucim, a dostatoénym zakladom konania lekara. Ak je

¢lovek schopny konat na zaklade povinnosti, méze vykonavat svoju profesiu.

1.2.4. Bioetika a princip ,,icty k pravam a dostojnosti“

Na rozdiel od medicinskej etiky na trovni deontologického modelu, v sti¢asnej bioeti-
ke sa podstatngm stdva rieSenie nejakej neSpecifickej, hranicnej situdcie, napriklad rieSenie
konfliktu prav: pravo plodu na zivot a pravo zeny na interrupciu, alebo pravo smrtefne cho-
rého na déstojnu smrt, ktory vstupuje do konfliktu s pravom lekara plnit si profesionalnu

povinnost ,neskodit® zaroven so vSeludskou normou ,nezabije§“.

V stcasnosti uz nehovorime len o pomoci pre chorého, ale aj o moznostiach riadit pro-
cesy pocatia a umierania, ktoré vS§ak mézu mat problematické fyzické a metafyzické (mrav-
né) dosledky pre celd Iudska populaciu. Napriklad spojenie reprodukénej mediciny
a génovych technologii priviedlo ku vzniku metédy preimplanténej diagnostiky, k zrodu idey
umelej vyroby organov a k terapeutickym zasahom do Struktiry organizmov s cielom zme-
nit ich. Prave v tejto oblasti sa stretavame s otazkami, ktorych moralna vaha omnoho prevy-
Suje tie, ktoré sa zvycajne stavaju predmetom politickych diskusii. O ¢o tu ide? Preimplan-
taéna diagnostika umoznuje napr. podrobit embrya v osembunkovom vyvojovom Stadiu
genetickej kontrole. Uvedena metdéda umoznuje rodicom vyluéit pripadné riziko postihnutia
plodu dedi¢nymi chorobami. Pri potvrdeni rizika, embryo ,v skimavke“ (in vitro) sa neim-
plantuje do maternice Zeny, ¢o znamena ze neskér nebude musiet podstupit interrupciu.
Vyskum kmenovych buniek, (bunky, z ktorych sa formujua vSetky bunky tkaniv organizmu)
je tiez orientovany na medicinsku perspektivu starostlivosti o zdravie, napr. ide
o vypestovanie buniek z embryonalnych kmenovych buniek, z ktorych by sa nasledne vypes-
tovali rozne potrebné organy a tkaniva potrebné pre transplantaéné ucely (Kovalova 2004,

s.30).

Z tohto dovodu podla J. Habermasa v suc¢asnej dobe nie st zriedkavé tlaky na zakony
o ochrane embryi, ktoré majua za ciel pozmenit, ich ,v prospech priority vyskumnej slobody
pred ochranou zivota embryi®, priCom naraza na stcasnu situaciu v Nemecku, kde stale ¢as-
tejSie v tejto suvislosti zaznievaju hlasy, ktoré stavaju proti sebe pravo na kvalitu zivota
a pravo na jeho nedotknutelnost, resp. ide o konfrontaciu uzitku (osohu, uzito¢nosti)

v duchu utilitaristického znenia: ,Co najvac¢sie dobro pre ¢o najvacsi pocet Tudi a principu
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reSpektovania Iudskej dostojnosti a nedotknutelnosti l'udského Zivota (Habermas 2003, 23-
24).

Princip dostojnosti ¢loveka je kritériom pri vacéSine etickych rozhodovani. Tyka sa
napr. ochrany vznikajuceho ¢loveka — problémy, ktoré suvisia s umelych preruSenim teho-
tenstva, ale aj jeho ukoncenia — problémy eutanazie. Je taktiez dolezitym vychodiskom pri
etickom posudzovani takych zasahov, ako je nahradné materstvo (,umelé tehotenstvo®), no-
vé reprodukéné technolégie (oplodnenie in vitro a i. metédy), génové technologie, atd.. Zda
sa, ze tento princip je najvSeobecnejSim principom bioetiky a je implicitne zahrnuty
a predpokladany v niektorych dal§ich bioetickych principoch. Na zaklade uvedeného, je
mozné suhlasit s M. Nemcekovou, podla ktorej dostojny pristup k ¢loveku znamena (Ne-

mcekova 2000):
a) prejavovat tctu k hodnote I'udskej bytosti, jej osobnosti a individualite, vratane
jej ochrany,

b) reSpektovat slobodu, ktora je Specifickym znakom Iudského bytia, konStruktivhym prv-
kom ludskej existencie, ide o slobodu rozhodovat o sebe priamo alebo sprostredkovane,

na zaklade vole nezavislej na donuteni,

c) spravodlivost (socialnu, individualnu), tzn. neziadat ani nedostavat viac z hladiska
osobnej vyhody, ¢o nevylucuje kompenzacie nevyhody: ide o rozdelovanie hodnét na za-
klade rovnosti nie ako rovnakosti (potrieb, zasluh), ale ako rovnocennosti (v moz-

nostiach pristupu bez znevyhodnovania),

d) rovnopravnost (opak diskriminacie), ktord mozno chapat ako aj spravodlivost z hladiska

realizacie a ochrany prav a povinnosti,
e) vytvarat moznosti na uspokojovanie potrieb a zaujmov udi.

V odbornej literattire sa, okrem tychto modelov a z nich vyplyvajucich principov,
stretavame aj s dalSimi fundamentdlnymi principmi medicinskej etiky: princip autondémie,
princip spravodlivosti, princip zodpovednosti, princip bezpecnosti (preventivnej opatrnosti) a

princip transparentnosti.

1.2.5. Princip autonomie

Princip autonomie sa v poslednych rokoch stava jednym z najpreferovanejSich
a najdolezitejSich. Zakladom novej kvality vztahov medzi zdravotnikmi a pacientmi, popri
uplatnovani vysSie spominanych principov, sa stavaju zasady ucty k autonémnej osobnosti
pacienta a k jeho Iudskej dostojnosti, k sposobilosti rozhodovat o sebe. Pojem autonémia je

v etike jednym zo zakladnych, pretoze len autonémna osobnost moéze slobodne konat (na
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principe slobodnej volby), len vtedy totiz mozno hovorit o zodpovednosti a o0 moznosti uplat-

novat akékolvek etické kategorie (Nemcekova 2000).

Tento princip reSpektuje autonémiu ako stav nezavislého, samostatného jednania, bez
vonkajSieho ovplyviovania (autos — sam, nomos — zakon). Kazdy ¢lovek je najlepSim sudcom
svojich vlastnych zamerov a zaujmov. Je to forma slobodnej aktivity, v ktorej jednotlivec
urcuje spodsob svojho jednania v stlade so svojimi planmi podla vlastného vyberu, priania,
hodno6t a idealov. Autonémia predpoklada schopnost zvazit a rozliSit jednotlivé alternativy
a schopnost uskutocnit vlastny plan, ktory si ¢lovek predsavzal. Vyzdvihovanie autonémie
odzrkadluje  individualizmus, podporuje  tvorivi schopnost a odporuje konformite.
V kontexte lekarskej etiky sa tyka predovSetkym prava nemocného na sebaurcenie, deklaro-
vané informovanym suhlasom o kazdom konani zo strany zdravotnickeho personalu jeho

osobe. (Munzarova 2005).

1.2.6. Princip spravodlivosti

Tento princip ma suvislost predovSetkym s rozdelovanim prostriedkov, dobra a aj za-
tazenia sluzieb. Existuju dve hlavné formy uplatiiovania tohto principu: bud pomocou po-
rovnavania potrieb jednotlivcov alebo skupin Iudi v pripade obmedzenych zdrojov, alebo na
zaklade wurcitého kltc¢a bez porovnavania. Problém, ktory vznika pri rozdelovani urc€itého
ohrani¢eného zdroja, je spravodlivo urcit tu jeho ¢ast, ktora I'udom bud patri, ak st v nom
zainteresovani. Pri rieSeni tohto problému je potrebné pouzivat, tzv. kritéria spravodlivosti.
Zname je kritérium spravodlivosti, ktoré siaha az k Aristotelovi a mozno ho sformulovat na-
sledovne: ,s rovnakymi sa ma zaobchddzat rovnako®. Toto kritérium sa nazyva ,elementar-
ne“ alebo ,minimalne“. V redlnom zivote, v realnych situaciach je vSak nutné vyuzivat aj
dalsSie kritéria, ¢o je vSak Casto problematické. Pojem socialnej spravodlivosti, ktory bezne
pouzivaju prakticky vSetci I'udia, sa na prvy pohlad zda byt samozrejmym. Tzv. kritérii spra-
vodlivosti je vSak vac¢S§ie mnozstvo. Pre réznych Iudi st spravodlivé rozne veci - dochadza tu
k odliSnému chapaniu spravodlivosti, ¢o byva zdrojom ¢astych konfliktov. Z velkého mnoz-

stva kritérii spomenieme niektoré (Kovalova 2004):

- kritérium rovnosti — je najjednoduchs§im a mozno ho vyjadrit, tak, ze ,kazdy musi dostat
rovnako®. Problém moéze nastat vtedy, ak nie kazdy potrebuje ten isty rozdelovany

zdroj, napr. zivotne délezity liek nepotrebuje kazdy.

- kritérium potreby — je opacnym pripadom predchadzajuceho kritéria. Zdroj, ktory bude
rozdeleny podla potreby nemusi byt pre kazdého rovnako podstatny. Pre jedného moéze

byt napr. len vrtochom pre iného nevyhnutnostou.
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- kritérium uspokojovania rozumnych potrieb - uspokojenie sa tyka nie vSetkych nasSich
potrieb, ale len tych ,rozumnych®. Kto vSak a na akom zaklade bude definovat rozum-

né potreby.

- kritérium podla zdsluh — vyplyva z idey, ze podiel kazdého sa urcuje jeho zasluhami, ¢o

zase prinasa problém ,podla akého kritéria urcit hodnotu tychto zasluh?“

Princip spravodlivosti (ako aj vSetky analyzované principy) nie je absolutny, ale rela-
tivny poésobi ako prima facie princip, (lat. ,hned na prvy pohlad). Napriklad, ak sa v situacii
transplantacie organu od darcu ukaze, ze clovek, ktory zabera v poradovniku ¢akatelov
takmer posledné miesto, ale nachadza sa vo velmi kritickom stave, mézeme sa riadit povin-
nostami vyplyvajlicimi z principu spravodlivosti a principu neskodnosti; jeho uprednostne-

nie mozno zdovodnit principom spravodlivosti, hlavne podla kritéria potreby.

1.2.7. Princip zodpovednost

H. Jonas povazuje zodpovednost za najzakladnejsi princip 'udského bytia. Interpretuje
ho ako schopnost prijimat povinnost a samotnou podstatou ¢loveka je zachovat podmienky
Iudskej existencie a jej podstaty. Priestor pre obhajobu tychto imperativov si vytvara kriti-
kou tradiénej etiky, ktora je podla neho charakteristicka tym, ze ,tradi¢na“ etika bola vzdy
antropocentricka, jednostranna a perspektiva tykajica sa doésledkov prislusného konania sa
obmedzovala len na bezprostredné a ¢asovo blizke nasledky. Zodpovednost ¢loveka sa tyka-
la len toho, ¢o teraz a tu vykonal. ,Nova“ etika zodpovednosti vznika v novych podmienkach
zivotnej situacie cloveka, kedy v obdobi modernej vedy a techniky dochadza nielen
k regresivnej zmene kvality bytia cloveka, ale aj ohrozenia samotného bytia buducich gene-
racii. Etika vhodna pre stc¢asnu civilizaciu by sa teda mala opierat o princip zodpovednosti,
ktory bude mat preventivny charakter, tj. obracia sa smerom do buducnosti. H. Jonas zd6-
raznuje, ze Clovek sa pokuSa manipulovat so svojou smrtelnostou, vdaka pokrokom
v bunkovej biolégii sa mu naskytla moznost ju aj neobmedzene predizit. Imperativ, primera-
ny novému typu Iudského konania a obrateny k novému typu konajuceho subjektu, by
znel asi takto: ,Konaj tak, aby ucinky tvojho konania boli zluditelné s trvanim skutocne lud-
ského zivota na Zemi.“ (Jonas 1997, s.34-35). Tento princip sa teda musi presadzovat predo-
vSetkym v oblasti génovych manipulacii v medicine, v klonovani, genetickej diagnostike, ale
aj v otazke informacii a sthlasu s darovanim organov a tkaniv, a tiez zakazu obchodovania

S nimi.
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1.2.8. Princip bezpecnosti (preventivnej) opatrnosti

Tento princip sa tyka geneticky modifikovanych potravin (skratene GMO), ktorého
vyznam vzrastol v 90.-tych rokoch 20. storoCia a zacina sa povazovat za jeden
z najdolezitejSich principov stucasnej bioetiky. Kazda geneticky modifikovana rastlina, alebo
mikroorganizmus predstavuje nova potravinu, nakolko ide o novy druh ¢o do zlozenia ami-
nokyselin a bielkovin, ktoré ¢lovek doteraz neprijimal. Tato modifikacia ma svoje mnohé
pozitiva (napr. vacsi vzrast plodov, odolnost vo¢i Skodcom alebo plesniam, atd), avSak prina-

§a so sebou mnoho rizik a obav, predovSetkym:

* nevieme predvidat, aka bude odpoved ¢loveka na prijem takychto ,cudzorodych® bielko-
vin a na zvySenie alergizacie deti (pretoze ide o uréiti imunologicku zataz organizmu,

nakolko plati, ze antigény su bielkovinovej povahy),
* nie su zname U¢inky na organizmus gravidnych zien a na detsky organizmus,
» zatial vobec nevieme, ¢o prinesie technolégia GMO v budicnosti.

Z takychto dévodov sa predovSetkym v eurépskej bioetike presadzuje princip bezpec-
nosti, ktory je takmer totozny s principom opatrnosti (European Group on Ethics in Science

and New Technologies, 2001, s.13).

Z hladiska informovanosti, ochrany a bezpecnosti zdravia spotrebitelov potravinovych
produktov prijala Eurépska komisia v roku 1997 Nariadenia EC 258/97 a 1813/97, pretoze
s praktickym uplatnovanim boli isté problémy. Eurépska komisia suhlasila s nasledovnym

vykladom (European Group on Ethics in Science and New Technologies, 2001, s.18):

* Vyrobky, ktoré neobsahuju GMO, sa moézu uvadzat do obehu bez oznacenia. Mozno
aj nepovinne oznacit, ze vyrobok nie je GMO podvodu, pokial tito skutoc¢nost potvr-

dzuje certifikat.

* Vyrobky, ktoré sa GMO pévodu, musia byt povinne oznacené (napr. vyrobok obsahu-
je GMO).

* V pripadoch, ked pouzitie GMO podévodu nemodze byt vylucené a neexistuje moznost
dokazu pritomnosti takéhoto GMO, musi byt vyrobok oznaceny ,médze obsahovat
GMO*“.

1.2.9.Princip ,,transparentnost

Princip transparentnosti zabezpecuje jasnu a zrozumitelnu interakciu medzi vedou

a spolo¢nostou, bez akychkolvek Spekulacii, nejasnosti a podvodov European Group on Et-
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hics in Science and New Technologies, 2001, s.14)., ¢o znamena podriadit geneticky vyskum

pod prisnu spoloc¢ensku kontrolu a tak zaroven zabezpecit jeho maximalnu prehladnost.

2. Deklaracie a dohovory

Jednotlivé Staty, v snahe predist experimentom, ktoré boli vykonané na Iudoch pocas
II. Svetovej vojny, sa rozhodli chranit Tudska déstojnost pred opakovanim sa vojnovych ka-
tastrof. Po hrézach, ktorych sa dopustil svet v tomto povojnovom obdobi minulého storocia
sa ,rozbehla® kodifikacia medicinskych principov na medzinarodnej Girovni vo forme doho-

vorov, kodexov, deklaracii a zmlav.

V roku 1947 Norimbersky tribunal pocas pripravy procesu s nacistickymi vojnovymi
zlo¢incami — lekarmi, vypracoval, tzv. Norimbersky kédex, ktorého zmyslom je zabranit
medicinskym pokusom na Iudoch v takej podobe ako boli uskutoéniované pocas vojny
v koncentraénych taboroch. Jeho znenie hovori o ochrane 'udského zivota, o moznych medi-
cinskych experimentoch len s dobrovolnym suhlasom pokusnej osoby a bez rizika nasled-
kov na zdravi alebo zivote pokusnej osoby. Nakolko sa stal zakladnym kamenom pre formu-

laciu dal§ich dohovorov a deklaracii, uvadzame aj jeho znenie vo vSetkych desiatich bodoch:

1. Zakladnou podmienkou prevedenia experimentu je dobrovolny suhlas pokusnej osoby.

2. Pokus by mal priniest plodné vysledky, ktoré sltizia dobru spolocnosti a ktory sa neda
dosiahnut inymi metédami a spoésobmi §tudia. Pokus by mal mat jasny vytyceny ciel a
zmysel.

3. Predpokladané vysledky pokusu by mali dostato¢ne zddévodnit jeho uskuto¢nenie. Preto
je treba pokus planovat a vychadzat z vysledkov pokusov na zvieratach a zo znalosti pri-
rodzeného vyvoja nemoci alebo ostatnych studovanych problémov.

4. Pri pokuse je treba dbat o to, aby sme sa vyhybali i zbytocnému fyzickému a duSevné-
mu utrpeniu alebo poSkodeniu.

5. Je potrebné upustit od pokusov, o ktorych sa moézeme vopred domnievat, ze sposobia
smrt alebo poskodenie s trvalymi nasledkami. Vynimkou mézu byt snad len také poku-
sy, pri ktorych experimentujici lekari sluzia zaroven aj ako pokusné osoby.

6. Velkost podstupeného nebezpecenstva by nikdy nemala presiahnut stupen dany huma-
nitarnou délezitostou rieSeného problému.

7. Je potrebné ucinit potrebné opatrenia a zabezpecit nalezité podmienky na ochranu po-
kusnej osoby proti ¢o i najmenSej moznosti ubliZzenia na tele, trvalého po§kodenia alebo
smrti.

8. Je potrebné, aby pokus riadili len vedecky kvalifikované osoby. Vo vSetkych §tadiach
pokusu musia osoby, ktoré ho riadia alebo prevadzaju, pracovat na vysokej vedeckej
urovni a starostlivo.

9. Je potrebné, aby v priebehu pokusu mala pokusna osoba moznost ziadat o ukoncenie
pokusu, pokial dosiahla takého dusSevného alebo fyzického §tadia, ktoré podla jej nazoru
nedovoluje pokracovat v pokuse.

10. Vedecky pracovnik musi byt pripraveny ukoncit pokus v ktorejkolvek faze, pokial aj
napriek vynalozenej snahe, najvysSej zruénosti a po doékladnom zvazeni ma dévod sa
domnievat, Ze by pokracovanie v pokuse viedlo k ubliZzeniu na tele, k trvalému po§kode-
niu alebo k smrti pokusnej osoby.
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Dalsim velmi vyznamnym dokumentom, ktory vychadzal z negativnych skusenosti za-
obchadzania s ¢lovekom z II. Svetovej vojny bola VSeobecnd deklardcia ludskych prdv
(UDHR). Ide o vyhlasenie, ktoré bolo prijaté Valnym zhromazdenim Organizacie Spojenych
narodov (dna 10. decembra 1948). Deklaracia sa stala prvym globalnym vyjadrenim prava
pre vSetky Tudské bytosti. Pozostava z 30 ¢lankov, ktoré boli rozpracované v dal§ich medzi-
narodnych zmluvach, v Gstavach a v zakonoch §tatov. VSeobecna deklaracia 'udskych prav
stanovuje, ze kazdy ma pravo zit v slobode a osobnej bezpecnosti. Uznanie prirodzenej dos-
tojnosti, rovnakych a nezrusSitelnych prav vSetkych I'udi je zakladom slobody, spravodlivosti
a mieru vo svete. Termin prirodzena déstojnost znamena, ze doéstojnost ¢loveka je nezvratne
spata s existenciou kazdej I'udskej bytosti. Pojem nezrusSitelne potvrdzuje, ze tieto nesmu
byt ¢loveku odnaté nikym, ani osobou samou. Deklaracia je konStatovanim, Ze nie je mozné
budovat slobodny, spravodlivy a mierovy svet bez toho, aby sa uznala dostojnost kazdej
Iudskej bytosti. Tieto zasady vyjadruju podstatu humanistickej etiky, ktora vystupuje vzdy
v zaujme konkrétneho individua, jeho pozitivneho dobra, bez ohladu na kvalitu zivota, ¢i

jeho uzitocnost pre spolocénost (Soltés 1994).

Taktiez v roku 1948 bola v Zeneve, Svetovou lekarskou asociaciou (World Medical As-
sociation) prijatad novodoba prisaha lekarov (odvodena od Hippokratovej prisahy) Zenevskd
deklardcia. Tato prisaha zavazuje lekara re§pektovat volu chorého, zachovat zivot, neskodit
chorému a chranit déstojnost ¢loveka. Svojich kolegov lekar poklada za bratov. Ziadne ohla-
dy — ani nabozenské, rasové, narodné, stranicke ¢i triedne neodradia lekara od plnenia jeho
povinnosti voéi chorému. Lekar to v tejto prisahe prehlasuje Cestne, slavnostne a slobodne
(Soltés, 1994).

Po prijati tzv. Helsinskej deklardcie v roku 1964 Svetovou lekarskou asociaciou
(»Smernica pre lekarov vykonavajucich biomedicinsky vyskum s ticastou I'udskych subjek-
tov¥), sa zacali v 70-tych rokoch minulého storoé¢ia ustanovovat ETICKE KOMISIE sledujii-
ce oblast biomedicinskeho vyskumu. Ich ulohou je chranit déstojnost a integritu cloveka
pred zneuzitim na nepripustné experimentovanie. Helsinska deklaracia bola opatovne nie-
kolkokrat novelizovana. Kedze etické komisie svojim vyznamom zaberaju Specifické miesto
v oblasti etiky v zdravotnictve podrobnejSie sa im venujeme v 3. kapitole.

V kratkosti eSte spomenieme dalSie vyznamné dokumenty:

Deklardacia z Oslo (r. 1970) vydana Svetovou asociaciou lekarov ako ramcova smernica o
terapeutickom ukoncéeni tehotenstva, ktora v§ak nebola mnohymi Statmi reSpektovana,

Vyhldsenie Svetového zudzu psychiatrov z kongresu na Hawai v roku 1977. Hlavnym cielom
je chranit I'udi pred zneuzitim psychiatrie. Obsahom, okrem iného, boli aj tieto ustanovenia:
»Kazdému chorému mad byt pontknutd adekvdatna liecba, za ktort je zodpovedny psychiater.
Lekar ma ist v ustrety chorému a snazit sa dohodniut sa s nim. Ak chory ohrozuje svoje okolie
a nie je v stave poznat svoj stav, je potrebné ho hospitalizovat a dat mu nutenu liecbu. O tom
rozhodne neutrdlne grémium alebo sud. Psychiater sa nesmie dat zneuzit a nahovorit ¢loveka

na ntteni lieébu, ak to nie je potrebné z dévodov narusenia zdravotného stavu® (Soltés 1994,

Copyright © UPJS v Kosiciach, FF, Katedra politologie



109

s.18). Mlcanlivost lekara plati aj v pripade psychicky chorého pacienta. Tieto opatrenia boli
vydané preto, lebo v niektorych krajinach bola psychiatria politicky zneuzivana.
Svetovad zdravotnicka organizdcia (WHO) vydala nasledovné stanoviska:
» Stanovisko k zneuzivaniu psychotropnych liekov v rokoch 1975 a 1983,
» Stanovisko k zneuzivaniu drog a vyzval vSetky narody sveta k boju proti toxikomanii,
e Smernice pre biomedicinsky vyskum, ktorého sa zucastnuju ludské subjekty v roku
1982, ktoré boli podstatne novelizované boli v roku 1992.
OSN v roku 1971 vydala Deklardciu o vSeobecnych a osobitnych pravach mentdlne postihnu-
tych oséb.
Svetova asociacia lekarov vypracovala a odsuhlasila v Sydney v roku 1968 a v Benatkach
v roku 1983 Deklardciu o konStatovani smrti, ak je zaujem o organy na transplantaciu. Smrt

pri tom musia overit dvaja lekari.

2.1. Zakladné prava nemocnych

Ide o rozsirenie 'udskych prav aj do oblasti mediciny. Ich prva formulacia sa objavuje
v povodnej Lisabonskej deklardcii o pravach pacientov z roku 1981 je zakotvenych len Sest
zakladnych prav, ktoré boli implementované v jednotlivych Statoch do zakonov o zdravotne;j

starostlivosti pacientov:

1. Pacient ma pravo na slobodnu volbu lekara.

2. Pacient ma pravo byt oSetrovany lekarom, ktory je slobodny v uskuto¢novani klinickych
a etickych rozhodnuti, bez akéhokolvek vonkajSieho zasahu.

3. Pacient ma pravo prijat alebo odmietnut liecbu po tom, ako bol adekvatnym spdésobom
informovany.

4. Pacient ma pravo ocakavat, ze jeho lekar bude reSpektovat doverny charakter vSetkych
jeho lekarskych a osobnych podrobnych tidajov.

5. Pacient ma pravo zomriet v déstojnosti.

6. Pacient ma pravo prijat alebo odmietnut duchovnt a moralnu utechu, vratane pomoci
duchovného prislusného vierovyznania.

V tychto jednotlivych bodoch st potvrdené najzakladnejSie principy, na ktorych musi
stat cela zdravotnicka etika: reSpekt k doéstojnosti jednotlivca a k jeho pravam, oSetrovanie
vSetkych jeho dimenzii a absoliitna samozrejmost, ze zdravotnicky pracovnik, vzdy musi
stat na strane nemocného. K pravam nemocného patri aj moznost odmietnut navrhovanu
liecbu - ved len pacient sam je zdrojom prava liecit ho. M. Munzarova upozoriuje predo-
vSetkym na nutnost reSpektovania tohto priania u umierajicich, a to aj preto, ze podavanie
uz zbytoénej a zatazujucej liecby, ktora vedie len k predizenému umieraniu, podporuje hnu-
tie pre eutanaziu.

V niektorych krajinach je uzakonené i pravo ¢loveka naplanovat vopred postupy, ktoré

by si v stave umierania, dlhého a nezvratného bezvedomia, tazkého poSkodenia mozgu

a v podobnych situaciach prial alebo neprial. Cielom je zohladnenie autonémneho rozhod-
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nutia, ktoré nebude mat moznost neskor vyjadrit. Tieto postupy sa objavili prvykrat v USA
uz vroku 1991 a vypracované boli aj praktické rady a formulare pre tych, ktori sa takto
chct rozhodntut vopred alebo pre ich zastupcov (Medical Ethics Advisor 1991).
Parlamentné zhromazdenie Rady Europy v roku 1999 vydava podobné odporucenie
a vyzyva vSetky ¢lenské Staty, aby ochranovali zakladné prava, odvodené z dostojnosti smr-
telne chorych alebo umierajtucich oséb, ktoré s dnes ohrozené mnohymi faktormi (Munza-
rova, 2005) napr.:
* malou dostupnostou paliativnej liecby a kontrolou bolesti;
* Castym zanedbavanim starostlivosti o telesné utrpenie a nedostatoénym zaujmom na
psychologické, socialne a duchovné potreby;
* umelym predlzovanim procesu umierania, ktoré vyplyva bud z neprimeraného pozivania
liecebnych prostriedkov, alebo pokracovanim v lieCbe bez pacientovho stihlasu;
* nedostatotnym dalSim vzdelavanim a malou psychologickou podporou oS§etrujuceho
personalu ¢inného v paliativnej starostlivosti;
* nedostatotnou starostlivostou a podporou venovanou rodinnym prisluSnikom
a priatefom smrtelne chorej alebo umierajucej osoby, ¢im by sa mohlo prispiet

k zmierneniu I'udského utrpenia v jeho réznych dimenziach a pod..

Hlavnym dévodom je uzkost ludi, pokial ide o nadmerné, neefektivne a predlzované
liecebné intervencie v koneénom §tadiu choroby v situacii nezvratnej fyzickej alebo mental-

ne degradacie.

2.2. Etické kodexy

Podla vzoru zapadnych krajin sa v sti¢asnosti u nas stavaju velmi vyznamnymi etické
kodexy samotnych zdravotnickych zariadeni. Ide o velmi podrobne prepracované dokumenty
zavazné pre vSetkych zdravotnickych zamestnancov nemocnice. , Etické kédexy su jednym z
mechanizmov, ktory pomaha vytvorit a udrzat vy$si moralny Standard spravania“ (Hrehova,
Cehlar 2007, s.71).

Pracoviska v nemocnici maja zvycajne vypracovany svoj Eticky kédex zamerany na
zdravotnickych aj nezdravotnickych pracovnikov. Jeho cielom je davat manazmentu
a zamestnancom navod — nastroj, umoznujuci upevnovat kultiru spravania sa odrazajucu
hodnoty uznavané v tomto zdravotnickom zariadeni, definuje ,nemocnic¢nut politiku“, vztah
k réznym participujicim (zaujmovym) skupinam, zlepSuje reputaciu nemocnice na verejnos-
ti a k obchodnym partnerom, predstavuje ochranu nemocnice pri obvineni z neetického
jednania jej zamestnancov, ¢i poruSenia platnych pravnych predpisov, demonstruje snahu
nemocnice konat v stilade s dobrymi mravmi, zvySuje lojalitu jej zamestnancov, hrdost byt

zamestnancom nemocnice a ulahcéuje tak ziskavat vysoko kvalitnych zamestnancov, napo-
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maha priaznivej klime, je délezitym predpokladom uc¢inného vedenia, napomaha vyjadreniu
zaujmov nemocnice, stanovuje ciele a ich plnenie, ulahcuje jednanie so zainteresovanymi
skupinami, napomaha dobrej a otvorenej komunikacii, zabranuje nadriadenym, aby po pod-
riadenych pozadovali nespravne, ¢i nekorektné jednanie a naopak, zvacésSuje vykonnost

a konkurenénu nemocnice, zlepSuje a ulahcuje komunikaciu s jej partnermi.

2.3. Etické poziadavky na lekarske povolanie

Naroc¢nost lekarskeho povolania predstavuje zvlas§tne poziadavky na osobnost ¢loveka,
ktoré vyplyvaju z jeho profesionalnej funkcie a ¢innosti (Hrehova 2008). Aky by teda mal
lekar byt? Odpoved na tuto otazku nie je jednoducha, vyzaduje si podrobnej$iu analyzu, a
preto ju rozoberieme v niekolkych bodoch. Poziadavky na osobnost lekara st zakladom pre

jeho eticky pristup k svojmu celozivotnému poslaniu:

A. Telesné a dusSevné zdravie

Telesny fond lekara musi zodpovedat funkénému zatazeniu. Je povinny mysliet aj na seba a
starat sa o svoje zdravie. Jeho zoviiajSok by mal byt primerany lekarskemu stavu. K tomu
patri zivotosprava a stravovanie, obliekanie a celkova hygiena.

Dusevnad hygiena:

- mal by byt duSevne zdravy — podla hodnotenia druhymi,

- mal by sa vyhybat konfliktnym situaciam. Ak sa v nich ocitne, mal by mat urcity
psychicky a duchovny potencial na ich zvladnutie, aby osobné konflikty neprenasal
na pracovisko,

- lekar by mal udrziavat rovnovahu medzi jedincom a prostredim,

- mal by sa vyhybat nadmernému pozivaniu alkoholu, nefaj¢it a lieky uzivat len

v pripade choroby a jej prevencie.

B. Odborna a osobna zdatnost
Odbornda troveri, ktora by sa mala doplnat stustavnym, celozivotnym §tidiom.
Prosocidlnost, ktora sa prejavuje:
- sustredenie sa na pomoc l'udom bez rozdielu,
- vychadzat z jeho vnutornej potreby robit to, ¢o pomaha druhému,
- prejavit sucit s tymi, ¢o maju trvalé telesné a duSevné tazkosti,
- vediet sa obetovat pre inych,
- nezavidiet tspech inym a vidiet lepSiu perspektivu vysledkov v dobrej timovej praci
so spolupracovnikmi na kazdej trovni. Snazit sa o zjednocovanie kolektivu a vytvarat

dobrt medziludskt klimu na pracovisku.
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Empatia — schopnost vcitit sa do problémov inych, hlavne svojich pacientov, pribuznych a
najblizsich spolupracovnikov v timovej praci.

Soliddarnost s chorymi a ich pribuznymi. Ide o prejav zaujmu o stav chorého, o liecbu choro-
by a snahu poméct v kazdej situacii.

Zodpovednost vo¢i chorym i spolo¢nosti. Vykonavat svoju pracu ¢o najpresnejsie, najspolah-
livejSie a najlepSie ako sa da.

Svedomie — je najvlastnej§i vntutorny hodnotiaci cit mysliaceho ¢loveka, voéi tomu ¢o kona,
konal a bude ¢i mal konat. U lekara by vo svedomi mala byt zvlast zakédovana poziadavka
ochrany zivota a zdravia ¢loveka. Tato by mala byt pestovana pocas celého Studia mediciny,
empiriou z praxe a volou konat v prospech zivota a zdravia — teda eticky.

Sebavedomie cloveka zaklada na vedomi o vlastnom ,ja“. Znamena to aj vedomie o prislus-
nosti k rodine, k narodu a u lekara k lekarskemu stavu. Sebavedomie dodava lekarovi od-
vahu na vykonavanie jeho povolania a presadenie sa, na obhajenie svojej prace a myslenia.
Sebavedomie musi byt zalozené na spravnom hodnoteni seba samého, ako aj na hodnoteni
inych. So spravnym sebavedomim je  spojena uslachtila hrdost, usilovnost, iniciativa i
skromnost, ale nie pycha ¢éi namyslenost (ktoré vedu k netcte k druhému a k pohfdaniu
¢lovekom), alebo na druhej strane nesmelost a malomyselnost, ktoré vyvolavaju v pacientovi
nedoéveru v schopnosti lekara.

Komunikativnost najma s chorymi a sich pribuznymi. Nadviazanie kontaktu vedie
k postupnému narastaniu informovanosti o stave chorého. Sticasne rastie i jeho dovera voc¢i
lekarovi. Komunikativnost znamena aj vhodny pristup k spolupracovnikom a kolegom. Sem
patri aj schopnost nadviazat spolupracu, nevtieravo pontknut alebo prijat pomoc.

Sympatia je dolezita v praci lekara. Celkovy jeho zjav, oblecenie, chovanie sa, ale i ostatné
vyS§ie uvedené vlastnosti mozu byt rozhodujtce v uplatnovani sa lekara.

Stavovské cnosti lekara:

bezthonnost stavovska cest mléanlivost poctivost
pravdovravnost usilovnost dochvilnost ochota
neziStnost zhovievavost velkorysost vludnost
trpezlivost obetavost.

3. Etické komisie

V zdravotnictve, tak ako aj v inych oblastiach spolocenského zivota sa v priebehu vyvo-
ja spolo¢nosti ukazala potreba zriadenia ETICKYCH KOMISII, ktorych uloha spoéiva v snahe

o zabranenie neetického pristupu k pacientovi v zdravotnickom zariadeni.
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3.1. Vznik, poslanie a typy etickych komisii

Zavazna a narastajuca frekvencia i potreba rieSenia etickych problémov v oblasti zdra-
votnickej starostlivosti a biomedicinskeho vyskumu si vyziadala v priebehu 60-tych rokov
minulého storoc¢ia celosvetove postupny vznik poradnych organov vo veciach medicinskej
etiky a bioetiky na réznych trovniach rozhodovania.

Najcastej$i medzinarodne akceptovany nazov pre tieto odborné kolektivne poradné
(zriedka rozhodovacie) organy, ktoré vznikali podla vzoru tzv. Institutional Review Boards
zavedenych v roku 1974 v USA najprv pre oblast biomedicinskeho vyskumu je ETICKA KO-
MISIA (Soltés 1994, s.85).

Hoci celosvetove i v ramci Eurépy panuje zna¢na réznorodost ¢o do legislativnej podpo-
ry, odborného zlozenia, spésobu vytvarania, naplne prace, financovania ¢innosti etickych
komisii predsa mozno konstatovat, ze ich existencia a spdsob Cinnosti sved¢i o istej odbor-
nej, organizacnej, etickej a demokratickej irovni zdravotnickeho systému tej-ktorej krajiny.

Hlavnym poslanim etickych komisii vo v§eobecnosti je ochrana ludskych prav a presa-
dzovanie reS§pektovania 'udskej dostojnosti a osobnej integrity jednotlivych t¢astnikov zdra-
votnickej starostlivosti a biomedicinskeho vyskumu.

Pozname tieto typy etickych komisii:

Centrdlnu (ndarodnu) etickti komisiu — zriadovanu obvykle pri ministerstve zdravotnictva (par-
lamente, parlamentnom vybore, vlade, prezidentovi,....) danej krajiny. Jej ulohou je meto-
dicka koncepéna, koordinac¢na, konzultacna a expertizna ¢innost pre potreby ministerstva,
resp. Ustrednych S§tatnych organov (vratane posudzovania pripravovanych zakonnych no-
riem), zabezpecenie medzinarodnej spoluprace (informovanost a uréita koordinacia, ,harmo-
nizacia“ legislativy) v oblasti medicinskej etiky/bioetiky. Zaujima zasadné stanoviska (vo
forme odportcani a vypracovava prislusné materialy k aktualnym medicinsko-etickym (bioe-
tickym) problémom. Jej posobenie ma byt skor preventivne (predchadzat k vzniku neetické-
ho konania, spravania, legislativy). Podiela sa na zabezpecovani rozvoja medicinskej etiky a
tému.

Zastupenie jednotlivyjch odbornosti medzi ¢lenmi centralnej etickej komisie byva odliSné
v roznych Statoch. Spravidla medzi ¢lenmi nechybaja lekari (zastupenie hlavnych odborov),
zdravotna sestra s vySSou kvalifikaciou, vedci (vyskumni pracovnici), pravnici, filozofi (etici),
teologovia (resp. duchovni — zastipenie réznych nabozenstiev (podla situacie krajiny), za-
stupcovia pacientov laici, resp. zastupcovia verejnosti.

Regionadlnu etickti komisiu — pracuje pre konkrétne zdravotnicke zariadenia, resp. vyskumné
Ustavy urcitého regionu, moze byt konzultaénym organom pre miestne etické komisie dané-

ho regionu.
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Miestnu (lokdlnu) eticku komisiu — pracuje pre potreby daného zdravotnickeho zariadenie,
resp. vyskumného ustavu. Z hladiska vykonavanej prace ide o najdodlezitejSi typ etickych
komisii.

»Free ethics committee“ (tzv. Nezavisla etickd komisia) — zriadena na komerénej baze, pracuje
pre potreby biomedicinskeho (najcastejSie farmakologického) vyskumu, posudzuje vy-

skumné projekty za uplatu. (Glasa 2000, s.20-30)

3.2. Etické komisie v slovenskej republike

V zdravotnickych zariadeniach, vratane vyskumnych ustavov, Slovenskej republiky
sa etické komisie zacali zriadovat oficialne na zaklade listu ministra zdravotnictva SR zo dia
1. jina 1992 o zriadovani a ¢innosti etickych komisii v ramci rezortu a jeho prilohy ,,Smer-
nice pre zriadovanie a ¢innost etickych komisii v rezorte MZ SR“. Vo viacerych zariadeniach
v8ak uz predtym uspeSne pracovali etické komisie, ktoré vznikali spontanne v ramci obrod-
ného demokratizaéného a humanizaéného procesu v zdravotnictve po novembri 1989. Vo
svojej praci vychadzali z dostupnych zahraniénych vzorov a materialov.

Posudzovanie etickych otazok pri poskytovani zdravotnej starostlivosti v Slovenskej re-
publike je uzakonené v § 5 Zakona o zdravotnej starostlivosti ¢. 576/2004 Z. z..
Z uvedeného zakona vyplyva:

Etickd komisia (ek) — je nezavisla komisia zriadena na posudenie etickych otazok vzni-
kajacich pri poskytovani zdravotnej starostlivosti a etickt prijatelnost projektov biomedicin-
skeho vyskumu.

Biomedicinsky vyskum - je ziskavanie a overovanie novych biologickych, medicinskych,
oSetrovatelskych poznatkov a poznatkov z pérodnej asistencie na ¢loveku. Biomedicinsky
vyskum v oSetrovatelstve a v pérodnej asistencii umoznuje aj podporovat schopnosti jednot-
livcov a rodin alebo zlepSovat optimum funkcii a minimalizovat, tie ktoré st pri¢inou ocho-

reni.

Zriadovatelia EK:

Ministerstvo zdravotnictva SR na posudzovanie etickych otazok vznikajucich pri poskytovani
zdravotnej starostlivosti vratane biomedicinskeho vyskumu.

Samosprdvny kraj na posudzovanie etickej prijatelnosti projektov biomedicinskeho vy-
skumu a etickych otazok vznikajucich pri poskytovani neStatnej ambulantnej starostlivosti.
Poskytovatel ustavnej starostlivosti na posudzovanie etickej prijatelnosti projektov biomedi-

cinskeho vyskumu a etickych otazok vznikajucich pri poskytovani Gistavnej starostlivosti.

Clenstvo v EK:

Eticka komisia ma najmenej piatich ¢lenov, sklada sa:
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- zo zdravotnickych pracovnikov,
- z pracovnikov inych profesii, ktorych odbornost sa vyzaduje pre ¢innost

etickej komisie,

z 0sOb bez odbornej sposobilosti na vykon zdravotnickeho povolania alebo

v oblasti vyskumu,

zastupca menovany stavovskymi organizaciami v zdravotnictve.

¢lenovia nezdravotnici alebo ¢lenovia z oblasti vyskumu nesmu presiahnut
nadpoloviénu vaésinu vSetkych ¢lenov komisie-

Clenovia etickej komisie st povinni oznamit zriadovatelovi EK skuto¢nosti, ktoré pred-
stavuju, alebo by mohli predstavovat konflikt zaujmov v pripade konkrétneho posudzované-
ho projektu, ak ¢len EK je v konflikte zaujmov, nesmie sa zUcastnit na posudzovani na pri-
jimani stanoviska EK k takémuto projektu. Dalej su povinni zachovavat ml¢anlivost o vSet-
kych skutoc¢nostiach, o ktorych sa dozvedeli pri vykone svojej funkcie, povinnost ml¢anlivos-
ti sa nevztahuje na pripady, ak tieto skutoénosti oznamuja so suhlasom toho, koho sa tyka-

ju. (Glasa 2000).

Cinnost EK

Eticka komisia je povinna viest zaznamy o ¢innosti, zapisnice z rokovani, zavery, sta-
noviskad a odporucania. Zriadovatel prislusnej EK je povinny zabezpecit ich uchovavanie
pocas 20 rokov. EK vydava svoje stanoviska v pisomnej forme, v kazdom stanovisku je po-
vinna uviest odévodnenie svojho zaveru. Na prijatie stanoviska EK je potrebna 2/3-ova vac-
Sina vSetkych ¢lenov komisie. Cinnost etickej komisie upravuje §tatut, ktory vydava zriado-
vatel prislusnej EK.

Eticka komisia ma zvy€ajne za tulohu posudit etické otazky, Lktoré suvisia
s praktickymi diagnostickymi, liecebnymi alebo preventivnymi postupmi mediciny, konkrét-
nou zdravotnou starostlivostou u daného pacienta, alebo s planovanym, ¢i vykonavanym
biomedicinskym vyskumom a jeho etickou prijatelnostou tak z hladiska samotnej vedecke;j
kvality, ako aj — ato predovSetkym — ochrany déstojnosti, fTudskych prav a opravnenych
osobnych zaujmov osob, ktoré sa danému vyskumu podrobuju.

Tazisko zaujmu etickej komisie sa ma sustredit na zistenie, objasnenie a navrhnutie
rieSenia alebo rieSeni konkrétneho etického konfliktu. Ide o situacie, ked stoja proti sebe
odlisné, eticky viac alebo menej jasne definované stanoviska, ktorych désledkom
v konkrétnej situacii je odliSny prakticky postup u konkrétneho pacienta (vykonanie alebo
odmietnutie daného medicinskeho postupu), resp. schvalenie alebo odmietnutie (zdkaz)
daného vyskumného projektu (protokolu klinického skts§ania).

Eticka komisia, ako skupina osbéb, ktoré moézu mat odlisSné, niekedy az protikladné
osobné nazory a postoje k danému etickému problému, méze napokon dospiet k spoloéné-
mu stanovisku - rozhodnutiu na zaklade nasledujucich mechanizmov: konsenzus (sthlas),

kompromis, hlasovanie (Glasa 2000).
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4. Vyskum a analyzy v oblasti zdravotnickej etiky

Oblast etiky v zdravotnickom prostredi je vysoko Specificka a vyskum v tomto zame-
rani je v podmienkach SR skor vynimoény. V pripade sktimania réznych otazok, spojenych
s fungovanim etickych principov, vyuzivanim nastrojov moralky zdravotnickym personalom
i dalSie problémy, nie st obvyklym predmetom empirického sktimania. Naproti tomu, vo
svetovych odbornych ¢asopisoch mozno sledovat velmi intenzivne aktivity, ktoré umoznujua
odkryvat rozne sféry tejto problematiky na zaklade prace s empirickym materialom.

Tematicky st tieto analyzy najcastejSie orientované na hodnotenie aplikacie etickych
principov v ramci rozhodovacich procesov v nemocniénom (zdravotnickom) prostredi. Suho-
nen, Stolt, Vitanen a Leino-Kilpi vo svojej §tudii (2011) poskytuju prehlad literatury, veno-
vanej empirickym §tidiam z oblasti organizacnej etiky, konkrétne etiky zo zdravotnickeho
prostredia. Uvadzaju svoje zistenia — prevazne od roku 1990 - a konS$tatuju, ze v ziadnej
z dostupnych Stadii nezaznamenali rozsiahlejSie vyskumné programy. Publikované analyzy
su teda zvycCajne lokalizované v uzSie definovanych ramcoch a pojednavaja o vyrazne Speci-
fickych problémoch v konkrétnom prostredi. Sustreduju sa na aktualne ,etické vyzvy“, di-
lemy v nemocniénej praxi, etické problémy zamestnancov, eticktli klimu, alebo etické pro-
stredie, ale tiez tzv. bioetiku (Rajput, Bekes 2002). Postradaju vSak univerzalnejsi koncepc-
ny ramec, ktory by umoznoval va¢Siu mieru generalizacie vysledkov analyz a tiez konStru-
ovanie adekvatnych teorii a pristupov. Prejavuje sa to tiez vo velkej variete nastrojov
a multiperspektivnych pristupov k vyskumu.

Organizacénd etika sa stava velmi doélezitou sucastou manazmentu starostlivosti
o pacientov v nemocniénom prostredi. Tyka sa etickych problémov, s ktorymi st konfronto-
vani manazéri i radovy personal, ale aj dalSich etickych implikacii organizacného rozhodo-
vania a praxe prace s pacientami. Podla toho organizaéna etika je spojena s problémom
etickej zodpovednosti organizacie ako celku (Gibson 2007). Stadium organizacnej etiky za-
hfna individua, zahrnuté do kolaborativneho socialneho systému. V SirSom zmysle sa orga-
nizacna etika tyka rozhodovania a spravania tychto individui na réznych poziciach (pacienti,
zamestnanci, zakonni zastupcovia...), ale tiez komunikacie s réoznymi komunitami, ktoré st
v ich starostlivosti, resp. iné organizacie. Podla publikovanych vyskumov je prave eticka
klima (Rathert, Fleming 2008) tym terminom, od ktorého sa odvijaju zavizky organizacie
smerom k aplikacii moralnych hodnét v medicinskom prostredi. Prva §tudia z oblasti orga-
nizacnej etiky bola publikovana v roku 1987 — az do roku 2000 su vSak Studie zaradované
skor pod sféru etického rozhodovania.

Vyskumy vyuzivaju metédy, ktoré st svojim charakterom a nastrojmi pre sledovanie
cielov vyskumov a ziskanie novych poznatkov chapané ako najefektivnejSie. Kvalitativne
i kvantitativne metody st konsStruované s ohladom na Specifika relevantného prostredia,
objekty skumania, ako aj sféru, ktora je predmetom vyskumu. NajcastejSie st vyuzivané

kvantivativhe metédy, spojené s aplikaciou metéod dotazovania — pisomného a tstneho
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a vyuzitie Statistickych procedur pre kvantitativne spracovanie dat — deskriptivne, korela¢né
a niektoré metody rozdielovej Statistiky. Z kvalitativnych metod boli vyuzivané najmé obsa-
hové analyzy, tematické analyzy, induktivne analyzy, delfska metéda. Niektoré z publikova-
nych analyz mozno uviest ako priklady.

Takto mozno sledovat vyuzitie deskriptivneho dizajnu a kvalitativneho pristupu
v aplikacii hermeneutickej fenomenologickej metody analyzy vo vyskume (Danerek, Uden,
Dykes 2005), ktory je zamerany na etické problémy v mnohych situaciach na poérodnickom
oddeleni a na spdsob uvazovania a rozhodovania pérodnikov. Cielom autorov bolo zistit vyz-
nam a zmysel zZivota v eticky naro¢nych situaciach pre matku i dieta v tomto prostredi.
K zakladnym témam patrilo: postup s ohfadom na moralny vyznam moznych rozhodnuti
arieSeni situacii, rozhodovanie medzi medicinskym poznanim a moralnymi vyznamami
s ohladom na potreby a poziadavky rodi¢ov, vedomie moralnej a medicinskej zodpovednosti
pri rozhodovani, schopnost prijimat opatrenia, zakrocit a realizovat naroc¢né a dolezité roz-
hodnutia vo vztahu k zdraviu matky a dietata a napokon chapanie danych situacii sposo-
bom, ktory vedie k racionalnemu akceptovaniu spravania ¢loveka. Vysledky analyzy smeru-
ju ku konsStatovaniu potreby vzajomnej vymeny etickych idei a moralnych argumentov
v zaujme vytvorenia vyS§ieho stupna vzajomného pochopenia medzi kolegami a medzi roz-
nymi odbornikmi. Podéiarkuju tiez vyznam a zmysel kooperacie pre vytvorenie lepSich pod-
mienok pre matky a ich deti.

Narativne postupy vyuzili autori §tidie (Nordam, Torjuul, Sorlie 2005), zameranej na
identifikaciu situacii, v ktorych pracovnici prichadzaju do konfrontacie s eticky problémo-
vymi podmienkami. Aplikovana bola tiez fenomenologicka hermeneuticka metéda. Popisané
boli bariéry pre kvalitnu starostlivost i fenomén vyhorenia.

Pracovnici v zdravotnickych zariadeniach by mali byt pripravovani na konfrontaciu
s rozhodovanim v etickom ramci cielene a preto je potrebné vytvorit systém, ktory my v ram-
ci medicinskeho vzdelavania umoznoval poskytnut zdravotnikom efektivne poznanie i vo
sfére etiky. Pre tento ticel st vytvarané mnohé modely, ktoré zvycajne nesu charakter na-
rodnych Specifik, ale maja tiez spolo¢né ¢rty. Jednou z nich je zjavne snaha vytvorit schop-
nost pracovnikov uvazovat kompetentne nielen z medicinskeho ale i z etického, ¢i moralneho
hladiska a to vzdy s ohladom na mimoriadnost vzniknutych situacii. Tsuen-Chiuan a Hara-
sym (2010) vo svojej §tudii pojednavaji o vytvoreni ,modelu etického myslenia“ (model etic-
kej logiky) a predkladaju svoj pristup k podpore vyvoja moralnych hodnét a profesionalneho
spravania. Cielom ich prace je indikovat spdsob, akym moéze byt tento model vyuzity na dy-
namizaciu pripravy pre moralne a etické spravanie. Samotny model bol vytvoreny na baze
dvoch zdrojov: rozne etické modely, popisované v literatare a interview s odbornikmi na eti-
ku. Analyza umoznila identifikovat pat univerzalnych kognitivinych krokov a rozdielov medzi
logickym rozhodovanim a samotnymi aktivitami, tykaji sa najméa priestoru medzi etikou
a medicinou, kognitivnych logickych procesov a postojov. Autori vSak konsStatuji malo dé-
kazov o indikatoroch vhodného etického rozhodovania doktorov. Problému vzdelavania

v tejto oblasti boli venované aj dalSie Stadie (napr. Browning a kol. 2007).
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Problému ,etického stresu“ bola venovana Sstudia, kde autori (Kalvermark a kol. 2004)
vyuzili pracu s fokusovymi skupinami. Identifikovali situacie, charakterizované etickymi
dilemami a moralnym stresom, do ktorych sa bezne dostavaju pracovnici na réznych pozi-
ciach. Identifikované boli aj situacie, kde k etickym disharméniam dochadzalo v stvislosti
s koliziami medzi etickymi a zakonnymi regulatormi.

Dalsia analyza, kde boli pouzité fokusové skupiny (Hillliard, Harrison, Madden 2007)
sledovala skuisenosti s etickymi konfliktami v pediatrickom prostredi. Analyza dat zahfnala
modifikovanu tematickt analyzu. VacSina problémovych situacii sa tykala konfrontacii me-
dzi pracovnikmi na réznych poziciach — medzi skiisenymi a neskiisenymi, medzi rézne pos-
tavenymi pracovnikmi v hierarchii. Venuju sa tiez potrebe tréningov v ramci ucenia pracov-
nikov podobné situacie zvladat.

Semi§trukturované interview pouzili vo svojej praci Farsides, Williams, Alderson
(2004) v ramci multidisciplinarnych diskusnych skupin. Pracovnici mali usporiadat vztahy
medzi sukromne preferovanymi hodnotami a profesionalnymi hodnotami. Identifikované boli
dve skupiny pracovnikov: ,tolerantny clovek® a ,ufahcujici ¢lovek®. Va¢s§ina pracovnikov sa
zaradila do druhej skupiny. Pre mnohych pracovnikov prave diferencie medzi osobnymi
a profesionalnymi hodnotami vedu k velkému moralnemu stresu prakticky denne. Zaver je
formulovany v zmysle potreby homogenizacie osobnych a profesionalnych hodnét.

Kvantitativne metédy pouzili napriklad Rajput a Bekes (2002) vo svojej §tudii, veno-
vanej problematike bioetiky, ktort chapu ako aplikovanie etickych principov a rozhodovania
pri rieSeni aktualnych, alebo anticipovanych dilem v medicine. Ich vyskum priniesol identi-
fikaciu Styroch klastrov moralnych principov ako kItcovych pre medicinsku etiku: 1. auto-
noémia (vyrazne najdoélezitejSi princip), 2. vyvarovanie sa ohrozujucich stavov a situacii, 3.
dobroc¢innost, 4. spravodlivost. Vyskum tiez umoznuje konstatovat, ze tradi¢ny vztah medzi
pacientami a opatrovatelmi vedie k mnohym etickym ochranam - dovernost, delené rozho-
dovanie, reSpekt voci pacientovej autonémii. Pod¢iarkuju tiez, ze zakladné etické principy
v medicine by sa mali menit s geografickou lokalitou, ked tieto by mali fungovat na baze
vzajomnej dovery.

Struktarovany dotaznik a Statistické analyzy pouzili aj Aitamaa a kol. (2010) . Ich
vyskum bol zamerany na identifikaciu etickych problémov, s ktorymi sa stretavaju manazéri
zdravotnych sestier a opatrovatelov. Podla vysledkov sa vacS§ina etickych problémov tyka
alokacie zdrojov ako aj zabezpecovania vysokej kvality starostlivosti o pacienta.

Dotazovanie je aplikované aj elektronicky (on-line), napriklad v §tudii Kesselheim,
Johnson, Joffe 2010), zameranej na problém etickej konzultacie ako ¢asto vyuzivany nastroj
rieSenia konfliktov, podporu komunikacie a ulahcovanie etického stresu v medicine. Tento
vyskum bol realizovany v prostredi pediatrie, kde mu bola doposial venovana len mala po-
zornost. Vysledky analyzy poukazuju na celkovo najvacsi problém v tejto sfére. Tyka sa ne-
dostatoénych Standardov, potrebnych pre dosahovanie konsenzu.

Cielom studie Swenzera a Wanga (2006) bolo testovat reliabilitu a validitu modifiko-

vaného nastroja na meranie ,etického stresu“, péovodne vyvinutého pre opatrovatelov cho-
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rych na respiracné choroby. V zamerani je definované skiimanie vztahu medzi moralnym
stresom, nespokojnostou s kariérou a fluktuaciou pracovnikov. Otazky v dotazniku boli for-
mulované v operacionalizacii troch urovni: individualna zodpovednost, konanie proti zauj-
mom pacienta, podvadzanie a klamstvo. Pri spracovani dat bola vyuzita faktorova analyza,
multidimenzionalna regresna analyza. Najvy$§si moralny stress sposobovali situacie, ktoré sa

tykali podvadzania a klamstva.

4. Metoda

4.1. Ciele, problémy, hypotézy

Hlavny ciel’

Zistit mieru spokojnosti pacientov resp. zakonnych zastupcov s pracou zdravotnickych
pracovnikov pocas hospitalizacie v istavnom zdravotnickom zariadeni pre dospelych pa-
cientov a v ustavnom zdravotnikom zariadeni pre deti od O - 18 rokov — s ohladom na

problém etiky a moralky.

Ciastkové ciele

1. Zistit mieru spokojnosti pacientov a zakonnych zastupcov s osobnostnymi vlastnostami
zamestnancov nemocnice.

2. Zistit mieru spokojnosti pacientov a zakonnych zastupcov so spravanim zamestnancov
nemocnice.

3. Zistit mieru spokojnosti pacientov a zakonnych zastupcov s odbornostou a profesionali-
tou zamestnancov nemocnice.

4. Zistit mieru spokojnosti pacientov a zakonnych zastupcov s ich re§pektovanim ako lud-
skej bytosti zamestnancami nemocnice.

S. Zistit mieru spokojnosti pacientov a zdkonnych zastupcov so spdésobom komunikacie
zamestnancov nemocnice.

6. Zistit mieru spokojnosti pacientov a zakonnych zastupcov s vedomostami a ich vyuziva-
nim pri spésoboch lie¢enia, vratane technickych moznosti zamestnancami nemocnice.

7. Zistit mieru spokojnosti pacientov a zakonnych zastupcov s presvedéenim, ze zdravie

a dobro pacienta je cielom prace zamestnancov nemocnice.
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Hlavny problém

Aka je miera spokojnosti pacientov a zakonnych zastupcov s pracou zamestnancov ne-

mocnic?

Ciastkové problémy

1. Aka je miera spokojnosti pacientov a zakonnych zastupcov s osobnostnymi vlastnostami
zamestnancov nemocnice?

2. Aka je miera spokojnosti pacientov a zakonnych zastupcov so spravanim zamestnancov
nemocnice?

3. Aka je miera spokojnosti pacientov a zakonnych zastupcov s odbornostou a profesionali-
tou zamestnancov nemocnice?

4. Aka je miera spokojnosti pacientov a zdkonnych zastupcov s reSpektovanim ich udskej
bytosti zamestnancami nemocnice?

5. Aka je miera spokojnosti pacientov a zakonnych zastupcov so spoésobom komunikacie
zamestnancov nemocnice?

6. Aka je miera spokojnosti pacientov a zakonnych zastupcov s vedomostami a ich vyuzi-
vanim pri spésoboch lieCenia, vratane technickych moznosti zamestnancami nemocnice?

7. Aka je miera spokojnosti pacientov a zakonnych zastupcov s presved¢enim, ze zdravie

a dobro pacienta je cielom prace zamestnancov nemocnice?

Hlavna hypotéza

Predpokladame, ze miera spokojnosti s pracou zamestnancov s ohladom na etiku
a moralku zamestnancov je diferencovana vzhladom na status pacienta resp. zakonného

zastupcu pacienta (sprevadzajuceho choré dieta) v istavnom zdravotnickom zariadeni.

Ciastkové hypotézy

1. Predpokladame, ze miera spokojnosti pacientov a zakonnych zastupcov s osobnostnymi
vlastnostami je diferencovana.

2. Predpokladame, ze miera spokojnosti pacientov a zdkonnych zastupcov so spoésobmi
spravania sa zamestnancov je diferencovana.

3. Predpokladame, ze miera spokojnosti pacientov a zakonnych zastupcov s pracou za-
mestnancov na odbornej a profesionalnej tirovni je diferencovana.

4. Predpokladame, ze miera spokojnosti pacientov a zakonnych zastupcov s reSpektovanim

Iudskej bytosti je diferencovana.
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S. Predpokladame, ze miera spokojnosti pacientov a zakonnych zastupcov so spdsobom
komunikacie je diferencovana.

6. Predpokladame, ze miera spokojnosti pacientov a zakonnych zastupcov s vedomostnou
urovnou je diferencovana.

7. Predpokladame, ze miera spokojnosti je diferencovana u pacientov a zakonnych zastup-
cov - s tym presvedcenim, ze dobro a zdravie pacienta je ciefom prace kazdého zamest-

nanca.

4. 2. Vyskumna metodika a Statistické spracovanie dat

Pri zbere empirickych tidajov bola pouzita vyskumna metodika vo forme METODIKY E-Z
(vid Priloha). Vyskumna metodika bola konStruovana s ohladom na uréené ciele vyskumu,
tzn. ze iSlo o zistenie miery spokojnosti pacientov, resp. zakonnych zastupcov s pracou za-
mestnancov nemocnice s ohladom na problém profesijnej etiky a moralky na jednotlivych
urovniach. Metodika pozostava zo stboru 59 poloziek. Vyskumna metodika bola Strukta-

rovana do systému siedmich trovni — indikdtorov spokojnosti s prdacou zdravotnickych pra-

covnikouv:

1. spokojnost s osobnostnymi vlastnostami — OSOBNOST

2. spokojnost so spravanim personalu — SPRAVANIE

3. spokojnost s odbornostou personalu — ODBORNOST

4. spokojnost s reSpektovanim Iudskej bytosti pacienta — RESPEKT

5. spokojnost s komunikaciou personalu s pacientom — KOMUNIKACIA

6. spokojnost s vedomostami o spdsoboch liecby a technickymi poznatkami — VEDOMOSTI
7. spokojnost s dosiahnutim hlavného ciela, tj. zdravia pacienta — ZDRAVIE

Zostava jednotlivych indikatorov - tirovni spokojnosti s pracou zdravotnickych pracov-
nikov aknim operacionalizovanych poloziek vychadzala =z poznatkov zhrnutych
v teoretickej Casti tejto prace. Pri zostavovani jednotlivych tirovni bol kladeny déraz na do-
drziavanie metéd a principov medicinskej etiky, a taktiez na osobnostné vlastnosti pri vy-

kone zdravotnickeho povolania.

Spokojnost ui¢astnikov vyskumu bola zaroven vyhodnocovana aj s ohladom na demo-
grafické charakteristiky (pohlavie, vek, vzdelanie, sféra zamestnania), za GiCelom ziskania
obrazu o charaktere vyskumnej vzorky.

Ulohou respondentov bolo vyjadrit mieru spokojnosti s pracou zdravotnickych pra-
covnikov pomocou 7-stupnovej Skaly: (1-rozhodne spokojny/a, 7-rozhodne nespokojny/a).
Miera spokojnosti respondentov rastie smerom k najnizSiemu moznému skoére (1). Vy-

skumom ziskané uidaje, primarne i transformované (sthrnné priemerné skoére) boli spraco-
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vané v programe STATISTICA 5.5 pomocou metod rozdielovej Statistiky jednorozmernej ana-

lyzy rozptylu (ONEWAY), testov reliability a metéod deskriptivnej Statistiky.

Tab. 1 Cronbach’s Alpha pre jednotlivé indikatory (urovne)

P.c. Urovne Cronbach’s Alpha
1. Osobnostné vlastnosti (9 poloziek) 0,9628 %
2. Spravanie (10 poloziek) 0,9758 %
3. Odbornost a profesionalita (9 poloziek) 0,9562 %
4. ReS§pektovanie pacienta (6 poloziek) 0,9630 %
S. Komunikacia (5 poloziek) 0,9613 %
0. Poznatky, vedomosti a technické moznosti (6 poloziek) 0,9590 %
7. Ciel prace zdravie a dobro pacienta (5 poloziek) 0,9663 %

Podla vysledkov reliability a hodnét Cronbachovej alfy je stbor testovanych poloziek
vysoko konzistentny, ich pouzitie v dalSom Statistickom spracovani bude teda korektné

a vysledky analyzy budu splnat kritérium spolahlivosti.

4.3. Vyskumna vzorka

Vyskumnu vzorku tvorili nahodni respondenti, ktori boli ochotni zG¢astnit sa na
vyskume. Jednalo sa o pacientov a zakonnych zastupcov, ktori odpovedali na okruhy
otazok uvedené v Metodike E-Z, tykajuceho sa etického pristupu zdravotnickych pracov-
nikov pocas ich hospitalizacie v nemocnici. Jednalo sa o 170 respondentov, ktori tvori-

li dve zakladné skupiny:

¢ 85 opytanych boli dospeli pacienti hospitalizovani v Gstavnych zdravotnickych zaria-
deniach pre dospelych pacientov,

* 85 boli zakonni zastupcovia, hospitalizovani s dietatom v Gstavnych zdravotnickych
zariadeniach, uréenych pre deti od O do 18 + 365 dni roku veku dietata (v detskej ne-

mocnici).

4. 4. Organizacia terénneho zberu empirickych adajov

Empirické tidaje boli zbierané od zaciatku oktébra 2009 do polovice januara 2010.
Zber udajov prebiehal v priestoroch budov nemocnic. Respondenti boli osloveni nahodne

a poziadani o vyplnenie dotaznika.
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The Satisfaction of Patients and Legal Representatives
with Employees’s Work in Hospital with Regard
to the Ethics and Moral Issue

Abstract

The paper is concerning with the problem of moral and ethics in the hospital setting. Authors present the
results of theoretical — empirical analysis of the satisfaction of 1. patients and 2. legal representatives with hospital
employees’s work, in specification of the reflection of the parameters, that represent the value-moral aspect of
medical emplyees’s work. The first part of paper contains the theoretical — methodological analysis. There is pre-
sented the review of key models and priciples of medical ethics and basic documents, that are viewed as a basis for
providing of responsible approach of medics, and also the control mechanisms, that — in feedback — allow us to

create the effective system of functioning in the sphere.

Key words: medical ethics, medical ethics models, medical ethics principles, basic rights of deseased, satisfaction

of patients
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Abstrakt

Cielom $tudie je zistit, resp. identifikovat klicové problémy v oblasti cestovného ruchu v PreSovskom kraji. Prva
kapitola prace teoreticky vymedzuje zakladné pojmy suvisiace s cestovnym ruchom, charakterizuje a klasifikuje
cestovny ruch z viacerych hladisk, kategorizuje cestovny ruch, infrastrukturu a samotné sluzby. Sticastou kapitoly
je prehlad organizacii, ktoré sa zaoberaju cestovnym ruchom a zaroven maju prislusné kompetencie pre urcovanie
pravidiel. Druha kapitola venuje pozornost ekonomickym aspektom turizmu a jeho vyznamu pre narodné
hospodarstvo, jednotlivym faktorom ovplyvaujucim cestovny ruch, vybranym oblastiam podpory cestovného ruchu
zo strany vladnych institucii a Eurépskej tinie, podrobnému rozboru produktu cestovného ruchu, predovsetkym
jeho kvalite a odbytu. Taziskom prace je analyticka ¢ast, pozostavajuca z metodologickej a interpretaénej casti, kde
su rozpracované metodologické vychodiska a vyskum v problémovej oblasti, ciel, vyskumna vzorka, hypotézy,
prezentacia vysledkov vyskumu, vyskumna metodika. Stvrta kapitola obsahuje navrhy a odporuc¢ania v snahe
aspon Ciastocne eliminovat problémy v oblasti cestovného ruchu v skiimanom regione. Zaver predstavuje strucné

zhrnutie - teoreticky a prakticky prinos vyskumu a odporucania pre prax.

Kraéové slova: Cestovny ruch, ucastnik cestovného ruchu, infrastruktura cestovného ruchu, tvorba balikov

sluzieb (packaging), programming, organizacie v cestovnom ruchu, ekonomické aspekty

cestovného ruchu, marketingovy mix, produkt v cestovnom ruchu, propagacia.
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Uvod

Trvalo udrzatelny rozvoj je jednym z hlavnych problémov si¢asného sveta. Zaoberaju
sa nim vlady i mimovladne organizacie a ich predstavitelia hfadaju koordinovany pristup pre
jeho rieSenie.

Cestovny ruch predstavuje u nas i vo svete velmi dynamicky sa rozvijajuci segment
ekonomiky. Oblast cestovného ruchu je vyznamnou stucastou hospodarstva predovSetkym
ako zdroj prijmov do Statneho rozpoc¢tu. Podiela sa na tvorbe hrubého domaceho produktu
a vysokou mierou na tvorbe pracovnych prilezitosti. Predstavuje vyrazny potencial pre
rozvoj ekonomiky kazdej krajiny. V Slovenskej republike sice nejestvuje samostatné
ministerstvo, zaoberajice sa uvedenou problematikou, ale oproti predchadzajicim rokom je
podpore a rozvoju cestovného ruchu do istej miery venovana zvysSena pozornost aj zo strany
vladnych institacii.

Vstup Slovenska do Eurépskej tnie sa stal jednou z moznosti finanénej podpory
mnohych oblasti zivota, cestovného ruchu nevynimajuc. Zabezpecuje volny pohyb tovaru
a sluzieb, otvara ponuku turistickych sluZieb v celom teritériu EU a tiez expandovanie na
nové trhy. Z pohladu podnikatelskych subjektov ide o zvySenie konkurencie. Cenova uroven
zabezpecuje jednotna mena. V tejto suvislosti sa zacala venovat pozornost cestovnému
ruchu ako faktoru hospodarskeho a socidlneho rozvoja regiénov s ohladom na vytvaranie
pracovnych prilezitosti, zdroj prijmov miestnych rozpocétov a nastrojov prirodného
a kultirneho dedi¢stva ako prvkov ponuky cestovného ruchu. Cestovny ruch bol
zakomponovany do réznych programov podpory a z predvstupovych ako aj zo
Strukturalnych fondov sa vyclenil nemaly objem finanénych prostriedkov na jeho rozvoj.
Podstatny je fakt, ze pri nedostatku vlastnych zdrojov novych ¢lenskych Statov Eurépska
Unia rozsiruje podporu rozvoja cestovného ruchu prostrednictvom Strukturalnych fondov.

V susednych krajinach je aktivny cestovny ruch vyznamnym zdrojom devizovych prijmov

a to v désledku objemu finanénych prostriedkov vyclenenych na jeho Statnu propagaciu.

1. Cestovny ruch

1.1 Vymedzenie a zakladné pojmy

Cestovny ruch predstavuje jeden z vyznamnych fenoménov ekonomického rozvoja.
Pristupy k definovaniu cestovného ruchu sa v priebehu vyvoja menili i vzhlfadom k tomu, ze
predstavuje multiodborovta ekonomickt ¢innost.

Svetova organizacia cestovného ruchu (WTO) jasnejSie vymedzila na medzinarodnej

konferencii konanej v Ottawe v roku 1991 zakladné pojmy suvisiace s cestovnym ruchom.
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Unifikacia ma zjednotit pouzivanu terminolégiu a zaroven umoznit zjednotenie zberu
a spracovanie Statistickych tidajov o cestovnom ruchu.

Za cestovny ruch sa povazuje ,Cinnost osoby, cestujucej na prechodnt dobu do
miesta mimo jej trvalého bydliska ato na dobu kratSiu nez 1 rok u medzinarodného
cestovného ruchu a 6 mesiacov u domaceho cestovného ruchu, pricom hlavny tcel jej cesty
je iny nez vykonavanie zarobkovej Cinnosti v navS§tivenom mieste.“ (podla WTO). (Mala,
Netkova a kol. 2002, s.10)

Cestovny ruch (Novacka, Kulkéakova 1996) tvori subor aktivit urcitého prostredia
uspokojujuceho potreby Iudi suvisiace s cestovanim mimo ich trvalého bydliska, bez
rozdielu, ¢i dévodom ich cestovania je oddych, alebo nepravidelna povinnost.

Na rozvoj cestovného ruchu pésobia vonkajSie faktory suvisiace s cestovaym ruchom
okrajovo, avSak v istej miere dopyt po cestovnom ruchu ovplyvauja. Faktory maja
charakter: ekonomicky, socialny, demograficky, politicky a pravny a tiez technicky.
(Balazova, Papcunova, Jarabkova, 2007)

Turizmus je vyraz, ktorého povod moézeme najst vo franciizskom ,le tour” (okruzna,
alebo dlha cesta), ,retour” (spiatocna cesta), v anglickom slove ,tourism“ alebo nemeckom
,die Tour“, ,die Retour®. Slovo ,turizmus“ mozno chapat ako internacionalizovany vyraz,
ktory je synonymom pre dvojslovny termin cestovny ruch.

Pojem turistika ma uzs§i vyznam ako turizmus, je pouzivany pre aktivity priamo
spojené s pohybom a pobytom v prirode. (Kone¢na, Michalova, Novacka 1999) Zhrnutim

podstatnych stranok cestovného ruchu mézeme uviest tieto zdkladné rysy cestovného

ruchu:

. docasnost zmeny miesta staleho bydliska a do¢asnost pobytu mimo neho
. nezarobkovy charakter cesty a pobytu

. vztahy medzi f'udmi, ktoré cestovny ruch vytvara

Typickou ¢&rtou cestovného ruchu je sezonnost. Podla pocétu prenocovani
v ubytovacich zariadeniach je najpreferovanejSim mesiacom august, nasleduje jul
a september. PredovSetkym vdaka svojmu sezénnemu charakteru, nizkym kvalifika¢nym
narokom, podpriemernej mzde a nepravidelnej pracovnej dobe patri cestovny ruch
k odvetviam s najvySSou mierou fluktuacie.!

Z hladiska hospodarstva cestovny ruch definujeme ako odvetvie zahfnajuce vSetky
verejné a sukromné organizacie, ktoré sa podielaji na vyvoji, produkcii, distribucii,
poskytovani a marketingu produktov a sluzieb sliziacich k potrebam tcastnikov cestovného

ruchu.

1 vysku fluktuacie vyjadruje pomer poctu prijatych zamestnancov a tych, ktori odisli, na celkovom priemernom
pocte zamestnancov pocas jedného roka
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Trendy v cestovnom ruchu sU spdsobené mnozstvom zmien charakteristickych
a typickych pre sucasnu dobu. Vdaka rastu priemernej dizky Zivota Tudi a jeho kvality sa
zvySuju aj naroky na moznosti travenia volného c¢asu starSich obyvatelov, kde prevlada
snaha o zdravy zivotny S§tyl.

Taktiez sa zvySuju naroky na pestrost a kvalitu sluzieb priamo v mestach aich
blizkom okoli, hlavne kvoli ¢asovym obmedzenia Iudi. Rastie pocet skupiny Iudi, ktori
preferuju ,mat vSetko pod jednou strechou.”

V désledku globalizacie sa v istej miere zjednocuje kultirne spravanie prislusnikov réznych

narodov a prechadza az v kozmopolitné.

Svetova organizacia cestovného ruchu (WTO) spracovala predstavu o budticej podobe
cestovného ruchu, ovplyviiovaného viacerymi trendami (Borovsky, Smolkova, Ninajova
2008):

- prehlbujtca sa globalizacia a od nej zavisla prosperita cielovych miest
- vyuzivanie informacénych technolégii pri ponuke a distribucii produktov
- presadenie sa na konkurenénom trhu za predpokladu diverzifikacie a expanzie

pritazlivosti cielovych miest

1.1.1. Clenenie cestovného ruchu podrla kategérii
Cestovny ruch sa ¢leni podla mnohych kritérii (Certik, Sysel, Vitakova 2000):
Podla miesta realizacie cestovného ruchu:

1. Zahraniény cestovny ruch (foreign tourism), v ktorom rozliSujeme cestovny ruch:
- vyjazdovy (pasivny, outgoing, outbound) — vyjazdy obcanov do zahranicia
- prijazdovy (aktivny, incoming, inbound) - prijazdy zahrani¢nych navstevnikov
- tranzitny - ciel cestovného ruchu je realizovany na tizemi dalSieho Statu po

prejazde cez Gizemie urcitého §tatu

Domaci cestovny ruch (domestic tourism) - neprekrac¢uju hranice svojej zeme
Vnutrostatny cestovny ruch (internal tourism) - domaci a prijazdovy CR
Narodny cestovny ruch (national tourism) - sthrn aktivit spojenych s domacim
a vyjazdovym cestovnym ruchom

S. Svetovy cestovny ruch (world tourism), predstavujuci suthrn incomingového

i outcomingového cestovného ruchu vsSetkych Statov sveta

Copyright © UPJS v Kosiciach, FF, Katedra politologie



130

Podla prevazujucej motivacie ucasti na cestovnom ruchu:

- rekreacny cestovny ruch - obvykle spojeny s aktivhym pobytom v prirode

- kultirno-pozndvaci cestovny ruch - zamerany na poznavanie histérie, kultary,
tradicii a zvykov, zahtna navstevu kultirnych zariadeni (muzea, galérie, etc.),
historickych a architektonickych pamiatok (hradov, zamkov), spoloc¢enskych akcii
(divadla, festivaly), prirodnych zaujimavosti (jaskyne, vodopady)

- nabozensky cestovny ruch, kde hlavnhym motivom je navsteva putovych
a posvatnych miest, cirkevnych pamiatok a religiéznych podujati

- vzdeldvaci cestovny ruch - vyucba jazykov, Sportovych, umeleckych zruénosti,
odbornych profesijnych znalosti

- spoloéensky cestovny ruch, orientovany na spolocenské styky, napr. navstevy

- zdravotny cestovny ruch, zahfnajaci rekondi¢né, rehabilitacné a liecebné pobyty

- Sportovy cestovny ruch, kde ide nielen o vlastné aktivity vratane loveckej turistiky,
ale i pasivne divactvo na Sportovych podujatiach

- dobrodruzny cestovny ruch, spojeny s extrémnymi Sportmi, testovanim fyzickych
a psychickych schopnosti Gicastnikov

- vidiecky cestovny ruch, zahrnujuci agroturistiku idealnu pre rodinna dovolenku
s moznostou zuastnit sa prac suvisiacich s poInohospodarskou vyrobou a chovom
zvierat a ekoturistiku, uskutoénujicu sa na ekologickych farmach

- kongresovy cestovny ruch - suc¢ast obchodnych ciest

- incentivny cestovny ruch, sluzi ako stimul k pracovnému vykonu alebo ako odmena
za dosiahnuté vykony, obvykle v plnej vySke hradeny zamestnavatelom

- akény cestovny ruch (event tourism), ktorého i¢astnici st motivovani velkou

udalostou (motocyklové zavody, letecké dni, megakoncerty, a.p.)
Podta dizky trvania:
Krdatkodoby cestovny ruch (short period tourism) - do troch dni, a zahrnujtci dve
prenocovania
Dihodoby cestovny ruch (long term tourism) - zahrnujacim viac nez tri prenocovania
Podrla sposobu tucasti a formy tthrady nakladov tcasti:
Komerény (volny, otvoreny) cestovny ruch (free tourism), kde si Gi¢astnik hradi G¢ast sam,
pricom jeho tcast nie je ni¢im podmienena

Nekomerény (socialny, viazany) cestovny ruch (bound tourism), pri ktorom tcastnik hradi

len ¢ast nakladov, zvySnu Cast hradi zamestnavatel, zdravotna poistovia a pod.
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Podla sposobu zabezpecenia:

Organizovany cestovny ruch - zaistovany cestovnymi kancelariami, dopravnymi
spoloénostami alebo cez iného sprostredkovatela, ma formu zajazdu, rekreaéného pobytu,
vyletu a pod.

Neorganizovany cestovny ruch, pri ktorom si Gi€astnik voli program a zabezpecuje jeho
zaistenie sam, charakteru Uplnej individuality ziskava cestovny ruch vtedy, ak ticastnik

pouzije vlastné dopravné prostriedky, ubytovanie i sam si zabezpecuje stravovanie

Podla poétu ucéastnikov:

Individudlny cestovny ruch, pri ktorom tuc¢astnik cestuje sam, pripadne s rodinou

Kolektivny cestovny ruch, do ktorého patri Gi¢ast zaujmovo ¢i inak vytvorenych kolektivov

Podla veku tuéastnikov:

Ako kritérium uplatiované vo vztahu k niektorym vekovym skupinam, ktoré sa svojim
spotrebnym chovanim a narokmi na rozsah a Struktaru sluzieb vramci Ucasti na
cestovnom ruchu odliSuja:

Cestovny ruch deti - zahfnajiaci organizované pobyty deti do 15 rokov ako detské tabory,
§kolské vylety, §koly v prirode

Cestovny ruch mladeze - zahfna ticasti mladych Tudi vo veku 15-24 rokov, kde je vyznamny
fakt, ze Studenti vysokych §kol maju velka tendenciu k cestovaniu

Cestovny ruch seniorov - niekedy oznacovany ako Seda turistika, patri vzhladom k starnutiu
populacie medzi pritazlivy segment, stale viac starSich Iudi sa snazi udrziavat zivotny §tyl a
zdravie

Cestovny ruch ,babyboomers“ - vekovej skupiny Iudi medzi 40-50 rokom

1.1.2. Typy ucastnikov cestovného ruchu

K zakladnym pojmom z oblasti cestovného ruchu, ktoré postupne preberaju vSetky
Staty a stavaju sa zakladom pre narodnu i medzinarodnu Statistiku cestovného ruchu patria
tieto vymedzenia (Nemcansky 1999):

Staly obyvatel (resident) - v medzinarodnom cestovnom ruchu vo vztahu k danej zemi
predstavuje osobu, zijucu v danej zemi aspon jeden rok pred prichodom do inej zeme na
dobu kratsSiu ako jeden rok; v domacom cestovnom ruchu vo vztahu k uréitému miestu je to
osoba, ktora v danom mieste zije asponn Sest po sebe nasledujucich mesiacov pred

prichodom do iného miesta na dobu kratSiu ako Sest mesiacov.
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Navstevnik (visitor) — v medzinarodnom cestovnom ruchu je osoba, ktora cestuje do
inej zeme nez v ktorej ma svoje trvalé bydlisko na dobu neprekrac¢ujicu jeden rok, pricom
hlavny tcel cesty je iny nez zarobkova ¢innost v navs§tivenej zemi; v domacom cestovnom
ruchu ide o osobu, ktora ma trvalé bydlisko v danej zemi a ktora cestuje na iné miesto

v zemi mimo svojho bydliska na dobu kratSiu nez Sest mesiacov, bez téelu zarobku.

Turista (tourist) - v medzinarodnom cestovnom ruchu je osoba, ktora cestuje do inej
zeme ako je jej obvyklé bydlisko, na dobu zahrinujacu aspon jedno prenocovanie, avSak nie
dlhSiu nez jeden rok, bez zarobkovej ¢innosti; v domacom cestovhom ruchu je to osoba
trvalo usidlena v zemi, ktora cestuje do miesta odliSného od trvalého bydliska, na dobu
zahrnujucu aspon jedno prenocovanie, ale nie na dobu dlh§iu Sest mesiacov, taktiez bez

zameru zarobkovej ¢innosti v navstivenom mieste.

V zavislosti na dizke pobytu sa rozlisuju:
Turista na dovolenke (holidaymaker) — zotrvava na danom mieste viac nez urcity pocet

noci alebo dni.

Krdtkodobo pobyvajuci turista (short-term tourist) — cestuje na dobu neprekracujucu
tento limit, ale trvajicu viac nez 24 hodin a zahrnujuci pobyt aspon s jednym

prenocovanim.

Vyletnik (excursionist, sameday visitor) - v medzinarodnom aj v domacom cestovnom
ruchu je to osoba, ktora cestuje do inej zeme nez v ktorej ma svoje obvyklé bydlisko na dobu

kratSiu nez 24 hodin bez prenocovania, bez ui¢elu zarobkovej ¢innosti.

2. Infrastruktira cestovného ruchu

Infrastruktaru cestovného ruchu tvori sthrn organizacno - technickych
predpokladov pre uspokojovanie potrieb tcastnikov CR v danej destinacii. Jej kvalita ma
vyrazny dopad na zazitok navStevnikov, ktori si1 sice prvotne motivovani atraktivitami CR,
ale potrebuju tiez cerpat sluzby spojené s kultivovanym pobytom v blizkosti tychto
atraktivit. Jadrom infraStruktary je suprastruktura (ubytovacie, stravovacie, turistické,
dopravné a doplnkové sluzby.

Zlozky infrastruktury cestovného ruchu tvoria: (Petrt 1999)

. Ubytovacie zariadenia

. Stravovacie zariadenia

. Sportovo - rekrea¢né zariadenia

. Sprostredkovatelské zariadenia (cestovné kancelarie)
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. Dopravné prostriedky
. Obchodné zariadenia
. Zariadenia komunalnych sluzieb

Do tohto vymedzenia obvykle nepatria:
. Kulturno-historické objekty a pamiatky

. Hmotné prostriedky v sukromnom vlastnictve obyvatelstva

1.1.4 Sluzby v cestovnom ruchu

Sluzby realizujice sa na trhu cestovného ruchu maji v porovnani s inym
komponentmi trhu svoje osobitosti. Podla zaciatoénych pismen oznacujeme rozliSenie
sluzieb od vyrobkov 4I Foret, Foretova 2001):

. Intangibility (nehmotnost) - nehmotny charakter sluzieb zapri¢inuje ich
napodobitelnost konkurenciou, ¢o tla¢i na potrebu zlepSeni a inovacie ponuky

. Inconsistency (nestalost) - kvalita sluzieb je nedefinovatelna, zavisi na
subjektivnom ocakavani zakaznika

. Inseparability (viazanost) — poskytnutie a spotreba sluzby sa priestorovo a ¢asovo
viaze na urc€ity rekreaény priestor urcujici zaroven charakter spotreby sluzieb, ma
spojitost s kvalitou zivotného prostredia a viaze sa na osobu, ktora sluzbu
poskytuje

. Inventory (neskladovatelnost) — hodnota nepredanych sluzieb je nulova, preto ich

poskytujaci hlada marketingové nastroje, ktoré by takym stavom zabranili

1.2 Organizac¢na Struktura cestovného ruchu

Institucie a organizacie cestovného ruchu

Organizacna Struktura vyzaduje adekvatnost k dosiahnutému stupnu a stanovenym
cielom rozvoja cestovného ruchu. Délezitym faktom je potreba jej budovania zhora nadol,
pricom treba rozliSovat a reSpektovat poslanie organizacii Statnej spravy a Gzemnej
samospravy v cestovnom ruchu, poslanie podnikatelskej sféry a v neposlednom rade i
potreby zakaznikov. Poslanim tejto efektivnej spoluprace je priniest wzitok krajine,
samotnym subjektom cestovného ruchu a uspokojenie navstevnikov cestovného ruchu.

Prierezovy charakter cestovného ruchu znaéi, ze sa na nom podiela verejny
i stkromny sektor a organizacna Struktara vacSiny krajin je formovana na jednotlivych

urovniach, na narodnej, regionalnej a miestne;.

Copyright © UPJS v Kosiciach, FF, Katedra politologie



134

Sluzby cestovného ruchu poskytuju subjekty, pre ktoré je ich produkcia i realizacia
hlavnou ale ivedlajSou c¢innostou. Okrem toho st do poskytovania sluzieb cestovného
ruchu zainteresovani nielen bezprostredni producenti a sprostredkovatelia sluzieb (subjekty
verejného i sukromného sektora), ale i dalSie subjekty v podobe dodavatelov pre cestovny
ruch, ktori zneho profituju. Tieto fakty st doékaz toho, Zze cestovny ruch ma
mnohoodvetvovy charakter a tiez poukazuji na rozdrobenu organizacno-institucionalnu
Struktaru. (Gucik,M. 2003)

SZmyslom existencie adekvatnej organizaénej S§truktiry cestovného ruchu je
inStitucionalizacia ocakavani spojenych so spravanim nositelov tloh v jeho rozvoji. Pri
tvorbe organizacnej Struktury cestovného ruchu je nevyhnutné:

- reSpektovat mnohoodborovy charakter cestovného ruchu, komplexnost
a komplementaritu jeho produktov na réznych vertikdlnych stupnoch (obec,
region, §tat),

- diferencovat ciele rozvoja cestovného ruchu v zavislosti od ponuky cestovného
ruchu, ocakavani verejného sektora z hladiska jeho ekonomicky a socialnych
efektov, ako aj sukromného sektora,

- vo verejnom sektore vytvarat predpoklady pre koordinaciu zaujmov v rozvoji
cestovného ruchu s ohladom na jeho prierezovy charakter na vSetkych
vertikalnych stupnoch riadenia, vypracovat koncepciu §tatnej politiky cestovného
ruchu z hladiska realnych cielov a zabezpec¢it ju nastrojmi, osobitne financovania
a podpory rozvoja cestovného ruchu,

- vsukromnom sektore je nevyhnutné vytvarat predpoklady pre spolupracu
s verejnym sektorom s cielom poznania spoloénych zaujmov pri komplexnom
uspokojovani potrieb turistov a tak dosahovanie prosperity sukromného

i verejného sektora.

Problematikou cestovného ruchu sa zaobera mnozstvo inStitacii, uvadzam tie
najdolezitejSie v celosvetovom idomacom meradle. Jednozna¢né vytvaranie vhodného
a spolocensky i ekonomicky tc¢inného komplexu sluzieb cestovného ruchu vsak vyzaduje

koordinaciu ¢innosti vSetkych producentov cestovného ruchu.

1.2.1 Medzinarodné organizacie posobiace v cestovnom ruchu

V stiCasnosti zaznamenavame narast vyznamu a pdsobenia medzinarodnych
organizacii cestovného ruchu. Zaistuji rozvoj medzinarodného CR v oblasti
medzinarodného prava, zjednocuju predpisy, metodiky, Statistiky a klasifikacie, zabezpecuju
vymenu informacii a skisenosti i technickti pomoc.

World Tourism Organisation (WTO-Svetova organizacia cestovného ruchu) WTO, ktora
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vznikla v roku 1974, je najdolezitejSou a najvdéSou medzinarodnou organizaciou
zaoberajucou sa podporou cestovného ruchu. Sidli v Madride a v st¢asnosti zdruzuje 143
§tatov ako plnopravnych ¢lenov a viac nez 350 pridruzenych ¢lenov (lokalne vlady, asociacie
cestovného ruchu, vzdelavacie inStitucie). Od roku 2003 doSlo k premene WTO
na pridruzenu organizaciu OSN. Hlavnym cielom WTO je prispiet k zostuladeniu narodnej
a medzinarodnej politiky cestovného ruchu, podpore rozvoja cestovného ruchu ako
prostriedku pre hospodarsky rozvoj zemi i vzajomného poznavania kultury a zivota inych
narodov.

World Travel & Tourism Council (WTTC - Svetova rada pre cestovanie a turistiku)
WTTC zdruzuje narodné a nadnarodné podnikatelské subjekty v cestovného ruchu.
Dokumentom Program pre novy turisticky ruch sa snazi propagaciou partnerstva v CR predat
suvislé vysledky, ktoré zodpovedaji potrebam hospodarstva, miestnych a oblastnych
samosprav s obchodnymi zaujmami.

DalSou organizaciou je European Travel Comission (ETC - Eurépska turisticka
komisia), ktora zdruzuje narodné turistické centraly. Ceska republika je ¢lenom Svetovej
asocidcie cestovnych kanceldrii (WATA) so sidlom v Zeneve a Svetovej federdcie ndrodnych

asocidacii cestovnych kanceldrii (UFTAA) so sidlom v Bruseli.

1.2.2 InStiticie a organizacie cestovného ruchu na Slovensku

Koordinaciu a riadenie cestovného ruchu zabezpecuje niekolko hlavnych organov
a organizacii, ktoré sa daju rozdelit na subjekty Statnej spravy, samospravy, profesijné
zdruzenia, regionalne zdruzenia a obc¢ianske zdruzenia.

Prava a povinnosti fyzickych os6b a pravnickych oséb poésobiacich v cestovnom
ruchu urcuyje na Slovensku (Zbierka zakonov ¢. 48/2010) Zdkon o podpore cestovného ruchu
¢.91/2010 Z.z.

Na zneni zakona sa uzniesla Narodna rada Slovenskej republiky 3.3.2010, s ti¢innostou od:
1.1.2011.

Plnenie tiloh v cestovnom ruchu zabezpecuju:

a) Ministerstvo kultiry a cestovného ruchu Slovenskej republiky
b) VyS$sie tizemné celky

c) Obce

d) Prispevkova organizacia zriadena ministerstvom (agentura)

e) Krajské organizacie cestovného ruchu

f) Oblastné organizacie cestovného ruchu
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Narodna uroven - organizacie v oblasti statnej spravy:

Ministerstvo hospoddrstva SR (Ministerstvo hospodarstva
SR,http:/ /www.economy.gov.sk /index/go.php?id=1) do roku 2010 bolo ustrednym
organom §tatnej spravy Slovenskej republiky pre regionalny rozvoj, podporu malého
podnikania a stredného podnikania prostrednictvom ktorého zabezpecovalo i podporu
odvetvia cestovného ruchu. Problematika cestovného ruchu bola zaradena do sekcie
Turizmus.

Hlavnou ulohou MH SR v oblasti podpory malého a stredného podnikania je
vypracovat a zabezpecit realizaciu podpornych programov pre podnikatefov, organy tizemnej
samospravy a zdruzenia cestovného ruchu na zabezpecenie rozvoja cestovného ruchu.

V sticasnosti, od dna 1. jula 2010 nadobudol Uc¢innost zakon ¢. 37/2010 Z. z.,
ktorym sa menil a doplnil zakon ¢. 575/2001 Z. z. o organizacii ¢innosti vlady a organizacii
Ustrednej Statnej spravy v zneni neskorSich predpisov. Nadobudnutim wc¢innosti tohto
zakona doslo k prechodu kompetencii v oblasti cestovnhého ruchu 2z Ministerstva
hospodarstva SR na novy ustredny organ Statnej spravy pre oblast cestovného ruchu, a to
Ministerstvo  kultury a  cestovného ruchu  SR. (Ministerstvo  kultary SR,

http:/ /www.culture.gov.sk/cestovny-ruch)

Narodny monitorovaci vybor pre rozvoj cestovného ruchu

Vlada SR zriadila Narodny monitorovaci vybor pre rozvoj cestovného ruchu, ako
multisektorovy streSny organ pre cestovny ruch so zastipenim rezortov, prislusnych
statnych instittcii a zastupcov hlavnych odvetvi priemyslu cestovného ruchu, ZMOS a VUC,
narodnych asociacii subjektov cestovného ruchu a pod.

Narodny monitorovaci vybor zodpoveda za:

- koordinaciu sucinnosti vSetkych dotknutych sektorov,

- monitorovanie vyvoja v oblasti cestovného ruchu a navrhovanie priorit rozvoja
cestovného ruchu na celoslovenskej tirovni,

- dohlad nad tvorbou brandingu Statu (tvorba znacky),

- odporacanie zmien legislativy a nastavenia finanénych nastrojov, ktoré povedu
k zlepSeniu podmienok pre rozvoj cestovného ruchu a k jeho celkovému rozvoju

- odporacania pre vladu, tykajuce sa schvalenia Stratégie a koncepcie rozvoja
cestovného ruchu Slovenskej republiky,

Zdrojom financovania Narodného monitorovacieho vyboru je Statny rozpocet.

Slovenskd agentiura pre cestovny ruch (SACR) je S§tatna prispevkova organizacia

§pecializovana na marketing a §tatnu propagaciu cestovného ruchu Slovenskej republiky.
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Bola zriadena Ministerstvom hospodarstva v roku 1995. Vykonava marketing cestovného
ruchu na celoStatnej trovni, poskytuje informacie o moznostiach cestovného ruchu na
Slovensku, propaguje Slovensko ako cielovi krajinu cestovného ruchu, prispieva k tvorbe
pozitivneho obrazu Slovenska v zahrani¢i a podporuje predaj produktov cestovného ruchu
Slovenskej republiky. SACR je opravnena vykonavat oficidlne zastupenia v zahraniéi a
vytvarat detaSované pracoviska v tuzemsku a v zahranici.2

Uznesenim vlady SR ¢. 678/2002 k materialu ,Informacia o aktualnom stave
zabezpecCenia funkénej Struktiry platobnych riadiacich, kontrolnych a implementacénych
organov pre Sektorovy operaény program - ekonomicky rozvoj,“ schvalenom poradou
vedenia Ministerstva hospodarstva SR bola Slovenska agentira pre cestovny ruch urcena
ako Sprostredkovatelsky organ pod Riadiacim organom pre Sektorovy operac¢ny program

Priemysel a sluzby za ucelom zabezpecCenia implementacie projektov v cestovnom ruchu,

pricom riadiacim organom je Ministerstvo hospodarstva Slovenskej republiky.

Regionalna uroven - organizdacie samospravy3

Vyssie uzemné celky (VUC) jednotliviych samospravnych krajov zastresuju pod sekciou
regionalneho rozvoja aj cestovny ruch. Jednotlivé oddelenia maju v naplni svojej prace
spolupracu s verejnou spravou, podnikatelskou sférou, CA a CK, SACR, regionalnymi
zdruzeniami CR, mestami a obcami a zariadeniami CR. Ich ulohou je koordinovat ¢innosti
fyzickych a pravnickych oséb s organmi Statnej spravy a tiez samospravy, spolupracovat
s partnerskymi organizaciami v cestovnom ruchu doma i v zahranici, organizovat seminare
a workshopy v oblasti CR, podielat sa na implementacii Strukturalnych fondov, poskytovat
konzulta¢nu ¢innost k projektom, spracovavat propagac¢né materialy, podielat sa na tvorbe

aktivneho CR etc.

Miestna uroven - ob¢éianske a profesijné zdruzenia v cestovnom ruchu

Na Slovensku existuje mnozstvo regionalnych zdruzeni cestovného ruchu, v ktorych su
zastipené mesta, obce i podnikatelské a dalSie subjekty a tiez mnoho profesijnych zdruzeni
CR.

Slovenskad asocidcia cestovnych kanceldarii a cestovnych agentur (SACKA) bola zalozena
v auguste roku 1991. Asociacia je dobrovolnym, nezavislym zdruzenim cestovnych

kancelarii, cestovnych agentar a dalSich firiem a inStitacii, ktoré sa zaoberaju cestovnym

2 Pohronsky regién, marketing CR (semestralna praca), 2009 [online]. Dostupné na internete:
http:/ /www.economy.gov.sk/index/go.php?id=193

30dbor regionélneho rozvoja — VUC Presov, 2009 [online]. Dostupné na internete: http://www.po-

kraj.sk/sk/samosprava/urad/odbor-regionalneho-rozvoja-uzemneho-planu-a-zivotneho-
prostredia/oddelenie-cestovneho-ruchu/cinnost-oddelenia-cestovneho-ruchu-cr.html
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ruchom. Hlavnym poslanim asociacie je prispievat k rozvoju cestovného ruchu. Asociacia
povazuje za svoju stavovska povinnost presadzovat a ochranovat zaujmy svojich clenov,
ktoré suvisia s jej hlavaym poslanim, podporovat ich ¢innost a zvySovat ich profesionalnu

prestiz.4

Obec a mikroregion obci (MAS)
Zodpovednost obce a mikroregionu obce sa vztahuje na (Navrh modelu zakona
o podpore rozvoja cestového ruchu, 2008, s. 7):
- rozvoj cestovného ruchu v obci, v rozsahu potencialu obce a vlastnych kompetencii,
vychadza zo zasad partnerstva verejného a privatneho sektoru,
- zabezpeCenie a financovanie, alebo spolufinancovanie vzniku nevyhnutne;j
infrastruktary cestovného ruchu na tizemi danej obce,
- urcenie vysSky a vyber dane za ubytovanie a kontrolu jej spravnosti,
- zriadenie Rady pre turizmus
- snaha zapojit ¢o najviac obyvatelov a zainteresovat rozne zaujmové skupiny do
formovania verejno - sukromného partnerstva a jeho stratégie, aby sa naplnil

princip "zdola nahor"

Klaster v cestovnom ruchu

Klaster je priestorovo oddelena skupina podnikov spolupracujtcich navzajom na baze
spojeni zalozenych na sieti, ktorych podstatou je kooperacia pri plneni spolo¢ného ciela.

K tuspechu klastra je nevyhnutna finanéna podpora, investicie, podpora uradov
a vyuzitie tradicii cestovného ruchu v regione, ako aj predaj znackovych produktov. Uspech
klastra je tuspechom v fiom zucastnenych podnikatelov. Uspech je efektom synergie
spoluprace v sieti. Klaster moéze zmenit ostrii konkurenciu na spolupracu a pomoc, pritom
podniky cestovného ruchu si nadalej zachovavaju schopnost konkurencie. Aby sa dosiahol
uspech klastra, je nevyhnutné si uvedomit, ze zavisi predovsetkym od spojenia s regionom,
vplyvu regionalnych uradov na klaster, zdrojov EU, investiénej atraktivnosti cestovného
ruchu ako aj stimulovania klastra cez rozne projekty a programy aktivizujuce podnikatelov

(Staszewska 2008).

Pravne formy klastrov cestovného ruchu v SR

Pri zakladani klastrov je délezité rozhodovanie o volbe spravnej formy. Prihliada sa
pritom na charakteristiky klastra ako otvorenost, transparentnost ¢innosti, nediskriminacia,
rozsah a Struktura ¢lenskej zakladne a pod. Je faktom, ze kazdy klaster je jedinecny.

Klaster je geografickou koncentraciou vziajomne prepojenych podnikov,

poskytovatelov sluzieb, podnikov nadvézujtacich odvetvi, Specializovanych dodavatelov,

4 Slovenska asociacia cestovnych kancelarii a cestovnych agentir (SACKA), 2010, [online|. Dostupné na
internete: http://www.sacka.sk/index.php?option=com_content&task=view&id=1&Itemid=11
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navziajom si konkurujacich, ale izaroven kooperujucich, za tuéelom zlepSenia svojho
postavenie na trhu.

Klastre zahfnaju skupinu previazanych odvetvi a dal§ich subjektov doélezitych pre
hospodarsku sutaz. Mnoho klastrov zahfna vladne institacie, univerzity, vyskumné timy.

Ciele klastra cestovného ruchu sa liSia a zavisia od rozhodnutia c¢lenov klastra.
Hlavnym cielom je zvyCajne vytvorenie podmienok pre rozvoj aktivit cestovného ruchu.
Dalsim cielom méze byt spolocna marketingova politika strediska a praca s verejnostou,
vytvorenie inStitucionalizovaného a personalneho zazemia pre efektivhu pripravu
a realizaciu rozvojovych aktivit cestovného ruchu, koordinovana propagacia uzemia,
produktu a sluzieb cestovného ruchu, vytvorenie spolo¢ného balika sluzieb a jeho realizacia,
spolo¢né vyjednavanie (lobbing) so subjektmi Statnej spravy a samospravy, dodavatelmi
a odbornymi a profesijnymi zdruzeniami.

Clenska zakladna klastra cestovného ruchu je rozmanita, pozostava prevazne z malych

a strednych podnikov (v cestovnom ruchu tvoria 90% vS§etkych podnikov).

Clensku zakladnu klastra tvoria (ENTERPRISE PLC. 2007, s.11):

- Podnikatelské subjekty — ubytovacie a stravovacie zariadenia, prevadzkovatelia aktivit
CR (Sportové a adrenalinové aktivity), doplnkovych sluzieb (wellness, fitnescentra,
dopravcovia, touroperatori, letiska, informaéné kancelarie a pod.), vyrobcovia miestnych
produktov a dodavatelia sluzieb (potraviny, suveniry, kozmetické, kadernicke saldny,
vyznamné podnikatelské subjekty — polnohospodarske druzstva, vinarske zavody, banky,
poistovne), predajcovia (miestnych produktov, distribtatori produktov CR).

- Neziskové organizdcie — poskytovatelia programovej ponuky (hudobné skupiny,
folklérne stibory, divadelné subory), zaujmové organizacie, zdruzenia cestovného ruchu.

- Verejnoprdavne subjekty-orgdany miestnej a regiondlnej samosprdavy, prevadzkovatelia
atraktivit CR vo vlastnictve Statu (muzea, galérie, skanzeny, hrady/zamky, chranené
prirodné celky a.p.), mikroregiony, mesta, obce.

- Skoly avyskumné ustavy-vysoké, stredné odborné $koly, vedecko-viyskumné
pracoviska v posobnosti, obci, miest, Statu.

- Profesijné a odborné zdruzenia /SACR, SACKA,ZHR SR, AICES), rozvojové agentury,
fyzické osoby.

K zakladnym aktivitam klastra moézeme priradit informaény a poradensky servis ¢lenom
klastra - benchmarking, organizovanie rozvojovych aktivit v ramci klastra, pripravu
projektov na zabezpecenie cielov klastra a finanénych zdrojov na ich krytie, propagacia
klastra a jeho ¢lenov, aktivit a produktov, koordinaciu rozvojovych a marketingovych aktivit

v Uzemli, presadzovanie aktivit klastra voéi tretim osobam a pod.

Vznik klastra je dlhodoby proces, ma zvycajne 2 fazy:
1. mapovanie klastra

2. zaloZenie a rozvoj klastra (www.klaster.sk)
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Efekty z klastrov

Vyhody:
- zvySenie dopytu pre produkty a sluzby firiem organizovanych v klastri
- zvySovanie kvalifikacie pracovnej sily
- zlepSovanie technologickych kapacit firiem
- zvySovanie Specializacie dodavatelov
- zlepSovanie pristupu na lokalne a globalne trhy
- zniZzovanie nakladov
- resStrukturalizicia a rozvoj regionalnej a (narodnej) ekonomiky
- rozvoj medzifiremnej spoluprace v oblasti delenia trhov, implementacie novych
technolégii, vyvoja novych vyrobkov, a pod.
- efektivnejSie vyuzivanie regionalnych verejnych zdrojov
Nevyhody:
- zavislost na velkych firmach

- zavislost na verejnych zdrojoch a verejnej intervencii

Spolupraca verejného a sukromného sektora na trhu cestovného ruchu

V mnohych eur6opskych krajinach vzrastla spolupraca verejného a sukromného
sektora v marketingu destinacii. Do§lo k tomu hlavne z tychto dévodov: snaha koordinovat
marketingovi destinaciu, snaha vyuzit finanéné zdroje sukromného sektora ako doplnku
obmedzenych zdrojov marketingovych organizacii verejného sektora, snaha vyuzit odborné
znalosti marketingu sukromného sektora v oblasti marketingu verejného sektora. (Horner,
Swarbrooke 2003)

Podla autoriek Wood a Grey (Wood, Gray 1991) je spolupraca povazovana za
novodoby interorganizacny fenomén, vytvoreny za ucelom dosahovania zelanych vysledkov,
ktoré organizacia konajuca individualne nema predpoklad dosiahnut. Spolupraca vznika
vtedy, ak skupina konkrétnych subjektov pdsobiacich v spolo¢nej zaujmovej oblasti,
vstupuje do interaktivneho procesu s cielom konat a rozhodovat sa o spoloénom probléme,
pricom sa uplatnujua spoloc¢né pravidla, normy a Struktury. Spolupraca akychkolvek
subjektov v réznych zaujmovych oblastiach ekonomického zivota sa teda rozvija
predovSetkym ako ochrana voéi vonkajSiemu prostrediu, s cielom dosiahnut individualne
ciele subjektov prostrednictvom spolo¢ného ciela, ktory je nadradeny. Praktickym dévodom
je silnejtaca globalizacia a rast konkurencie na ¢iastkovych trhoch i globalnom trhu.

Ako wuvadza stadia UNWTO, spolupracu verejného a sukromného sektora
v cestovnom ruchu vo vacésSine krajin je mozné chapat ako dobrovolny zvézok. Partnerstvo sa

definuje ako podnikatelsky vztah definovany zakonom, v ktorom sa partneri delia o rizika,
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zisky i zodpovednost ¢i uz za uspech, alebo netspech svojich spoloénych aktivit. Zakladny
rozdiel spoluprace a partnerstva je sposob zapojenia do kooperacie. Kym pri dobrovolnej
spolupraci dochadza najcastejSie na zaklade predchadzajucich pozitivinych skusenosti medzi
podnikatelskou sférou a samospravou a nejde o zasah ,zhora“, partnerstvo verejného
a sukromného sektora sa stanovuje zakonom ako sti¢ast organizacnej Struktiary cestovného
ruchu.

Podla Kasparovej (1995c) systémovej teorie cestovného ruchu sa spolupraca
verejného a sukromného sektora interpretuje ako ,nastroj budovania vztahov medzi prvkami
ponuky aich organizacia. Cielom spoluprace je, aby ponuka (balik sluzieb) cestovného
ruchu zodpovedala poziadavkam subjektu cestovného ruchu. Z toho dévodu je potrebné
koordinovat ¢iastkové funkcie jednotlivych podnikov cestovného ruchu a strediska
cestovného ruchu vramci osobitnych organizaénych S§truktir, ktorymi su napriklad
politické Struktury obce/regiénu, pripadne S$pecifické inStitacie - zdruzenia cestovného

ruchu.”

Trh cestovného ruchu na Slovensku je charakteristicky rozdrobenostou na velké
mnozstvo malych nezavislych podnikov, kde eSte nedoslo k pochopeniu a potrebe vzajomne;j
spoluprace. Do roku 1990 sa rozvijal bez viditeInejSej Ucasti Statu, ¢o je vyraznym

negativom.

ZlepSenie spoluprace medzi podnikatelmi navzajom i medzi verejnym a sukromnym
sektorom zavisi od intenzivnheho vyuzivania kooperac¢nych systémov, ako sU miestne a
regionalne zdruzenia cestovného ruchu, siet zariadeni cestovného ruchu, ¢ dobrovolné

profesijné zdruzenia.

Pozitivnym prikladom vzajomnej spoluprace v ramci regiénu sa stal fakt, ze v roku
1996 vznikla Agentara pre rozvoj cestovného ruchu v regione Tatier, zdruzujaca vySe 100
subjektov s rozlicnym zameranim podnikajucich v cestovnom ruchu. Clenmi su mesta aj
obce, nestatne organizacie, stukromni majitelia  ubytovacich a stravovacich
zariadeni, cestovné kancelarie, autocampingy, turistické informacéné kancelarie, kupelné
i dopravné podniky, finan¢né in§titicie a iné. Hlavnou tlohou tejto organizacie je pomoc pri
rieSeni a realizovani mnohych poziadaviek podnikatelskych subjektov cestovného ruchu.
Hlavnym poslanim je rieSenie spoloénych potrieb a poziadaviek regiénu prostrednictvom

koordinacie jednotlivych ¢innosti a zvySovanim kvality na baze efektivnej spoluprace.
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1.2.3 Priklady organizacii cestovného ruchu v inych krajinach

Organizdcia cestovného ruchu vo Svajéiarsku

Cestovny ruch je jednym z najdolezitejSich odvetvi hospodarstva bohatého
Svajciarska, ktoré predstavuje 6,2% podiel na jeho hrubom domacom produkte. Z toho asi
30% prijmov ziskalo Svajciarsko z domaceho cestovného ruchu. Celé regiony su
z narodohospodarskeho hladiska odkazané na cestovny ruch, ktorého rozvoj rozhodujicou
mierou ovplyvinuje kvalitu ich zivota. Preto sa strediskda CR najmd na vidieku buduja
komplexne s rozsiahlymi sluzbami. Svajéiarsko poskytuje jednotny ,produkt® a takto sa aj
oznacuje v marketingovych koncepciach krajiny. (Michalkova 1995)

Za uskutocnovanie politiky cestovného ruchu je zodpovedny parlament, vlada,
sprava.

Na zakonodarnej Grovni sa zaobera problémami cestovného ruchu:

parlamentnd skupina:

- presadzuje otazky cestovného ruchu v parlamente

- zabezpecuje informovanost

- raz ro¢ne sa jej Clenovia zacastnujua Studijnej cesty

poradnd komisia:

- poskytuje poradensku ¢innost, vypracovava odporacéania pri tvorbe koncepcii rozvoja

cestovného ruchu Svajé¢iarska

BIGA -Spolkovy trad pre priemysel, podnikanie a prdcu:
- pripravuje podklady pre vladne projekty
- TUzko spolupracuje s narodnymi organizaciami cestovného ruchu (Swissair, SBB-

Svajciarske spolkové drahy a pod).

SVZ - Svajéiarske ustredie pre cestovnyj ruch:

- predstavuje narodnu marketingovu instittciu cestovného ruchu v krajine

- stara sa o imidz Svajéiarska, jej existencia je prejavom starostlivosti spolkovej vlady
- ¢innost SVZ je tizko spata so zdruzeniami cestovného ruchu (VV)

- SVZ plni tlohu stresnej organizacie

VV - druzstevné podniky:

- vystupuju ako zdruzenia jednotlivych regionov, SVZ pritom plni tlohu stresnej
organizacie

- hladanie a vyvijanie roznorodych aktivit na podporu rozvoja cestovného ruchu

- zdruzenia nemaju v rukach ziadny nastroj donucovania, pre spoloc¢né projekty a ciele

ziskavaju subjekty presved¢ovanim a silou argumentov
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Organizdcia cestovného ruchu v Skétsku

Spojené kralovstvo Velkej Britanie a Severného Irska, ktoré tvoria Styri historické
krajiny, a to Anglicko, Wales, Skoétsko a Severné Irsko, kde jednym z hlavnych a stale sa
rozvijajucich odvetvi ekonomiky je prave turizmus. Zamestnava 2,6 miliéna oséb - priblizne
7% zamestnanych a podporuje viac nez 200 000 malych a strednych podnikov. Z hladiska
prijmu z cestovného ruchu a poctu navstevnikov ma Spojené kralovstvo 6. miesto vo svete,
kde z hladiska HDP na jedného obyvatela patri k najbohatS§im §tatom EU. Prijmy od
zahrani¢nych navstevnikov predstavuju priblizne 3 miliardy Libier ro¢ne. Najpocetnejsiu
navstevnost predstavuju turisti z USA, Francuzska, Nemecka, Irska a Holandska. (Why

Tourism Matters, 2010).

Visit Scotland - Skotska marketingova agenttra a 14 oblastnych tradov cestovného
ruchu (Area Tourist Boards) sa na zaklade realizovanej reorganizacie ma spojit do jednej
siete. Vznikne jedna rozSirena siet, Uzko spolupracujuca s miestnymi rozvojovymi
agentirami (Local Enterprise Companies- LEC) a s miestnou samospravou, aby sa podpora
cestovného ruchu zo strany verejného sektora zabezpecovala integrovane.

Za najvyraznejs$i prinos tejto organizacie sa povazuje partnerstvo vSetkych zucastnenych na

rozvoji cestovného ruchu v Skétsku.

Ulohy jednotlivijch organizdcii v oblasti cestovného ruchu:

- Visit Scotland — propagacia cestovného ruchu (financované z Ministerstva Skolstva)

- Scottich Enterprise — pomaha malym a strednym podnikom presadit sa na trhu,
spolupracuje s univerzitami, miestnymi Giradmi (financované Ministerstvom
podnikania a celozivotného vzdelavania §kotskej vliady)

- Highland and Islands Enterprice — §tatna rozvojova agentura, zalozena za ticelom
rieSenia kombinacie ekonomickych a socialnych problémov

- Skotske forum cestovného ruchu - predstavuje hlavnua platformu na zapojenie

stukromného sektora do planovania, riadenia a koordinacie cestovného ruchu

2. Ekonomicky potencial cestovného ruchu

2.1 Ekonomické aspekty cestovného ruchu

Podla Osackej deklaracie cestovného ruchu, vyhlasenej Svetovou konferenciou

ministrov cestovného ruchu v roku 1994, sa cestovny ruch stal z hladiska vysky HDP
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celosvetovo najvyznamnejSim odvetvim svetového hospodarstva (v sticasnej dobe sa cestovny
ruch podiefa 13 % na tvorbe HDP vo svete a 14 % v §tatoch Eurépskej tnie).

5Cestovny ruch je prierezovym odvetvim, ktoré ma vplyv na odvetvia ako doprava,
stavebnictvo, maloobchod a mnohé dalSie, ktoré sa podielaju na tvorbe produktov
suwvisiacich s rekreaciou, oddychom alebo s pracovnymi cestami. Hoci sa na tvorbe
cestovného ruchu podielaju aj nadnarodné spoloénosti, dominantné postavenie patri malym
a strednym podnikom. Cestovny ruch je i G¢innym nastrojom k vytvaraniu pracovnych
miest v mnohych odvetviach ekonomiky, podla tidajov WITC zamestnava cestovny ruch 11
% pracovnych sil. Cestovny ruch vytvara pracovné prilezitosti relativne bez velkych investicii
a poskytuje moznosti pre Strukturalne zmeny transformujucich sa ekonomik.
Materidly WTO dalej uvadzaju, Ze sa objemom trzieb cestovny ruch radi na prvé miesto
medzi hospodarskymi odvetviami pred obchod s ropou a automobilovy priemysel. (Vasko
2002)

Medzinarodny cestovny ruch je jednou z najvynosnejSich ekonomickych ¢innosti,
ktora prispieva k priaznivej platobnej bilancii i celkovej financénej situacii a je zna¢ne odolny
proti periodickym vykyvom.

Pozitivne vplyvy cestovného ruchu na hospodarstvo krajiny st za predpokladu jeho
harmonického rozvoja zretelné vo viacerych oblastiach. Ide o priaznivé vplyvy na HDP,
zamestnanost, podporu vzniku novych vyrob a stimulaciu novych podnikatelskych aktivit,
zahrani¢noobchodnu bilanciu, vzdelavanie, rozvoj IKT, dopravu, legislativu, kulttaru, zivotné
prostredie, rozvoj vidieka, rozvoj malého a stredného podnikania, cez podporu novych
interregionalnych aktivit, vitalitu a zdravie I'udi, spolupracu Statnej spravy a samospravy az

po medzinarodné vztahy.

Turisticky satelitny acet

WTO dokoncila globalne Standardy pre Turisticky satelitny ucet, ktory umozniuje
celkovy prehlad o vplyve cestovnhého ruchu na ekonomiku S§tatu v rovnovahe s inymi
odvetviami hospodarstva. Pouzitie Gi¢tovného systému moéze priniest do analyz cestovného
ruchu dalSie informacie, ako tudaje o pridanej hodnote, o podiele cestovného ruchu na
tvorbe hrubého domaceho produktu a pod. Pomaha zviditelnit vykony podnikatelskych
subjektov v oblasti cestovného ruchu a poskytuje kvantifikaciu ich danového zatazenia.

Prva krajina, ktora zacala aplikovat turisticky satelitny ucet, bola Kanada. Eurépska
Unia sa tiez rozhodla pristupit k ich vytvoreniu a podpore u jednotlivych ¢lenskych Statov.
Tie musia vymedzit proceduru a zodpovednost rozlicnych subjektov cestovného ruchu

a zostavit plan postupnej realizacie.

5 Eurdpska stratégia trvaloudrzatelného rozvoja. Cestouvny ruch ako sucast Lisabonskej stratégie. 2007.
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Ku krajinam, ktoré doteraz nevykazuju ekonomické prinosy cestovného ruchu vo
vyCerpavajucej miere, patri aj Slovensko. Postupna priprava na uvedenie turistického
satelitného uc¢tu do praxe je vSak nevyhnutna. Je to uloha, ktora sa premietne do ¢innosti
Ministerstva hospodarstva SR a Ministerstva kultiry, aby v spolupraci so Slovenskym
Statistickym tuUradom dopracovalo metodiku Statistického zistovania a vykaznictva.
Slovensky Statisticky urad v spolupraci s vedeckovyskumnou zakladiou by mal zvazit
rieSenie projektu implementacie Direktivy 95/57/EC v SR a poziadat o podporu
financovania z fondov EU. Potom budu mat podnikatelské subjekty povinnost plnit
poziadavky Statistickych hlaseni. Vedeckovyskumné a vzdelavacie inStiticie by mali popri
vzdelavani permanentne realizovat doplnkové Statistickée zistovania.

(http:/ /ekonomika.etrend.sk/svet/turisticky-satelitny-ucet-ma-spresnit-informacie.html)

Cestovny ruch patri do terciarneho sektoru hospodarstva, do oblasti sluzieb. Je chapany
ako samostatna oblast narodného hospodarstva, tvorena z dvoch stranok, ato ako
vyznamna sucast (Mala, Netkova 2002):

* spotreby obyvatelstva — tym, ze plni funkciu reprodukcie pracovnych sil, rozvija
osobnost ¢loveka, posobi na poznanie, vzdelavanie a celkova kulturnost naroda

* narodnej ekonomiky — na rozvoji a zabezpeceni cestovného ruchu sa podiela vela
odvetvi narodného hospodarstva, ktoré v prevaznej miere zameriavajli svoju ¢innost na
poskytovanie sluzieb uc¢astnikom cestovného ruchu (patria sem sluzby ubytovacie,
reStauraéného stravovania, zmenarenské, doprava, cestovné kancelarie apod.) a odvetia,
ktoré poskytuju sluzby ucastnikom cestovného ruchu ako svoju doplnkovi cinnost
(obchod, kultara, poistovnictvo atd.).

Cestovny ruch ako realizator neviditelného exportu predstavuje transformaciu

zahrani¢éného obchodu na ,vnutorny“, priCom pozitiva spocivaju v tychto

skutoénostiach (Kone¢na, Michalkova, Novacka 1999):

» zahraniény klient spotrebuva produkt cestovného ruchu priamo na mieste realizacie,

* prichadza na vlastné naklady a tovar si odvaza so sebou taktiez vo vlastnej rézii

* sucastou produktu cestovnhého ruchu alebo komplementarnou komoditou pre
zahrani¢ného klienta je nakup tovarov, ktoré nie su jednoznacéne predmetom vyvozu

(napr. suveniry)

Multiplikacny efekt robi podla odbornikov z cestovného ruchu odvetvie budutcnosti.
Cestovny ruch ako ekonomicky multiplikator vystupuje v stuivislosti s budovanim technickej
zakladne ubytovacich, stravovacich a doplnkovych zariadeni a s rozvojom dopravy. V danom
mieste cestovny ruch prinasa nielen prijem od navstevnikov priamo poskytovatelom sluzieb,
ale podnecuje irozvoj dalSich sluzieb bezprostredne spatych s uspokojovanim potrieb

navstevnikov, ale i aktivity s cestovnym ruchom len nepriamo suvisiace. Vzajomné véazby
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cestovného ruchu a dal§ich hospodarskych odvetvi, ktoré sa prejavuju v multiplika¢nom

efekte, st znazornené v nasledovnej schéme. (Borovsky, Smolkova, Ninajova 2008)

Schéma 1: Vzajomné vizby cestovného ruchu a d'alsich hospodarskych odvetvi

__» dodavaté a)

v oo A
dodavaté b) !
dodavaté c) podnik CR —>* _______ ucastnik CR
dodavky
dodavaté d)
T b » dodavatée) 00000000 -------- objednavky

Zdroj: Konec¢na, Michalkova, Novacka 1999

Multiplikator poskytuje informacie o tom, o kolko s prijmy cestovného ruchu vysSie
ako vydavky, ktoré ich vyvolali. Hodnoti ti¢innost cestovného ruchu ako nastroja tvorby
hodnoty a prijmov v narodnom hospodarstve. Pre regionalne hospodarstvo je vysoky vtedy,
ak dominuje vnutroregionalne ,prelievanie“ prijmov cestovného ruchu, ¢o v praxi znamena,
ze tieto plynu do regionalneho polnohospodarstva, obchodu a zivnosti. Tieto prijmy st
potom znova vydavkami v prospech rovnakého regionu, v ktorom vznikli. Multiplikator
cestovného ruchu zavisi najma od objemu dovozu (¢im je nizsi, tym je multiplikator prijmov

vy$S§i.)

2.1.1 Podpora cestovného ruchu

V ramci Eurépskej Ginie neexistuje Specificky fond na podporu cestovného ruchu,
preto su projekty financované zo zdrojov primarne zameranych na politiku zivotného
prostredia, socialnu politiku, dopravnu politiku, regionalnu, Strukturalnu politiku a politiku
v oblasti vedy, vyskumu a informacii. Strukturalne fondy su jednym zo zakladov eur6pske;j
politiky hospodarskej a socidlnej sudrznosti, ktord sa zameriava na znizovanie rozdielov
medzi irovihami rozvoja jednotlivych regiéonov (Mala, Netkova, Petrti 2000).

Program Priemysel a sluzby vyclenil pre SR na podporu cestovného ruchu v

nadchadzajucich troch rokoch priblizne 54 mil. eur. (ETREND 2009)
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Finanénym zdrojom poskytovania nenavratnych finanénych prispevkov bol Statny
rozpocCet prostrednictvom Slovenskej zarucnej a rozvojovej banky (SZRB). ISlo o 78
prispevkov v celkovej sume takmer 67 mil. Sk, ktorou sa podporili investicie za vySe 372 mil.
Sk. Vacésina podporenych projektov sa tykala technického zasnezovania ¢i kapy sneznych
pasovych vozidiel, ktoré st potrebné na upravu svahov pri takomto zasnezovani. Tento
program sa neskoér transformoval do Schémy podpory rozvoja cestovného ruchu v SR.
Vyznamnou finanénou pomocou pre propagaciu Slovenska, ako dovolenkovej krajiny by
mala byt podpora z Bruselu. Koncom novembra minulého roku predlozila (SACR) -
Slovenska agentura pre cestovny ruch na schvalenie vlastny projekt financovania
propagaénych turistickych aktivit tak z narodnych, ako aj eurépskych zdrojov. Spolu by
malo ist o tri milibny Eur (priblizne 126 mil. Sk), z ¢oho S§tvrtina by bola zo Statneho
rozpoctu. V poslednych rokoch sa do slovenského cestovného ruchu dostalo aj priblizne 86
mil. Sk z Pilotného grantového programu Phare.

Najviac prostriedkov do slovenského cestovného ruchu moze v najbliz§om case prudit
z europskych zdrojov prostrednictvom sektorového operacného programu Priemysel a
sluzby. Na tieto ticely je v nom bolo vyclenenych priblizne 54 mil. eur (takmer 2,2 mld. Sk).
Spolu so zdrojmi zo §tatneho rozpoctu a rozpoc¢tov miest a obci to moéze predstavovat 83 mil.
eur a s ostatnymi formami podpoér az vySe 100 mil. Eur. Z toho najmenej polovica by mala
slazit na rozvoj infraStruktiry a budovanie informaéného systému. Narok na ziskanie
prostriedkov z fondov maju podnikatelia zo vSetkych oblasti Slovenska, ako aj mesta a obce,
¢i ich prispevkové organizacie, mimovladne organizacie i obcianske zdruzenia. Maximalna
vySka grantu moéze byt dva miliony Eur (priblizne 82 mil. Sk), pricom celkové opravnené
naklady nemoé6zu presiahnut §tyri miliony Eur. Na rozvoj cestovného ruchu je urceny
Eurépsky fond regiondlneho rozvoja (ERDF) pre podporu malého a stredného podnikania,
zlepSovanie infrastruktiry, presadzovanie produktivnych investicii, Eurépsky socidlny fond
(ESF) tykajuci sa aktualizacie a modernizacie zruénosti pracovnej sily a pestovania
podnikatelskej iniciativy, Eurdpsky polnohospoddrsky fond pre rozvoj vidieka, Norsky
a Svajéiarsky finanény mechanizmus.

Celkovo mozno konstatovat, ze fondy EU sa stali v istej miere vyznamnou podporou
podnikania v oblasti cestovného ruchu. Je tu ale i skutocnost - realita, ze tieto peniaze,
vycClenené pre zlepSenie konkurencieschopnosti Slovenska na trhu boli c¢erpané len
v obmedzenej miere a mnohokrat velmi netransparentne. Tu vyvstava otazka, kde je
problém, ze v inych krajinach nenastali problémy pri ¢erpani v tak vyraznej miere. Fakt, ze
Polska republika poziadala o slovenské peniaze z eurofondov z doévodu ich neprecerpanosti
nie je velmi pozitivhym obrazom slovenskej politiky a désledky tohto nezodpovedného

pocinania zdielaju vSetci ob¢ania Slovenska.
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2.1.2 Cinitele posobiace na rozvoj cestovného ruchu

Ako naznacila predchadzajuca schéma, cestovny ruch je odvetvie priemyslu tizko
prepojené na dalSie hospodarske odvetvia. Posobia na neho viaceré ¢initele: ekonomickeé,

ekologické, technologické, socialne a demografické, politické.

Ekonomické faktory odrazaju celkovi uroven ekonomiky Statu vyjadrent obycajne
vySkou narodného déchodku a zlozenim platobnej bilancie §tatu, dosiahnuty stupen
materialnej stranky zivotnej trovne, fond volného ¢asu, vySku disponibilnych déchodkov
obyvatelstva a Groven cien trhu tovaru a sluzieb.

Charakteristickym znakom silnych ekonomik je rast vydajov za sluzby, a teda ina
cestovny ruch. Pre podnik cestovného ruchu su doélezité tieto aspekty ekonomického

vonkajSieho prostredia:

. urokové sadzby a Groven nezamestnanosti ovplyviujuce celkovy dopyt
. miera inflacie

. socialne zabezpecenie, vy§Ska miezd, disponibilného prijmu obyvatelstva
. menové kurzy

. rozdelenie bohatstva spolo¢nosti danovou politikou

Ekonomické prostredie urcuje predovSetkym spravanie subjektov cestovného ruchu.
Pozitivne posobi prirastok realneho prijmu, lepSie rozdelenie prijmov, priazniva ekonomicka
situacia.

Odhady uvadzaju moznost v podmienkach Slovenskej republiky dosiahnut eSte vacsi
obrat v odvetvi cestovného ruchu, ako je sucasny stav - o viac ako miliardu USD. Na to vSak
musi Slovensko pripravit aj adekvatnu ponuku (Orgonas, 2009).

Negativhu rolu hraji naopak sprievodné javy krizy, ako rast nezamestnanosti,
zastavenie rastu miezd, nestabilnd menova situacia a restrikcie v devizovej oblasti (Parmova
2003). Z eur6pskeho hladiska st kItcovymi faktory, na ktoré ma vplyv ¢innost Eurépskej
komisie, pretoze su politicky motivované. Patri k nim mySlienka harmonizacie dane
z pridanej hodnoty a liberalizacia trhu, ktoré doteraz boli regulované jednotlivymi
vladami. Zrejme najvyznamnejSim faktorom je jednotna mena v ramci Eurépskej tnie, ktora
odstranila neistoty spojené s menovymi kurzami.

Ekologické Ccinitele predstavuje priaznivé prirodné a celkové zivotné prostredie,
dostatok voIného a atraktivnheho prirodného rekreacného priestoru, zaujimavé prirodné

ukazy, priazniva klima, ¢istota ovzdusia a pod. (KopSo 1985).

Ekologické faktory - cestovny ruch moze spodsobit, pripadne urychlit priestorovy,
kvalitativnu i socidlnu degradaciu krajiny, zaroven vSak moéze napoméahat takému rozvoju,
ktory stabilizuje raz a funkcie miestnej krajiny a ma udrzatelny charakter. Vo vztahu
k ekolégii sa cestovny ruch orientuje na vyuzivanie ekologicky stabilnych tzemi v podobe

agroturistiky a ekoturistiky.
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Rozvoj cestovného ruchu a predaj jeho produktov st priamo ovplyviované kvalitou
zivotného prostredia a stale viac je spojovany s nutnostou uplatnovania zasad trvalo
udrzatelného rozvoja. Udrzatelny rozvoj definujeme ako rozvoj, ktory zodpoveda
poziadavkam sucasnosti a neobmedzuje schopnost buducich generacii zaistit si to isté.
(Heskova 1999)

Podla WTO wudrzatelny rozvoj turistiky uspokojuje potreby sutcasnych turistov
a hostitelskych regionov a zaroven chrani a zvySuje tieto moznosti do buducnosti. Ma viest
k riadeniu zdrojov tak, aby pri zachovani kultirnej integrity, biologickej roéznorodosti
a procesov umoziujucich zivot, boli uspokojené ekonomické, socialne a estetické potreby.
Vasko 2002) Zakladnym principom udrzatelného rozvoja cestovného ruchu je mySlienka
pristupnosti cestovného ruchu vSetkym, ktori maju zaujem sa na nom podielat a zaroven st
prijimané opatrenia k zachraneniu a proti ni¢eniu kultirnych a prirodnych atraktivit
ohrozovanych masovym cestovnym ruchom. Vyznamnym krokom vo vyvoji koncepcie trvalo
udrzatelného rozvoja bola Svetova konferencia OSN o Zivotnom prostredi a rozvoji v Rio de
Janeiro 1992 - Summit zeme, ktorého vysledkom bola Deklaracia o zivotnom prostredi
(Charta zeme).

WTO a WTTC iniciovala prijatie akéného programu Agenda 21 pre cestovny ruch
a turisticky priemysel napomahajici k trvalo udrzatelnému cestovnému ruchu. Velky déraz

je kladeny na spolupracu s vladou, so zastupcami priemyslu a dalSimi organizaciami.

Technologické faktory

Moézeme povedat, ze nové technologie ponukaji moznost priameho pristupu
k informaciam a priamemu objednavaniu produktov. Moézeme ich rozdelit do niekolkych
kategorii:
o prevadzkové technolégie - rezervacné systémy, databazy, informacné systémy
* komunikaéné technologie — multimedialne systémy (CD-ROM), Internet
* dopravné technolégie — rychlovlaky, vyvoj va¢Sich a rychlejSich lietadiel, trajekty

» produktové technolégie — virtualna realita, zdbavné umelé prostredia

Socialne a demografické faktory

Délezitou otazkou v oblasti cestovného ruchu je sledovanie fondu volného casu
obyvatelstva, ktory vyjadrime z denného ¢asového fondu oddelenim pracovnych aktivit, casu
na biologické potreby a mimopracovnych c¢innosti (cesty do prace, starostlivost o deti
a domacnost). Dalsim délezitym faktorom je Zivotnd troveri spoloénosti, ktorej rozvinutost
posuva v hierarchii potrieb volny ¢as ¢loveka na vysSiu poziciu.

Vo vyspelych krajinach rastie vyznam vyuzivania volného ¢asu, zmeny v hierarchii

hodnét a zblizovanie kultar. Financne lepSie situované vrstvy obyvatelstva vyhladavaju
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vzdialenejSie a luxusnejSie destinacie. Vyznamnym faktorom je proces urbanizacie zvySujuci
ulohu mesta v zivote spolo¢nosti spojeny s koncentraciou a intenzifikaciou
nepolnohospodarskej Cinnosti. Od zaciatku 20. storoc¢ia vzrastol z celosvetového hladiska
podiel mestského osidlenia z 13,6 % na 50,6 % a pocet obyvatelov v mestach 15krat (Hrala
2000).

Politické faktory

IntenzivnejSiu realizaciu a rozvoj cestovného ruchu domaceho izapojenie sa do
medzinarodného cestovného ruchu umoznuje stabilita vnutropolitickej situacie i charakter
politického systému. Do vztahu cestovného ruchu k politickym faktorom patri i politika
bezpecnosti a kriminality v jednotlivych krajinach. Zna¢ny vplyv na usporiadanie cestovného
ruchu ma politicko-administrativhe rozdelenie sveta, ktoré upravuje pohyb obyvatelstva
v ramci hraniénych prechodov a vytvara podmienky spojené so vstupom na dané tzemie

ako napr. potreba vstupnych viz.

V narodnom meradle posobi viddna politika v tychto zalezitostiach:

* vladna finanéna pomoc sektorom cestovného ruchu

» vyska dotacii poskytnuta miestnymi tradmi

* vySka zdanenia fyzickych a pravnickych oséb

*  politika socialneho zabezpecenia

* mnozstvo a datumy Statnych sviatkov, obdobie §kolského vyucovania
* pohrani¢né kontroly, vztahy s inymi krajinami

» starostlivost o historické pamiatky

Z europskeho meradla podsobia na odvetvie cestovného ruchu predovSetkym
legislativa Eurépskej tnie - smernica Eurépskej komisie pre organizované zajazdy, ktorej
cielom je zlepSit ochranu spotrebitela, financovanie projektov cestovného ruchu, zavedenie
jednotného trhu meny, liberalizacia cien leteniek.

Vytvorenie Eurépskej Unie znamenajucej jednotny vnutorny trh umoznuje volny
pohyb o0séb medzi jednotlivymi krajinami EU a ulahéuje tak turistom cestovanie.

Volny pohyb kapitalu zjednoduSuje prevody devizovych prostriedkov medzi
obchodnymi partnermi v cestovhom ruchu. Zavedenie spolo¢nej meny podporuje
medzinarodny charakter cestovného ruchu, zjednoduSuje tvorbu cennikov a odstranuje

naklady spojené s konverziou penazi.
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2.1.3 Systém cestovného ruchu

Po formalnej stranke sa systém cestovného ruchu chape ako jednota réznych prvkov,
medzi ktorymi st vztahy alebo vazby, pripadne je mozné vytvorit takéto vztahy. Systém
cestovného ruchu je otvorenym systémom v désledku svojich vztahov ku vonkajSiemu
prostrediu cestovného ruchu. Podnikatelské prostredie sa deli na dve navzajom prepojené

Casti — makroprostredie a mikroprostredie.
Mikroprostredie a makroprostredie

Mikroprostredie je utvarané faktormi aktualneho podnikatelského prostredia vo vnutri
organizacie, ktora tieto faktory moze kontrolovat a ovplyvnovat. Rozdelujeme ich do piatich

skupin: samotna organizacia, dodavatelia, marketingovi sprostredkovatelia, zakaznici

a konkurenti. (Horner, Swarbrooke 2003)

Schéma 2 - Struktira systému cestovného ruchu podla Clauda Kaspara (1986)

Nadradené
Ekonomické Socialne
prostredi - prostredie
SYSTEM CR
Podsystém
Subjekt
CR

InStitucionalne
podsystémy

Miesto
cestovného
ruchu

Podnik CR

Organizacie
CR

Technologické Politické Ekologické
prostredie prostredie prostredie

Zdroj: Parmova 2003
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Makroprostredie je utvarané spolocenskymi silami, nad ktorymi organizacia nema
kontrolu, méze sa ich len pokuasSat predvidat a ¢o najefektivnejSie na ne reagovat. Tieto
faktory delime do  Styroch  kategoérii:  politickych, ekonomickych, socialnych
a technologickych.

V stcasnosti sa makroprostredie dramaticky meni, hlavne kvoli politickym zmenam
a technologickym inovaciam. Ma vplyv na tri prvky marketingového systému — na produkt,
na trh a spésoby ponuky produktu zakaznikovi.

Faktory makroprostredia funguji na troch geografickych turovniach: narodné

meradlo, eur6pske meradlo a celosvetové meradlo.

2.2 Podnik cestovného ruchu ako subjekt podnikatel'skej aktivity

Podnikanie v cestovhom ruchu ovplyvaujia vonkajSie podmienky a vnutorné

predpoklady (Gucik 1991).

K vonkajsim podmienkam podnikania patri ekonomicka samostatnost bez vonkajsich
ekonomickych zasahov, jednoznacéné a relativne, trvalé pravidla fungovania hospodarskeho

mechanizmu, existencia a pruzné fungovanie trhového mechanizmu.

K vnutornym predpokladom podnikania sa radia podnikatelsky orientovani riadiaci
pracovnici (manazéri), ktori musia chciet a tiez vediet svojimi sktisenostami, talentom
a Stylom prace vytvorit naro¢né prostredie podnikového riadenia, podnikatelsky orientovany
systém vnutorného podnikového riadenia, zalozeny na podpore vnutornej podnikavosti
pracovnych kolektivov a jednotlivcov, materidlno technické, socidlno ekonomické
a komeréné predpoklady pre realizaciu podnikatelskej stratégie a taktiky podnikatelského
subjektu, ako aj podnikatelsky orientovany informacény systém.

Podstata podniku cestovného ruchu je zalozena na uspokojovani potrieb zakaznikov
— TUcastnikov cestovného ruchu. Je nevyhnutné uskutoc¢novat ho racionalne, teda
hospodarne a pruzne. To si vyzaduje isty stupen organizovanosti.

Podniky cestovného ruchu maju Specifické znaky. Ide o podniky sluzieb zamerané na
uspokojovanie potrieb koneénych spotrebitelov (nie vyrobcov), ¢o sa prejavuje
v osobitostiach vyrobného procesu. S ohfadom na ich lokalizaciu ide o podniky sezénneho
charakteru, v désledku ¢oho maju nerovnaké ekonomické podmienky podnikania. St tuzko
spojené s charakterom rekreaéného priestoru, ktory ovplyvinuje ich kapacitu, Standard
a komplexnost poskytovanych sluzieb. Ako podniky sluzieb viazu vysoky podiel zivej prace
s vysokou pohotovostou k vykonom, v dosledku ¢oho maju vysoky podiel mzdovych
nakladov. Cast podnikov vyzaduje velky podnikatelsky kapital s vysokym podielom

hmotného majetku, ¢o sa prejavuje najmé v cenach a cenovej politike.
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V trhovom hospodarstve su podniky ekonomicky samostatné s pravnou
subjektivitou.

Ide o podmienky, ktoré umoziuju podniku podnikat. Aby sa podnik spraval na trhu ako
skutoény podnikatel, ktory nesie zodpovednost za svoje rozhodnutia, musi byt vlastnikom
vyrobnych prostriedkov.

Predpokladom dosiahnutia podnikovych kratkodobych a dlhodobych (strategickych)
cielov a zdrojom potencialneho tispechu podniku cestovného ruchu na trhu je predovsetkym
dobry produkt, t.j. ponuka tovarov a sluzieb, po ktorych je dopyt, silné postavenie na trhu,
niz§ie naklady v porovnani s konkurenciou, kvalifikovani pracovnici, kvalitné sluzby a pod.
Podnik cestovného ruchu plni funkciu vyroby a sluzieb, hospodarsko podnikatelsku,
vedecko technicku, socialnu a zahrani¢no-integraé¢nu funkciu.

Podniky cestovného ruchu na Slovensku st prevazne ekonomicky slabé a zraniteIné
najma v dosledku rastucej zlozitosti pravneho, fiSkalneho a administrativneho prostredia,
slabych manazérskych schopnosti, problémov so ziskavanim finanénych zdrojov, ale aj
bariér vstupu na relevantné trhy - chybajtci marketing, nekvalifikovany personal. Cielové
miesta cestovného ruchu musia spolupracovat na miestnej, regionalnej i narodnej trovni,
aby sa spoloénym produktom mohli presadit na konkuren¢nom trhu, preto je nevyhnutna
ich podpora hlavne z ekonomického hladiska - stimulovanie investicii, vyvaranie novych
pracovnych prilezitosti, rozlozenie rizika, zlepSovanie kvality sluzieb a trvalo udrzatelného

rozvoja. (Gucik 1991)

2.3 Produkt cestovného ruchu

Produkt cestovného ruchu je predavany s urcitymi Gzitkovymi vlastnostami a s istym
stupniom kvality. Realizovat ho je mozné na vySSej Urovni - ako produkt s urcitymi
vyhodami, ktoré predstavuju maximalne pozitivum v porovnani s konkurenénym produktom
cestovného ruchu.

Predpoklady pre realizaciu spominaného produktu cestovného ruchu tvori komplex
faktorov: materialne - dané prirodou a vytvorené c¢lovekom a zdroje nematerialne. Popri
tychto predpokladoch sa javi ako nevyhnutné zdokonalovat c¢lovekom vytvoreny -cely
komplex vztahov na trhu cestovného ruchu, hlavne vztahy medzi jednotlivymi subjektmi na
trhu cestovného ruchu, ktoré sa podielaju na tvorbe produktov v tomto odvetvi priemyslu
(Novacka 1993).

Pri priprave ponukanych produktov cestovného ruchu si musime uvedomit dalSie
Specifika, ktoré kladu vysoké naroky na ich pripravu, zistovanie spdtnej vazby a kontrolu
efektivity dosiahnutych vysledkov, a to predovSetkym (Orie§ka 1996):

. charakter prevazne osobnych sluzieb, na rozdiel od sluzieb vecnych, ktoré st

vzdy spojené so spotrebou tovaru
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vacsia zavislost na komplementarnych sluzbach vzhladom k réznorodosti potrieb
Ucastnikov cestovného ruchu, okrem toho v spotrebe takychto sluzieb existuje
urcita zastupitelnost, ktora je sice mensia pri uspokojovani ciefovych potrieb,
zatial ¢o v realizaénych potrebach je vacSia, najcéastejSimi pri¢inami tejto
substitucie je zmena cien, ponuky, preferencie subjektu a pod.
obratené distribuéné cesty — u sluzieb zakaznik musi prist sam do miesta
konzumacie
Ucastnik cestovného ruchu vystupuje obvykle ako neanonymny na rozdiel od
spotrebitela na trhu tovarov
neexistencia fyzického systému distribtcie — nakup sluzieb je realizovany
prostrednictvom sprostredkovatelov, na veltrhoch a vystavach, ktori ¢asto
rozhoduju o tom, aké sluzby si bude zakaznik vyberat
podmienenost nakladov — na rozdiel od vyrobkov nie je mozné kalkulovat naklady
na fixna a variabilnu Cast, ale balik sluzieb
posobenie produktu na zakaznika je kratkodobé a prechodné a vyznamna je vyrazna
sezéonnost
vyber travenia dovolenky zavisi na zvySenej miere emocionalnych a psychickych
faktorov pri rasttacich narokoch (prestiz, moda, nasledovanie idolov apod.)
urcujucimi faktormi pre vnimanie kvality poskytovanych sluzieb maja vonkajsie
stranky, prvorada je tlloha image (pri vybere destinacie, reStauracie, ubytovacieho
zariadenia)
vacsi vyznam uUstnej reklamy (word-of-mouth advertising) — informacie
o sktisenostiach s konzumovanymi sluzbami v minulosti, ktoré ziskavaju
potencialni zakaznici od inych Iudi
lahka kopirovatelnost konkurenciou, posobenie bandwagénového spravania
zakaznikov v podobe masovych médnych vin do obltibenych turistickych miest,
alebo naopak bumerangové chovanie zakaznikov, pri ktorom vyhladavajua nie bezné

formy cestovného ruchu

2.3.1 Charakteristika produktu CR

Produkt cestovného ruchu je sluzba, alebo stbor vSetkych tovarov a sluzieb (tzv.

balik), ktory je schopny uspokojit potreby zakaznikov - ucastnikov cestovného ruchu.

Zakladnymi vlastnostami produktu musi byt uzitoénost, pouzitelnost, dosiahnutelnost

a samozrejme kvalita. Tento produkt ma svoju uréiti zivotnost, ktora je obmedzena a preto

je potrebné prisposobovat ho neustale meniacim sa potrebam zakaznika a to aj s ohladom

na Stadium zivotného cyklu produktu, t.j. uvedenie na trh, rast, zrelost a pokles. Realizovat
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ho je mozné na vySSej urovni - ako produkt s uréitymi vyhodami, ktoré predstavuju

maximalne pozitivum v porovnani s konkurenénym produktom cestovného ruchu.

Charakteristickym znakom produktu cestovného ruchu su: nemoznost skladovania,
zavislost od pritomnosti klienta - spotrebitela, casové a priestorové spojenie produkcie
a spotreby produktu cestovného ruchu, nehmotny charakter produktu cestovného ruchu,
nemoznost presnej reprodukcie, komplementarny charakter subproduktov cestovného
ruchu. Z hladiska dopytu na trhu cestovného ruchu musi jeho produkt spinat poziadavky:
atraktivnost, pristupnost, poskytovanie moznosti na uspokojovanie potrieb a poziadaviek
klientov, image, primerana cena.

Produkt cestovného ruchu pozostava z celého balika zakladnych (ubytovacich,
stravovacich, dopravnych) a doplnkovych sluzieb. Rozsah a variabilita sluzieb produktu
cestovného ruchu je zrkadlom postavenia a stability podnikatelského subjektu na trhu
cestovného ruchu a schopnosti realizovat ponuku, ktora v maximalnej miere uspokoji

klienta.

2.3.2 Odbyt produktu cestovného ruchu

Odbyt produktov cestovného ruchu moze do istej miery ovplyvnit marketingovy
manazment. Ide o snahu podnikatelov poznat potreby jestvujucich i potencionalnych
zakaznikov a pruzne im prisposobit produkty a sluzby kich spokojnosti. Marketingovy
manazment pozna avyuziva Styri funkcie manazmentu: planovanie, organizovanie,
implementaciu (riadenie, vedenie) a kontrolu.

Cielom podniku cestovného ruchu je aj zosuladenie nastrojov marketingového mixu

pre ¢o najvyssi efekt pésobenia. Jednotlivé nastroje, Styri ,,P“ sl navzajom prepojené.

- produkt (product)
- cena (price)
- podpora predaja a distribucia (place)

- komunikacia a politika vztahov verejnosti a reklamy (promotion)

Produkt predstavuje zaklad marketingu cestovného ruchu. Marketing - mix je
kombinaciou komplexov nastrojov, ktoré velmi citlivo podsobia na naplnenie ciela
marketingového manazmentu. Jednotlivé kreativne a komunikativnhe nastroje sa vyuzivaju
s maximalnym prihliadnutim na S$pecifikd cestovného ruchu a st obsiahnuté v produkte
cestovného ruchu.

Ponuka sa stava atraktivnejSou za predpokladu, ze obsahuje kompletny produkt

cestovného ruchu na vysokej kvalitativnej Girovni a za predpokladu lukrativnej ceny.
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Zlozitost tvorby marketingového mixu je dana aj kombinaciou komplexov nastrojov,
je zachovana vhodna kombinacia kreativnhych a komutativhych nastrojov, ale univerzalny
recept na zostavenie uplne idealneho marketingového mixu je stale len dohadom.

Marketing prisiel do sluzieb pomerne neskoro. Vyskum realizovany v Styristo
podnikoch v oblasti vyroby a sluzieb, uskutoéneny v polovici 70. rokov, vykazal v podnikoch

sluzieb tieto zaujimavé zavery:

. zriedkavo existuju v podnikoch sluzieb marketingové oddelenia

. menej ¢asta analyza v oblasti ponuky

. reklama je skor zabezpecovana vlastnymi silami ako v spolupraci s externymi
agenturami

. spravidla chyba celkovy plan predaja

. menej casty vyvoj Skoliacich programov pre predajcov

. menej ¢casté vyuzitie sluzieb marketingového vyskumu a marketingového
poradenstva

. vSeobecne niz§ie vydaje na marketing (vyjadrené percentom z hrubych prijmov)

Marketing v sluzbach je aj v stiCastnosti zaostavajici prvok v odvetvi priemyslu
a sluzieb. Hlavne mensSie podniky sluzieb ¢asto povazuju marketing za prili§ nakladny alebo
nepotrebny. V niektorych oblastiach sluzieb bol taky dopyt, ze marketing nepotrebovali
vOobec. Samotné riadenie podnikov sluzieb s pouzitim tradiénych marketingovych pristupov
je narocnejsie.

Vysledky sluzby ovplyviiuje nielen poskytovatel sluzby, ale aj vSetky procesy, ktoré
podporuju poskytovanie sluzby. Preto marketing sluzieb vyzaduje viac ako iba tradi¢né ,4P“
marketingu. Okrem produktu, ceny, distriblicie a komunikacie je délezitym nastrojom

marketingového mixu sluzieb tiez aj l'udsky potencial. (George, Barkdale 1974)

2.3.3 Kvalita produktu cestovného ruchu

Kvalitu produktu cestovného ruchu ovplyvnuje viacero ¢initelov (Novacka 1993):

1. Vnutorné dinitele - suvisiace so samotnou pracovnou ¢innostou, kde najvacsi vplyv na
priebeh pracovnych procesov ma Iudsky c¢initel - pracovna sila, hlavne jej intelektualne
a charakterové vlastnosti, odborné znalosti, psychické a fyzické predpoklady vykonnych
pracovnikov a manazérov. Vnutorné cCinitele tvori aj kvalita materialno technickej zakladne

cestovného ruchu, jej esteticka a funkéna vybavenost, kvalita pracovného prostredia.
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2. Vonkajsie cinitele - pOsobia prevazne prostrednictvom pravnej upravy, ekonomickych
nastrojov riadenia (napr. danovy systém, Groven obchodnych vztahov pri dodavkach surovin
a tovarov, uroven trhu prace a kapitalu), systém nadpodnikového manazmentu, lokalizacie

podniku cestovného ruchu vplyvu sezénnosti, etc.

3. Specifickym ¢éinitelom pésobiacim na kvalitu sluzieb je uéastnik cestovného ruchu. Jeho
postavenie v tlohe Cinitela vyplyva z toho, ze sluzby sa poskytuju za tcéelom uspokojovania
jeho potrieb. Spotrebitel je vzdy individualita, podla vlastného tusudku vybera
a uprednostiuje len vlastnosti uspokojujuce jeho potreby a oCakavania, nezaujimaju ho

ostatné Cinitele ovplyvnujice kvalitu sluzieb.

Kvalita produktu cestovného ruchu spétne pdsobi na spokojnost zakaznika, ktory
ma moznost svoju spokojnost ¢i nespokojnost prejavit roznym sposobom. Zdokonalovanie
kvality produktu cestovného ruchu je v konetnom désledku viditelné vo zvySovani
konkurencieschopnosti na trhu, vo zvySovani podielu na trhu a v ekonomickom vyjadreni vo
zvySovani €istého zisku podniku cestovného ruchu.

K tspesnému presadzovaniu produktu cestovného ruchu na trhu vedie nielen
pasivne vyuzivanie pozitivnych faktorov trhu, ale predovSetkym vlastné jasné posobenie na
trh. Kvalita produktu cestovného ruchu nie je staticka, jej Groven a rozsah je potrebné
zdokonalovat a rozSirovat v zavislosti od poziadaviek trhu. Zavadzanie kvalitativne nového
produktu cestovného ruchu je nevyhnutné a frekvencia tejto inovacie zavisi od charakteru
produktu cestovného ruchu (napr. hotelovy produkt si vyzaduje inovaciu najmenej raz do
roka, produkt cestovnej kancelarie najmenej raz v sezone, produkt stravovacieho zariadenia

aspon raz do mesiaca.

Cena produktu cestovného ruchu - ako dal§$i marketingovy nastroj moéze posobit
v marketing - mixe formou stratégie diferencovanych cien podla segmentu klientely,
prienikovych cien, zbieranie smotany, linkovanych cien, psychologickych cien a jednotnych
cien. Komeréne chapana cena ma byt dostatocne vysoka, aby pokryla vSetky naklady
a priniesla urcity zisk. Potrebuje obsahovat dve zlozky — nakladovu a ziskovu.

Suicasna pravna Uprava - Zakon ¢.526/1990 Zb. odporaca vyuzivat zmluvnu cenu,
ktora predstavuje kombinovanu cenu.

Pri uplatiiovani ceny v cestovnom ruchu nevystupuje cena ako reprezentant urcitej
sluzby, ale celého balika sluzieb z réznych odvetvi hospodarstva v urcitom trhovom
prostredi. Hlavny vplyv na ceny maju: 1. naklady, 2. konkurencia, 3. dopyt a 4. objem
predaja. Cenova politika by mala vzdy vychadzat z jasne formulovanych podnikatelskych
cielov. Jednym z nich moéze byt zvySenie predaja produktu cestovného ruchu. Na rast
predaja volne nadvazuje udrzanie pozicie na trhu, zlepSenie postavenia na danom trhu.
Taktiez to moéze byt aj vytvorenie priaznivého image a goodwillu, ziskanie novych klientov

a pod.
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Cenu mozno stanovit:
- na rovnakej tirovni ako v predchadzajuicom obdobi
- na Urovni konkurencie, na zaklade vySky nakladov a kon§tantnej sumy zisku
- na zaklade vysSky nakladov a percenta zisku
- na zaklade vysSky dopytu
Strategické cenové rozhodovanie sa orientuje na zakladny proces a aktivity, ktorymi
podnik dochadza k stanoveniu ceny pri zavadzani novych distribuénych kanalov alebo pri

ponuke sluzieb cestovného ruchu vo faze uvedenia produktu cestovného ruchu.

Distribucia - predstavuje v cestovnom ruchu subor cinnosti, ktoré zabezpecuju
komercionalizaciu produktu cestovného ruchu. Ide o to, ako ¢o mozno najefektivnejSie
z organizacného hladiska predat sluzbu cestovného ruchu, o ktora prejavil zaujem
potencionalny zakaznik. Spdésobov distribtcie pozname viacero, napr. exluzivna — vybrany
subjekt cestovného ruchu na vybranom tzemi, intenzivna — maximalny pocet kanalov na ¢o
najSir§i trh cestovného ruchu, selektivha - vybrané produkty cestovného ruchu do
vybranych distribuénych kanalov.

Promotion - je procesom komunikacie medzi subjektami ponuky a spotrebiteImi
s cielom vytvorit pozitivnhy a prvorady vztah k pontukanému tovaru alebo sluzbe.

Zakladné ciele promotion su:
- zvySenie predaja produktov alebo jednotlivych sluzieb cestovného ruchu
- rychlejSie zavedenie a ziskanie novych produktov cestovného ruchu
- zvySenie zaujmu o kontakt spotrebitela s ponukanym a novym produktom
- premena jednorazovych spotrebitelov na permanentnych klientov
- vytvaranie priaznivej kupnej a spotrebnej atmosféry s estetickym vplyvom
prostredia prevadzky
- spravania sa personalu az po konkrétnu spotrebu produktu cestovného ruchu
- zvySovanie zaujmu o aktivity vSetkych ucastnikov trhu cestovného ruchu na
strane ponuky a dopytu
V priamej i nepriamej podpore predaja sa frekventuju public relations, propagacia, reklama

a prezentacia.

Trh cestovného ruchu v stcasnom obdobi Startuje svoj rozvoj, zacina pozvolna
fungovat konkurencia s lepSou, ¢i horSou kvalitou sluzieb a produktov. Trh cestovného
ruchu ma svoje Specifika, ktoré vyplyvaju predovsetkym z rozmanitosti ¢innosti v cestovnom
ruchu a komplexu roznych sluzieb a preto je mozné oznacit ho vystizne ako multitrh.

Za podnikatelsky subjekt v cestovnhom ruchu mozno povazovat podnik, ktory
poskytuje aspon 3 druhy sluzieb. Sticasna prax ukazuje, ze sa v Slovenskej republike
vytvorili tzv. hybridy subjektov, ktorych rozsah podnikatelskej aktivity je podmieneny

kapitalovou urovnou, pripadne jestvujicou materialno — technickou zakladnou.
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Kuvalita predstavuje dolezity prvok podnikatelského tuspechu a vytvara konkurenénu
schopnost podnikov cestovného ruchu na trhu. Podlfa marketingovych odbornikov , kvalita
nie je len problém, ktory treba riesit, je to konkuren¢na prilezitost.“

Kvalita v sluzbach predstavuje rozdiel medzi poskytnutou sluzbou a tym, ¢o zakaznik
ocakaval. Podla uvedenej tézy mozno vyjadrit kvalitu v nasledovnom vztahu:

Kuvalita= skutoénd realizovand sluzba= oéakdvand sluzba (Novacka, Kul¢akova 1996)
Nehmotny charakter sluzieb, ktory je typicky pre produkt cestovného ruchu, vSak
velmi komplikuje moznost definovat a merat kvalitu tohto produktu. V pripade poskytovania
sluzieb je velmi délezité: 1.¢o poskytujem svojmu zakaznikovi, 2.akym spdsobom, 3. na akej
urovni.

V procese poskytovania sluzieb existuju tri dimenzie kvality, ktoré odzrkadluju rézne
fazy produkcie sluzieb.

Algoritmus produkcie sluzieb je mozné vyjadrit v poradi: 1. priprava sluzieb, 2. potreba
sluzieb hostom, 3. vysledok spotreby danych sluzieb

Z tohto dovodu je velmi délezity prvy kontakt klienta cestovného ruchu s urcitou
sluzbou. Je to tzv. ,moment pravdy“, kedy klient prichadza po prvy krat do styku
s podnikom cestovného ruchu, ktory poskytuje dané sluzby, s jeho zamestnancami, s jeho
technolégiou, v jeho prostredi a s jeho atmosférou. Moment pravdy je tspe$ny, ak boli preto

vytvorené maximalne predpoklady.

2.3.4 Znaky produktu cestovného ruchu

- nematerialnost a vysoka spotreba I'udskej prace
- zaclenenie vonkajSieho faktora (zakaznika) do procesu poskytovania sluzby
- synchronizacia poskytovania produktu s jeho spotrebou
- pominutelnost sluzby
Specidlne znaky:
- urcujuca je primarna ponuka (prirodny a kulturno-historicky potencial)
- miestna a Casova podmienenost produktu a jeho sezénnost
- komplexnost a komplementarita sluzieb
- mnohoodborovy charakter sluzieb a nevyhnutnost ich sprostredkovania
- nevyhnutnost poskytovania informacii o produkte, jeho kvalite, cene a pod. (Gucik, Patas,

Sebova 2007).
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2.3.5 Tvorba balickov sluzieb (packaging) v destinacii

Balik sluzieb — stbor (kombinacia) sluzieb, uréeny na optimalne uspokojenie potrieb
navstevnikov. V ponuke podnikatelskych subjektov, hlavne cestovnych kancelarii, ma
podobu zajazdu alebo pobytu. Je neskladovatelny, s obmedzenou zivotnostou. Nevyhnutné
je prispésobovat ho meniacim sa potrebam spotrebitelov. (Gacik 1993)

Jadrom tohto balicka byva ubytovanie, ku ktorému sa pridruzia aj dalSie sluzby ako
vylety, atrakcie, cesty do konkrétnych destinacii a spat, preprava v ramci lokality. Tieto
balicky su ¢asto pouzivané ako pokus prilakat navsStevnikov hlavne mimo sezény, kedy sa
prevadzkovatelia usiluju zvySit obsadenost kapacit a znizovat ceny. Taktiez to plati
o miestach pocas vikendu, kedy sa znizujui pocty I'udi na obchodnych cestach a hotely nie
st vytazené. Prostrednictvom balicka mobze agentura (stredisko cestovného ruchu)
propagovat urcity image destinacie, napriklad ako strediska umeleckych, kultirnych alebo
§portovych akcii, ktoré st stale popularnejSie. Medzi produkty CR zaradujeme
i zostavovanie balikov sluzieb (z angl. packaging), ich programové zameranie (programming)
a Tudsky faktor.

Packaging predstavuje marketingova techniku, ktorej cielom je zostavenie balika
sluzieb. Ide o spojenie suvisiacich a vzajomne sa doplhajucich sluzieb (ubytovacich,
stravovacich, dopravnych a inych doplnkovych) do komplexného produktu cestovného
ruchu, ponukaného za jednotnu cenu (najtypickejSim prikladom je zajazd z ponuky
cestovnej kancelarie).

Programming zahifna Specializované ¢innosti, programy alebo udalosti, ktoré maju
zvySit pritazlivost celého balika alebo jednotlivej sluzby cestovného ruchu v océiach
zakaznika a tak prispiet k zvySeniu ich spotreby. Predpokladom tspechu programmingu je
skutoénost, ze ,package“ ponuka vyhody tak pre zakaznikov — tGspora Casu, Usilia, cenova
vyhodnost, lepSie planovanie vydavkov, ako i zainteresované organizacie (zvy$Senie dopytu v
obdobi mimo hlavnej sezony, tvorba produktu pre rézne cielové trhy).

Délezitt ulohu pri predaji produktu cestovného ruchu zohravaju hlavne pracovnici,
ktori prichadzaji do priameho kontaktu so zakaznikmi (kontaktny personal). Ich
vystupovanie a spravanie moéze ovplyvnit celkovy dojem klienta z poskytnutej sluzby,
umocnit i zni¢it zazitok. Vyzaduje sa predovSetkym kvalitny a odborne zdatny personal.

Cestovny ruch predstavuje z ekonomického aspektu sthrn aktivit s cielom predaja
sluzieb a tovarov, ktoré st ako vysledok premietnuté v produkte cestovného ruchu. Tento je
realizovany za ucelom spotreby konkrétnym ucastnikom cestovhého ruchu. Ziadna
doterajSia prax v plnom rozsahu nepotvrdila, ze by cestovny ruch mohol byt vyluéne jedinym
determinantom rozvoja ekonomiky uréitého §tatu. Je vSak zrejmé, ze cestovny ruch vo
vzajomnych vézbach podmienuje rozvoj ekonomiky a méze zohravat vyrazne stimulujicu
ulohu. (Paulickova 2001) Produkt cestovného ruchu pozostava z primarnej a sekundarnej

ponuky, kedy primarnu ponuku tvoria prirodné, ¢i. kultirno-historické podmienky
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a sekundarna ponuka pozostava zo zlozitej infraStruktiry cestovného ruchu izvySnou
infrastruktrnou vybavenostou. Tieto dve ponuky s vzajomne Uzko prepojené
a predpoklada sa u nich vzajomna spolupraca (resp. spolupraca poskytovatelov sluzieb
cestovného ruchu). AvSak urcujucou je ponuka primarna, je totiz nezastupitelnou castou
produktu a tam kde nie je, musi sa vytvorit umelo (Gucik 2003).

»sUréujucim znakom produktu cestovného ruchu je jeho komplexnost, ktora sa musi
preniest nielen do riadenia jednotlivého podniku, ale aj cielového miesta, regiénu i Statu,

«

ako cestovného ciela.“ (Gucik 2003, s.69). Prave komplexnost ponuky sluzieb cestovného
ruchu je v sucasnosti aktualny trend, ktorym sa uberaju regiény, strediska ale aj samotni
poskytovatelia sluzieb cestovného ruchu, usilujic o tvorbu réznych kombinacii tychto
sluzieb s ciefom oslovenia roznych segmentov klientov. Package jednotlivych subjektov sa
spajaju do komplexného produktu strediska, ktoré nasledne vytvaraju komplexny produkt

regionu.

3. Empiricka analyza kl'icovych problémov cestovného ruchu

v PreSovskom samospravnom kraji

3.1 Ciele, problémy, hypotézy

Hlavny ciel:

Zistit a identifikovat klIicové problémy v oblasti cestovného ruchu v PreSovskom kraji

Ciastkové ciele:

CC1I: Zistit a identifikovat kIi¢ové problémy v oblasti cestovného ruchu v PreSovskom

kraji na urovni ,charakteru turistického prostredia“

PC1 k CC1: Zistit a identifikovat klicové problémy v oblasti cestovného ruchu

v PreSovskom kraji na suburovni ,potencialu cestovného ruchu®
PC2 k CC1: Zistit a identifikovat kliGové problémy v oblasti cestovného ruchu

v PreSovskom kraji na suburovni ,infrastruktiry cestovného ruchu“
PC3 k CC1: Zistit a identifikovat kliGové problémy v oblasti cestovného ruchu

v PreSovskom kraji na suburovni ,balika sluzieb cestovného ruchu®

CC2: Zistit a identifikovat kIiGové problémy v oblasti cestovného ruchu v Presovskom

kraji na arovni ,aktivit relevantnych subjektov®
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PC1 k CC2: Zistit a identifikovat kIiové problémy v oblasti cestovného ruchu
v PreSovskom kraji na suburovni ,aktivit subjektov cestovného ruchu”
PC2 k CC2: Zistit a identifikovat kIiové problémy v oblasti cestovného ruchu
v PreSovskom kraji na suburovni ,koordinaénych mechanizmov subjektov
cestovného ruchu”
PC3 k CC2: Zistit a identifikovat kIiové problémy v oblasti cestovného ruchu
v PreSovskom kraji na suburovni ,vladnej politiky vo vztahu k cestovnému
ruchu”

Pozn: CC = ¢iastkové ciele, PC = pracovné ciele

Hlavny problém:

Aké su klacové problémy v oblasti cestovného ruchu v PreSovskom kraji

Ciastkové problémy:

CP1: Aké st kIiéové problémy v oblasti cestovného ruchu v PreSovskom kraji na urovni

,charakteru turistického prostredia“

PP1 k CP1: Aké su kltucové problémy v oblasti cestovného ruchu v PreSovskom kraji
na suburovni ,potencialu cestovného ruchu“

PP2 k CP1: Aké su kltucové problémy v oblasti cestovného ruchu v PreSovskom kraji
na suburovni ,infrastruktiry cestovného ruchu®

PP3 k CP1: Aké su klti¢ové problémy v oblasti cestovného ruchu v Presovskom kraji

na suburovni ,balika sluzieb cestovného ruchu”

CP2: Aké su klicové problémy v oblasti cestovného ruchu v Presovskom kraji na urovni

»aktivit relevantnych subjektov®

PP1 k CP2: Aké su klti¢ové problémy v oblasti cestovného ruchu v Presovskom kraji
na suburovni ,aktivit subjektov cestovného ruchu“

PP2 k CP2: Aké su klti¢ové problémy v oblasti cestovného ruchu v Presovskom kraji
na suburovni ,koordina¢nych mechanizmov subjektov cestovného ruchu“

PP3 k CP2: Aké su kltiéové problémy v oblasti cestovného ruchu v PreSovskom kraji

na suburovni ,vladnej politiky vo vztahu k cestovnému ruchu®
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Hlavna hypotéza:

Predpokladame, ze identifikacia klItcovych problémov v oblasti cestovného ruchu

v PreSovskom kraji je diferencovana vzhladom na relevantné subjekty cestovného ruchu.

Ciastkové hypotézy:

CH1: Predpokladame, Ze identifikacia kIti€ovych problémov v oblasti cestovného ruchu
v PreSovskom kraji na Girovni ,charakteru turistického prostredia“ je diferencovana

vzhladom na relevantné subjekty cestovného ruchu.

PH1 k CH1: Predpokladame, Ze identifikacia kIi€ovych problémov v oblasti cestovného
ruchu v PreSovskom kraji na subtrovni ,potencialu cestovného ruchu“ je
diferencovana vzhladom na relevantné subjekty cestovného ruchu.

PH2 k CH1: Predpokladame, Ze identifikacia kIi¢ovych problémov v oblasti cestovného
ruchu v PreSovskom kraji na suburovni ,infrastruktary cestovného ruchu® je
diferencovana vzhladom na relevantné subjekty cestovného ruchu.

PH3 k CH1: Predpokladame, Ze identifikacia kIi€ovych problémov v oblasti cestovného
ruchu v PreSovskom kraji na suburovni ,balika sluzieb cestovného ruchu“ je

diferencovana vzhladom na relevantné subjekty cestovného ruchu.

CH2: Predpokladame, ze identifikacia kltucovych problémov v oblasti cestovného ruchu
v PreSovskom kraji na Girovni ,aktivit relevantnych subjektov® je diferencovana

vzhladom na relevantné subjekty cestovného ruchu.

PH1 k CH2: Predpokladame, Ze identifikacia kIi€ovych problémov v oblasti cestovného
ruchu v PreSovskom kraji na suburovni ,aktivit subjektov cestovného ruchu®
je diferencovana vzhladom na relevantné subjekty cestovného ruchu.

PH2 k CH2: Predpokladame, Ze identifikacia kIi¢ovych problémov v oblasti cestovného
ruchu v PreSovskom kraji na suburovni ,koordina¢nych mechanizmov
subjektov cestovného ruchu” je diferencovana vzhladom na relevantné
subjekty cestovného ruchu.

PH3 k CH2: Predpokladame, Ze identifikacia kIiGovych problémov v oblasti cestovného
ruchu v PreSovskom kraji na subtrovni ,vladnej politiky vo vztahu
k cestovnému ruchu® je diferencovana vzhladom na relevantné subjekty

cestovného ruchu.
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3.2 Metoda vyskumu a Statistické spracovanie empirickych dat
Pre analyzu boli s ohladom na ciel vyskumu pouzité vyskumné metodiky v

modifikaciach pre relevantné subjekty riadenia a realizacie cestovného ruchu v PreSovskom

samospravnom kraji:

1. samospravne organy verejnej spravy (VS)
2 podnikatel'ské subjekty (MsP)

3. neziskové organizacie (NGO)

4 verejnost

Vyskumné metodiky (CR-VS, CR-MsP, CR-NGO, Verejnost) obsahovali otazky,
identické pre vSetky subjekty (vid. formulacia vyskumnych hypotéz) a otazky, Specifické pre
jednotlivé subjekty, v zaujme ziskania dalSich doplnkovych relevantnych informacii.

Vyskumna metodika bola konstruovana do 3 blokov (arovne identifikacie — indikdtory

- kIacovych problémov v oblasti cestovného ruchu) a 8 batérii poloziek (subtrovni):

A. charakter turistického prostredia

1. potencial cestovného ruchu

2. infra§truktira cestovného ruchu

3. balik sluzieb cestovného ruchu ( hodnotenie balika sluzieb celkom, hodnotenie
ukazovatelov produktu cestovného ruchu)

B. aktivity relevantnych subjektov

1. aktivity subjektov cestovného ruchu

2. koordina¢né mechanizmy subjektov cestovného ruchu

3. vladna politika vzhfadom na cestovny ruch

C. Specifika pre subjekt
Sucastou vyskumnej metodiky boli identifikaéné znaky na zistovanie socialno —

demografickych charakteristik subjektov cestovného ruchu - s ohladom na Specifika

subjektu.

Zavisle premennymi boli polozky, vytvorené v operacionalizacii indikatorov charakteru
cestovného ruchu, nezavisle premennou bol subjekt a socialno - demografické znaky
v pripade subjektu ,verejnost*.

Samostatne boli predlozené respondentom metodiky analyzujlice pohlad verejnosti
na charakter turistického prostredia. Metodika Verejnost obsahovala tri bloky otazok

identické s ostatnymi metodikami.
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Tab. 1: Hodnoty Crambachovej alfy pre subory poloziek na urovniach a suburovniach
vyuzivania moznosti cestovného ruchu v obci (regione)
pre subjekty cestovného ruchu

Okruhy analyzy vybranych problémov v oblasti cestovného Cronbach’s alpha
ruchu

Vyuzivanie moznosti cest. ruchu v obci (regione) 0,8051
Zlozky infrastruktiry a ich uspokojivost 0,8605
Balik sluzieb v cestovnom ruchu a jeho vyuzitelnost 0,8629
Ukazovatele kvality sluzieb a spokojnost s nimi 0,7089
Spokojnost so spolupracou s verejnou spravou (VUC) 0,7038
Spokojnost so spolupracou s podnikatelskou sférou 0,8504
Spokojnost so spolupracou s cestovymi kancelariami a 0,8796
agentirami

Spokojnost so spolupracou s neziskovymi organizaciami 0,9136
Spokojnost so spolupracou s reg. zdruzeniami cestovného 0,9122
ruchu

Efektivita ¢innosti verejnej spravy (VUC) 0,9474
Efektivita ¢innosti podnikatelskej sféry v cestovnom ruchu 0,7733
Efektivita ¢innosti cestovnych kancelarii a agentar 0,8209
Efektivita ¢innosti neziskovych organizacii 0,9373
Efektivita ¢innosti regionalnych zdruzeni v cestovnom ruchu 0,9317
Vladna politika v cestovnom ruchu a miera jej ti€innosti 0,8546
Vyuzité zdroje financovania z fondov 0,7868

Neziskové organizacie

Vyznam podpory cestovnom ruchu 0,5273
Miera vyuzivania moznosti ziskavania finan¢. prostriedkov 0,5673
Mali a stredni podnikatelia

Vyuzivanie jednotlivych foriem propagacie v cestovnom ruchu 0,8229

Benefity — starostlivost o zamestnancov 0,3583
Verejna sprava

Formy motivacie pracovnikov 0,9400
Mali a stredni podnikatelia + verejna sprava

Vyuzivanie moznosti ziskavania finanénych prostriedkov 0,6651
(banka,leasing)

Hodnota Cronbachovej alfy v testoch, urcenych subjektom cestovného ruchu bola
zaznamenana v rozsahu od 0,3583-0,9474. NizSie hodnoty boli namerané v pripadoch, kde

stibor obsahoval men§i pocet poloziek.
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Tab. 2: Hodnoty Crambachovej alfy pre subory poloziek na urovniach a suburovniach
vyuzivania moznosti cestovného ruchu v obci (regione) pre verejnost

Okruhy analyzy vybranych problémov v oblasti Cronbach’s alpha
cestovného ruchu

Vyuzivanie moznosti cest. ruchu v obci (regione) 0,8465
Zlozky infraStruktiry a ich uspokojivost 0,9008
Balik sluzieb v cestovnom ruchu a jeho vyuzitelnost 0,9423

Hodnota Cronbachovej alfy v metodike pre verejnost bola zaznamenana v rozsahu od
0,8465 -0,9423.(vid tabulka 2)

Formulovanie a Struktara otazok odzrkadluje dizajn vyskumného planu a charakter
informacii, potrebnych k naplneniu vyskumnych cielov. Preto vyskumna metodika
obsahovala viacpolozkové otazky (polozky merané ako kontinualne premenné v 7 stupnioch:
1 - rozhodne ano, 7- rozhodne nie), jednopolozkové otazky polouzavreté (merané ako
diskrétne premenné) a otvorené otazky (nasledne zakédované do urcenych kategorii).

Empirické tudaje boli spracované v programe STATISTICA 5.5. pomocou metod
deskriptivne Statistiky, jednoduchej analyzy rozptylu ONEWAY, multidimenzionalnej
Statistiky rozptylu MANOVA (v systéme opakovaného merania pre vnutrosubjektovy faktor
SUBJEKT), testy reliability pre viacpolozkové otazky. V analyze boli pouzité primarne

a transformované data (sthrnné priemerné skore a sihrnné spriemernené skore).

3.3 Vyskumna vzorka

Vyskumny vyberovy subor — objekt sktimania tvorili tieto subjekty: 46 subjektov
verejnej spravy, 47 malych a strednych podnikatelov, 31 neziskovych organizacii — spolu
124 respondentov. Verejnost vyjadrila svoj nazor na dotazované v pocte 114 respondentov.
Kompletny vyskum bol zrealizovany na tizemi regionu PreSovského samospravneho kraja.

Dotazované subjekty zastupovali v pripade malych a strednych podnikov vaéSinou
zivnostnici, poskytujici v jednotlivych strediskach cestovného ruchu sluzby suvisiace
s cestovnym ruchom. Vyskumu sa podrobili majitelia lyziarskych §kél a pozi¢ovni, majitelia
reStauraénych zariadeni, najcastejSie bufetov, poskytovatelia ubytovacich =zariadeni,
poskytovatelia servisu a pozicovni Sportovych zariadeni, sikromni dopravcovia.

Dotazniky vyplnili taktiez Statutarni zastupcovia neziskovych organizacii zaoberajuci
sa rozvojom cestovného ruchu v regiéone PreSovského kraja, ktorych sme vyberali na zaklade
registra neziskovych organizacii, cielovo zameranych na oblast cestovného ruchu.

Subjekty verejnej spravy zastupovali predovSetkym starostovia obci, kde je rozvoj

cestovného ruchu prioritou zaznamenanou aj v Programe hospodarskeho a socialneho
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rozvoja obce. Taktiez sme dotazovali zamestnancov VUC PreSov, konkrétne z odboru

regionalneho rozvoja. Z radov verejnosti sme oslovili obyvatelov mesta PreSov a ostatnych

miest a obci v ramci celého PreSovského kraja.

3.4. Organizacia zberu empirickych adajov

Udaje boli vyzbierané v ¢ase od 01/2010 do 03/2010, dotazovali sme subjekty

zaoberajuce sa cestovnym ruchom - na zaklade obchodného registra (firiem, zduzeni,

obcéianskych zdruzeni, PHSR a dalSich programovych dokumentov). VSetky predlozené

metodiky boli predlozené respondentom osobne, vacéSiu ¢ast metodik urcenych verejnosti

sme predlozili prostrednictvom telefénu, zriedka elektronicky.
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Analysis of Key Issues in the Tourist Industry

in Presov Region.

Abstract:

The aim of the thesis is to determine, respectively and identify key issues in the field of tourism in the region
of Presov. The first chapter defines the basic theoretical concepts related to tourism, characterizes and classifies
tourism in many ways: categorize tourism, infrastructure and services themselves. This chapter is an overview of
organizations engaged in tourism and also has the competence for determining the rules. The second chapter
addresses the economic aspects of tourism and its importance for the national economy, each factor affecting
tourism, selected areas of promoting tourism by government institutions and the European Union, a detailed
analysis of the tourism product, especially its quality and sales. The focus of this work is the analytical part,
consisting of the methodological and interpretative section, which is in detail starting research and analysis of the
problem area, objective, research sample, hypotheses, evaluation questionnaires, methods of work. The fourth
chapter contains proposals and recommendations for partial elimination of the tourism activities in the examined
region.

Finally a brief summary of important information from the work - theoretical and practical benefits of

research and recommendations for practice.

Key words: Tourism. Participant tourism. Tourism infrastructure. Packaging. Programming. Organization in

tourism. Economic aspects of tourism. Marketing mix. Tourism product. Promotion.
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