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Reflektované i nereflektované vychodiska

socialneho vyskumu

Alojz Ritomsky

Tento ¢lanok bol vytvoreny v ramci rieSenia projektu "Monitoring latentnej kriminality“, APVV-0752-12.

Kriéové slova: Abstrakt:

filozofické vychodiska vyskumu, V prispevku identifikujeme tri zakladné typy socialneho vy-
kvalitativny, kvantitativny skumu: kvantitativny, kvalitativny a zmieSany. Vyber typu je ovplyvneny
a zmieSany pristup, stratégie viacerymi Cinitelmi. Niektoré z nich rozoberame. Poukazujeme tiez na
a taktiky vyskumu, akademicka potrebu zretelne vymedzit dve stranky spolocenskych vied (akademicku a
a prakticka veda, prax zalozena prakticku), ukazat ich Specifické vlastnosti a na tomto zaklade rozvijat
na odbornych znalostiach ich vzajomné poésobenie, ktoré zabezpecuje celostnost odborného pristu-

pu k poznavacim i praktickym problémom.

Kontaktné udaje:

Doc. PhDr. Alojz Ritomsky,
PhD., Paneur6opska vysoka
Skola v Bratislave, Fakulta
psychologie,

Tematinska ulica ¢. 10, 821 08
Bratislava,

tel. +421 904 898 383,

e-mail: a.ritomsky@gmail.com

Uvod

K badaniu, aj ku konkrétnemu socialnemu vyskumu moézeme pristupovat rozmani-
tym spdsobom, s uréitym pohladom na skutocnost, spdsobom myslenia a chapania, ktory

ma svoj historicky povod a v ¢ase sa reprodukuje.

V sticasnosti socialne vedy akceptuju tri zakladné pristupy k vyskumu: kvantitativny, kva-
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litativny a zmiesany pristup. Tieto pristupy moézeme kombinovat s akademickym alebo
praktickym akcentom. Kazdému z nich prinalezia urc¢ité metodické pravidla rieSenia, intui-
tivne postoje a hodnotenie problémov.

Rozne typy vyskumnych problémov chapané v spominanych Specifickych kontex-
toch vyzaduju Specifické pristupy. Napriklad, v pripade, ze problém si vyzaduje identifika-
ciu faktorov, ktoré vplyvali na nejaky efekt a pouzitie intervencie, alebo uchopenie najlep-
Sich prediktorov uréitych vysledkov, vtedy je kvantitativny (experimentalny, ¢i korelaény)
pristup najlepsi. To je teda najlepsi pristup, v ktorom testujeme teériu (hypotézu), robime
predikciu a explanaciu. Inokedy, ak chceme pochopit koncept alebo jav, avSak, je len malo
prebadany, potom bude vhodnejsi kvalitativny pristup. Ak kvantitativny alebo kvalitativiny
pristup sam o sebe nestaci k najlepSiemu pochopeniu vyskumného problému, potom je
vhodné uplatnit niektory zo zmiesanych pristupov. Silné stranky obidvoch - kvantitativne-
ho i kvalitativneho pristupu — moézu v syntéze poskytnut jeho najlepsi efekt.

Ako tematizuju (vedl) zakladné vychodiska vyskum? Ako zakladny pristup (filozofic-
ky nazor na svet) formuje vyskum, volbu typu vyskumu? Aky je vyskumnikov filozoficky
nazor (paradigma, ontolégia, epistemiolégia) na svet a Specialne na vyskumny problém?

Volbu pristupu nezanedbatelne ovplyviiuju osobné skiisenosti, zruénosti a znalosti
nadobudnuté vzdelavanim, ¢i vlastnou vyskumnickou praxou.

Technické zruénosti, prax v pisani vedeckych textov, znalosti Statistiky a pocitacové
zruénosti, oboznamenie sa s kvantitativne orientovanymi ¢asopismi s najvac¢Sou pravdepo-
dobnostou povedu k volbe nejakého kvantitativnheho vyskumného planu.

Na druhej strane, vyskumnici, ktori maja talent pre pisanie eseji, pre vedenie hibko-
vych rozhovorov, ¢i pre planovanie podrobnych pozorovani, budu pravdepodobne naklone-
ni k volbe kvalitativnheho pristupu.

Ak vyskumnik pozna aj metody kvantitativneho aj kvalitativneho vyskumu, ak ma
vedomosti o sposoboch ich syntézy, ak ma c¢as a prostriedky pre zber kvantitativnych
i kvalitativnych dat, pravdepodobne sa bude vo svojom vyskume orientovat na zmieSany
pristup.

Kedze kvantitativny vyskum je tradiény sposob vyskumu, existuju pren precizne
vypracované postupy a pravidla. Vyskumnik mo6ze pomerne pohodlne robit vyskum s vyso-
ko systematickostou. Takze, pre niektorych jednotlivcov to moéze byt prijemné rieSenie.

Kvalitativny pristup dava vacsi priestor pre inovativne pracovanie témy. Umoznuje
viac uplatnit kreativny, literarny S$tyl pisania vyskumnej spravy.

Pri uplatneni zmieSaného pristupu vyskumnik bude na projekt potrebovat viac ¢a-
su, vzhladom k tomu, Ze je potrebné zhromazdovat a analyzovat aj kvantitativne aj kvalita-
tivne udaje. Je vhodny pre osoby, ktoré maju zmysel pre kvantitativne Struktaru i pre fle-
xibilitu kvalitativheho badania.

Vyskum robime pre uréity typ publika, pre kolegov v odbore, pre rozne komisie,

edi¢né rady Casopisov a kniznych vydavatelstiev, na konferencie a pod. Vyskumnici zvazu-



ju tieto okolnosti z pohladu ako je publikum k réoznym typom vyskumu naklonené. To su
zjavneé veci.

Hlbsie mysSlienky k tejto problematike poskytuje V. Filkorn: ,...Rozmanitost nazorov
o svete ma viac poddb. Jedna z nich, ktora je pre naSe tivahy urcujuca, je spata so zaklad-
nymi strankami reality, ktoré sa v naSom vedomi stavaja tzv. ontologickymi kategoriami. ...
Celkom iny obraz o svete sa vytvori, ked sa kvantitativna vztahovost nepovazuje za ontolo-
gicka (a v tom vyzname urcujucu) kategoriu, ako ked sa za taku povazuje, ¢o potom nutne
vedie k matematizacii empirickej vedy a k jej exaktiovaniu. Uplne rozdielne obrazy sveta
a vedy dostaneme, ked javovu stranku reality povazujeme za celt vede dostupnu realitu
ako ked tuto stranku povazujeme za prejav niecoho ,hlbSieho“, z ¢oho javova stranka ako-

by vytekala a v ¢om ma zaklad.“ (2009, s.14 a 12)

I. Vyskumnikov filozoficky nazor na svet

Creswell (2003) rozliSuje Styri filozofické nazory na svet (ontologie a epistemologie):

a) postpozitivisticky, b) konstruktivisticky, c) participativny a d) pragmaticky svetonazor.

a) Postpozitivisticky nazor na svet (dominancia kvantitaty):

- jedina realita,

- odstup a nestrannost,

- nezaujatost,

- deduktivna metoda, verifikacia teorie, praca "zhora nadol”,
- prezentacia vo formalnom S§tyle,

- empirické pozorovanie a meranie.

b) Konstruktivisticky svetondzor (dominancia kvality):
- viacnasobna realita,

- dovernost,

- indukcia, generovanie teorie,

- praca "zdola nahor",

- neformalny literarny Styl,

- chapanie, viacnasobné vyznamy participantov.

c) PFarticipativny svetondzor (dominancia kvality):
- politicka realita,
- kooperacia,

- skreslenie a negociacia,



- participativnost,
- obhajoba alebo provokujuci $tyl vyvolavajuci zmenu,

- vyrazne problémovo orientovany pohlad.

d) Pragmaticky svetondzor (dominancia zmieSanych metéd):
- singularna i viacnasobna realita,

- praktickost,

- zaujatost i nestrannost,

- kombinacia, pluralitné pristupy,

- zmysel v tom "ako to funguje",

- formalne alebo neformalne,

- na problém zamerany, orientovany na prax v realnom svete.

Kazdy pojem, ktory zvyznamnuje ten-ktory svetonazor ,...je urcitym kamienkom
v mozaike obrazu vedy a ¢im viac ontologickych kategorii v ich metodologickom vyzname
a viac suvisov medzi nimi sa uplatiuje vo vyskume, tym sa na tychto kategériach budova-
na veda stava vSestrannejSou, ale aj objektivnejSou a jej obraz bohatSim“ (Filkorn, 2009,

s.12).

Vyvoj idey zmieSaného vyskumu

Vztah kvalitativneho, kvantitativneho a zmieSaného pristupu a zaklady, na ktorych
stoja, tvoria zaujimavy obraz na pozadi vyvoja idey zmieSaného vyskumu. Teddlie a Tas-
hakkori (2002) rozdelili doterajsi vyvoj zmieSanych metéd do Styroch samostatnych histo-
rickych etap:

(1) klasika zmieSanych metod,

(2) moderna a stret s pozitivizmom,

(3) vyvin kvalitativneho vyskumu ako samostatnej discipliny a stret paradigiem,
(

4) postmoderna a zaciatok vyvoja interdisciplinarneho vyskumu.

Obdobie 1900-1950 (klasické obdobie) je charakteristické slabou metodologiou
a kontroverznymi nazormi.

V obdobi znamom ako obdobi moderny (1950-1970), na jednej strane, sa zdvihla
rozsiahla kritika axiom pozitivizmu, na druhej strane, vznikaju vyskumné projekty, ktoré
st explicitne multi — metodologické alebo zmieSané. Rasttica kritika pozitivizmu vyustila do
postpositivismu. Do hry vstupuju hodnoty vyskumnika, riesi sa spor o to, ¢i vyskumnikovo
chapanie reality je objektivhe dané alebo subjektivne konstruované. Na post - pozitivistic-

kych principoch sa v tejto dobe zrodila, tzv. Multitrait - multimethod - matrices (MTMM).



Obdobie paradigmy sporu (1970-1990) sa vyznacuje tym, ze kvalitativny vyskum sa
zaCina vyvijat ako samostatna disciplina a konS§truktivizmus ziskaval na popularite. Spor
medzi kvantitativnou a kvalitativnou paradigmou sa zdal byt antagonisticky.
V kvalitativnom pristupe sa rodi metéda triangulacie. Kym kvalitativny pristup o triangula-
cia hovori, kvantitativny pristup uz rozvija MTMM.

Stvrta faza sa nazyva postmodernou fazou (1990 - sucasnost) a je predbeznym vy-
vrcholenim vyvoja. V tejto faze na metodologickej a metodickej trovni sa deju pokusy
o integraciu kvalitativnej a kvantitativnej paradigmy v interdisciplinarnom zmysle. Kompa-
tibilita vyskumnych pristupov je Ustrednou myS$lienkou pragmatizmu. Pragmatizmus sa
stava platformou pre spojenie epistemologickych pozicii a vypracovanie zmieSanych meto-
dickych postupov. Su skon§truované pocetné metodologické typologie procedur zmieSané-
ho pristupu.

Nazor na svet, Specificky aj nazor na vyskumny problém, generuje vedtice epistemio-
logické mysSlienky a tie determinuju vyskumnikovu stratégiu a taktiku (pozri schému kon-

textu volby pristupu ku sktimaniu konkrétneho problému).

Typy vyskumov

Vyskumny problém

Vyskumnikova filozofia
ontoldgia a epistemioldgia

Vyskumnikova stratégia (metodoldgia)

Vyskumnikova taktika (metddy)

! ) }

’ Kvantitativny pristup ‘ ‘ Zmiesany pristup ‘ ’ Kvalitativny prl'stup‘

Schéma: Pozadie volby pristupu k vyskumu.

II. Stratégie (metodologie) vyskumu

Filozofické vychodiska vyskumu tvaruji metodologiu vyskumu. Stratégie vyskumu

st postavené na konkrétnom reflektovanom, alebo nereflektovanom ontologickom a epis-



temiologickom zaklade.

Stratégie (dizajn) kvantitativheho vyskumu

Kvantitativny vyskum uz tradi¢ne ¢lenime do dvoch zakladnych kategérii (pozri na-
priklad A. Ritomsky (2002)):
- experimentalny plan

- neexperimental plan (napriklad korelac¢ny vyskum, sondaz).

Stratégie (dizajn) kvalitativneho vyskumu

Vo sfére kvalitativneho vyskumu, na rozdiel o kvantitativneho, dnes vladne v tejto
veci nepomerne vacSia rozmanitost. J. W. Creswell (2012) vymedzuje a kladie ako kItacové
tieto stratégie:

- narativny vyskum,

- fenomenologicky vyskum,
- etnograficky vyskum,

- zakotvena teéria a

- pripadova Sstuadia.

J. Hendl (2005) rozSiruje tento zoznam stratégii o:
- biograficky vyskum,
- vyskum dokumentov,
- historicky vyskum,
- akény vyskum a

- kriticky vyskum.

Stratégie (dizajn) zmiesaného vyskumu

Rozmanitost vyskumnych planov zmieSaného vyskumu v stiCasnosti je uz velmi
velka. J. Hendel (2005) upriamil pozornost na logiku kombinovania kvalitativnej kvantita-
tivnej vyskumnej stratégie a rozliSuje dve formy: simultannu (paralelnt) a sekvenénu. Prva
spociva v kombinovani oboch stratégii v rovnakom ¢ase. Druha sa pouziva, ak vysledky
jednej stratégie (po jej realizacii) su relevantné pre uplatnenie v realizacii druhej stratégie.

Creswell (2012) rozmanitost vyskumnych planov zmieSaného vyskumu vyjadril po-

mocou metodologickej typolégie. M. Martinkovi¢ (2013) ju spracoval do hutného textu,
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z ktorého vyberame zakladné mysSlienky:

Konvergentny — paralelny dizajn

metéda zmieSaného vyskumu ¢asto dava ekvivalentnu prioritu tak kvalitativohym

ako aj kvantitativnym datam,

data sa stucasne a sUbezne zbieraju pre potreby kvantitativneho aj kvalitativnheho
pristupu,

vyskumnik porovnava vysledky z kvantitativnej aj z kvalitativnej analyzy a zistuje,

¢i vysledky vedu k potvrdeniu alebo vyvrateniu spoloénych vysledkov.

Vysvetlujtici sekvencny dizajn

vyskumnik sa prioritne zameriava na kvantitativny zber a analyzu dat,
zbiera v prvej faze najprv kvantitativne data,

vyskumnik vyuziva kvalitativne data skor na sprehladnenie vysledkov z analyzy

kvantitativnych dat.

Exploracny sekvencny dizajn

vyskumnik dava déraz na kvalitativne data pred kvantitativnymi,

planuje zber dat na viaceré fazy, ktoré zahfnaja najprv zber kvalitativnych dat a az
nasledne prebieha zber kvantitativnych dat,

vyskumnik planuje svoj vyskum tak, ze nasledné kvantitativne data stavia na ziste-

niach z vyhodnotenych kvalitativnych dat.

Vnoreny dizajn

vyskumnik dava zvycajne akcent na jednu formu zberu dat (CastejSie na kvantita-
tivnu), sekundarne data poskytuju podporu pre zber dat v prvej faze vyskumu (¢as-
to prave kvalitativne),

zbiera sUi¢asne a subezne kvantitativne aj kvalitativne data,

sekundarne data poskytuju vyskumnikovi dalSie SirSie pochopenie problému, ktoré

sa nedalo vyhodnotit z primarnych dat.

Transformacny dizajn

vyskumnik vyuziva bud konvergentny, vysvetlujuci, vyskumny, alebo vnoreny di-
zajn,

vyuziva pri dizajne vyskumu transformaény ramec. Ten zachytava rozne perspekti-
vy nahliadania na problém,

vyskumnik poukazuje na zmenu v oblasti socialnej problematiky z pohfadu danej

perspektivy.



Viac fazovy dizajn
* vyskumnik vyuziva vo viacerych fazach vyskumu bud konvergentny, vysvetlujuci,
exploraény, alebo vnoreny dizajn,
¢ musi jasne identifikovat jednotlivé fazy projektu, ktoré pomahaji, ¢o najlepsie na-
plnat celkovy ciel (projekt je komplexny),
* vyskumnik ma za Glohu vzajomne prepajat rozne fazy, aby vzajomne na seba nad-

vazovali a rieS§il komplexny vyskumny ciel.

III. Taktiky (metody) vyskumu

Metody v kvantitativnych pristupoch

Vyskumnik s postpozitivistickym pohladom na svet spravidla preferuje experimenty,
korelacné vyskumy a vyskumné sondaze (surveys). V nich dominuji vopred stanovené
(predeterminované) prvky, metody a postupy: uzavreté formy otazok, premenné veliCiny,
meranie, ¢iselné udaje, vyuzivanie Statistickych postupov, testovanie hypotéz, teoreticka

explanacia empirickych poznatkov, snaha o objektivitu poznatkov, validita a reliabilita dat.

Metody v kvalitativnych pristupoch

Vyskumnik s konstruktivistickym alebo participativnym pohladom na svet preferuje
fenomenologicky pohlad, narativny pristup, etnografiu, zakotvené teérie, kazuistiky. Jeho
metodami (,stavebnymi kamenmi“) si otvorené otazky, nové postupy, textové alebo obra-
zové informacie, zbiera participantove nazory, sustreduje sa na jednoduché koncepty
a javy, do vyskumu zaclenuje osobné hodnoty, Studuje kontext a nastavenie participantov,
overuje spravnost zisteni, interpretuje data, tvori agendu pre zmenu, ¢i reformu, spolupra-

cuje s Gcastnikmi.

Metody v zmiesanych pristupoch

Vyskumnik s pragmatickou filozofiou pouziva sekvencné, subezné alebo transfor-
macné modely badania. Rozvija dovody pre mieSanie. Vyuziva praktiky aj kvalitativneho, aj
kvantitativneho vyskumu, otvorené i uzavreté otazky, zbiera kvantitativne aj kvalitativne

udaje a poziva obidva typy analyz, integruje data v réoznych etapach vyskumu.



IV. Vyskum z akademického a praktického pohl'adu

Aké otazky si kladieme z pozicii akademickej i praktickej vedy predovSetkym? V
akademickej rovine sa deje zapas (vo viac alebo menej vSeobecnom rozpéti) o nové vedecké
(teoretické a empirické) poznatky. Problémy, otazky tu moézeme Specifikovat ako pozndvacie
problémy. Primarnymi cielmi akademického poznavania st nové poznatky, ktoré moézeme

struéne a prehladne vyjadrit tymto zoznamom:

. podporit teériu,

. falzifikovat teoriu,

. navrhnut novu teériu,

. zbierat a systematizovat vedecké fakty,
. teoreticky vysvetlovat vedecké fakty,

. predikovat socialne javy,

. chapat socialne javy.

Tento zoznam je vytvoreny na zaklade gnozeologickych a metodologickych kritérii. Z
meritorneho hfadiska st predmetom akademického poznania teoretické badanie, kvantita-
tivne, kvalitativne a zmieSané vyskumy v roznych socialnych kontextoch.

Nemalt pozornost venuju vyskumu socialnych javov a procesov zo Specifickej pozi-
cie prakticki socidlny odbornici. Pre prakticktl vedu su vSak vysSSie uvedené ciele akademic-
kej vedy druhoradé (aj ked sa jej poznatky snazia maximalne uplatnit). Prakticki vedci rie-
Sia predovsetkym praktické problémy, a tie st o praktickom konani, o dosiahnuti zmien v
konkrétnom vyseku zivota. Prakticki vedci maja pred sebou praktické problémy v konkrét-
nych kontextoch. Inak vyjadrené, cielom praktickej vedy je kompetentne vyrieS§it konkrétne
praktické problémy, vyplyvajuce z relevantného rozdielu medzi ziaducim stavom a stavom

existujucim. Praktickej vede ide predov§etkym o:

. projektovanie zmeny (diagnostika, existujuci vs. ziaduci stav, intervencia),
. o realizaciu projektu intervencie,
. o vyskum a vyhodnotenie procesu intervencie.

Vztah medzi badatelmi a praktickymi odbornikmi aj z dlhodobej retrospektivy je
nezriedka problematicky. Badatelia ¢asto tvrdia, ze ,niektori praktici s v snahe pomoct
svojim klientom neinformovani a tento problém sa da napravit len kvalitnym vyskumom®.
Praktici su zase toho nazoru, ze ,vyskumné §ttdie byvaju prili§ zjednoduSené a badatelia
nevedia o komplikovanych tlohach, ktoré praktici musia rie§it“. Aplikacia novych teoretic-
kych a ¢isto vedeckych poznatkov v praxi sa deje mnohokrat velmi obtazne a v mnohych
pripadoch az s velkym ¢asovym odstupom. To, pochopitelne, spésobuje praktikom velké
komplikacie. Je to vSak len jeden rozmer problému. Globalizacia informacénych pro-
cesov vo vSetkych oblastiach poznania vedie ku kvalitativne novym rieSeniam. Avsak, eSte
aj v novych navodoch, inStrukciach sa ¢asto objavuju zastaralé poznatky. Viaceré odporua-

¢ania expertov v ucebniciach a prehladoch nie st potvrdené, zdovodnené faktami. Na jed-



nej strane plynie tok vedeckych informacii v tisickach ¢asopisov s desiatkami tisicok Sta-
dii ro¢ne, na strane druhej, odbornici-praktici ziji v ntdzi, chybaju im kriticky ohodnote-
né, validne a podla moznosti syntetické informacie.

Praktik stoji pred mnozstvom zasadnych otazok. Z akych pramenov ¢erpat, z tradic-
nej alebo alternativnej, z akademickej alebo popularnej, domacej alebo zapadnej vedy, ¢i
vedy vychodu? Aky pristup v svojej praci uprednostnit, pristup zalozeny na praxi, skuse-
nosti, intuicii, na logike vedeckych konstrukcii alebo na "ddkazoch" (evidencii) efektivnosti
a bezpecénosti, ziskanych z dékladnych empirickych vyskumov?

RieSenie, hodné pozornosti, ponuka praktickym vedcom relativhe novy pristup -
prax zalozena na dokazoch (evidencii). Tento pristup je, napriklad v psycholégii na rozdiel
od mediciny novy. AvSak uz v roku 2005 prezident APA (Americkej psychologickej asocia-
cie) Ronald F. Levant podporil velkt pracovnu skupinu poprednych akademickych a prak-
tickych psychologov USA a vyjadril v Report of the APA Presidential Task Force on Eviden-
ce Based Practice in Psychology (EBPinP) relevantny ramec a zasadné idey tohoto perspek-
tivneho pristupu (pozri APA Task Force Based Practice (2006)).

Zakladna myslienka sa rodila davno pred tym, postupne, viac nez desatrocie v zavis-
losti od vnutornych moznosti psycholégie, ale tiez aj pod silnym vplyvom skusenosti z me-
diciny, ktora ma za sebou s touto problematikou ovela dlhS§iu cestu.

Zastavime sa nakratko pri pribehu mediciny zalozenej na dékazoch (Evidence Ba-
sed Medicine, v skratke EBM). Tento terminus technicus vznikol v roku 1990 v. Mc Master
University (v Kanade). Nemozno zabudnut aspon skonStatovat, ze pred tym uz dvadsat
rokov kliesnila cestu tejto mySlienke Cochranova spoloénost (pozri blizSie napr. v Hendl,
200595). Termin sa neobycajne rychle vo vedeckom prostredi i v literatare vzil, hoci - ako to
byva - s mnohoznaénym chapanim. Pri preklade do slovanskych jazykov azda najvacsi
problém robi slovo "evidence'. V akademickom prostredi, v metodologickych ucebniciach
sa bezne zdoraznuje, ze vedecké poznatky nie st dokazané, ale len zdévodnené, verifikova-
né a preto sa ako ekvivalent slovo "proof"' odmieta.

Ako vieme, v praktickej oblasti je to inak. V praxi, napr. v sudnictve a inde, z faktov
sa vyvodzuju dokazy, z ktorych vyplyvaja rozhodnutia. Zrejme aj preto sa rozhodli sloven-
ski, ¢eski i ruski lekari pouzivat preklad "medicina zalozena na dékazoch", ktory sa uz re-
lativne ustalil. No, boli pokusy "evidence-based" prekladat ako empiricka, aplikovana, na
vede zalozena, racionalna, analyticka, optimalna, na informaciach zalozena medicina.

Nielen samotny termin nadobudol v medicine vysokua frekvenciu. Uplynulych nece-
lych dvadsat rokov ukazalo, ze tato idea ma v sebe neobycajne silny potencial (napriek
tomu, ze v pociatkoch viaceri o nej hovorili ako o novej médnej vine, o bubline, ktora rychle
splasne). Co je vlastne EBM? Azda najvystiznejSou a najcitovanejSou definiciou je vyme-
dzenie podla Sacketta a jeho spolupracovnikov (2000): "Medicina zalozena na dokazoch
predstavuje systematicky pristup k rieSeniu klinickych problémov na zaklade integracie

najlepSej vedeckej evidencie s klinickou skuisenostou a hodnotami pacienta".
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Ak tato definiciu rozSirime do §irSej praxe, v¢itane praxe socialnych vedcov, moéze-
me zakladnu mysSlienku vyjadrit takto: prax zalozena na dokazoch je
integraciou najlepsej evidencie ziskanej
» zvyskumov,
» z odbornych/praktickych znalosti (skiisenosti)
» azhodnét klientov (obr. 1).

Optimélna integracia troch
evidencii

Prakticka |
skiisenost’

Obr. ¢. 1: Tri piliere praxe zalozenej na doékazoch.

Komplexné rieSenie praktického odborného problému zalozené na pristupe EBPinP
ma systematicky charakter a sklada sa z tychto piatich etap:
1. formulacia praktického problému,
. ziskanie najlepSej evidencie,
. kritické vyhodnotenie evidencie,

. aplikacia evidencie,

ua H» W N

. vyhodnotenie vysledku implantacie evidencie.
Vyskumna evidencia je v pristupe EBM podrobne tématizovana a hlboko reflekto-

vana. Pre EBPinP je velkym zdrojom inSpiracie. Patria sem tieto zakladné oblasti:

Primarne analyzy

- randomizované kontrolované §tudie, kohortové Studie, kazuistiky a pod.,

- analyzy dat od individualnych participantov.
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Sekundarne analyzy

- analyzy, v ktorych sa vyuzivaju existujuce data z primarnych analyz, avSak pre iné

ucely /ciele.

Prehladové studie (analyza dat z primarnych §tudii):

* narativne (Strukturovany sthrn a diskusia o charakteristikach §tudii a ich

vysledkoch),

* kuvantitativne (obsahujuica Statistickti analyzu vysledkov vybranych primar-

nych studii), tzv. meta-analyzy.
(Arnold a kol., 2007, Hendl, 2004, Ritomsky, 2004)

Pre praktické pouzitie poznatkov je dolezita kvalita evidencie. Sila pouzitych doéka-
zov - vyskumnej evidencie - zavisi od metodologického planu vyskumu, ¢i syntézy vy-
skumov. V obr. ¢. 2 st znazornené vyskumné evidencie vo forme pyramidy, pricom zdola

nahor sa sila evidencie zvac¢suje.

Pyramida vyskumnych evidencii

Meta-
analyza

Svstematicky
prehlad

Experimenty
Korelacne studie

Pripadove studie

Obr. ¢. 2: Stupnovita sila dékazov - vedeckych poznatkov.

V pristupe EBM, resp. EBPinP sa bezne pouzivaju viaceré pojmy, ktoré sa v akade-
mickom (zdkladnom) vyskume neobjavuju. Napriklad, v zakladnom vyskume uz okolo 70
rokov (ale pritom s ¢astymi interpretaénymi chybami) pouzivana Statisticka signifikancia
rozdielov v praxi ma nedostacujucu vypovednu hodnotu (aj v pripadoch ked je spravne
interpretovana). Ovela vac¢Siu ulohu tu zohrava tzv. vecna signifikancia, tzv. effect size.

(Hendl, 2004, Ritomsky 2006, Ritomsky & Sirota, 2007)

12



V kvantitativnej analyze dat sa okrem klasickej Statistickej inferencie pouzivaju
metody zalozené na Bayesovskom usudzovani. (Sirota, 2008)

Ako vidiet v obr. ¢. 2, na vrchole pyramidy vyskumnych evidencii, sa nachadzaju
dokazy plyntce z meta-analyzy. Aspon struéne ukazeme jej vlastnosti, ktoré ju do tejto
pozicie vyniesli. Meta-analyza je tazko predstavitelna bez pojmu effect size, uvadzame preto
aj jej struénu charakteristiku.

Meta-analyza:
* mobze zhrnut (zovSeobecnit) vysledky aj velkého mnozstva primarnych studii,
* je schopna odhalit vztahy (smer a velkost efektov) naprie¢ Stadiami, ktoré
v inych pristupoch zostavaju zatemnené,

* je to skor empiricka nez teoreticka metéda,

* produkuyje skér kvantitativne nez kvalitativne vysledky,

* je mozna vdaka konS$truktu, nazyvanému effect size.

(Ritomsky, 2004, Pecenak & Ritomsky, 2004)

Effect size:
* je kIicom k meta-analyze,
* je ,zavisle premenna“,
* je to Standardizovany index (napr. Standardizovana diferencia priemerov, kore-
la¢ny koeficient, odds-ratio),
* je porovnatelna naprie¢ Studiami (zovSeobecnenie pozaduje Standardizaciu),
* vyjadruje vahu a smer vztahu, ktory nas zaujima,
* je nezavisla na velkosti vyberu,

* rozne meta-analyzy moézu pouzit odliSnu effect size.

Prakticka veda zalozena na dokazoch ma eSte len kratky zivotopis. Velmi sa jej dari
predovSetkym v zapadnych krajinach, kde mozno o¢akavat v kratkej buducnosti jej prudky
rozmach. Pre nas je doélezité napojit sa bez ¢asovych strat do tohto prudu.

—_—

Pri tvorbe vyskumného projektu vyskumnici stoja pred volbou, ¢i sa bude pouzivat
kvalitativny, kvantitativny alebo zmieSany dizajn vyskumu. Volba dizajnu sa opiera
o filozoficky (ontologicky a epistemiologicky) pohlad na svet a z neho odvodentu stratégiu a
taktiku. Rozhodnutie o vybere pristupu je dalej ovplyvnené charakterom vyskumného
problému, vyskumnikovymi osobnymi sktisenostami a jednotlivcami a vedeckymi komuni-
tami, ktorym su vysledky vyskumu adresované. Niektoré z tychto ¢initelov, napriek tomu,
ze existuju a su dolezité, vyskumnik nemusi reflektovat. V studii poukazujeme na potrebu
zretelne vymedzit dve stanky spolocenskych vied (akademicku a praktickd), ukazat ich
Specifické vlastnosti a na tomto zaklade rozvijat ich vzajomné pdsobenie, ktoré zabezpecuje

celostnost odborného pristupu k poznavacim i praktickym problémom. Tu je doélezité im-

13



plantovat a rozvijat velmi produktivny pristup - prax zalozenu na dékazoch.
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klientske nasilie, socialny pra- Autorky sa v predkladanej S§tudii zaoberaju problematikou
covnik, agresivny klient, rizikové klientskeho nasilia v podmienkach SR, pricom ponukaju pohlad na
faktory klientskeho nasilia. klientske nasilie ako druh nasilia v praci a prehfad zahraniénych aj slo-

venskych §tudii v problematike. Autorky predkladaju vysledky vyskumu,

ktorého sa zti¢astnilo 314 respondentov — socialnych pracovnikov a inych

pomahajucich profesionalov, zamestnancov UPSVaR, krizovych zariadeni,

. resocializa¢nych centier a detskych domovov. Klientske nasilie bolo zisfo-
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vané prostrednictvom Struktirovaného dotaznika, ktory sa skladal

Mgr. Sora Lovasoud, PhD. z niekolkych casti a zistoval formy klientskeho nasilia, rizikové situacie
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a rizikové charakteristiky klienta. Vysledky predstavuju prehlad vyskytu
jednotlivych foriem klientskeho nasilia ako celkovo, tak aj v jednotlivych

.. zariadeniach a overenie miery klientskeho nasilia s vybranymi rizikovymi
v KoSiciach R vy Yy vy

Srobarova 2, 040 59 Kosice faktormi. Potvrdili sa rozdiely vo vyskyte verbalnych a fyzickych foriem

Eemail- medzi zariadeniami. V zavere autorky predkladaju stihrn najrizikovejSich

. faktorov a moznosti prevencie v praxi socialnej prace na Slovensku.
sona.lovasova@upjs.sk
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Klientske nasilie v SR

Problematika klientskeho nasilia je v SR a okolitych krajinach doposial neprebadana,
hoci v §tadiach z USA, VB, ale aj eurépskych a azijskych krajin je opisovana uz niekolko

desatroc¢i. Neznamena to, ze sa tento jav v SR nevyskytuje, prave naopak, vyskum realizova-

! Vyskumna §tadia bola vypracovana v ramci projektu VEGA ¢. 1/0332/12 Analyza vybranych rizikovych faktorov
klientskeho ndasilia v socidlnej praci s dérazom na prevenciu klientskeho ndsilia a pripravu socidlnych pracovnikov —
Narodné zmapovanie vyskytu ndsilia klientov voci socidlnym pracovnikom na Slovensku.
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ny v roku 2009 potvrdil vyskyt klientskeho nasilia, najmé jeho verbalnych foriem na trovni
porovnatelnej s inymi krajinami. Preventivne opatrenia vSak vyrazne zaostavaju.

Klientskym nasilim sa odborna verejnost v zahraniéi zacala zaoberat priblizne
v osemdesiatych rokov 20. storoc¢ia. Snahu o jej zmapovanie a hlbSie poznanie podnietili
pripady umrti socidlnych pracovnikov. Jej vyskyt sa spociatku zistoval nediferencovane
v ramci pomahajtcich profesii. VSeobecne sa da povedat, ze medzi najrizikovej§ie povolania
patria: psychiater, psycholég, lekar, zdravotnicky personal, socialny pracovnik, terapeut.

Ide o profesie, ktoré ponukaju klientovi urc€ity druh sluzby a prijimatel tejto sluzby je
povodcom agresie voéi poskytovatelovi. Pod sluzbou sa v tychto pripadoch rozumie aj po-
skytnutie lekarskej starostlivosti apod. Urcitym spdsobom je tato agresia pochopitelna
a predvidatelna - v zmysle toho, komu su sluzby (pomoc, starostlivost, poradenstvo atd.)
poskytované. Prijimatelmi st jedinci, ktori sa nachadzaju v tazkej Zzivotnej situacii, bez
ohfadu na to, ¢i ide o ich fyzické ¢i duSevné zdravie, socialne problémy, problémy vo vzta-
hoch, rodine, praci a mnoho dalSich. Vyslednou reakciou na celkovu situaciu spolu s inymi
faktormi moéze byt prave agresia. Cielom grantovej Glohy VEGA, ktorej sucastou je zistenie
vyskytu klientskeho nasilia v SR, je okrem iného navrhntt konkrétne opatrenia ako preven-

tivneho, tak intervenéného charakteru.

Vychodiska vyskumu

Pri priprave vyskumu autorky vychadzali z americkej tradicie chapania klientskeho
nasilia ako sucasti nasilia v praci, konkrétne II. typ nasilia podfa OSHA. Ide o Specificky
druh nasilia, ktory mo6ze u pomahajucich profesii stuvisiet s vySSim vyskytom niektorych
typickych prejavov — syndrémov (Gnavovy syndrém, syndrom vyhorenia apod.). Ich proble-
matika je podla Halachovej, Fedorovej a Ziakovej (2014) v stcasnosti bagatelizovana a orga-
nizacie nekladu dostatoény déraz na predchadzanie ich vzniku. Ako zdéraznuju Sinanska
a Sandlova (2013), okrem tychto prejavov netreba zabudat ani na zvySovanie stresu pod
tlakom konfliktnych situacii v praci. Odhliadnuc od typického nasilia v praci, ktoré je ozna-
cované ako bullying ¢i mobbing a ktorému sa v SR venuje v sucasnosti velka pozornost,
klientske nasilie nespada celkom do tohto obrazu. A to ako agresorom (ktorym je cudzi ¢lo-
vek prichadzajuci za Gc¢elom vyuzitia, vyhladania pontkanej sluzby/pomoci/starostlivosti,
nie kolega), tak opakovanostou ¢i frekvenciou vyskytu nasilnych ¢inov u obete (pri mobbin-
gu ide o opakované javy v rozpéati niekolko poslednych mesiacov, za klientske nasilie sa po-
vazuje aj ojedinely pripad). Samozrejme existuju povolania, kde je vyskyt nasilia vysoko rizi-
kovy, ¢o je sposobené bud samotnou povahou prace (barman, no¢na tanecnica, pumpar,
obsluha v herni), rizikovou klientelou alebo prostredim (zariadenie vo vysoko rizikovej Stvrti
apod.). Maxey (in Newhill, 2003) e§te rozliSuje interné a externé nasilie — agresor ako znamy

obete, resp. ako cudzi ¢lovek. Podla Newhill (2003) je klientske nasilie internym nasilim,
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v podmienkach SR vSak mnohokrat ide pri nasilnom klientovi bud o prvy kontakt alebo
o jednorazovy kontakt, preto je tazké hovorit o jednom alebo o druhom type v suvislosti
s klientskym nasilim.

Ked sa ¢lovek rozhoduje pre pomahajice povolanie, neberie do ivahy moznost, ze sa
stane obetou klientskeho nasilia. AvSak aj pri pomahajacich profesiach je riziko z uréitého
hladiska pochopitelné. Ide o pracu s l'udmi vo vypéatych situaciach, v krize (socialnej, medi-
cinskej, osobnej), ¢o moze v danom okamihu pri strete s dalSimi agresiu zvySujucimi fak-
tormi fungovat ako spustac agresie u daného cloveka.

Z hladiska typov agresie sa moze socialny pracovnik stretnut ako s in§trumentalnou
agresiou pri klientoch, ktori sa snazia pomocou naucenych agresivnych scenarov zvladnut
zloziti situaciu alebo dosiahnut svoj ciel, tak s emocionalnou/reaktivnou, ktora moze
vzniknat spontanne pri vyhroteni klientovho problému alebo pri rieSeni situacie, s ktorym
nesuhlasi. V SR su typické situacie s emocionalnou agresiou napr. pri zasahu do rodiny,
odobrati dietata, ¢i zmene v starostlivosti o dieta. Vyskytuju sa vSetky formy nasilia podla
Bussovho trojdimenzionalneho delenia (1992), ako aj s ofenzivna a defenzivna agresia.

Vyskyt klientskeho nasilia neustale narasta, ¢o je désledkom kombinacie viacerych
faktorov: vplyvu médii, vSeobecného narastu nasilia a kriminality, vysokou nezamestnanos-
tou, aktualnou celosvetovou krizou, l'ahkou dostupnostou zbrani apod. Prvé vyskumy reali-
zované v problematike klientskeho nasilia sa tykali pomahajtcich profesii vSeobecne, najmé
lekarov, sestier, psycholégov, psychiatrov a samozrejme socialnych pracovnikov, ich prehlad
ponuka napr. Studia Jayaratne, Croxton a Mattison (2004). Aj v okolitych krajinach boli
vyskumy zamerané na lekarov a zdravotnicky personal, napr. vyskum zamerany na zdra-
votné sestry ako obete nasilia od pacientov v Polsku (Merecz, Drabek, Moscicka, 2009), ¢i
zamestnanci psychiatrickych zariadeni v CR (Brozova, Vancura, 2010).

Autorky zaujimali socialni pracovnici ako obete. Za najdodlezitejSie zistenia v tejto
problematike mozno povazovat vysledky viacerych autorov, v nasledujicej ¢asti prispevku
sa nachadza ich struény prehlad z réznych krajin, aby bolo zrejmé ¢o bolo in§piraciou pri
tvorbe metodiky a stanoveni hypotéz. V zavere sU predstavené struéné vysledky prvého vy-
skumu realizovaného v SR v roku 2009.

Christina E. Newhill (1996) je jednou z najvyznamnejSich autorit zaoberajtucich sa
problematikou klientskeho nasilia v socialnej praci. Prelomom v tejto problematike bola jej
§tudia zistujaca prevalenciu a rizikové faktory nasilia klientov voc¢i socidalnym pracovnikom.
Vyskum realizovala v roku 1993 v USA v Statoch Pensylvania a Kalifornia. Vyskumu sa zu-
Castnilo 1129 respondentov — socialnych pracovnikov, ¢lenov NASW. V dotazniku rozlisila tri
typy klientskeho nasilia: Skody na majetku, hrozba v zmysle slovného ohrozenia alebo ohro-
zenia fyzickym gestom a fyzicky utok, ktory rozdelila do dvoch podkategorii: skutoény fyzic-
ky atok, pri ktorom klient polozil ruky na socialneho pracovnika a pokus o titok, kedy nedo-
§lo k fyzickému kontaktu. 57% respondentov zazilo jeden alebo viac typov klientskeho nasi-
lia pocas svojej kariéry, 83% bolo ohrozenych klientom a 40% zazilo pokus o fyzicky utok

alebo fyzicky titok od klienta.
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V roku 2002 uviedli Shields a Kiser (2003) v USA vysledky vyskumu, ktorého cielom
bolo zistenie rozsahu a typu klientskeho nasilia voéi socidalnym pracovnikom. Vyskumu sa
zGc¢astnilo 171 respondentov, pracovnikov v sluzbach pre detsku klientelu a pracovnikov na
useku poskytovania réznych typov finanénej pomoci. V dotazniku autori rozlisili psychické
nasilie ako nefyzické nasilie, ktoré zahfnia hrozby, nadavky a krik na pracovnika pocas roz-
hovoru s klientom. Fyzicky ttok ako uder, hadzanie predmetmi alebo ,chytenie“ pracovnika,
teda situacie, pri ktorych doS$lo k fyzickému kontaktu klienta a socialneho pracovnika. 56%
respondentov uviedlo, ze zazilo pocas prace s klientom hrozbu nasilia. Takmer 10% respon-
dentov zazilo fyzické napadnutie klientom. Va¢§ina respondentov zazila pocas prace s klien-
tom, ze na nich klient krical a nadaval im. 28% uviedlo, ze boli klientom slovne sexualne
napadnuti a 67% citilo nebezpecenstvo pri navsteve u klienta doma.

Jayaratne, Croxton a Mattison (2004) zrealizovali narodny prieskum nasilia v USA na
vzorke 941 respondentov vybranych nahodnym vyberom pomocou adresara ¢lenov NASW.
Vo vzorke respondentov boli zastupeni socialni pracovnici z roznych oblasti socialnej prace —
v zdravotnej starostlivosti, v oblasti duSevného zdravia, v Skolstve, v rodinnej starostlivosti a
sluzbach pre rodinu a dalSich. Zaujimali sa o vyskyt jednotlivych foriem klientskeho nasilia
a zistili, ze 22,8% ich respondentov bolo pocas svojej praxe klientom fyzicky ohrozenych,
3,3% fyzicky napadnutych, 15,1% sa klienti vyhrazali stdnym konanim, 1,4% bolo v sud-
nom konani, 49,3 % bolo verbalne napadnutych a 8,4% bolo sexualne obtazovanych.

Koritsas, Coles a Boyle (2010) uskutoc¢nili vyskum klientskeho nasilia v Australii na
vzorke 1000 respondentov, oslovenych na zaklade registra ¢lenov Australskej asociacie so-
cidlnych pracovnikov. V dotazniku autori zistovali vyskyt Siestich foriem néasilia v posled-
nych dvanastich mesiacoch praxe respondentov. Konkrétne sa zamerali na slovné napadnu-
tie, poSkodenie majetku alebo kradez, zastraSovanie, fyzické nasilie, sexualne obtazovanie
a sexualne napadnutie. 67% respondentov malo za posledny rok skusenost aspon s jednou
z uvedenych foriem nasilia. 57% tcastnikov vyskumu bolo verbalne napadnutych, 18% ma-
lo poskodeny majetok, alebo boli okradnuti, 47% respondentov bolo zastrasovanych, 9%
fyzicky napadnutych, 15% sexualne obtazovanych a 1% respondentov uviedlo, ze boli sexu-
alne napadnuti.

Z pohladu rizikovych faktorov mozno doteraz zistované zakladné faktory ohladom
veku, rodu ¢i cielovej skupiny zhrnat nasledovne:

Jayaratne, Croxton a Mattison (2004) zistili, Ze najrizikovejSou skupinou socialnych
pracovnikov st mladsi socialni pracovnici a pracovnic¢ky (pod 45 rokov). Aj Koritsas, Coles a
Boyle (2010) povazuju na zaklade vysledkov vyskumu za rizikovych mladSich socialnych
pracovnikov, najma pri verbalnych ttokoch a zastraSovani klientom. Z rodového hladiska st
podla nich rizikovejSie zeny pri kradezi a poskodeni majetku klientom ako forme nasilia. Z
hladiska cielovej skupiny je najrizikovejSia praca v oblasti duSevného zdravia. Newhill
(2003) wuvadza, ze muzi socialni pracovnici su viac ohrozeni nasilim od klienta, aj ked to
podla nej moze byt spdsobené tym, ze CastejSie pracuju s rizikovou klientelou. Podla Little-

childa (2005) je jednou z najohrozenejSich oblasti socialnej prace praca v sluzbach pre deti.
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Newhill (1996) povazuje za najrizikovejSich sociadlnych pracovnikov pracujicich v trestnej
justicii a pracujucich s klientelou pod vplyvom drog a alkoholu. Toto tvrdenie potvrdzuje
podla Lichnera (2014) i zakladna charakteristika zavislych klientov, ako rizikovych klientov
socialnej prace, ktorych charakterizuju okrem iného i vazne tazkosti v sebaovladani.

V roku 2003 bola publikovana zaujimava §tudia na iranskych socialnych pracovni-
koch kde vyskumnici Spencer a Munch (2003) zistovali dopad klientskeho nasilia na obete.
Konkrétne suvislost medzi klientskym nasilim a copingom a zistili, ze aktivny coping ma
preukazatelne dobry vplyv na zdravie, aj to, ze vacSina respondentov vyuzivala aktivne stra-
tégie zvladania zataze.

V roku 2009 bol realizovany vyskum v SR na vzorke 177 socialnych pracovnikov —
zamestnancov Uradov prace, socialnych veci a rodiny pracujucich na tisekoch nezamestna-
nosti, davok a socidlnej kurately (starostlivost o deti). Potvrdil sa vyskyt najm& verbalneho
nasilia - 75% respondentov, fyzické ohrozenie 32%, fyzické napadnutie 11% respondentov
(Lovasova, 2014). V roku 2013 zo vzorky 100 respondentov podobného pracovného zarade-
nia uz uvadza verbalne napadnutie 84%, fyzické ohrozenie 49% a napadnutie 22% respon-
dentov, ¢o je vyrazny narast poc¢tu obeti klientskeho nasilia. Autorky dalej zistili, ze na pra-
coviskach, kde je vyskyt nasilia ¢astejsi (vys§i), sa viac realizuju preventivne opatrenia ako

aj supervizne intervencie (LovasSova, 2014).

Metodika

Vychadzajac zo stadii realizovanych v zahranici autorky zaujimali najméa porovnatel-
né javy a zistenia. Preto sa zamerali na prevalenciu, zakladné rizikové faktory a overenie
vybranych osobnostnych faktorov.

V predkladanej §tudii je predstavena prva cast vyskumu, v ktorom bol porovnavany
vyskyt klientskeho nasilia v troch typoch zariadeni:

- na Uradoch prace, socialnych veci a rodiny,
- v krizovych a resocializaénych centrach,

- v detskych domovoch.

Cielfom vyskumu bolo zistit:
- vyskyt jednotlivych foriem klientskeho nasilia,
- rozdiely vo vyskyte pomocou skore medzi zariadeniami,
- ktoré faktory u klientov povazuju respondenti za rizikové,
- ktoré situacie povazuju respondenti za rizikové.
Predpokladany bol vys§si vyskyt verbalnych foriem nasilia. Oc¢akavali sa rozdiely vo
vnimani rizikovych faktorov u klientov vo faktoroch vek a rod. V rizikovych situaciach bol

predpoklad najvacésich rozdielov v situaciach charakteristickych pre jednotlivé zariadenia.
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Vyskum bol realizovany prostrednictvom dotaznika. Dotaznik pozostaval zo S§ies-
tich Casti. Prva cast zistuje zakladné formy klientskeho nasilia prevzaté od Jayaratne, Crox-
ton a Mattison (Cronbach alfa 0,794), druha c¢ast overovala konkrétne formy verbalneho
nasilia (Cronbach alfa 0,936), tretia ¢ast formy fyzického nasilia (Cronbach alfa 0,877), Stvr-
ta cast zistovala rizikové charakteristiky klienta (Cronbach alfa 0,927), piata cast rizikové
situacie (Cronbach alfa 0,918), posledna cast zistovala vybrané osobné charakteristiky res-
pondentov. Respondenti odpovedali na Seststupnovej frekvencnej Skale, kde 1 znamenala
nikdy, 6 denne.

Vyskum bol realizovany na vzorke 314 respondentov (258 zien, 47 muzov, 9 neuvied-
lo): socialni pracovnici Uradov prace, socialnych veci a rodiny (n=118), pracovnici krizovych
a resocializa¢nych centier (n=100) a pracovnici detskych domovov (n=96). Vyber bol realizo-
vany ndhodnym vyberom zo zoznamu zariadeni v jednotliviych samospravnych krajoch v SR.

Vyskumu sa zGcéastnili r6zni zamestnanci, nielen socialni pracovnici, boli rozdeleni do
4 kategorii: socialni pracovnici (n=133), administrativni pracovnici (n=44), pomahajice pro-
fesie napr. psycholég, terapeut, Specidalny pedagog (n=25), iné profesie ako profesionalny
rodi¢, gazdina, udrzbar (n=91).

S tym suvisi aj roznorodost v dosiahnutom vzdelani respondentov. Rozdelené bolo do
troch kategorii: vysokoSkolské vzdelanie so zameranim na socialnu pracu (n=92), vysoko-
§kolské vzdelanie v inej oblasti (n=124), stredoSkolské vzdelanie (n=68).

Z hladiska veku sa vyskumu zucastnili respondenti vo veku 22 - 76 rokov, priemerny

vek bol 42,60, neodpovedalo 21 respondentov.

Tab. 1 Vek respondentov

n min max mean st. dev.

Vek 293 22 76 42,60 10,374

Vysledky
Vysledky vyskumu st zoradené podla stanovenych cielov. V prvom rade autorky zau-

jimal vyskyt jednotlivych foriem klientskeho nasilia. Vybrané formy s rozdelenim na typy

zariadeni zobrazuje tabulka 2.
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Tab. 2 Prevalencia foriem klientskeho nasilia v jednotlivych zariadeniach

Forma CV n mean at least 1 UPSVaR RaKC  DeD
(1-6) exp. (%) total (%) (%) (%)
total

physical threat 312 1,60 42,7% 33,1% 44% 53,1%

physical attack 310 1,19 17,3% 5,9% 18% 30,2%

telephone threat 313 1,36 25,8% 34,7% 32% 8,3%

bad language 311 2,47 69,7% 65,3% 66% 79,2%

shouting 312 2,84 82,8% 84,7% 77% 86,5%

insults 310 2,02 57,3% 50,8% 56% 66,7%

jog 310 1,29 20,7% 9,3% 17% 38,5%

spit 309 1,17 12,4% 6,8% 15% 16,7%

damage to inst. pro- 310 1,65 37,6% 16,7% 46% 59,4%

perty

Ide o formy, ktoré su najcCastejSie zistované a teda porovnatelné s inymi Studiami.
Celkovo sa s fyzickym ohrozenim stretlo 42,7 % respondentov, s fyzickym napadnutim 17,2
%, so slovnym napadnutim 78,7 %, s krikom 82,8 %, sotenych bolo 20,7 % a s poSkodenim
majetku institGcie sa stretlo 37,6 % respondentov.

Druhym cielom bolo porovnanie foriem klientskeho nasilia pomocou skére ziskaného
v jednotlivych ¢astiach dotaznika medzi zariadeniami.

Z prvych troch casti dotaznika bolo vypocitané celkové skoére (¢im vySsSie skoére, tym
vyS§i vyskyt klientskeho nasilia), ¢im vznikli tri vysledky: skére v ¢asti dotaznika zistujuce
najCastejSie formy klientskeho nasilia (ohrozenie, napadnutie, staznost, zaloba, pisomné
napadnutie, telefonické napadnutie, sexualne obtazovanie), pomenované skore klientskeho
nasilia SKN, rozptyl 10-60 bodov. Druhym vysledkom je skoére verbalneho nasilia - SVN (na-
davky, krik, urazky, zosmieSnenie, vyhrazky, zastraSovanie), rozptyl 6-36 bodov. Tretim vy-
sledkom je skore fyzického nasilia - SFN (facka, kopnutie, sotenie, oplutie, vyhrazka zbra-
nou, zranenie zbranou, poskodenie majetku), rozptyl 9-54 bodov. Dosiahnuté skére bolo
testované za tiCelom zistenia rozdielov medzi jednotlivymi zariadeniami prostrednictvom jed-
noduchej analyzy rozptylu, kde faktorom bol typ zariadenia. Konkretizovany bol post hoc
testom, konkrétne bol vyuzity Fisherov LSD test. Prehlad dosiahnutych priemerov sa na-

chadza v tabulke 3.
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Tab 3 SKN, SVN, SFN v jednotlivych zariadeniach

skore celkovo UPSVaR KaRC DeD
SKN (n=300) 15,273 15,678 15,052 14,989
SVN (n=310) 13,032 12,190 11,889 15,253
SFN (n=304) 10,684 9,397 10,583 12,413

Z vysledkov je zrejmé, ze rozSirenie prevzatej metodiky (dotaznika) bolo vhodné a st
zrejmé rozdiely v jednotlivych zariadeniach pri formach klientskeho nasilia, ktoré by overo-

vanim len zakladnych foriem neboli zachytené. Kym pri SKN nie st zrejmé vyznamné rozdie-

12,413, najmenej UPSVaR 9,397.

Tab 4 ANOVA rozdiely vo vyskyte jednotlivych foriem klientskeho nasilia podla typu

zariadenia
SS df MS F P

SKN between groups 30,763 2 15,381 0,746 0,475
within groups 6120,824 297 20,609
total 6151,587 299

SVN between groups 680,135 2 340,068 8,686 0,000%*
within groups 12019,542 307 39,152
total 12699,677 309

SFN between groups 468,288 2 234,144 18,847 0,000*
within groups 3739,396 301 12,423
total 4207,684 303

* The mean difference is significant at the 0.05 level.

V tabulke 4 su vysledky testu ANOVA, kde sa potvrdili vyznamné rozdiely v SVN
a SFN, konkretizované Fisherovym LSD testom (Fisher's LSD test) v tabulke 5.
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Tab 5 Fisherov LSD test rozdielov vo vyskyte jednotlivych foriem klientskeho nasilia

podla typu zariadenia

zariadenie mean dif. st. error P
VVS UPSVaR KaRC 0,301 0,856 0,726
DeD UPSVaR 3,063 0,866 0,000*
DeD KaRC 3,364 0,899 0,000*
PSS KaRC UPSVaR 1,187 0,486 0,015*
DeD UPSVaR 3,016 0,492 0,000*
DeD KaRC 1,830 0,514 0,000*

* The mean difference is significant at the 0.05 level.

Na zaklade Fisherovho LSD testu mozno konsStatovat vyznamné rozdiely v SVN medzi

UPSVaR a DeD na urovni p=0,000. Medzi KaRZ a DeD na turovni p=0,000.

V SFN boli zistené vyznamné rozdiely medzi UPSVaR a KaRZ na turovni p=0,015.
Medzi UPSVaR a DeD na trovni p=0,000. Medzi KaRZ a DeD na urovni p=0,000.

Dalsim ciefom vyskumu bolo zistit rizikové charakteristiky u klientov. V tabulke 6 je

prehlad rizikovych charakteristik z hfadiska veku a rodu. Vysledky predstavuju dosiahnuté

priemerné skoére na Skale 1-6, kde 1 je nikdy, 6 denne sa stretavam. Muzi su povazovani za

rizikovej§ich ako zeny, ale nie vyrazne. Riziko z hladiska veku sa 1iSi v zavislosti od typu

zariadenia. V riadku spolu je uvedeny pocet respondentov v % z hladiska aspon jednej ska-

senosti s danou charakteristikou u agresivneho klienta (bez zohladnenia frekvencie).

Tab. 6 Rod a vek ako rizikovy faktor

Muz Zena do 25 26-35 36-50 51+
spolu 3,07 2,56 2,58 2,48 2,50 2,17

(92%) (86,6%) (81,2%) (77,4%) (77,1%) (72,9%)
UPSVaR 2,94 2,48 2,17 2,54 2,81 2,47
KaRC 3,00 2,63 2,54 2,70 2,60 2,19
DeD 3,31 2,59 3,14 2,16 1,96 1,75

24




Tab. 7 Rizikové faktory v anamnéze klienta

krim. nizka socioekon. psychické em. vypata alkohol
minulost Uroven problémy situacia a drogy
spolu 2,80 (81,8%) 3,02 3,18 8,37 3,18 (84,4%)
(88,9%) (88,5%) (90,4%)
UP- 2,73 3,03 3,00 3,20 3,25
SVaR
KaRC 2,99 2,90 3,14 8,51 3,18
DeD 2,67 3,15 3,47 3,44 3,09

V tabulke 7 je uvedeny prehlad moznych rizikovych charakteristik v anamnéze klien-
ta ako ich posudzuju z hladiska rizika respondenti. Opét sa pracuje s hodnotou priemerné-
ho skére na §kale 1-6. NajcastejSie sa stretavaju s klientskym nasilim u klienta
v emocionalne vypatej situacii (3,37), klienta s psychickymi problémami (3,18) a klienta pod
vplyvom alkoholu alebo drog (3,18). V riadku spolu je uvedeny pocet respondentov v %
z hladiska aspon jednej skusenosti s danou charakteristikou u agresivneho klienta (bez zo-
hladnenia frekvencie).

Stvrtym cielom bolo zistit, ktoré situacie povazuju respondenti za najrizikovejSie.
V tabulke 8 je prehlad najrizikovejSich situdcii, resp. situacii, v ktorych sa respondenti naj-
CastejSie stretavaju s klientskym nasilim. Za najrizikovejSie je celkovo povazované odobratie
dietata z rodiny a sankcia, UPSVaR povazuja za najrizikovejSie nesplnenie naroku na davku,
KaRC odobratie dietata z rodiny a sankciu v zariadeni a DeD sankciu a nespokojnost

s rezimom v zariadeni.

Tab. 8 Rizikové situdcie

zmena v star.

o dieta

odobratie

dietata

narok na

davku

nespokojnost

s rezimom

sankcia

spolu
UPSVaR
RaKC
DeD

2,79 (81,8%)
2,49
3,26
2,68

2,96 (81,2%)
2,73
3,32
2,86

2,76 (76,4%)
3,23
2,52
2,35

2,64 (80,9%)
1,93
2,84
3,33

2,92 (84,1%)
2,39
3,10
3,39
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Diskusia — zhrnutie

Studia predstavuje prvu cast planovaného vyskumu, ktory ma §irsi zaber, ¢o sa tyka
typov zariadeni (a teda cielovej skupiny klientov) a poc¢tu respondentov. V uvedenej etape sa
autorky zaoberali tromi typmi zariadeni, ktoré poskytuju rézne sluzby roznej klientele, pri-
com zistovali, aké rozdiely vo formach a frekvencii klientskeho nasilia existuju a ¢i sa da
selektovat rizikova oblast socidlnej prace. Zistili, ze vo vSetkych typoch sa vyskytuju jednot-
livé formy v podobnom zastipeni. Ale pri podrobnejSom sktmani dospeli k poznaniu, ze
verbalnym nasilim trpia najviac zamestnanci DeD, ¢o je spdsobené pravdepodobne typom
klientely (mladez), kedZe aj za najrizikovejSie vekové obdobie u klienta oznaéili obdobie do 25
rokov. Zamestnanci UPSVaR trpia verbalnym nasilim o nieCo CastejSie ako zamestnanci
KaRC, ale nejde o vyznamny rozdiel. Pri fyzickych formach nasilia opéat zistili najvyssi vyskyt
u DeD, o niec¢o nizsi vyskyt KaRC a najniz§i vyskyt uviedli zamestnanci UPSVaR, pricom
vzdy iSlo o vyznamné rozdiely.

Z hladiska rodu povazuju respondenti muzov za rizikovejSich, ale nejde o vyznamny
rozdiel. Priemerné skoére pri muzskom rode bolo 3,07, pri Zenskom 2,56 v rozpéati Skaly 1-6,
kde 1 znamena nikdy som sa nestretol s takou situaciou, 6 denne sa stretavam. Z hladiska
veku za najrizikovejSiu skupinu povazuju respondenti klientov vo veku do 25 rokov (2,58)
a za najmenej rizikového klienta nad 50 rokov (2,17), ide vSak len o malé rozdiely. Zamest-
nanci DeD povazuju za rizikovejSieho klienta do 25 rokov, zamestnanci UPSVaR klienta vo
veku 36-50 rokov a zamestnanci KaRC klienta vo veku 26-35 rokov. Pravdepodobne sa tu
preukazal najmé rozdiel v klientele, s ktorou pracuju a preto je potrebné zvazit metodiku
pomocou ktorej by sa dal tento rizikovy faktor zmerat objektivnejSie.

Z hladiska anamnestickych tidajov neboli medzi jednotlivymi zariadeniami vyraznejsie
rozdiely, preto mozno tieto faktory vnimat ako rizikové. Za najrizikovejSieho je povazovany
klient v emocionalne vypétej situacii (3,37), klient s psychickymi problémami (3,18) a klient
pod vplyvom alkoholu alebo drog (3,18), klient zijici na nizkej socio-ekonomickej trovni
(3,02) a klient s kriminalnou minulostou (2,80).

Zistovali sa aj situacie, ktoré povazuju respondenti za rizikové, resp. pri ktorych naj-
CastejSie dochadza ku klientskemu nasiliu. Tu sa opéat vyrazne prejavili rozdiely v ciefovych
skupinach, s ktorymi respondenti pracuju. Za najcastej§iu problémovu situaciu oznadili
odobratie dietata z rodiny (2,96), sankcia (2,92, DeD 3,39), zmenu v starostlivosti o dieta
(2,79, KaRC 3,29), nesplnenie naroku na davku (2,76, UPSVaR 3,23) a nespokojnost
s rezimom v zariadeni (2,64, DeD 3,33).

Po zhrnuti vysledkov je potrebné konStatovat, ze stbor respondentov bol prili§ maly
na to, aby sa dali stanovit jasné rizikové faktory. AvSak ide len o prva - orientaénu fazu
zberu dat, ktora ukazala, ze zvolené postupy maja svoje opodstatnenie a mozu priniest nové
poznatky v problematike klientskeho nasilia. Porovnanie troch typov zariadeni poukazuje na

to, ze v kazdom z nich je riziko Specifické v zavislosti od cielovej skupiny a poskytovanych
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sluzieb. Urcite je potrebné pokracovat v skiimani tejto problematiky a venovat sa jednotli-
vym oblastiam socialnej prace so Specialnym zameranim na jej rizika. Doélezitou stcastou je
prevencia, ¢o je velkou a vyznamnou oblastou v tejto problematike, pricom zdéraznujeme
skutoénost, aka doéleziti rolu zohrava doésledna priprava pracovnikov na pracu

s konkrétnou cielovou skupinou a s jej rizikami.
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Abstrakt:

Prispevok prinaSa obraz aktualnej urovne S§tastia slovenskych
seniorov vo vztahu k vybranym socio-demografickym cinitefom. Porovnava-
me v nom uroven Stastia slovenskych seniorov s tiroviou Stastia seniorov vo
vybranych eurépskych krajinach. Praca je sekundarnou analyzou dat zis-
kanych zo 6. kola socialneho prieskumu Eurdpska socialna sonda (ESS) z
rokov 2012 - 2013. Zistili sme, Ze vacSina slovenskych seniorov sa povazuje
za S§tastnych Tudi. Stastie seniorov je spomedzi vybranych socio-
demografickych cinitelov diferencované najmé prijmom domacnosti, zdra-
votnym stavom, rodinnym stavom a velkostou bydliska. Slovenski seniori sa
podla urovne §tastia nachadzaju priblizne v strede rebricka jednotlivych
krajin. Porovnanie krajin ukazalo, Zze najvySsSiu uroven S§tastia vykazuju
seniori zijuci v Dansku, na Islande a v Norsku. Naopak, najniz§ia Groven
Stastia seniorov bola zistena u participantov zijucich v Bulharsku, v Ruske;j
Federacii a v Madarsku. Slovenski seniori sa podla urovne §tastia nacha-
dzaju priblizne v strede rebricka jednotlivych krajin. Uvedené zistenia st
zaujimavé najmé vzhladom na aktualny problém starnutia populacie a

poskytuju vychodiska pre dalSie skimanie tejto problematiky.
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1. Uvod do problematiky

1.1 Stastni l'udia

V ramci psychologie sa Stastie skiima prevazne vo vztahu k osobnostnym charakte-
ristikdm cloveka, kedze prave osobnostné psychické vlastnosti si pomerne vyznamnymi
predispoziciami Stastia. V ¢lanku sa vSak zameriame na to, aké sociodemografické charakte-
ristiky maju Stastni I'udia, v empirickom obraze upriamime pozornost Speciadlne na preziva-
nie §tastia u I'udi v ich starSom veku.

Podla Myersa (2006) su Stastni I'udia spoloc¢enskejSi, maju v sebe viac energie, su
ochotnejsi, viac reaguju a tiez si viac déveruju. Stastni fudia v porovnani s menej Stastnymi
dokonca hodnotia samych seba ako atraktivnej§ich a lep§ie vyzerajucich, ako v skuto¢nosti
sU, hoci to nie je mozné objektivne posudit (Lyubomirsky, 2008, p.47). Najma v individualis-
tickych krajinach maju §tastni I'udia nielen vySSie sebavedomie, ale maju zaroven aj vys§iu
2006). Tu mozno hladat prepojenie prave s aktivnym prezivanim viery, kedZze podla Lyubo-
mirsky (2008) st prave veriaci I'udia §tastnejsi, zdravsi a lepSie sa vyrovnavaju s traumou.

Stastie a jeho prezivanie je vSak nielen relativne vo vztahu k nasim vlastnym skuse-
nostiam, ale taktiez zavisi aj od tuspechu inych. Ak sa naSa aktualna situacia (plat, vzdela-
nie, socidlna prestiz) zlepSuje, budeme chciet ziskat eSte viac, aby sme opat nadobudli pocit
Stastia. Rovnako naroc¢né je prezivat pocity Stastia, ak sa porovnavame s ludmi
z najbliz§ieho okolia. Vo v§eobecnosti sa totiz ukazuje, ze udia, ktori sa menej zaujimaju
o uspech inych a menej podliehaju porovnavaniu sa s ostatnymi, st Stastnejsi (Lyubomir-
sky, 2008, pp. 117-118).

Kategoriou, ktora sa javi ako najdolezitejSi zdroj zivotnej spokojnosti, st vztahy.
Mnohé studie kladu doraz v stvislosti so Stastim prave na medziludské vztahy s rodinou,
priatelmi, ¢i inymi ¢lenmi komunity (Bacon et al., 2010). Seligman dokonca tvrdi, ze 'udia,
ktori su Stastni, nevyzeraju lepSie, nie sU ani bohat§i, nie su viac veriaci, ani nezazili viac
dobrych udalosti, ale st velmi socialni, prezivaju romanticky vztah a maju Siroky okruh
priatelov. Diener a Seligman (2002) zistili, ze velmi Stastni I'udia maju bohaté socialne vzta-
hy a len malo Casu travia sami. Mozno povedat, Zze dobré a priatelské vztahy s ostatnymi st
teda kIicom k Stastnému Zivotu (Burns, 2012). V tejto suvislosti Lyubomirsky (2008) pre-
zentuje zaujimavé zistenie, Ze aj objatia robia Iudi Stastnej§imi. Vyplyva to z vyskumu Stu-
dentov na Penn State, v ramci ktorého mali §tudenti za tlohu davat alebo prijimat minimal-
ne pat objati denne v priebehu Styroch tyzdnov a zaznamenavat si tdaje (Lyubomirsky,
2008, pp. 148-149). Ukazalo sa, ze tito Studenti boli naozaj ovela §tastne;jsi.

Osobitou oblastou v ramci vztahov, na ktora sa vSak bliz§ie pozrieme v dalSej casti,
venovanej socio-demografickym Cinitelom §tastia, je manzelstvo. Prave spokojnost

s manzelstvom, ale i rodinou je na zaklade celosvetovej §tidie mnohymi f'udmi vnimana ako
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jeden z najdélezitejSich faktorov ovplyviujucich S§tastie a zivotni spokojnost (Kfivohlavy,
2013). Stastni fudia maja teda nielen blizsie priatelské vztahy, ale aj spokojné manzelstvo
(Myers, 2006). Zaujimavym tvrdenim je aj predpoklad, ze §tastni I'udia si hladaju dobrych
partnerov do manzelstva. Lyubomirsky (2008, p.25) ako priklad uvadza zistenie, Ze u Zien,
ktoré vyjadruja Gprimnu radost na fotkach z ich vysokoskolskych roceniek, je relativne vac-
§ia pravdepodobnost, ze sa vydaju pred dosiahnutim veku 27 rokov a zaroven budu prezivat
uspokojivé manzelstvo vo veku 52 rokov. Vedci tiez zistili, Ze k vySSej spokojnosti
s manzelstvom, ale i celkovo so zivotom prispieva prave spiritualita (Burns, 2012).

Vztahy maju vyrazny vplyv aj na Stastie a spokojnost v praci. To, ako vychadzame
s inymi pri praci, ako i to, ¢o nas motivuje, si spolu s osobnostnymi charakteristikami vyz-
namnymi faktormi suvisiacimi so spokojnostou (Kfivohlavy, 2013). Praca nam pomaha roz-
vijat naSu identitu a dodava naSmu zivotu hlbsi zmysel (Myers, 2006). Teoéria, ako i vysledky
mnohych §tadii uvadzaju, ze ,spokojnost s pracou ma velmi silny a trvaly vztah
k spokojnosti so zivotom....Spokojnost s pracou sa prelieva do celkovej spokojnosti so zivo-
tom a celkova spokojnost so Zivotom ovplyvnuje spokojnost s pracou“ (Krivohlavy, 2013,
s.43). Myers (2006, s.128) v stivislosti so Stastim a pracou tiez dodava, Ze ,Stastie znamena
milovat to, ¢o robim, a vediet, Ze na tom zalezi“.

Okrem osobnostnych charakteristik a dobrych partnerskych, ale i medziludskych
vztahov, moézu ludia najst Stastie vdaka aktivnejSiemu pristupu k zivotu. Na zaklade roz-
nych vyskumov sa zistilo, ze Stastni 'udia maja pracu, venuju sa volnocasovym aktivitam,
cvi¢ia a dobre spavaju (Diener et al., 2003; Veenhoven, 2009 In Myers, 2013). To znamena,
ze ,ak chceme prezivat §tastie, mali by sme byt aktivni, ale tiez by sme mali dostato¢ne od-
pocivat® (Myers, 2006, s.139).

Zo spolocenského hladiska predstavuju Stastni l'udia mensSiu zataz pre zdravotnictvo,
socialne sluzby, justiciu, ¢i ekonomiku, a teda mozno povedat, ze budovanie vySSej irovne
Stastia je vyhodné nielen pre jednotlivca, ale i pre Stastné fungovanie spolo¢nosti (Burns,
2012).

1.2 Stastie vo svetle empirickych viyskumov

Mnohi autori sa vo svojich vyskumoch zaoberali vztahom S§tastia k vybranym ukazo-
vatelom, akymi si najmé socio-demografické ukazovatele, poésobiace ako determinanty vo
vztahu k roznym spolocenskym javom. Podla prieskumu Gallupa (2010 In Rampell, 2011),
ktory sa pytal 1 000 nahodne vybranych Ameri¢anov na ich kvalitu zivota, by najStastnejsia
osoba na svete vzhfadom na demografické charakteristiky bola: muz, Azio-Ameri¢an, zidov-
ského vierovyznania, samostatne zarobkovo ¢inny, zijuci na Havaji, zenaty, majuci s detmi
a s prijmom domacnosti minimalne $120,000. Do akej miery socio-demografické ukazovate-

le skutocne suvisia so Stastim Fudi?
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Pohlavie

Z medzinarodnych vyskumov (Inglehart, 1990, Michalos, 1991 In Eddington, &
Shuman, 2000) vyplyva, ze odliSnosti v subjektivnom prezivani Stastia a zivotnej spokojnosti
z hladiska pohlavia st velmi malé, priam aZ zanedbatelné. Podobne aj Myers (2006) uvadza
zistenia mnohych vyskumnych §tudii, ktorych zavery boli takmer identické, a teda ze zeny
su len s nepatrnym rozdielom StastnejSie ako muzi.

Na druhej strane vSak Myers (2006, s.78) zdoraznuje rozdiely medzi muzmi a Zenami
v prezivani neStastia a hovori, ze ,v Spojenych Statoch i v Eurépe plati pre zeny -
v porovnani s muzmi - ze v dvojnasobne vySSej miere trpia beznadejou a dlhodobou depre-
siou“. Vysvetlenie nachadza v tvrdeni, ze zeny celkovo ,vo vySSej miere prezivaju intenzivne
pocity“, a tak rovnako, ako viac prezivaju pocity radosti, tak aj negativne pocity prezivaju

v porovnani s muzmi intenzivnejSie (Myers, 2006, s.79).

Vek

Na zaklade vysledkov mnohych vyskumov mozno povedat, ze existuji rozdiely
v prezivani Stastia a zivotnej spokojnosti z hladiska veku. Konvenc¢né tvrdenia, ze Tudia su
so zvySujucim sa vekom menej §tastni, pretoze sa citia byt menejcennymi, boli postavené do
opozicie k vyskumnym zisteniam. Ukazuje sa, ze zivotna spokojnost sa s vekom neznizuje,
ale naopak, nemeni sa a na zaklade niektorych §tudii dokonca narasta (Diener et al., 1999
In Ehrlich, Isaacowitz, 2002) uvadzaju, ze krivka §tastia je v tvare U, ¢o znamena, Zze najme-
nej Stastni st I'udia vo veku okolo 45 rokov, avS§ak potom Stastie rastie. Tato krivka je vSak
individualna vzhladom na rézne osobnostné vlastnosti a demografické odliSnosti (Lelkes,
2008). Doévodom zvySovania spokojnosti moze byt zmenSovanie rozdielov medzi idealnym
a aktualnym seba-vnimanim u starSich Tudi v porovnani s mladSimi. Starsi Iudia sa tiez
lep§ie adaptuju na ich aktualnu situaciu (Diener et al., 1999). Odévodnenie mozno najst
v tvrdeni, ze vztah medzi zivotnymi podmienkami a subjektivnym prezivanim spokojnosti a
Stastia je sprostredkovany prave ocakavaniami (Campbell et al. In Eddington, & Shuman,
2006), ktoré sa so zvysSujucim sa vekom moézu znizovat. Starsi [udia teda lep§ie prispésobuju
ciele svojim moznostiam (Myers, 20006).

S vekom sa meni nielen samotné prezivanie Stastia a spokojnosti so zivotom, ale
i definicia, ¢i chapanie §tastia. Vyskumnici na zaklade analyzy 70 000 pripadov bloggerov,
ktori pisali o pocitoch Stastia, zistili, ze mladsi bloggeri mali va¢Siu tendenciu opisovat
v suvislosti so Stastim vzruSujuce situacie, zatial ¢o ti starSi sa priklanali skor k mieru-
milovnej$iemu chapaniu a pokojnejSiemu prezivaniu §tastia (LaPlante, 2011). Dalsie Studie
vSak ukazali, ze pokojné vnimanie a prezivanie Stastia nezavisi ani tak na veku, ako skoér na
prezivani a uvedomovani si aktualneho okamihu (LaPlante, 2011). Tato zmena z uvazovania
o buducnosti k zitiu v stcasnosti vSak, na druhej strane, prichadza prirodzene s vekom.

Rovnako sa s vekom menia aj prediktory Stastia — napriklad spokojnost so socialnymi
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vztahmi a zdravim sa stavajua dolezitej§imi v neskorSom veku (Herzog, Rogers, & Woodworth,

1982 In Myers & Diener, 1995).

Vzdelanie

Vo vSeobecnosti plati, ze I'udia s vy§Sim vzdelanim st Stastnej$i nez Iudia s nizSim
vzdelanim (Florea, & Caudill, 2014; Veedhoven, 1984). Zistilo sa, ze deti, ktoré su Stastné,
maju v Skole lepSie znamky a viac sa im dari. Tieto zistenia vS§ak mo6zu byt interpretované aj
tak, ze Stastie je len vysledkom uspeSného poc¢inania si deti v Skole (Veedhoven, 1984). Ve-
edhoven (1984) tiez uvadza predpoklad, ze Iudia s vySS§im vzdelanim skor ziskaja prestiznej-
§ie pracovné miesta a vidi tu suvislost aj s pripadnym vys$sSim prijmom. Podobne vSak aj Lel-

kes (2008) konSstatuje, ze vyS§S§ia troven vzdelania je vo vztahu k spokojnosti.

Rodinny stav

Jednym z ukazovatelov, ktory vplyva na pocit Stastia, je rodinny stav. Uz v 90. ro-
koch 20. storocia sa na zaklade vysledkov roznych stadii, tykajucich sa vSak najmé zapad-
nych krajin sveta, zistilo, ze 'udia v manzelskom zvazku bez ohladu na pohlavie st Stastnej-
§1 ako slobodni, rozvedeni alebo Iudia zZijuci oddelene (Myers & Diener, 1995). Zaujimavym
je vSak zistenie, ze I'udia, ktori sa rozviedli, boli neStastni nielen v manzelstve, ale eSte pred-
tym, ako do manzelstva vstupili (Stutzer, Frey, 2006). Zavery o StastnejSich Iudoch
v manzelskom zvazku potvrdili vo svojej §tudii aj Lee, Seccombe, & Shehan (1991 In Eddin-
gton, & Shuman, 2006), ktori pri zistovani odliSnosti medzi vydatymi a nevydatymi Zenami
od roku 1972 do roku 1989 zistili, ze vydaté Zeny, ako aj zenati muzi, st Stastnejsi ako slo-
bodné Zeny a muzi. Podobné zistenie uvadza aj Cacioppo (2008 In Kfivohlavy, 2013), ktory
vo svojej §tudii preukazal tizku spojitost nielen medzi Stastim a vekom, ale i medzi Stastim a
manzelskym vztahom. Ukazuje sa tiez, ze zenati a vydaté su v zivote Stastnej$i bez ohladu
na to, do akej vekovej skupiny patria (Lelkes, 2008).

Lyubomirsky (2008) vsak poukazuje na to, ze hoci existuje vztah medzi manzelstvom
a osobnym S$tastim, tato vzajomna suvislost je pomerne mala. Ako priklad autorka uvadza
zistenie zo 16 krajin, v ktorych sa za velmi Stastnych oznacilo 25% lIudi v manzelskom zvéz-
ku a 21% slobodnych Iudi.

Podobne ako aj iné demografické premenné, aj manzelstvo koreluje so Stastim
v zavislosti od kultiry daného naroda a jej noriem. Diener, Gohm, Suh a Oishi (2000 In
Diener et al., 2009) zistili, Ze jednotlivci zijuci v partnerskom zvazku boli Stastnejsi
v porovnani s ludmi v manzelskom zvézku a slobodnymi I'udmi v individualistickych kultu-
rach, ale naopak boli menej §tastni v kolektivistickych kultirach (stihlas spoloénosti je dole-
zitou vyhodou manzelstva). Hamplova (2009), pri spracovani vysledkov Eurépskej socialnej

sondy v ramci Styroch eurépskych krajin (Rakusko, Slovinsko, Madarsko, Ceska republika)
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zistila, ze T'udia v manzelstve boli Stastnej$i ako slobodni I'udia. V su¢asnosti toto tvrdenie
potvrdzujua aj vysledky celosvetovej Studie, podla ktorych ludia povazuju spokojnost
s manzelstvom a rodinou za délezity faktor zivotnej spokojnosti a Stastia (Kfivohlavy, 2013;
Lelkes, 2008).

Zdravotny stav

Délezitym ukazovatelom pocitu spokojnosti a Stastia, ktory nepochybne stvisi s cel-
kovym aktualnym prezivanim ¢loveka, je teda aj zdravotny stav ¢cloveka. Podla Veedhovena
(1984) je pravdepodobné, ze zdravotny stav ovplyviiuje Stastie. Prave u starsich l'udi je vys-
§ia uroven subjektivnej pohody az do istého veku, kedy sa u nich za¢nu objavovat zdravotné
problémy (Ehrlich, & Isaacowitz, 2002). Ukazuje sa, ze zhorSujuci sa zdravotny stav star§ich
I'udi moéze prispiet k ich nizSej zivotnej spokojnosti (Lelkes, 2008).

Délezité vSak je, ako ¢lovek sam vnima svoj zdravotny stav. Vysledky §tidie CHASRS
(Chicago Health, Ageing and Social Relations Study) potvrdzuju, ze subjektivne vnimany
zdravotny stav ma pozitivny vplyv na spokojnost a Stastie seniorov, zatial ¢o objektivne zis-
tovany zdravotny stav na zaklade lekarskeho vySetrenia ma, naopak, na pocit spokojnosti a
Stastia negativny vplyv (Cacioppo, 2008 In Krivohlavy, 2013). Pod objektivne zistovanym
zdravotnym stavom sa rozumeju vysledky lekarskeho vySetrenia, chronické bolesti, ale i zla
kvalita spanku, zatial ¢o pod subjektivne vnimanym sa chape vlastny pocit energie a to, ako
zdravy sa clovek citi (Kfivohlavy, 2013). Bacon et al. (2010) zaroven poukazuje nielen na
dolezitost fyzického zdravia vo vztahu k S$tastiu, ale zdéraznuje tu aj vyznam duSevného

zdravia.

Vierovyznanie a nabozZenstvo

Osobitou oblastou, ktora ovplyvnuje ¢loveka, najma jeho postoje, hodnoty, ale
i celkovy zivot, je viera a nabozenské vierovyznanie. V spojitosti so Stastim a spokojnostou
Ktivohlavy (2013) uvadza, ze na zaklade vysledkov rozsiahlej americkej vyskumnej Stadie sa
zistil pozitivny korelac¢ny vztah religiozity k psychologickému stavu spokojnosti, resp. Stas-
tia. Zistilo sa, ze ,viera ma pozitivny vplyv na spokojnost (Stastie) veriacich Iudi, ze im po-
skytuje ciel a ucel zivota, ze Tudom umoznuje zit zmysluplny zivot a vedie ich do spolocen-
stva, v ktorom je bezna (,rozkvita) socialna opora“ (Kfivohlavy, 2013, s.74). Veriaci ludia
teda prehlasuju vacsie Stastie, ako ti, ktori veriaci nie st (Ciarrochi a Deneka 2005 In Bar-
tels, Boomsma, 2009). Lelkes (2008) tiez hovori, Ze bez ohladu na vierovyznanie, 'udia, ktori
chodia do kostola, st spokojnej$i. Ukazuje sa tiez, ze aktivita suvisiaca s nabozenstvom
v priebehu rokov nabera na vyzname dokonca aj u tych, ktori do kostola nechodia (Lelkes,
2008).



Prijem a peniaze

V suvislosti so Stastim sa ukazuje, ze vyznamnym faktorom je tiez prijem. Ak je vys-
ka prijmu nad hranicou potrebnou pre uspokojenie zakladnych potrieb, pocit spokojnosti je
ovplyvneny skor relativnym prijmom nez absolutnym, teda tym, ako l'udia vidia ich situaciu
v porovnani s inymi (Bacon et al., 2010). Tento socialno-psychologicky rozmer porovnavania
sa s ostatnymi moéze znamenat, ze hoci méa niekto vSetkého dostatok, moéoze byt neStastny,
pretoze ten druhy ma toho ovela viac (Kfivohlavy, 2013). Zaroven plati, Ze viac penazi zvySu-
je pocit Stastia najmé u I'udi s nizkymi prijmami (Cummins, 2006 In Myers, 2013). Naopak,
na zaklade istej Stadie sa predpoklada, ze Iudia s vySSou ekonomickou uroviou, ako
is vyS$Sim prijmom, maju aj vysSSiu mieru subjektivhe vnimanej spokojnosti (Kfivohlavy,
2013). Av§ak vzhladom na rozmanitost medzi jednotlivymi Iudmi, vyplyvajucu z uvedenych
vysledkov §tudie, ako aj vo vztahu k tvrdeniu, Ze peniaze vo vztahu k spokojnosti su dolezité
len do istej vySky, je nevyhnutné dalSie skimanie vztahu penazi a Stastia (Kfivohlavy,
2013).

V spojitosti so seniormi Lelkes (2008, p.2) hovori, Ze niZs§i prijem ma tendenciu zniZo-
vat zivotnu spokojnost, ¢o znamena, ze nizsi priemerny prijem starsich oséb moze tiez ¢ias-
to¢ne vysvetlit ich nizsiu Zivotnu spokojnost. Na zaklade zisteni z Eurépskej socialnej sondy
2002/2003 Lelkes (2008) dalej uvadza, Zze chudoba vo vekovej skupine déchodcov medzi 60
az 69 rokov je nizSia ako u beznej populacie, zatial ¢o finan¢na situacia Iudi nad 70 rokov
sa zda byt zlozitejSia. V takmer polovici krajin Eurépskej unie sa starsi zdaju byt menej vy-
staveni riziku finanénej chudoby nez populacia v produktivhom veku, a to predovSetkym
vzhladom na penzijné opatrenia (Lelkes, 2008, p.3). Chudoba sa teda medzi l'udmi nad 65
rokov pohybuje od 4% v Ceskej Republike az po 52% na Cypre (Zaidi, Makovec et al., 2006
In Lelkes, 2008). Hoci ma prijem, podla niektorych studii, pozitivny vplyv na well-being nad
hranicou chudoby, najspokojnejsi st prave mladi a stari udia, a to aj bez ohladu na troven

ich prijmu (Lelkes, 2008).

1.3 Stastie vo svete

Mnohé zo spominanych socialno-psychologickych faktorov vo vyznamnej miere suvi-
sia so Stastim. AvSak jednym z rozhodujtcich faktorov, ktory suvisi s na§im spdésobom Zivo-
ta, a teda aj s tym, ¢i sme Stastni, je prave druh spolo¢nosti, v ktorej zijeme (Bacon et al.,
2010). Spolo¢nost vytvara nielen podmienky, ktoré maju vyrazny dopad na uroven nasho
Stastia, ale istym spdsobom tiez definuje, co mbézeme povazovat za Stastie, ale i za §tastny
zivot. Stastie moze dokonca suvisiet aj s réznorodostou jednotlivych kultur, v ktorych moze
mat iny vyznam, a teda moéze byt vnimané odliSne. Z vysledkov istej vyskumnej Stadie vy-
plynulo, ze americké a eurdpske deti vnimaju Stastie ako prejav nadSenia a vzruSenia, zatial

¢o pre taiwanské deti Stastie predstavuje skor ako pokoj (Aaker, Leslie, Robin, 2010). Uve-
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domenie si tejto rozdielnosti je dolezité najmé pri porovnavani Urovne §tastia v krajinach
s vyrazne odliSnou kultarou.

Délezitym aspektom je tiez ekonomicka vyspelost a bohatstvo krajin. V nadvéznosti
na uz spominany vztah Stastia a prijmu mnohé §tudie tiez dosli k zaveru, ze subjektivne
vnimana spokojnost v relativne zaostavajucich Statoch ma int hodnotu ako v ekonomicky
vyspelych S§tatoch (Kfivohlavy, 2013). Vo véacSine krajin, najmé v tych chudobnejSich, su
Iudia s v4¢Sim mnozstvom penazi zvyCajne Stastnejsi a teSia sa lepSiemu zdraviu ako ti, kto-
ri len prezivaju so zakladnymi zivotnymi potrebami (Diener & Biswas-Diener, 2009; Howell
& Howell, 2008; Lucas & Schimmack, 2009 In Myers, 2013). Bohatstvo ma vacsi vplyv na
zivotna spokojnost prave v krajinach, kde maju I'udia obavy o zabezpecenie zakladnych po-
trieb, akymi sU potraviny, pristreSie a zdravotna starostlivost (Eddington, & Shuman, 2000).
Existuje tiez jasny vztah medzi Groviiou blahobytu a Giroviiou nerovnosti v ramci medzina-
rodného porovnania roznych krajin, pricom sa ukazuje, ze well-being je nizsi v krajinach s
vyS§ou nerovnost prijmov a bohatstva (Bacon et al., 2010). Tieto trendy su vS§ak silnejSie v
Eurépe nez v Spojenych Statoch, pricom jednym z vysvetleni je silnejSia viera v moznosti
socialnej mobility v Spojenych Statoch (Bacon et al., 2010).

V spojitosti so §tastim sa skimal aj vztah medzi Stastim a religiozitou krajin. Florea
a Caudill (2014) nadviazali na pracu Lelkesa (2006 In Florea & a Caudill, 2014) o skiimani
nabozenského spravania na well-being po prechode v Madarsku a zamerali sa aj na dalSie
krajiny, ako Bulharsko, Ceska republika, Slovensko and Polsko. Z vysledkov sa ukézalo, Ze
existuje spojenie medzi nabozenskym spravanim nielen v Madarsku, ale tiez v uvede-
nych krajinach (Florea, Caudill, 2014).

Regionalne najvyssi pocet Stastnych Iudi ma Latinska Amerika, nasledne za nou su
to Tudia Zijuci v Severnej Amerike, Azii a Tichomori, na Blizkom vychode a v Afrike (Reuters,
2012). Zaujimavostou je, ze iba 15 percent Eurdépanov uviedlo, ze st velmi spokojni (Reu-
ters, 2012). ,V zapadnej Eurdpe sa Stastie 1iSi podla zemi: V Holandsku viac ako Styria Iudia
z desiatich uvadzaja, ze st velmi Stastni, naopak v Portugalsku to je menej ako jeden ¢lovek
z desiatich. Eurépania sa celkovo pripadajui menej Stastni ako Severoameric¢ania, napriek
tomu aj oni svoj zivot hodnotia prevazne pozitivne. Styria I'udia z piatich hovoria, ze su cel-
kom alebo velmi spokojni so svojim kazdodennym zivotom (Myers, 2006, s. 20).

Stastie ludi zijucich v strednej a vychodnej Eurdépe suvisi najmé s prechodom
k demokracii. Hayo (2007 In Florea, & Caudill, 2014) tvrdi, Ze existuje rozdiel v Stasti medzi
obyvatelmi krajin strednej a vychodnej Eurépy a obyvatelmi v zapadnej Eurépe. V tejto su-
vislosti Gurjev a Zhuravskaya (2009 In Florea, & Caudill, 2014) zistili, Ze hoci bol zazname-
nany ekonomicky rast postkomunistickych krajin strednej a vychodnej Eurépy, mnohi Iudia
v nich nemaju pocit, ze by sa ekonomicka alebo politicka situacia v ich krajinach zlep§ili.

Najnovsie zistenia posledného celosvetového prieskumu Stastia (World Happiness
Report) prinaSaju aktualny rebricek krajin podla trovne Stastia. Je tiez prirodzené, ze
v niektorych krajinach sa v priebehu rokov meni troven §tastia, ¢i uz smerom nahor, alebo

naopak klesa. Krajinami s najvysSou trovinou Stastia st aktualne Dansko, nasledne Noérsko,
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Svajciarsko, Holandsko a Svédsko, pricom spoloénym znakom tychto prevazne Skandinav-
skych krajin je kombinacia vySSej nadeje dozitia a hrubého domaceho produktu na obyvate-
la, vacsej socialnej podpory, Stedrosti a sloboda robit zivotné zmeny a nizSieho vnimania
korupcie (Helliwell, Layard, & Sachs, 2013). Naopak, medzi krajiny s najniZSou urovinou
§tastia podla spominaného prieskumu patria Togo, Benin, Stredoafricka republika, Burun-
di a Rwanda. Slovenska republika sa v tomto rebricku nachadza na 46. mieste. V ramci na-
Sich okolitych krajin sa v tabulke na 8. priecke umiestnilo Raktuisko, na 39. mieste Ceska
republika, nasledne za nami na 51. mieste skon¢ilo Polsko, na 87. mieste Ukrajina
a Madarsko na 110. mieste. Z eur6épskych krajin sa najmenej Stastnou krajinou ukazalo
Bulharsko, ktoré skoncilo az na 144. mieste.

Sprava o celosvetovom vyskume Stastia tiez poukazuje na benefity zivota Stastnych
Iudi, akymi st dlhsi zivot, vac¢S§ia produktivita prace a vySS§ie zarobky, ako ito, ze Stastni

Iudia st celkovo lepSimi obc¢anmi (Helliwell et al., 2013).

1.4 Starsi I'udia a Stastie

Starnutie je nezastavitelnym procesom prebiehajucim v kazdom c¢loveku individual-
ne. V literatare vSak jednoznac¢né definovanie vekového ohraniéenia staroby uréené nie je.
Podla niektorych zdrojov sa obdobie starsieho veku zac¢ina po 60. roku zZivota, dalSie zdroje
hovoria o star§ich Tudoch po 65. roku Zzivota, avSak vac¢Sina autorov sa zhoduje v tom, ze
vzhladom na rapidne starnutie populacie je nevyhnutné chronologické rozdelenie dospelosti
a staroby. Svetova zdravotnicka organizacia (World Health Organization, 2012) rozdeluje
tieto obdobia podla vekového rozmedzia na: ¢iastonu starobu (60-74 rokov), vysoky vek
(75-89 rokov) a dlhovekost (90 rokov a viac). Narast populacie starSich I'udi vytvara tiez po-
trebu Clenenia staroby na obdobie tretieho a §tvrtého veku, pricom o senioroch hovorime
prave v obdobi tretieho veku, a to vo vekovom rozmedzi 60 az 74 rokov (Polednikova, 2004).

Ako sme uz naznacili, v naSej praci sa zameriame prave na prezivanie Stastia
a zivotnej spokojnosti u seniorov. Podla niektorych zisteni naSe Stastie vrcholi prave vo vys-
Som veku. Vyplyva to aj z 22-roénej Stadie, v ramci ktorej sa na vzorke 2 000 zdravych vete-
ranov z druhej svetovej vojny a korejskej vojny zistilo, ze zivotna spokojnost v priebehu zivo-
ta tychto muzov vzrastla, vyvrcholila vo veku 65 rokov a nezac¢ala vyrazne klesat az do veku
75 rokov (Lyubomirsky, 2008, pp. 63-64). Toto zistenie potvrdzuje aj Gallup (2009) vysled-
kami svojho prieskumu, v ktorom sa ukazalo, ze najStastnej§i Americania st prave Iudia
star§i ako 65 rokov, pricom druhymi najStastnej§imi st najmladsi dospeli vo veku od 18 do
29 rokov. V porovnani so strednou generaciou (44-55 rokov) su tak nielen mladsi, ale
i starsi Tudia Stastnejsi a spokojne;jsi so svojim Zivotom (Bacon et al., 2010).

Carstensen (2011) vo svojej prednaske tiez hovori o tom, ze jednou z moznych pri¢in

Stastia starSich Iudi je prave zistenie, ze stres, strach a hnev klesaju s vekom, ¢o socialni
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vedci nazyvaju paradoxom starnutia. Vo vSeobecnosti v§ak mozno povedat, ze starsi udia
s podla ich vlastnych tvrdeni spokojnejSi s pracou, manzelstvom, byvanim a susedmi
v porovnani s mladymi ludmi, na druhej strane st vSak menej spokojni so zdravim
a vzhladom a citia sa opustenejsi (Myers, 2006). Ukazuje sa, ze prave manzelstvo vyznamne
suwvisi so §tastim starSich Tudi. Zistilo sa, ze dochodcovia, ktori st zenati alebo vydaté, majua
tendenciu byt Stastnejsi, ako ti, ktori st slobodni (Calvo, Haverstick, Sass, 2007). Tito autori
tiez uvadzaju, ze smrt manzela alebo manzelky, pribuzného, blizkeho priatela a rozvod mézu

§tastie znizovat (Calvo, Haverstick, Sass, 2007).

Montaguova (In Myers, 2006) dokonca tvrdi, Ze staroba moze byt najStastnejSim ob-
dobim Zivota. Samotni star§i ludia uvadzaju, Ze prezivaju rovnako intenzivne S§tastie
a spokojnost so zivotom ako mladsi 'udia (Myers, 2006). Dokonca sa zistilo, ze starsi 'udia
sU v porovnani s mladymi 'udmi pozitivnejsi, castejSie prezivaju zmieSané pocity, avSak lep-
§ie prijimaju smutok a lepSie zvladaju emocionalne naro¢né situacie. Hoci starsi I'udia rov-
nako spracovavaju tak pozitivne, ako negativne informacie, svoju pamét a pozornost smeru-
ju skor k pozitivhym informéaciam.

Ako sme uz v praci naznacili, socio-demografické, ale i psychologické faktory taktiez
do velkej miery suvisia so Stastim seniorov. Vyznamnymi faktormi, na zaklade ktorych moé-
zeme predvidat spokojnost, resp. Stastie u starSich I'udi, s prave zdravotny stav a viera
(Kfivohlavy, 2013). Podla Myersa (2006, s.71) st najStastnejSi prave ti starsi ludia, ktori
aktivne vyznavaju nabozensku vieru, teSia sa z blizkych vztahov s priatelmi a rodinou, st
dostatoéne zdravi a maju prijem a motivaciu k tomu, aby sa venovali najréznejSim volnoca-
sovym aktivitam. Volnocasové aktivity si pre seniorov v istom zmysle velmi doélezité, kedze
vzhladom na zacéinajice poproduktivne obdobie maja viac volného ¢asu. NavySe, ,spokoj-
nost a miera Stastia ma u starsich Tudi dost vysoky pozitivny (korelacny) vztah k ich aktivite
a vitalite — ¢im vyS§Sia je aktivita, tym vySsi je aj pocit spokojnosti“ (Kfivohlavy, 2013, s.54).

Carstensen (2011) na zaver svojej prezentacie vyzdvihuje mySlienku, Zze tajomstvo
Stastia starSich Iudi tkvie v tom, ze ako starneme, nasSe priority su jasnejSie, sme viac vdac-

ni, otvoreni k zmiereniu, viac si uzivame zivot, a tym sme aj zo dina na den Stastne;jsi.

1.5 Ciele vyskumu

Cielom naS$ej prace je priniest obraz o aktualnom prezivani §tastia u seniorov, ako aj
zistit, aké Cinitele stivisia s pocitom Stastia a spokojnosti seniorov. Bude nas zaujimat, ¢i sa
seniori citia byt §tastni a zameriame sa na vztah Stastia k vybranym sociodemo-grafickym
ukazovatelom, akymi st pohlavie, vek, vzdelanie, rodinny stav, zdravotny stav, nabozenské
vierovyznanie, velkost bydliska a vnimanie prijmu. Taktiez porovname uUroven Stastia slo-

venskych seniorov a seniorov v inych eurépskych krajinach.
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Vyskumné otazky a hypotézy

Vyskumné otazky a hypotézy vo vztahu k celkovej urovni Stastia seniorov

a sociodemografickym céinitelom:

VO1: Aka je uroven a distribtcia pocitu Stastia a spokojnosti v skimanej populacii senio-

rov?

Vyskumné otazky a hypotézy tykajiuce sa turovne Stastia seniorov vo vztahu

k sociodemografickym cinitelom:

VO2: Existuje rozdiel medzi tirovnou Stastia u seniorov podla pohlavia?
VO3: Aka je troven a distribucia Stastia v kategériach seniorov podla veku?
VO4: Aka je tiroven a distribucia Stastia v kategoriach seniorov podla trovne vzdelania?

H1: Predpokladame, Zze seniori v manzelskom zvizku s StastnejSi ako slobodni seniori

(Calvo, Haverstick, Sass, 2007).

VOS5: Aka je uroven a distribuicia §tastia v kategériach seniorov podla toho, ¢i ziju alebo

nezija sami v domacnosti?

H2: Predpokladame, ze zdravotny stav pozitivne koreluje s pocitom S§tastia a spokojnosti

seniorov (Kfrivohlavy, 2013; Lelkes, 2008).

VO6: Aka je uroven a distribtcia Stastia v kategoriach seniorov podla ich prislusnosti

k cirkvi?
VO7: Su seniori zijuci vo velkom meste Stastnejsi ako seniori zijuci na dedine?

VO8: Ak4 je uroven a distribucia §tastia v kategériach seniorov podla vnimania ich prijmu?

Vyskumné otazky a hypotézy tykajice sa urovne stastia seniorov v Europe:

VO11: Aka je uiroven a distribuicia Stastia u slovenskych seniorov v porovnani so seniormi

v inych krajinach?

VO12: Aka je tiroven a distribuicia Stastia u slovenskych seniorov v porovnani s inymi

krajinami v réznych vekovych kategoriach?

39



2. Metody

Nas prispevok predstavuje sekundarnu analyzu dat ziskanych z medzinarodného vy-
skumného projektu ,Eurépska Socidlna Sonda 2012%, ktory prebiehal v 28 eurépskych kra-
jinach a v Izraeli. Na Slovensku bol koordinovany Spolo¢enskym ustavom Slovenskej aka-
démie vied. Cielom projektu bolo zmapovat postoje a nazory obyvatelov europskych krajin a
Izraelu na otazky tykajtce sa ich zivota.

Zber dat na Slovensku prebiehal v obdobi mesiacov november 2012 az januar 2013.
Vyber participantov vSetkych krajin bol reprezentativny, pricom vzorka musela pozostavat z
minimalne 1500 participantov vo veku 15 a viac rokov. Jednotlivci boli vybrani metédou
nahodného vyberu. Pouzitou technikou zberu dat bola kombinacia interview a dotaznika
Eurépskej Socialnej Sondy vyplneného za pritomnosti anketara. Dotaznik bol zlozeny zo
zakladného (stabilna, nemenna c¢ast) a rotujiceho (meniaca sa ¢ast) modulu a obsahoval
okolo 400 otazok zameranych na rézne oblasti. Stcastou dotaznika boli aj ¢asti obsahujtce
Schwartzovu Skalu f'udskych hodnét, testovacie otazky a otazky, ktoré vyplnal anketar. Do-
taznik pritom vychadzal zo zdrojového dotaznika v angli¢tine, avSak jeho prelozena verzia

vystihovala §pecifika a informacie tykajtce sa tej danej krajiny.

Nas prispevok predstavuje sekundarnu analyzu dat ziskanych z medzinarodného vy-
skumného projektu ,Eurépska Socidlna Sonda 2012%, ktory prebiehal v 28 eurépskych kra-
jinach a v Izraeli. Na Slovensku bol koordinovany Spoloc¢enskym tustavom Slovenskej aka-
démie vied. Cielom projektu bolo zmapovat postoje a nazory obyvatelov europskych krajin a
Izraelu na otazky tykajtce sa ich zivota.

Zber dat na Slovensku prebiehal v obdobi mesiacov november 2012 az januar 2013.
Vyber participantov vSetkych krajin bol reprezentativny, pricom vzorka musela pozostavat z
minimalne 1500 participantov vo veku 15 a viac rokov. Jednotlivci boli vybrani metédou
nahodného vyberu. Pouzitou technikou zberu dat bola kombinacia interview a dotaznika
Eurépskej Socialnej Sondy vyplneného za pritomnosti anketara. Dotaznik bol zlozeny zo
zakladného (stabilna, nemenna cast) a rotujuceho (meniaca sa c¢ast) modulu a obsahoval
okolo 400 otazok zameranych na rozne oblasti. Stcastou dotaznika boli aj ¢asti obsahujtce
Schwartzovu Skalu f'udskych hodnét, testovacie otazky a otazky, ktoré vyplnal anketar. Do-
taznik pritom vychadzal zo zdrojového dotaznika v angli¢tine, avSak jeho prelozena verzia

vystihovala §pecifika a informacie tykajtce sa tej danej krajiny.
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2.1 Charakteristika vzoriek participantov

Vzorka seniorov na Slovensku.

Nasledujuce tabulky 1 az 4 nam priblizuja socio-demograficku skladbu vzorky parti-

cipantov zo Slovenska.

Tab.1: Skladba vzorky z hladiska participantov

i | pocet | % |
| Pohlavie \ Muz | 192 | 33,6 |
| ‘ Zena | 379 | 66,4 |
| | Spolu | 571 | 100,0 |
Tab.2: Skladba vzorky z hladiska veku muzov a zien
Pohlavie participanta Spolu
muz Zena
Vek 60-65 pocet 84 140 224
% 43,8% 36,9% 39,2%
65-70 pocet 44 96 140
% 22,9% 25,3% 24,5%
70-75 pocet 39 76 115
% 20,3% 20,1% 20,1%
75+ pocet 25 67 92
% 13,0% 17,7% 16,1%
Spolu pocet 192 379 571
% 100,0% 100,0% 100,0%
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Tab.3: Skladba vzorky z hladiska rodinného stavu muzov a zZien

Pohlavie participanta Spolu
muz Zena
Rodinny stav | Zenaty/vydata pocet | 115 179 294
% 66,1% 48,9% 54,4%
rozvedeny/rozvedena pocet | 16 25 41
% 9,2% 6,8% 7,6%
vdove/vdova pocet | 35 144 179
% 20,1% 39,3% 33,1%
slobodby/slobodna pocet | 8 18 26
% 4,6% 4,9% 4,8%
Spolu pocet | 174 366 540
% 100,0% 100,0% 100,0%
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Tab.4: Skladba vzorky z hladiska vzdelania muzov a Zien

Pohlavie participanta | Spolu
muz Zena
Vzdelanie | zakladna skola pocet | 29 105 134
% 15,2% 27,9% 23,6%
uciliste bez mat. pocet | 80 104 184
% 41,9% 27,6% 32,4%
stredna odborna skola s pocet | 50 98 148
mat.
% 26,2% 26,0% 26,1%
gymnazium, aj s nadstavbou | pocet | 11 33 44
% 5,8% 8,8% 7,7%
Mgr, PhD pocet | 21 37 58
% 11,0% 9,8% 10,2%
Spolu pocet | 191 377 568
% 100,0% 100,0% 100,0%




Vzorky seniorov skumanych krajin:

Tabulka 5 nas informuje o pocte a percentualnom zlozeni participantov v jednotlivych

krajinach podla pohlavia.

Tab.5: Skladba participantov v jednotlivych krajinach podla pohlavia

Pohlavie participanta Spolu
muz Zena
pocet % pocet % pocet %
Stat Belgicko 257 48,2% 276 51,8% 533 100,0%
Bulharsko 381 39,9% 575 60,1% 956 100,0%
Cyprus 151 45,9% 178 54,1% 329 100,0%
Ceska republika 292 48,6% 309 51,4% 601 100,0%
Nemecko 466 50,3% 461 49,7% 927 100,0%
Dansko 254 49,3% 261 50,7% 515 100,0%
Esténsko 273 34,5% 519 65,5% 792 100,0%
Spanielsko 232 44,4% 291 55,6% 523 100,0%
Finsko 345 45,4% 415 54,6% 760 100,0%
Vel'ka Britania 387 44,0% 493 56,0% 880 100,0%
Madarsko 226 40,9% 327 59,1% 553 100,0%
Svajéiarsko 212 51,0% 204 49,0% 416 100,0%
irsko 388 52,1% 357 47,9% 745 100,0%
Izrael 295 43,8% 378 56,2% 673 100,0%
Island 89 51,1% 85 48,9% 174 100,0%
Holandsko 295 46,1% 345 53,9% 640 100,0%
Noérsko 210 50,7% 204 49,3% 414 100,0%
Pol'sko 216 42,7% 290 57,3% 506 100,0%
Portugalsko 306 36,0% 545 64,0% 851 100,0%
Ruska Federacia 198 30,2% 457 69,8% 655 100,0%
Svédsko 315 52,2% 289 47,8% 604 100,0%
Slovinsko 146 39,4% 225 60,6% 371 100,0%
Slovensko 195 33,6% 385 66,4% 580 100,0%
Kosovo 133 54,3% 112 45,7% 245 100,0%



2.2 Ukazovatele

Stastie a spokojnost seniorov sme skumali prostrednictvom prezivania vlastného po-
citu Stastia u participantov, vyjadreného vo forme odpovede na otazku (Aky ste Stastny?) z
dotaznika Eurépskej socialnej sondy. Participanti vyjadrovali mieru suhlasu s prezivanim
vlastného pocitu Stastia na 5-stupniovej Likertovej §kale od 1 — velmi neStastny po 5 — velmi
§tastny a na 11-stupniovej Skale od O — mimoriadne nestastny po 10 — mimoriadne Stastny.

Premenné, ktoré sme vybrali ako Cinitele suvisiace so §tastim, mozeme na zaklade
otazok z dotaznika Eurépskej Socialnej Sondy rozdelit do dvoch okruhov, a to na: socialne a
demografické ukazovatele a psychologické ¢initele. Medzi socialne a demografické ukazova-
tele sme zaradili pohlavie, vek, vzdelanie, rodinny stav, zlozenie domacnosti, zdravotny stav,

nabozenské vierovyznanie a vnimanie prijmu domacnosti.

2.3 Metody spracovania dat

Z primarnych dat sme pocitali percenta, mediany a priemery. Vizualizaciu distribtcii sme
urobili pomocou stipcovych grafov. Pri analyze dat sme uplatnili komparaénii analyzu
(komparac¢nu Statisticki metédu: ANOVu). Na vyhodnotenie velkosti rozdielov sme pouzili
index velkosti rozdielu (korela¢nti mieru rm). Vztahy medzi premennymi sme zistovali pomo-
cou sucinového koeficienta korelacie. Kategorizované data sme spracovalo do kontingenc-
nych tabuliek a silu vztahu, resp. korelaénti mieru velkosti rozdielu distribtcii sme mera-
li koeficientom kontingencie (V). Ziskané data sme analyzovali pomocou Statistického prog-

ramu SPSS.

3. Vysledky

Uroven §tastia seniorov na Slovensku

V ramci skiimania §tastia u seniorov nas zaujimalo, aka je Groven a distribucia Stas-
tia u slovenskych seniorov. V Grafe 1 uvadzame percentualne vyjadrenie Girovne §tastia par-
ticipantov, pricom podobne ako pri mnohych psychologickych premennych, aj krivka tirovne

Stastia u slovenskych seniorov ma tvar Gaussovej krivky.
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Graf 1: Uroven $tastia seniorov na Slovensku
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Tab. 1: Distribucia Stastia seniorov na Slovensku (3-stuprniové rozlozenie)

Pocetnosti Percenta
Nestastny 63 11,2
Ciastoéne nestastny, éiastoéne Stastny 116 20,6
Stastny 384 68,2
Spolu 563 100,0

Z celkového poctu 563 participantov sa ukazalo, ze najpocetnejSiu skupinu partici-
pantov tvorili §tastni Iudia (68,2%). Skupinu Ciastoéne §tastnych a ¢iastocne neStastnych
tvorilo 20,6% participantov, zatial ¢o neStastnych Iudi bolo len 11,2% (Tabulka 1).
Z hladiska distribucie §tastia pri S-stupnovom rozlozeni sa ukazalo, ze hoci vyrazne preva-
zuje podiel Stastnych I'udi (56,3%), podiel velmi §tastnych tvori len 11,9% z celkového poctu
participantov. Podobne, takmer zanedbatelné percento (2,0%) tvori skupinu velmi neStast-

nych Iudi (Tabulka 2).
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Tab.2: Distribucia Stastia seniorov na Slovensku (5-stuprniové rozlozZenie)

Pocetnosti Percenta
Velmi nestastny 11 2,0
Nestastny 52 9,2
Ciastoéne nestastny, éiastoéne Stastny 116 20,6
Stastny 317 56,3
Velmi stastny 67 11,9
Spolu 563 100,0

Stastie seniorov na Slovensku vo vztahu k socidlno-demografickym

cinitelom

V suvislosti s irovnou §tastia seniorov nas zaujimalo, ¢i existuje rozdiel medzi Grov-
nou Stastia u seniorov podla pohlavia. Koeficient rm, ktory je ukazovatelom velkosti rozdielu
medzi muzmi a zenami podla priemeru, je velmi maly (rm = 0,051), ¢o umoziuje objektivne
konstatovat, ze z hladiska Stastia tam nie je takmer ziadny rozdiel. Z hladiska trovne Stas-
tia tak muzi a zeny nie su Statisticky rozliSitelni .

Podobne mézeme konstatovat, ze vek nediferencuje §tastie (rm = 0,066).

V porovnani s ostatnymi sociodemografickymi ukazovatelmi vzdelanie len mierne di-
ferencuje kategorie participantov (rm = 0,137). Uroven $tastia vyjadrena priemerom je najvy-
§Sia u participantov s gymnazialnym vzdelanim, pripadne s nadstavbou (M = 6,81). Naopak,
ako aj najvac§iu variabilitu vo svojej kategérii (SD = 2,134) v porovnani s inymi kategoriami

participantov.

Tab.3: Uroven S$tastia podla rodinného stavu

Rodinny stav M SD

Zenaty/vydata 6,71 1,799
Rozvedeny/rozvedena 6,41 2,258
Vdovec/vdova 5,98 1,835
Slobodny/slobodna 6,08 1,468
Spolu 6,42 1,861

F(3,535) = 6,144 p<0,001 rym=0,182
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Tab.4: Distribucia Stastia podla rodinného stavu

Rodinny | Zenaty/vydatd

stav Rozvedeny/rozvedenad
Vdovec/vdova
Slobodny/slobodna

Spolu

rm = 0,135

V zivote som Stastny/a

Nestastny

7,4%
14,6%
15,9%
7,7%

10,8%

Ciastocne

nestastny,

ciastocne

Stastny

16,9%
24,4%
22,7%
38,5%
20,4%

Stastny

75,7%
61,0%
61,4%
53,8%
68,8%

Spolu

100,0%
100,0%
100,0%
100,0%
100,0%

V suwvislosti s tirovinou a distribticiou §tastia podla rodinného stavu predpokladame,

ze seniori v manzelskom zvizku st Stastnejsi ako slobodni seniori. Zistili sme, Giroven Stas-

tia vyjadrena priemerom je spomedzi ostatnych kateg6rii najvyssia prave u participantov,

ktori su zenati, resp. vydaté (M = 6,71), pozri Tabulku 3. Mézeme tiez konS§tatovat, ze s

ohlfadom na koeficient velkosti rozdielu (rm = 0,182) rodinny stav mierne diferencuje tiroven

Stastia.

V Tabulke 4 moézeme vidiet, Ze najvacsi podiel Stastnych vo svojej kategérii vykazuje

prave kategoria zenatych, resp. vydatych (75,7%). Naopak, najmensi podiel Stastnych vo

svojej kategorii je v kategorii slobodnych (53,8%). V porovnani s ostatnymi kategoériami bol

najvacsi podiel ne§tastnych prave v kategorii ovdovenych (15,9%) a rozvedenych (14,6%).

Tab.5: Uroven S$tastia podla zdravotného stavu

Moj celkovy zdravotny stav prezivam
Velmi dobry

Dobry

Priemerny

Zly

Velmi zly

Spolu

F(4,563) = 8,092 p < 0,001 rm = 0,233

ako

8,00
6,52
6,57
5,74
5,43
6,43

SD

1,936
1,783
1,688
2,079
2,503
1,859
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V suwvislosti so zdravotnym stavom sme si stanovili hypotézu, ze zdravotny stav kore-
luje s pocitom Stastia a spokojnosti seniorov. Index velkosti rozdielu (rm = 0,233) ukazuje, Ze
prave zdravotny stav vyrazne diferencuje uroven Stastia. Participanti, ktori prezivaju svoj
zdravotny stav ako velmi dobry, maja Groven Stastia vyjadrent priemerom (M = 8,00) vyraz-
ne vySSiu ako participanti, ktori svoj zdravotny stav prezivaja ako zly (M = 5,74) alebo velmi
zly (M = 5,43). Zdravotny stav sa teda premieta do Grovne Stastia.

Vysledkom komparacie je aj fakt, ze priemerna Groven Stastia rastie s pozitivnhejSim

prezivanim zdravotného stavu (Tabulka 5). Uvedena hypotéza sa teda potvrdila.

Tab.6: Uroven Stastia podla bydliska

Bydlisko M SD
Velké mesto 7,19 1,660
Predmestie vel'kého mesta 6,42 1,792
Malé mesto 6,44 1,638
Dedina 6,14 2,055
Spolu 6,42 1,872
F(3,566) = 7,167 p < 0,001 rm = 0,191

Rovnako nas zaujimalo, ¢i sU seniori zijuci vo velkom meste Stastnej$i ako seniori
zijuci na dedine. Ukazuje sa, ze Uroven Stastia vyjadrena priemerom je najvysSia prave
u participantov zijucich na dedine (M = 6,14), pricom v tejto katego6rii participantov sa preu-
kazala aj najvysSia variabilita (SD = 2,055). Bydlisko teda vzhladom na index velkosti roz-
dielu (rm = 0,191) mierne diferencuje tiroven Stastia (Tabulka 6).

Tabulka 7 priblizuje obraz o §tasti prostrednictvom distribuicie Stastia podla bydli-
ska. Zistili sme, ze v kategérii participantov zijucich vo velkom meste tvori podiel Stastnych
az 79,5%, zatial ¢o v katego6rii participantov zijucich na dedine je tento podiel len 62,9%.
Podobne vyrazny rozdiel v podiele neStastnych je prave medzi uvedenymi dvoma kategoéria-
mi, kedy prave podiel neStastnych v katego6rii participantov zijucich vo velkom meste tvori

len 4,5%.
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Tab. 7: Distribucia stastia podla bydliska

V zivote som Stastny/a

Nestastny Ciastoéne ne- Stastny Spolu
Stastny, ¢iastoc-
ne Stastny
Bydlisko Velké mesto 4,5% 15,9% 79,5% 100,0%
Predmestie 12,5% 8,3% 79,2% 100,0%
velkého mes-
ta
Malé mesto 9,7% 20,8% 69,6% 100,0%
Dedina 14,3% 22,7% 62,9% 100,0%
Spolu 11,1% 20,4% 68,6% 100,0%
rm = 0,105
Tab.8: Uroven S$tastia podla vnimania prijmu domdcnosti
Moj nazor na prijem domacnosti M SD
Pohodlne vyzijeme zo sicasného prijmu 7,72 1,397
Zvladame to so sicasnym prijmom 6,80 1,916
Mame to tazké so siicasnym prijmom 6,20 1,605
Mame to vel'mi tazké so siicasnym prijmom 5,64 2,033
Spolu 6,42 1,873

F(3,565) = 16,907 p < 0,001 rm = 0,282

Taktiez sme si polozili otazku, aky je vztah medzi Groviiou Stastia u seniorov a ich
vnimanim prijmu. Z hladiska Girovne Stastia sa ukazalo, ze spomedzi vybranych sociodemo-
grafickych ukazovatelov najvyznamnejSie diferencuje prave prijem domacnosti (tm =

0,282). Participanti, ktori uviedli, Ze pohodlne vyziju zo st¢asného prijmu, vykazuju najvy-

variabilitu (SD = 2,033) vykazuje kategoria participantov, pre ktorych je velmi tazké vyzit so
sti¢asnym prijmom (Tabulka 8).

Z hladiska distribucie Stastia sa ukazalo, najvysSi podiel Stastnych je prave
v kategoérii participantov, ktori dokazu pohodlne vyzit zich sucéasného prijmu (90,6%).

V tejto kategorii sa zaroven ziaden participant nepovazuje za nestastného (Tabulka 9).
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Tab.9: Distribucia Stastia podla vnimania prijmu domacnosti

V zivote som Stastny/a Spolu

Nestastny Ciastoéne Stastnyg
nestastny,
ciastocne
Stastny
Moj nazor Pohodlne vyzijeme 9,4% 90,6% 100,0%
na prijem Zo sucasného
domacnosti prijmu
Zvladame to so 8,2% 16,4% 75,3% 100,0%

suéasnym prij-

mom
Mame to tazké so 10,2% 22,3% 67,4% 100,0%
suéasnym prij-

mom

Mame to vel'mi 22,3% 28,2% 49,5% 100,0%

tazké so sucas-
ngm prijmom

Spolu 11,1% 20,4% 68,5% 100,0%

m=0,171

Na zaklade uvedenych zisteni mozeme teda konsStatovat, Zze najStastnejSimi seniormi
su participanti s vysoko§kolskym vzdelanim, zenati a vydaté, dalej ti, ktori neziju sami, par-
ticipanti s velmi dobrym zdravotnym stavom, prislusnici protestantskej cirkvi, participanti
zijuci vo velkom meste a ti, ktori dokazu pohodlne vyzit zo sti¢asného prijmu.

Naopak, najviac ne§tastnymi st seniori so zakladnym vzdelanim, ovdoveni a ti, ktori
ziju sami, dalej seniori s velmi zlym zdravotnym stavom, ti, ktori sa hlasia k inej ako rim-
sko-katolickej, ¢i protestantskej cirkvi, seniori zijuici na dedine a taktiez seniori, ktori to ma-

ju velmi tazké prezit so sic¢asnym prijmom.

Stastie seniorov v Eurépe

Taktiez nas v ramci skimania §tastia seniorov zaujimalo, aka je uroven a distribucia
§tastia u seniorov v inych europskych krajinach. Distribticie Stastia seniorov, vyjadrené
formou histogramov ukazali, ze v niektorych krajinach je gaussovské rozlozenie, v inych je

negaussovské, preto sme sa vtejto sekcii rozhodli pracovat aj s medianmi. Na zakla-
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de vysledkov (Tabulka 10) mézeme vidiet, Ze Groven Stastia seniorov vyjadrena medianom je
najvyssia u participantov zijucich v Dansku (Mdn = 8,72), na Islande (Mdn = 8,62) a u par-
zistena u participantov zijucich v Bulharsku (Mdn = 4,75), v Ruskej Federacii (Mdn = 5,70) a
v Madarsku (Mdn = 5,74). U participantov zijucich na Slovensku je tiroven Stastia seniorov
relativne stredne velka (Mdn = 6,48). Mozno teda konS§tatovat, Zze jednotlivé vybrané krajiny
pomerne vyznamne diferencuja troven Stastia seniorov (rm = 0,308).

V suwvislosti s distribticiou S$tastia u seniorov moézeme vidiet vyrazné rozdiely
v prezivani pocitu §tastia medzi participantmi v jednotlivych krajinach (Tabulka 11). Najvac-
§1 podiel Stastnych seniorov je v kategoérii participantov zijucich na Islande (97,7%), kde za-
roven podiel ne§tastnych tvori len 2,3%. Zaujimavostou je, ze ziaden z participantov zijucich
na Islande nepreziva pocit Ciastocného Stastia a ¢iastocného nesStastia, ale v suvislosti
s prezivanim Stastia s bud Stastni, alebo nestastni. Druhy najvacsi podiel Stastnych senio-
rov je v kategorii participantov zijucich v Norsku (95,9%), pricom podiel nestastnych Iudi
v tejto kategorii je v porovnani s inymi krajinami najmensi (len 2,0%). Velmi vyrazny je tiez
podiel Stastnych v ramci kategorie participantov zijucich v Dansku (94,9%), ako aj podiel
§tastnych seniorov zijucich vo Finsku (93,9%).

Naopak, podobne ako naznacuju vysledky z hladiska trovne Stastia, aj z hladiska
distribucie najvacsi podiel ne§tastnych seniorov je prave v kategérii participantov zijuicich
v Bulharsku (az 43,4%), v Madarsku (28,4%) a v Ruskej Federacii (26,2%). Podiel Stastnych
ludi medzi participantmi zijucimi v Bulharsku je az o 61,8% nizsiv porovnani
s najpocetnejSou kategériou Stastnych 'udi na Islande.

V ramci kategorie participantov zijucich na Slovensku je podiel §tastnych 68,7%
a podiel neStastnych seniorov je 11%. V porovnani s najvaésim podielom Stastnych je podiel
Stastnych v kategérii participantov zijucich na Slovensku o 29% niz§i. V porovnani

s najmensim podielom Stastnych je vSak tento podiel o 32,8% vyS§si.
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Tab. 10: Uroveri Stastia seniorov v Eurépe

KRAJINA M SD Mdn
Belgicko 7,68 1,690 7,94
Bulharsko 4,66 2,621 4,75
Cyprus 7,23 2,044 7,54
Ceskda republika 6,30 2,100 6,44
Nemecko 7,71 1,806 7,93
Dansko 8,50 1,551 8,72
Estonsko 6,31 2,150 6,50
Spanielsko 7,66 2,055 7,93
Finsko 7,97 1,447 8,18
Velka Britania 7,87 1,813 8,15
Madarsko 5,68 2,315 5,74
Svajéiarsko 8,03 1,578 8,22
Irsko 7,38 1,993 7,74
Izrael 7,67 1,992 7,94
Island 8,50 1,331 8,62
Holandsko 7,80 1,453 7,96
Norsko 8,29 1,386 8,44
Polsko 7,01 2,161 7,36
Portugalsko 6,09 1,981 6,21
Ruska Federacia 5,74 2,269 5,70
Svédsko 7,96 1,624 8,19
Slovinsko 6,83 2,111 6,99
Slovensko 6,42 1,871 6,48
Kosovo 5,93 2,469 6,04
Spolu 7,05 2,215 7,45

F(23,14087) = 173,323

p < 0,001 rm =0,470
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Tab. 11: Distribucia Stastia seniorov v Eurdope

V zivote som Stastny/a Spolu
Nestastny | Ciastoéne nestastny, | Stastng
ciastoéne Stastny
KRAJINA | Belgicko 4,7% 6,0% 89,3% 100,0%
Bulharsko 43,4% 20,7% 35,9% 100,0%
Cyprus 8,2% 11,6% 80,2% 100,0%
Ceskd repub- 16,6% 17,9% 65,5% 100,0%
Nemecko 4,2% 9,0% 86,8% 100,0%
Dansko 2,1% 2,9% 94,9% 100,0%
Estonsko 15,6% 20,4% 64,0% 100,0%
Spanielsko 5,7% 8,6% 85,7% 100,0%
Finsko 2,4% 3,7% 93,9% 100,0%
Velka Brita- 4,7% 6,3% 89,1% 100,0%
Mad'arsko 28,4% 19,6% 52,0% 100,0%
Svajéiarsko 2,4% 5,3% 92,3% 100,0%
Irsko 8,5% 9,4% 82,1% | 100,0%
Izrael 6,6% 6,7% 86,7% 100,0%
Island 2,3% 97,7% 100,0%
Holandsko 4,1% 3,3% 92,6% 100,0%
Norsko 2,0% 2,2% 95,9% 100,0%
Polsko 10,4% 16,0% 73,5% 100,0%
Portugalsko 18,5% 18,4% 63,2% 100,0%
Ruska Fede- 26,2% 23,4% 50,5% 100,0%
Svédsko 3,6% 5,6% 90,7% 100,0%
Slovinsko 10,3% 24,1% 65,6% 100,0%
Slovensko 11,0% 20,3% 68,7% 100,0%
Kosovo 23,2% 20,3% 56,5% 100,0%
Spolu 11,9% 12,1% 76,0% 100,0%

chi-kvadrat (46) = 2676,864

p < 0,001

m = 0,308




Tab.12: Uroven $tastia seniorov v Eurépe podla veku (60-65 rokov)

KRAJINA M SD Mdn
Belgicko 7,69 1,538 7,90
Bulharsko 4,75 2,664 4,80
Cyprus 7,17 1,931 7,50
Ceskd republika 6,57 2,128 6,84
Nemecko 7,66 1,751 7,89
Dénsko 8,38 1,608 8,59
Estonsko 6,54 2,014 6,81
Spanielsko 7,66 2,078 7,93
Finsko 8,12 1,205 8,24
Velka Britania 7,57 1,755 7,85
Madarsko 5,82 2,250 5,95
Svajéiarsko 8,16 1,455 8,33
Irsko 7,31 1,974 7,61
Izrael 7,48 2,375 7,95
Island 8,48 1,196 8,62
Holandsko 7,81 1,415 7,98
Nérsko 8,18 1,403 8,35
Pol'sko 7,20 1,990 7,48
Portugalsko 6,39 2,000 6,52
Ruska Federacia 5,92 2,325 5,94
Svédsko 7,93 1,368 8,03
Slovinsko 6,86 2,063 7,12
Slovensko 6,52 1,978 6,70
Kosovo 5,83 2,526 6,11
Spolu 7,08 2,159 7,48

F(23,3890) = 40,490 p < 0,001 rm = 0,439




Tab. 13: Uroven $tastia seniorov v Eurépe podla veku (65-70 rokov)

KRAJINA M SD Mdn
Belgicko 7,83 1,667 8,11
Bulharsko 5,06 2,521 5,23
Cyprus 7,48 2,000 7,70
Ceskd republika 6,22 2,099 6,44
Nemecko 7,69 1,762 7,98
Dansko 8,58 1,435 8,77
Estonsko 6,09 2,096 6,38
Spanielsko 7,40 2,120 7,64
Finsko 7,86 1,587 8,16
Velka Britania 8,10 1,734 8,35
Mad’arsko 5,66 2,120 5,74
Svajéiarsko 8,21 1,436 8,30
Ifrsko 7,49 1,796 7,79
Izrael 7,76 1,810 7,90
Island 8,62 1,125 8,67
Holandsko 7,88 1,316 8,04
Nérsko 8,30 1,308 8,41
Polsko 6,50 2,137 6,61
Portugalsko 6,12 1,841 6,28
Ruska Federdcia 5,54 2,298 5,67
Svédsko 8,17 1,443 8,34
Slovinsko 6,66 2,049 6,67
Slovensko 6,24 1,812 6,18
Kosovo 5,98 2,445 6,20
Spolu 7,08 2,158 7,49

F(23, 3301) = 47,047 p < 0,001 rm = 0,497




Tab. 14: Uroven $tastia seniorov v Eurépe podla veku (70-75 rokov)

KRAJINA M SD Mdn
Belgicko 7,92 1,477 8,05
Bulharsko 4,49 2,527 4,31
Cyprus 7,14 2,368 7,69
Ceska republika 6,33 2,129 6,33
Nemecko 7,79 1,746 7,93
Dansko 8,79 1,329 8,98
Estonsko 6,14 2,164 6,23
Spanielsko 7,95 1,824 8,17
Finsko 8,05 1,374 8,29
Velka Britania 7,87 1,871 8,21
Mad’arsko 5,70 2,453 5,83
Svajéiarsko 7,93 1,244 7,98
Irsko 7,22 2,164 7,58
Izrael 7,88 1,707 8,04
Island 7,97 1,660 8,15
Holandsko 7,97 1,414 8,10
Norsko 8,24 1,441 8,42
Polsko 7,27 2,115 7,52
Portugalsko 5,99 1,988 6,13
Ruska Federacia 5,54 2,256 5,38
Svédsko 7,95 1,889 8,27
Slovinsko 6,66 2,029 6,84
Slovensko 6,46 1,743 6,37
Kosovo 6,13 2,213 6,11
Spolu 7,03 2,228 7,42

F(23, 2744) = 39,963 p < 0,001 1y = 0,501




Tab. 15: Uroven $tastia seniorov v Eurépe podla veku (75+ rokouv)

KRAJINA M SD Mdn
Belgicko 7,46 1,880 7,78
Bulharsko 4,32 2,697 4,48
Cyprus 7,12 1,965 7,32
Ceskad republika 5,98 1,995 6,05
Nemecko 7,71 1,958 7,97
Dansko 8,30 1,735 8,58
Estonsko 6,36 2,251 6,54
Spanielsko 7,68 2,105 7,99
Finsko 7,87 1,567 8,05
Velka Britania 7,92 1,847 8,17
Mad’arsko 5,52 2,430 5,43
Svajéiarsko 7,86 1,931 8,23
Irsko 7,48 2,059 7,97
Izrael 7,68 1,851 7,92
Island 8,82 1,299 8,96
Holandsko 7,64 1,598 7,81
Norsko 8,44 1,400 8,61
Pol'sko 6,99 2,346 7,52
Portugalsko 5,92 2,023 6,00
Ruska Federacia 5,80 2,190 5,71
Svédsko 7,76 1,827 8,07
Slovinsko 7,01 2,244 7,09
Slovensko 6,44 1,896 6,57
Kosovo 5,89 2,650 5,72
Spolu 6,99 2,302 7,41

F(23, 4080) = 51,037 p < 0,001 rm = 0,473
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V ramci skimania problematiky nas tiez zaujimalo Stastie u slovenskych seniorov v
porovnani s inymi krajinami podla veku.

Najprv prezentujeme ukazovatel utrovne Stastia. Ukazalo sa, ze v kategorii seniorov vo
veku od 60 do 65 rokov (Tabulka 12) je iroven Stastia vyjadrena medianom najvysSia u par-
ticipantov zijucich na Islande (Mdn = 8,62), zatial ¢o najnizSia Uroven S$tastia je
u participantov zijucich v Bulharsku (Mdn = 4,80). V tabulke 13 mézeme vidiet, ze

v kategorii seniorov vo veku od 65 do 70 rokov je Giroven §tastia vyjadrena medianom najvy-

v kategorii seniorov vo veku od 70 do 75 rokov (Tabulka 14), pricom najvys§iu uroven Stas-
tia nielen v tejto kategoérii, ale aj v porovnani s inymi vekovymi kategériami, vykazuju parti-
cipanti zijaci v Dansku (Mdn = 8,98). V kategorii seniorov nad 75 rokov je najvyssia Giroven
v Bulharsku (Mdn = 4,48). Mbézeme tiez konsStatovat, ze u participantov v Bulharsku je naj-
nizSia uroven Stastia vo vSetkych vekovych kategoériach seniorov (Tabulky 12 az 15).
U participantov zijucich na Slovensku je troven §tastia vo vSetkych vekovych kategériach
seniorov priblizne v strede.

Rovnako sme si polozili otazku, aka je distribticia Stastia u slovenskych seniorov
v porovnani s inymi krajinami podla veku (pozri Prilohu, tabulka 1 az 5). Vo vekovej katego-
rii od 60 do 65 rokov je najvacsi podiel Stastnych v kategoérii participantov zijucich na Is-
lande (98,1%) a najmensi podiel neStastnych je v kategérii participantov zijucich vo Finsku
(1,4%). Vo vekovej kategorii od 65 do 70 rokov su jednoznacne najStastnejsi prave partici-
panti zijaci na Islande, kedZze podiel Stastnych v tejto kategorii predstavuje 100%. Najvacsi
podiel §tastnych v kategoérii seniorov od 70 do 75 rokov je u participantov zijucich v Dansku
(97,2%). V ramci tejto vekovej kategorie sme tiez zistili, Ze vo Svajéiarsku nie je Zziaden
z participantov nestastny. V kateg6rii seniorov nad 75 rokov je najvacsi podiel §tastnych
(97,7%) a zaroven najmens$i podiel neStastnych (2,3%) v katego6rii participantov zijucich na
Islande. Podobne ako troven S§tastia, aj distribucia Stastia ukazala, ze vo vSetkych vekovych
kategoriach je najmensSi podiel Stastnych a zaroven najvacsi podiel neStastnych Iudi prave
v kategorii participantov zijucich v Bulharsku. Slovensko sa, podobne ako z hladiska trov-
ne, tak aj z hladiska distribucie Stastia nachadza na priemernej Grovni v rebricku krajin

podla stastia.
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4. Zhrnutie a diskusia

Cielom nasho prispevku je prezentovat obraz o aktualnom prezivani §tastia u senio-
rov na Slovensku, ako i poskytnut zakladné zistenia tykajuce sa S§tastia vo vztahu
k vybranym socio-demografickym ukazovatelom.

Zistenia ukazali, ze Stastnych je 68,2% participantov, ¢iastocne Stastnych a Ciastoc-
ne nesStastnych 20,6% participantov a neStastnych 11,2% participantov. V ramci kategoérie
§tastnych Iudi tvoria velmi Stastni 11,9%, zatial ¢o v ramci kategoérie neStastnych sa za vel-
mi nesStastnych povazuje len 2,0% participantov.

Zistili sme, ze rozdiel medzi Groviiou Stastia muzov a zZien je takmer zanedbatelny, a
teda mo6zeme povedat, ze slovenski seniori sa v prezivani Stastia podla pohlavia nelisia.

Taktiez nas zaujimala Groven a rozlozenie §tastia v kategériach seniorov podla veku.
Ukazalo sa, ze podobne ako pohlavie, ani vek nediferencuje troven Stastia slovenskych se-
niorov.

Na zaklade zisteni mo6zeme vzdelanie povazovat za mierne diferencujuci Cinitel Stas-
tia. Zaroven sme zistili, ze iroven Stastia, rovnako ako aj podiel Stastnych (75,4%), st naj-
vySSie u participantov s vysokoskolskym vzdelanim. Naopak, najnizsi podiel Stastnych (58%)
a zaroven najvySssi podiel neStastnych seniorov (16%) je v kategorii participantov so zaklad-
nym vzdelanim. V tejto stvislosti sme sa v literattare stretli s odévodnenim, ze I'udia s vySSim
vzdelanim maju vacésiu Sancu ziskat pracu s vySS§im prijmom, a tak moézu prezivat vacsiu
radost v zivote (Veedhoven, 1984).

Predpokladali sme, ze seniori v manzelskom zvazku st Stastnejsi ako slobodni senio-
ri. Vysledky ukazali, ze uroven Stastia, rovnako ako aj podiel Stastnych seniorov (75,7%), st
najvySSie v kategorii participantov, ktori st zenati, respektive vydaté. Tato hypotéza sa teda
potvrdila. Mnoho vyskumnikov to odévodnuje tym, ze manzelstvo sltzi ako naraznik proti
tazkostiam zivota a poskytuje emocionalnu a ekonomickt podporu, ktora produkuje pozi-
tivne stavy spojené so zivotnou spokojnostou (Coombs, 1991; Gove, Style, & Hughes, 1990;
Kessler & Essex, 1982 In Eddington, & Shuman, 2008).

Ekonomicku podporu zdéraznuja napriklad Stutzer a Frey (2006), ktori davaju prezi-
vanie Stastia u Iudi v manzelstve do stvisu s vysSkou prijmu a pri¢inu StastnejSieho zivota
manzelov vidia prave v ich dvojitom prijme. O emocionalnej podpore, naopak, hovori Myers
(2006), podla ktorého nam manzelstvo pontka rolu partnera a rodica, vdaka ¢omu posiliiu-
jeme svoju sebahodnotu a zvladame tak svoj netispech napriklad v pracovnej oblasti. V tejto
suvislosti Lelkes (2008, p.4) poukazuje na to, ze prave star$i l'udia su va¢Smi zasiahnuti
stratou manzela a odchodom deti, ¢o vyznamne ovplyvauje ich rodinny zivot. Potvrdzuju to
aj naSe zistenia, na zaklade ktorych najvacsi podiel nestastnych (15,9%) tvori prave katego-

ria ovdovenych seniorov.

60



Ukazalo sa, ze podiel §tastnych v kategorii participantov, ktori neziju sami (74,1%),
bol vyssi v porovnani s kategoriou participantov, ktori zijua sami (59,4%). Mézeme teda kon-
Statovat, Ze seniori, ktori neziju sami, s Stastne;jsi.

V suvislosti so zdravotnym stavom sme si stanovili hypotézu, ze zdravotny stav pozi-
tivne koreluje s pocitom Stastia a spokojnosti seniorov. Zistili sme, ze s pozitivnejSim prezi-
vanim zdravotného stavu uroven Stastia rastie, ¢o znamena, ze ¢im lep$i je zdravotny stav
participantov, tym su StastnejSi. Tato tendencia rastu je prejavom pozitivnej korelacie, a
teda moézeme konStatovat, ze hypotéza sa potvrdila. Taktiez sa ukazalo, ze zdravotny stav
vyrazne diferencuje tiroven Stastia, ¢o potvrdzuje tvrdenie, ze ,pri posudzovani spokojnosti
kladu Tudia vacsi déraz na zdravie ako na blahobyt a vzdelanie“ (White In Blahova, 2012,
s.44).

Najvys§siu uroven S§tastia, ako aj najvacsi podiel Stastnych podla naSich vysledkov
vykazuju participanti, ktori sa hlasia k protestantskej cirkvi (76,4%). Najmens§i podiel ne-
§tastnych je v kategorii participantov, hlasiacich sa k rimskokatolickej cirkvi (9,4%).

Polozili sme si tiez otazku, ¢i st seniori zijuci vo velkom meste Stastnejsi ako seniori
zijuci na dedine. Zistili sme, ze Groven Stastia je najvysSia prave u participantov zijucich vo
velkom meste a najnizS§ia je u participantov zijucich na dedine. M6zeme konS§tatovat, ze vel-
kost bydliska diferencuje troven Stastia seniorov. NaSe zistenia teda vyvracaja tvrdenia My-
ersa (2000), ze I'udia su rovnako §tastni bez ohladu na to, ¢i ziju na dedine, v malom alebo
velkom meste.

Poslednym z vybranych ukazovatelov, ktory sme skimali vo vztahu k Girovni a distri-
bucii §tastia u slovenskych seniorov, bolo vnimanie prijmu. Vysledky ukazuji, Ze najsStas-
tnejsi su ti participanti, ktori pohodlne vyzijui zo svojho prijmu (90,6%), zatial ¢o v kategorii
participantov, ktori to maja so suc¢asnym prijmom velmi tazké, sa za Stastnych povazuje len

49,5% a za nestastnych az 22,3%.

V prispevku sme sa zamerali tiez na uroven Stastia seniorov vo vybranych eurép-
skych krajinach a Izraeli. Polozili sme si otazku, aka je Giroven a distribuicia §tastia u slo-
venskych seniorov v porovnani so seniormi v inych krajinach. Vysledky ukazali, ze najvyssiu
uroven §tastia vykazuju seniori zijuci v Dansku, na Islande a v Norsku. Naopak, najnizsia
uroven $tastia seniorov bola zistena u participantov zijucich v Bulharsku, v Ruskej Federacii
a v Madarsku. Slovenski seniori sa podla trovne Stastia nachadzaju priblizne v strede reb-
ricka jednotlivych krajin.

Prostrednictvom distribticie §tastia sme zistili, Ze najvacsi podiel Stastnych seniorov
je v kategorii participantov zijucich na Islande (97,7%), kde zaroven podiel neStastnych tvori
len 2,3% a pocit ¢iastocného §tastia a Ciastocného neStastia nepreziva ziaden zo seniorov
zijucich na Islande. Vyrazny podiel Stastnych seniorov sme zistili aj v kategériach partici-
pantov zijacich v Nérsku (95,9%), v Dansku (94,9%) a vo Finsku (93,9%). Naopak, najvacsi
podiel neStastnych seniorov z hladiska distribticie sme zistili v kategérii participantov ziju-

cich v Bulharsku (az 43,4%), v Madarsku (28,4%) a v Ruskej Federacii (26,2%). V kategorii
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participantov zijucich na Slovensku je podiel Stastnych 68,7% a podiel ne§tastnych seniorov
je 11%. To znamena, ze podobne ako aj Groven Stastia, aj distribucia Stastia preukazala, ze
seniori na Slovensku neprezivaju v porovnani s vybranymi eurépskymi krajinami vyrazné
pocity Stastia, ani neStastia. Taktiez nas zaujimalo, aka je Groven a distribtcia Stastia u
slovenskych seniorov v porovnani s inymi krajinami v réznych vekovych kategoriach. Vy-
sledky sa zhoduju s predchadzajucimi zisteniami, kedZe sa ukazalo, Ze v kategériach senio-
rov vo veku od 60 do 65 rokov a nad 75 rokov je najvysSSia Groven Stastia u participantov
zijucich na Islande a vo vekovych kategériach seniorov od 65 do 75 rokov je tiroven Stastia
§tastia vo vSetkych vekovych kategoriach seniorov je u participantov zijucich v Bulharsku.

Podobné su aj vysledky z hladiska distribucie §tastia seniorov v réznych vekovych
kategoriach. Najvacsi podiel Stastnych seniorov vo vekovych kategériach od 60 do 70 rokov a
nad 75 rokov je u participantov zijucich na Islande, v kategorii seniorov od 70 do 75 rokov je
u participantov zijucich v Dansku. Podobne ako uroven Stastia, aj distribuicia Stastia ukaza-
la, ze vo vSetkych vekovych kategoriach je najmens$i podiel Stastnych a zaroven najvacsi po-
diel nestastnych I'udi prave u participantov zijucich v Bulharsku. Slovensko sa podobne ako
z hladiska urovne, tak aj z hladiska distribucie Stastia seniorov v réznych vekovych katego-
riach nachadza v rebricku vybranych krajin na priemernej Grovni. Pri¢in a dévodov tychto
zisteni moze byt vSak niekolko. Jedno z odévodneni pontkaju vo svojej praci psycholégia
Huppert a So (2009 In Kfivohlavy, 2013), ktori sa pri merani §tastia Iudi v 23 eurépskych
§tatoch nezamerali len na spokojnost, ale poukazali v stivislosti so Stastim na rozkvet a do-
zretie osobnosti. Zistili, Ze najvysS§ia miera osobnostného rozkvetu existuje v Eurépe u oby-
vatelov Danska (33%) — za nim patria k najlepsim Svajé¢iarsko, Finsko, Noérsko, Irsko, Raku-
sko, Cyprus a Svédsko. Na opac¢nom konci s relativne najniz§ou mierou rozkvetu osobnosti
bola Ruska federacia (necelych 6%). K nej sa potom blizili ob¢ania Portugalska, Bulharska,
Slovenska, Ukrajiny a Madarska (Krivohlavy, 2013, s. 89). NaSe zistenia tykajuce sa Stastia
seniorov su rovnako v sulade s vysledkami vyskumov zverejnenych Organizaciou pre hospo-
darsku spolupracu a rozvoj, ktoré na zaklade kritérii, ako st ekonomicky rozvoj, Skolstvo,
zdravie, zamestnanost, socialny systém, vSeobecna spokojnost I'udi so svojim zivotom atd.,
oznacuju za najStastnejSie narody prave Skandinavske krajiny (Blahova, 2012). ,V tychto
krajinach vo vSeobecnosti prevlada vysoka miera vzajomnej dévery medzi f'udmi, ako aj doé-
very obyvatelstva k vladam svojich krajin“ (Blahova, 2012, s. 45).

V nadvaznosti na naSe predchadzajiuce zistenia tykajice sa urovne Stastia sloven-
skych seniorov v suivislosti so socio-demografickymi ukazovatelmi Blahova (2012, s. 45) tiez
dodava, ze ,pre pocity Stastia a spokojnosti je pre obyvatelov Europskej tinie dolezité zdra-
vie, dobré rodinné zazemie, blizke vztahy medzi priatelmi, spokojnost v zamestnani, v ko-
munite, v ktorej l'udia zija, nabozenstvo, dobry zdravotny stav a osobna sloboda“. Toto tvr-
denie potvrdzuju aj naSe zistenia.

NasSe zistenia su vysledkom exploraéného vyskumu, a teda ich prinos vidime najméa

v zmapovani aktualneho obrazu §tastia u slovenskych seniorov. Specifikom je upriamenie

62



pozornosti prave na seniorov a poznanie toho, ¢o suvisi s prezivanim ich Stastia. Toto po-
znanie tak méze byt prinosné najma vzhladom na aktualny problém celosvetového starnutia
populacie, kedze sa zistilo, ze prave Stastni I'udia ziju dlhsSie (Lelkes, 2008).

Poznatky ponukané v tejto praci moézu byt prinosné nielen pre oblast sociolégie, ¢i
socialnej psycholégie, ale taktiez pre psycholégiu starnutia (gerontopsychologiu) a pre nové

odbory, ako su psychologia zdravia, ¢i dusevna hygiena.
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PRILOHA

Tabulka 1: Distribucia Stastia seniorov v Eurépe podla veku (60-65 rokov)
V zivote som Stastny/a Spolu
Nestastny | Ciastoéne nestast- Stastny
ny/stastny

KRAJINA | Belgicko 2,0% 8,1% 89,9% 100,0%
Bulharsko 41,9% 22,6% 35,5% 100,0%
Cyprus 9,1% 9,1% 81,8% 100,0%
Ceskd repub- 14,0% 17,5% 68,4% 100,0%
Nemecko 3,6% 10,8% 85,7% 100,0%
Dansko 2,4% 3,1% 94,5% 100,0%
Estonsko 14,8% 17,5% 67,7% 100,0%
Spanielsko 6,0% 7,9% 86,1% 100,0%
Finsko 1,4% ,9% 97,7% 100,0%
Velka Brita- 5,5% 7,0% 87,5% 100,0%
Mad’arsko 24,2% 19,3% 56,5% 100,0%
Svajéiarsko ,9% 6,5% 92,5% 100,0%
Irsko 7,7% 10,5% 81,8% 100,0%
Izrael 12,7% 3,6% 83,8% 100,0%
Island 1,9% 98,1% 100,0%
Holandsko 4,4% 1,9% 93,7% 100,0%
Norsko 3,0% 2,2% 94,8% 100,0%
Pol'sko 8,6% 13,5% 77,9% 100,0%
Portugalsko 13,9% 18,8% 67,3% 100,0%
Ruska Fede- 23,6% 21,2% 55,2% 100,0%
Svédsko 1,8% 4,3% 93,9% 100,0%
Slovinsko 7,5% 26,4% 66,0% 100,0%
Slovensko 10,3% 18,5% 71,3% 100,0%
Kosovo 22,1% 22,1% 55,8% 100,0%

Spolu 11,0% 11,8% 77,3% 100,0%

chi-kvadrat (46) = 708,254 p < 0,001 ry,= 0,301

66




Tabulka 2: Distribucia stastia seniorov v Europe podla veku (65-70 rokov)

V Zivote som Stastny/a Spolu
Nestastny | Ciastoéne ne- Stastny
Stastny/Stastny

KRAJINA Belgicko 4,7% 3,9% 91,3% 100,0%
Bulharsko 34,9% 21,8% 43,3% 100,0%
Cyprus 3,4% 14,8% 81,8% 100,0%
Ceskad republi- 19,2% 14,3% 66,5% 100,0%
Nemecko 3,6% 10,2% 86,2% 100,0%
Dansko 1,4% 2,8% 95,7% 100,0%
Estonsko 19,6% 18,4% 62,0% 100,0%
Spanielsko 7,2% 9,9% 82,9% 100,0%
Finsko 3,7% 4,7% 91,6% 100,0%
Velka Britania | 4,8% 4,8% 90,4% 100,0%
Mad'arsko 26,9% 21,8% 51,3% 100,0%
Svajéiarsko 2,1% 1,1% 96,8% 100,0%
Irsko 5,3% 10,6% 84,0% 100,0%
Izrael 3,7% 7,3% 89,0% 100,0%
Island 100,0% | 100,0%
Holandsko 3,1% 3,8% 93,1% 100,0%
Norsko 2,1% 97,9% 100,0%
Pol'sko 10,7% 25,2% 64,1% 100,0%
Portugalsko 19,4% 13,8% 66,9% 100,0%
Ruska Federa- | 27,6% 22,8% 49,6% 100,0%
Svédsko 1,7% 3,5% 94,8% 100,0%
Slovinsko 14,3% 22,9% 62,9% 100,0%
Slovensko 10,8% 27,3% 61,9% 100,0%
Kosovo 23,4% 14,9% 61,7% 100,0%

Spolu 11,2% 11,8% 77,0% 100,0%

chi-kvadrat (46) = 648,587 p < 0,001 rm=0,312
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Tabulka 3: Distribucia stastia seniorov v Europe podla veku (70-75 rokov)

V Zivote som Stastny/a Spolu
Nestastny | Ciastoéne ne- Stastny
Stastny/stastny
KRAJINA Belgicko 2,7% 4,0% 93,3% 100,0%
Bulharsko 52,5% 15,3% 32,2% 100,0%
Cyprus 15,9% 4,8% 79,4% 100,0%
Ceskad republi- 16,3% 19,5% 64,2% 100,0%
Nemecko 3,0% 8,9% 88,2% 100,0%
Dansko ,9% 1,9% 97,2% 100,0%
Esténsko 13,3% 24,7% 62,0% 100,0%
Spanielsko 2,2% 9,8% 88,0% 100,0%
Finsko 1,6% 4,7% 93,8% 100,0%
Velka Britania | 4,3% 9,9% 85,7% 100,0%
Madarsko 28,3% 17,7% 54,0% 100,0%
Svajéiarsko 5,8% 94,2% 100,0%
Irsko 12,7% 8,7% 78,7% 100,0%
Izrael 2,7% 9,7% 87,6% 100,0%
Island 5,9% 94,1% 100,0%
Holandsko 2,5% 4,2% 93,3% 100,0%
Norsko 1,4% 4,1% 94,6% 100,0%
Pol’sko 9,0% 18,0% 73,0% 100,0%
Portugalsko 15,8% 23,0% 61,2% 100,0%
Ruskd Federd- | 28,0% 29,6% 42,4% 100,0%
Svédsko 5,9% 5,9% 88,1% 100,0%
Slovinsko 12,3% 21,9% 65,8% 100,0%
Slovensko 9,8% 22,0% 68,3% 100,0%
Kosovo 21,3% 17,0% 61,7% 100,0%
Spolu 12,1% 13,0% 74,9% 100,0%

chi-kvadrat (46) = 661,544 p < 0,001 tm = 0,346
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Tabulka 4: Distribucia stastia seniorov v Europe podla veku (75+ rokov)

V zivote som Stastny/a Spolu
Nestastny | Ciastoéne ne- Stastny
Stastny/stastny
KRAJINA Belgicko 7,7% 6,6% 85,8% 100,0%
Bulharsko 47,0% 21,6% 31,4% 100,0%
Cyprus 6,7% 15,6% 77,8% 100,0%
Ceskd republi- 16,5% 22,9% 60,6% 100,0%
Nemecko 6,6% 6,2% 87,1% 100,0%
Dansko 3,6% 3,6% 92,8% 100,0%
Estonsko 15,1% 21,1% 63,7% 100,0%
Spanielsko 6,5% 7,7% 85,8% 100,0%
Finsko 2,7% 5,0% 92,3% 100,0%
Velka Britania | 4,3% 4,9% 90,9% 100,0%
Mad’arsko 33,8% 19,7% 46,5% 100,0%
Svajéiarsko 5,5% 7,0% 87,5% 100,0%
Irsko 9,2% 7,7% 83,1% 100,0%
Izrael 5,0% 7,8% 87,2% 100,0%
Island 2,3% 97,7% 100,0%
Holandsko 5,5% 3,5% 91,0% 100,0%
Norsko 1,0% 2,9% 96,2% 100,0%
Pol'sko 13,2% 11,1% 75,7% 100,0%
Portugalsko 22,7% 17,7% 59,5% 100,0%
Ruska Federa- 26,8% 21,9% 51,4% 100,0%
Svédsko 6,0% 9,3% 84,7% 100,0%
Slovinsko 9,2% 24,2% 66,7% 100,0%
Slovensko 14,0% 13,2% 72,8% 100,0%
Kosovo 26,3% 24,6% 49,1% 100,0%
Spolu 13,3% 11,9% 74,9% 100,0%

chi-kvadrat (46) = 819,060 p < 0,001 tm = 0,316
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Uvod

Abstrakt:

Praca zohrava dolezitu ulohu v kazdodennom Zzivote sucasnej
spoloc¢nosti. Ako ostatne Casti spolo¢nosti aj svet prace sa meni a vyvija.
Okrem zmien, ktoré so sebou prinasa proces globalizacie a rozSirovanie
informaénych technologii. V postkomunistickych spolo¢nostiach, vratane
Slovenska, boli tieto zmeny sprevadzané procesom transformacie, ktory
priniesol zmeny S§truktury a organizacie sveta prace. Nie len svet prace
sa meni a vyvija, ale tiez hodnoty vo vztahu k praci. Tato Stidia sa zame-
riava na otazku zmien hodnét na Slovensku aich zmien za posledné
roky. Konkrétne sa zameriavame na dva typy pracovnych orientacii-
vonkajsich a vnutornych. V §tadii sa tiez zameriavame na analyzu rozdie-
lov v pracovnych orientaciach skupin lIudi na zaklade pohlavia, veku
a pozicii v socialnej Struktire a ich zmien za posledné roky. Pre potreby
analyzy vychadzame z dat Eurdpskeho vyskumu hodnét. Konkrétne na
odhalenie zmien v pracovnych orientaciach vychadzame z porovnavania

dat z dvoch rokov realizacie vyskumu- roky 1991 a 2008.

V sticasnej spoloénosti predstavuje platena praca kltcovy prvok, okolo ktorého sa

stustreduje nas kazdodenny zivot. Jej vyznam spociva v tom, Ze vo velkej miere determinuje

vSetky ostatné sféry zivota I'udi- na§ kazdodenny socialny, pracovny a rodinny zivot (Roe

1991). Ako poukazuje Beck, v priebehu vyvoja industriadlnej spolo¢nosti nadobudla praca

vyznam, ktory nema v histérii fTudstva obdoby (Beck 2011: 231). Platena praca teda neov-
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plyviiuje len oblast naSho pracovného zivota, ale v priebehu vyvoja industrialnej spolo¢nos-
ti sa zamestnanie stalo osou, okolo ktorej sa stustreduje naSa socialna a osobna identita a
projektuje sa cely nas zivot. V stiCasnej spolo¢nosti praca predstavuje popri rodine zaklad-
ny systém, v ktorom je ukotveny zivot ¢loveka (Mare§ 2004). Preto mozno povedat, ze su-
casna spolocnost je predovSetkym spolo¢nostou platenej prace (Beck 2011).

Tak ako ostatné stranky spoloc¢nosti, aj svet prace sa meni a vyvija. Praca sice vzdy
bola chapana ako zakladny zdroj zabezpecenia vlastnej existencie, avSak jej charakter a
podstata sa v mnohych ohladoch vyznamne odliSuje od prace, charakteristickej pre pred-
chadzajuce obdobie. Prichod toho, ¢o niektori autori nazyvaja postindustrialna éra, so se-
bou priniesol vyrazne zmeny pracovnej sféry (Halman 1996). V eur6pskom meradle stvisia
tieto zmeny najm& s prudkym rastom a roz§irovanim novodobych informaénych
a komunikaénych technolégii, prebiehajucim procesom globalizacie spolo¢nosti a v nepo-
slednom rade s poklesom v minulosti dominantného sektora vyroby. Prechod od indus-
tridlnej spolo¢nosti zalozenej na prevahe vyrobnej sféry, k postindustrialnej spolo¢nosti
zalozenej na dominancii sektora sluzieb, priniesol vyrazné zmeny tykajuce sa predovSet-
kym prevazujucich foriem zamestnania a obsahu prace. Rozvoj sektora sluzieb sa spaja s
poziadavkou uplatnenia vys§Sich schopnosti a kvalifikacie, na zaklade ¢oho sa do popredia
dostava poziadavka potreby vzdelania a kvalifikovanej pracovnej sily. Meniace sa poziadav-
ky na pracovnu silu v sucasnej postindustrialnej spolo¢nosti st najma doésledkom preni-
kania informacénych a komunikaénych technolégii v pracovnej sfére, ktoré so sebou prina-
Saju potrebu uplatnenia vyssich kognitivnych schopnosti, zodpovednosti a samostatnosti v
rozhodovani, a teda aj vyS§iu mieru odbornosti a kvalifikacie (Handel 2012).

Okrem rozsSirovania informac¢no- komunikaénych technolégii a rastu vyznamu sek-
tora sluzieb su zmeny pracovnej sfére dosledkom postupujiceho procesom globalizacie
a jeho vplyvu na oblast pracovného trhu. Globalizacia ako multidimenzionalny proces eko-
nomickej integracie, ktory vedie k postupnému zmedzinarodnovaniu trhov jednotlivych
krajin, k ich vzajomnej previazanosti, vysokej miery zavislosti a rastu vzajomného konku-
renc¢ného boja medzi nimi, prinaSa spolu s deindustrializaciou vyrazné zmeny fungovania a
charaktere trhu prace, ktoré st charakteristické rozsirovanim flexibilnych foriem zamest-
nanosti (OECD 2005). Ako poukazuje Bauman, flexibilizacia pracovného trhu so sebou
prinaSa rast neistoty v désledku nahradzania klasickych pracovnych uvézkov kratkodo-
bymi alebo dokonca Ziadnymi tivdzkami (Bauman 2002: 235).

V krajinach strednej a vychodnej Eurépy vSak tieto procesy prebiehaju paralelné
s transformacénym procesom, ktory tiez priniesol vyraznt modifikaciu pracovnej sféry (Sir-
vatka 2002). Transformacia v ekonomickej oblasti, sprevadzana prechodom od centralne
riadenej a direktivne planovanej socialistickej ekonomiky k trhovej ekonomike, priniesla
zmeny, spojené s poklesom istoty zamestnania, narastom mzdovej diferenciacie medzi jed-
notlivymi odvetviami priemyslu a druhmi zamestnani, rastom diverzity a fragmentacie trhu
prace (Commander — Coriceli 1995). Ekonomicka transformacia nemala na slovensky trh

prace len pozitivne dopady, ale priniesla aj negativne javy v podobe poklesu ekonomického
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rastu, rastu nezamestnanosti a problému dlhotrvajicej nezamestnanosti (Smith et. al
2008). Pre slovensky trh prace je pritom charakteristicky prave nepriaznivy stav dlhodobej
nezamestnanosti, ktora sa stava zavaznym socialno-politickym problémom (Paukovic¢
2007).

Proces globalizacie spolu s transformaénym procesom priniesli vyrazné zmeny za-
kladnych sfér zivota spoloCnosti vratane sveta prace. Vysledkom tychto zmien je diferen-
ciacia dovtedy vyrazne homogenizovanej spolo¢nosti (Laluha- OSkova- Stanek 2005). Pre-
biehajuci proces ekonomickej transformacie priniesol vyrazni mzdova diferenciaciu, ako
diferenciaciu medzi jednotlivymi odvetviami priemyslu a druhmi zamestnani (Commander-
Coriceli 1995). Proces globalizacie, sprevadzany rozSirovanim flexibilnych foriem zamest-
nanosti, viedol k rozdeleniu pracovného trhu na primarny a sekundarny. To viedlo
k diferenciacii zamestnancov na zamestnancov jadra a periférie (Dudova 2008). Procesy
stuvisiace s prenikanim novych informacno- komunikaénych technoloégii, ktoré so sebou
prina§aju poziadavky na vzdelanie a kvalifikovanu pracovnu silu, vedu k diferenciacii me-
dzi jednotlivymi zamestnancami z hladiska vzdelania a kvalifikacie a s tym stvisiacou po-
ziciou vo svete prace (Handel 2012).

Zmenam vSak nepodlieha len praca ako taka, ale urcité posuny sa odohravaju aj
v oblasti hodnét vo vztahu k praci. Mozno totizto predpokladat, ze nevyhnutnou podmien-
kou procesu politickej, ekonomickej a socialno- kulttirnej transformacie ktorejkolvek spo-
lo¢nosti je aj zmena v oblasti hodnét danej spolo¢nosti (RabusSic 2011). V tomto ¢lanku
zameriame pozornost prave na otazku zmien hodnét vo vztahu k praci v slovenskej spoloc¢-
nosti za poslednych patnast rokov. Za tucelom preskiimania danej problematiky budeme
vychadzat z dat Eurépskeho vyskumu hodnét, ktoré budu analyzované v dvoch sledova-
nych rokoch realizacie tohto vyskumu (rok 1991 a 2008). Na zaklade toho mozno odhalit
trendy (stabilitu, alebo zmenu) v ich vyvoji za posledné roky. Vzhladom na to, ze Eurépsky
vyskum hodnét sa na Slovensku realizuje od roku 1991, data z tohto vyskumu predstavu-
ju bohaty zdroj informacii o zmenach v oblasti pracovnych hodnét v slovenskej spoloénosti
za posledné roky. Pracovné hodnoty budeme analyzovat prostrednictvom vymedzenia
dvoch typov pacovanych orientacii- vonkajSich a vnutornych, ktoré nam vypovedaju
o preferencii urcitych charakteristik prace. Tieto pracovné orientacie preskiimame nie len z
¢asového hladiska, ale aj z hladiska vybranych premennych- pohlavie, vek a postavenie
v socialnej Struktare. Preskimanie pracovnych orientacii z hladiska vybranych faktorov
pokladame za doélezité z toho hladiska, ze chceme odhalit, ¢i a v akom rozsahu tieto faktory
diferencuju slovensku populaciu. Ide o snahu odhalit, ¢i je pre slovensku spoloénost cha-
rakteristicka skér homogennost alebo diferenciacia pracovnych orientacii z hfadiska veku,

pohlavia a pozicie v socialnej Struktuare.
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Teoretické vysvetlenie zmien hodnot vo vztahu k praci

Zmeny odohravajice sa v oblasti hodn6t mozno vysvetlit prostrednictvom procesu
modernizacie, ktory priniesol posun od tradiénych k modernym, viac individualizovanym
hodnotam. Zmeny v oblasti pracovnych hodnét mozno potom charakterizovat ako posun
od inStrumentalnej k expresivnej pracovnej orientacii, ktora zddéraznuje aspekt autoném-
nosti a osobnej zodpovednosti. Na posun v pracovnych hodnotach poukazali rézni autori.
Napriklad Yankelovich so svojimi spolupracovnikmi vymedzili tri fazy modernizaéného pro-
cesu spolo¢nosti, charakteristické dominanciou urcitej pracovnej orientacie: fazu tradiénej
agrarnej spolocnosti, kde je praca vnimana ako prostriedok zabezpecenia existencie, fazu
industrialnej spolo¢nosti, kde dominuje in§trumentalna pracovna orientacia a fazu stcas-
nej spolocnosti, kde sa do popredia dostava expresivna pracovna orientacia (Arts — Halman
2004).

V tejto stadii budeme vychadzat z tedrie, ktorej autorom je Ronald Ingleghart. Ako
poukazuje Ingleghart, v sti¢asnej spolocnosti mozno badat vyrazné zmeny, dotykajtuce sa
vSetkych sfér zivota spolocnosti, tak socialnej, politickej, ako aj ekonomickej. Tieto zmeny
sa vSak neodohravaju len na urovni tychto oblasti zivota spolo¢nosti ako takych, ale do-
chadza aj k vyraznym zmenam hodnét Iudi zijucich v postindustrialnej ére. (Ingleghart,
2008). Pri pohlade na problematiku prace mozno potom povedat, ze zmeny v tejto sfére
zivota spolocnosti sa netykaju len zmien prace samotnej, ale aj hodnét sa k nej vztahuju-
cich (Halman 1996). Podla Inglegharta, v siCasnej spolo¢nosti sa uskutocnuje zmena v
oblasti hodnét, ktoré charakterizuje ako posun od materialnych k postmaterialnym hodno-
tam. Tato zmena je Uizko spojena s otazkou ekonomickej istoty, ktora umoznuje posun k
hodnotam zalozenych na sebavyjadreni. Ide o posun od pocitu nevyhnutnosti zabezpecenia
prezitia (hodnota prezitia) k pocitu, ze zabezpecenie existencie je samozrejmostou (hodnota
sebavyjadrenia). Takéto chapanie je v podstate zalozené na Maslowovej teorii hierarchizacie
potrieb, ktora vychadza z predpokladu hierarchického usporiadania udskych potrieb od
zékladnych az po vysSie I'udské potreby. Pritom vySSie hodnoty sa stavaju doélezité len za
predpokladu uspokojenia nizSich potrieb (Arts — Halman 2004). Ingleghart teda vychadza
z predpokladu, ze Iudia vo svojich hodnotovych preferenciach odrazaju ekonomické pod-
mienky krajiny, v ktorej ziju. Ich preferencie budu potom orientované k zdéraznovaniu
tohto, ¢o je v ramci danej spolo¢nosti vzacne. V oblasti prace ide o to, v akej miere sa zd6-
raznuje vyznam prace ako prostriedku uspokojenia potreby stability prace a prijmu a pra-
ce ako prostriedku naplnenia socidlnych a sebarealizaénych potrieb (Mare§ — Katrnak
2010). Ak st teda podmienky v oblasti trhu prace charakteristické nizkou mierou bezpecia
a istoty (napriklad vysoka miera nezamestnanosti, nizka troven miezd), mozno potom
predpokladat skor priklon k inStrumentalnej orientacii. A naopak v pripade vySSej miery
istoty a bezpecia, ktora znamena uspokojenie zakladnych Iudskych potrieb, mozno pred-

pokladat preferenciu skoér expresivnej orientacie (Arts — Halman 2004). Ingleghart pritom
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poukazuje na existenciu urcitej ,hodnotovej zotrvacnosti®, resp. na skuto¢nost, ze zmeny
hodnét v spolo¢nosti st pomalym a postupnym procesom, ktory sa odohrava skoér na za-
klade medzigeneracnej vymeny populacie, ako na zaklade konverzii uz socializovanych
dospelych. Pretoze ¢clovek sa skor priklana k tomu, ¢o si osvojil v prvotnych rokoch svojho
zivota, aj pri prudkych zmenach spoloc¢enskych podmienok nedochadza k rychlej zmene
hodnét spolocnosti (Rabusic 2011).

Pri analyze zmien pracovnych hodnét treba brat do tivahy aj kultiru danej spoloé¢-
nosti, ktora ma vyrazny vplyv na formovanie hodnét jej ¢lenov a vytvara tak Specifické
hodnotové systémy jednotlivych spoloénosti (Halman 1996). Na zaklade toho mozno pred-
pokladat rozdielnost prebiehajiiceho procesu modernizacie a jeho vplyvu na zmeny hodno-
tovych orientacii I'udi (Halman 1996). Pri pohlade na transformujuce sa krajiny, vratane
Slovenska, treba poukazat na vyznamny vplyv predchadzajuceho rezimu, ktory zanechal
hlboké stopy v naSej spolo¢nosti. Podla Vecernika, byvalé socialistické krajiny zdedili z
predchadzajuceho rezimu vysoké ocakavania socialnej istoty. V obdobi komunizmu sa to-
tizto praca spajala s vysokou mierou istoty, vzhfadom na to, ze bola garantovana zo strany
Statu. Praca vSak nebola len pravom, ale aj povinnostou. To malo za nasledok preferovanie
aspektov prace, ktoré nesuivisia s osobnym rozvojom a s prestizou, ale skér charakteristik,
zalozenych na urcitej volnosti vo vztahu k praci, ako je napriklad mens§ia pracovna zataz
(Vecernik 2006:1220).

Konceptualizacia pracovnych hodnét a ich vnatorna struktara

Aby sme mohli analyzovat vyvoj pracovnych hodnoét v slovenskej spoloénosti je po-
trebné najskor pojem ,pracovnych hodnét® definovat. Skor ako prejdeme k vymedzeniu
samotného pojmu, budeme venovat pozornost definovaniu hodnét vo vS§eobecnosti, ¢o nam
umoznuje chapat tato problematiku v SirSom kontexte.

Hodnoty zohravaju vyznamnu ulohu v zZivote kazdého jedinca, vzhladom na to, ze
vystupuju ako rozhodujuci faktor determinujtci nielen naSe vnimanie sveta a postoje, ale
aj rozhodnutia, ktoré sa premietaju do nasho spravania. Mozno teda povedat, ze hodnoty
zohravajua vyznamnu rolu z hladiska determinacie f'udského spravania (Togler 2011). Ako
poukazuje RabusSic, ,mat nejaku S§pecificki hodnotu znamena dispoziciu, tendenciu
k ur¢itému spodsobu konania“ (Rabus§ic 2006:10). Vzhlfadom na vyznam hodnét v zivote
¢loveka sa stali predmetom zaujmu mnohych vyskumnikov a teoretikov, na zaklade ¢oho
nam literatira pontka mnozstvo rozlicnych definicii. Hodnoty moézu byt definované ako
postoje, ziaduce stavy, veci, objekty a pod. (Kaasa 2011). Aj napriek réznosti definicii, vSet-
ky zdoraznuju vztah medzi hodnotiacim subjektom a objektom hodnotenia, ktory prinasa
dosledky na trovni nasledného konania subjektu. Napriklad Schwarz, chape hodnoty ako:

»ziaduci stav objektov, cielov alebo spravania, ktory presahuje Specifické situacie a je apli-
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kovany ako normativny Standard posudzovania a vyberu medzi alternativnhymi sposobmi
spravania (Roe 1991:3). Tato definicia je zalozena na odliSovani hodnét od postojov. Prave
definicie vychadzajuce z takéhoto pohladu na hodnoty st najcastejSie vyuzivané pri vy-
skumoch v oblasti prace (Roe 1991).

Ak hovorime o hodnotach vo vztahu k praci, tie si omnoho SpecifickejsSie ako vsSe-
obecné hodnoty, kedze sa vztahuju na uréiti osobitnu oblast zivota. Z tohto hladiska
mozno teda povedat, ze hodnota prace ako taka sa vztahuje len na oblast prace a ovplyv-
nuje jej dolezitost pre zivot jedinca. Aj napriek tomu, Ze hodnota prace sa vyznacuje vys-
Sou mierou Specifickosti ako vSeobecné hodnoty, ani v tomto pripade neexistuje jednotne
prijimana definicia (Ugcanok 2011). Vo vSeobecnosti vSak mozno povedat, Ze va¢Sina defini-
cii vychadza z chapania hodnoty prace ako: ,Specifickych cielov, ktoré poklada jedinec za
dolezité a pokusa sa ich dosiahnut v kontexte prace“ (Ucanok 2011:32). Napriklad Schwarz
vychadza z chapania hodnét prace ako: ,cielov alebo odmien, ktoré Iudia hladaja pro-
strednictvom svojej prace a su vyjadrenim omnoho v§eobecnej§ich Iudskych hodnét v kon-
texte pracovného prostredia“ Ying — Yong 2012: 47).

Aj samotna hodnota vo vztahu k praci ma pritom svoju vanttornu Struktiru. Mozno
ju teda chapat ako viacdimenzionalny, komplexny jav, zlozeny z niekolkych vyznamovych
vrstiev. Kazda z jednotlivych dimenzii pritom zodpoveda charakteristikam prace, ktoré clo-
vek preferuje a poklada ich za délezité, a teda zodpoveda i déovodom, pre ktoré pracuje (Ma-
re§ — Katrnak 2008). Existuju pritom viaceré teoretické, ale aj empirickymi datami podlo-
zené pokusy o klasifikaciu hodnoty prace. Tieto ¢lenenia vychadzaju z jednotlivych typov
hodnoét prace, na zaklade ktorych rozliSuju niekolko ich dimenzii (Mares — Katrnak 2008).1
V tomto ¢lanku budeme vychadzat z dichotomickej klasifikacie hodnét prace, ktora najlep-
Sie zodpoveda nasSim vyskumnym zamerom. Tato typologia vychadza z rozliSovania dvoch
typov pracovnych orientacii- vonkajSich a vnutornych, ktoré zodpoveda rozliSovaniu medzi
aspektmi prace, ktoré podnecuju osobnostny rozvoj (praca — work) a aspektmi, ktoré sa
vztahuju na plat za odvedenu pracu (trh — labour) (Arts — Halman 2004) (ATLAS OF EURO-
PEAN VALUES- Pracovné hodnoty v Eurépe).

* vonkagjsia (inStrumentdalna) pracovna orientdcia — hovorime o nej vtedy, ak jednotli-
vec uprednostnuje dosahovanie takych cielov, ktoré sa nevztahuju priamo na pracu
ako takul (Putman - Van De Werfhorst 2008). Ide o pracu, kde su ciele vonkajsie vo
vztahu k nej samotnej. Pracovné oc¢akavania su teda priamo orientované na pra-
covné vysledky (Pretto - Gaio 2012). V tomto pripade plni praca inStrumentalnu
funkciu- je prostriedok na dosahovanie inych cielov, ktoré stoja mimo prace sa-
motnej. Z tohto hladiska je obsah prace pokladany za menej délezity a do popredia
sa dostavaju skor charakteristiky, tykajuce sa priaznivych podmienok a okolnosti
prace. Tato orientacia je teda charakteristicka svojim zameranim na redukciu ne-

prijemnych charakteristik prace (ATLAS OF EUROPEAN VALUES- Pracovné hodno-

1 Medzi takéto typologie patri napriklad Elizerova typolégia zalozena na rozliSovani troch typov pracovnych hodnot
(inStrumentalne vysledky prace, afektivne a kognitivne vysledky)
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ty v Eurépe). Ludia s touto orientaciou preto zdéraznuju vyznam prijmu a istoty
zamestnania. Vzhladom na absenciu bezprostredného spojenia medzi vysledkami
prace a pracovnymi Ulohami sa pracovné ulohy mézu javit ako vonkajsie vo vztahu

k jednotlivcovi (Kaasa 2011).

* vnutornd (expresivna) pracovnd orientdcia — je zalozena na zdoraznovani vyznamu
samotnych pracovnych uloh (Putman - Van De Werfhorst 2008). Na rozdiel od von-
kajSej orientacii sa ciel prace nachadza v nej samotnej. Clovek ma vnutornu orien-
taciu vtedy, ked uprednostiiuje pracu prostrednictvom, ktorej sa moéze rozvijat, vy-
uzit vlastny potencial a schopnosti, preukazat svoju zodpovednost a iniciativu (AT-
LAS OF EUROPEAN VALUES- Pracovné hodnoty v Eurépe). Tento typ orientacie
zahina také aspekty prace, ktoré sa vztahuju na uspokojenie potreby vnutorného
rastu prostrednictvom zamestnania (Pretto - Gaio 2012). Vnutorna orientacia sa te-
da vztahuje na odmenu ziskanu priamo v pracovnom procese. (Kaasa 2011). Tato
orientacia sa vztahuje k aspektu rozvoja osobnosti, a preto jednotlivci v tomto pri-
pade zdoraznuju potrebu prace, ktora je zaujimava a umoznuje uplatnenie ich

schopnosti (Arts — Halman 2004).

Identifikacia vonkajSich a vnatornych aspektov prace v EVS

Zdrojom naSej analyzy hodnotovych orientacii buda data z Vyskumu eurépskych
hodnot, ktory patri k najstar§im porovnavacim vyskumom hodnotovych orientacii v ramci
krajin Eurépy. EVS je longitudiadlny vyskum hodnotovych orientacii, uskutoé¢novany v 9
rocnych cykloch, ktory ma za ciel odhalit zmeny hodnotovych vzorov eurépskych krajin a
konvergenciu a divergenciu v hodnotach ich obyvatelstva. Na Slovensku boli realizované tri
vlny tohto vyskumu- v roku 1991, 1999, 2008 (Kusa — Zeman 2008). Analyza bude posta-
vena na komparacii dat z dvoch rokov realizacie vyskumu (rok 1991 a 2008), ktora nam
umozni zachytit trendy vo vyvoji pracovnych hodnét v slovenskej spolo¢nosti za posledné
roky. Respondenti boli vybrani do vyskumu na zaklade metodiky viacstuprniového nahod-
ného pravdepodobnostného vyberu. V roku 1991 bolo do datového suboru spracovanych
1139 a v roku 2008 1509 dotaznikov.

Nevyhodou takéhoto druhu vyskumu je, ze musime pracovat s datami, zozbieranymi
pre Ucely iného vyskumu, v ¢om spociva obmedzenie druhu informacie, ktoré prostrednic-
tvom analyzy mozeme ziskat. Dal§im obmedzenim je, Zze otazka prace bola len jednou z
oblasti, na ktoré sa vyskum EVS zameriaval, z tohto hladiska je tiez nasSa analyza limito-
vana.

Vyskum europskych hodnot ma Siroké zameranie a predstavuje bohaty zdroj infor-
macie o hodnotovych orientaciach obyvatelstva v roznych oblastiach (rodiny, nabozenstvo

a pod.). V tejto Stadii sa zameriame na jeden aspekt- oblast hodnét vo vztahu k praci. V
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dotazniku sa respondenti mali vyjadrit k sedemnastim aspektom prace, ktoré pokladaju za
délezité, pricom mohli zvolit 'ubovolny pocet jednotlivych aspektov, ale bez hodnotenia
miery ich doélezitosti (iSlo o dichotomicky znak — oznacil/neoznacil).? Ako uvadzaju Kusa
a Zeman, jednotlivé aspekty mozno pritom rozdelit do troch skupin: materidlne stranky
(dobry zarobok; vyhodna pracovna doba; praca, v ktorej sa netreba nahanat), socialne
stranky (spoloc¢ensky prospesna praca, prijemni spolupracovnici, zodpovedna praca, moz-
nost stretavat 'udi) a sebarealizacné stranky prace (praca, v ktorej mozno nieco dosiahnut;
prilezitost uplatnit osobnu iniciativu; moznost vyuzitia vlastnych schopnosti a zaujimava
praca) (Kusa — Zeman 2008). Pri pohlade na tato typolégiu je zrejmé, ze medzi sedemnas-
timi aspektmi prace, ktoré boli uvedené v dotazniku EVS mozno identifikovat tak vonkaj-
§ie, ako aj vnutorné pracovné orientacie. Na zaklade Studia literatury a analyzy podstaty
vonkajSich a vnutornych pracovnych orientacii sme dospeli k nasledovnému zoradeniu

jednotlivych aspektov na dvoch dimenziach pracovnych orientacii: 3

Tab. 1 Vymedzenie pracovnych orientacii

Dobry zarobok (v69)

Praca v ktorej sa netreba nahanat (v71)

Istota, Ze nepridem o miesto (v72)

Vyhodna pracovna doba (v73)
Dlhsia dovolenka(v76)

Prijemny spolupracovnici (v70)

Moznost uplatnit osobnu iniciativu (v74)

Uzitoénost pre spoloénost (v 75)

Stretavanie novych Tudi (v77)

Zamestnanie v ktorom sa da nieco dosiahnut (v78)

Zodpovedna praca (v79)

Zaujimava praca (v80)

Praca, ktora vyhovuje schopnostiam c¢loveka (v81)

Z naS8ej klasifikacie jednotlivych aspektov je zrejmé, ze respondent mohol na dimenzii von-

2 Niektoré z uvedenych aspektov prace (naucit sa nieco nové, ohladuplnost k rodinnému zivotu, moznost
spolurozhodovat o doélezitych veciach, v praci sa zaobchadza so v§etkym rovnako) neboli sti¢astou oboch
sledovanych rokov, vzhladom na nas vyskumny zamer sme ich z nasej analyzy vylucili

3V literatiire sa mozno stretnut s teoretickymi, ale aj empirickymi pokusmi o vymedzenie aspektov prace, ktoré
prislichaju uvedenym dvom typom pracovnych orientacii. Prikladom empirickej Stidie je Anelli Kaasa: Pracovné
hodnoty v eurépskych krajinach, ktora vychadza prave z dat Vyskumu eurépskych hodnot.
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kajSich pracovnych orientacii oznacit ako dolezité O - 5 aspektov a na dimenzii vatutornych
pracovnych orientacii O - 8 aspektov. Na zaklade toho mozno predpokladat, ze ¢im viac
aspektov na danej dimenzii oznacil, tym silnejSie ma preferencie na danej Grovni pracov-
nych orientacii. Z tohto hladiska mozno, podla poc¢tu oznacenych aspektov, nasledujucim
sposobom vymedzit tri kategorie (slabé, nevyhranené a silné pracovné orientacie) pre kaz-

du z uvedenych dimenzii:

Tab. 2 Vymedzenie kategorii pracovnych orientacii

0 - 1 aspekt 0 - 2 aspekty

2 - 3 aspekty 3 - 5 aspektov

4 - 5 aspektov 6 - 8 aspektov

Pre potreby analyzy budeme pritom pracovat iba s dvoma krajnymi kategériami pra-
covnych orientacii. Vzhladom na to, ze ide o vyhranené varianty, ktoré nam poskytuja

najzaujimavejSie informacie, ako aj z hladiska sprehladnenia samotnej interpretacie.

Analyticky postup

Tato Studia je postavena na vymedzeni troch hlavnych cielov. Prvym cielom je pre-
skimat distribuciu pracovnych hodnét v slovenskej spolo¢nosti. Druhym cielom je pre-
sktimat vplyv vybranych faktorov na distribuiciu tychto hodnét v slovenskej spolo¢nosti
a poslednym cielom je odhalit trendy vo vyvoji pracovnych hodnét na Slovensku za posled-
né roky.

Hodnoty vo vztahu k praci sme skumali na zaklade vymedzenia uvedenych dvoch
typov pracovnych orientacii, z hlfadiska Styroch vybranych premennych. Tieto premenné
sme do nasho vyskumu zvolili ako nezavislé premenné z hladiska, ze pri skimani rozdielov
v preferovani jednotlivych aspektov prace bola pozornost vyskumnikov zamerana hlavne na
vplyv pohlavia, pozicie jednotlivca v socialnej Strukture a veku. Podla Johnsonovej tieto tri
faktory predstavuju vSeobecnu §truktiru vo vztahu k praci a st pokladané za zakladné
charakteristiky formujiice pracovné orientacie I'udi (Johnson - Mortimer 2007). Zahrani¢né
vyskumy pritom odhalili rozdiely v preferenciach jednotlivych charakteristik prace prave z
hladiska tychto troch faktorov. Vzhladom na to, ze na Slovenska nebol realizovany takyto

vyskum, pokladame za dolezité presktiimat, ¢i maju tieto premenné vplyv na rozdiely v pra-
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covnych orientaciach aj v naSich podmienkach.

Prvou premennou, na ktorti v analyze zameriame pozornost bude pohlavie. Vzhla-
dom na roéznost ocakavani, ktoré su kladené zo strany spolo¢nosti na muzov a zeny, exis-
tuju rozdiely a v ich spoloéenskych rolach a socialnom spravani (Putman - Van De Wer-
fhorst 2008). Existujuce rodové rozdiely mézu mat pritom vyrazny vplyv na roznost prefe-
rencii jednotlivych charakteristik prace zo strany muzov a zien. Na to poukazuju aj pred-
chadzajuce vyskumy, ktoré odhalili, ze zeny preferuju viac vnutorné (pomoc druhym, per-
sonalna odmena) a muzi vonkajSie (finan¢na odmena a prestiz) charakteristiky prace (Ma-
rini - Fan 1996). Rozdiely medzi muzmi a zenami v pracovnych hodnotach st v podstate
odrazom tradiénym rodovych roli. Zatial ¢o rola muza spocivala vo finanénom zabezpeceni
rodiny, rola zeny sa vztahovala viac na starostlivost o deti a domacnost. (Putman - Van De
Werfhorst 2008). Na strane druhej treba poukazat, ze v poslednych desatrociach dos$lo vo
vacsine europskych krajin k vyznamnym zmenam, ktoré suivisia s postupnym narastom
participacie zien na trhu prace a zmenou v rolach a v odmenovani, ¢o vedie k ziskaniu vac-
Sej miery financénej nezavislosti zien. Vzhladom na tieto zmeny v postaveni muzov a zien na
trhu prace mozno predpokladat aj zmenSovanie rozdielov v dévodoch, pre ktoré pracuju
(Fagan 2011). V pripade byvalych socialistickych krajin, vratane Slovenska, treba poukazat
na rozdiely v tejto oblasti, v porovnani so zapadnymi krajinami. Na Slovensku uz v obdobi
socializmu nastal rast zamestnanosti Zien a po pade rezimu v 1989 zeny uz pomerne vyso-
kou mierou participovali na trhu prace. (Cvikova 2003). AvSak aj napriek presadzovaniu
rovnosti zostavaju vyrazne rozdiely v miere zamestnanosti a v odmenovani medzi muzmi
a zenami (Cvikova 2007). Tato skuto¢nost pritom mozno pokladat za dedi¢stvo predcha-
dzajaceho rezimu, v ktorom bola praca zeny pokladana za sekundarnu a jej prijem za do-
plnok prijmu muza (Vecernik 2006).

Druhou premennou, na ktort zameriame pozornost bude vek. Vyznam veku ako
faktora determinujuceho pracovné hodnoty mozno vysvetlit prostrednictvom zivotnych
drah, ktoré prinasSaju rozne prilezitosti a moznosti pre ¢loveka. V priebehu Zivota ¢loveka
dochadza k zmenam ¢i posunom v socialnych rolach, ktoré plni v spoloénosti. Z tohto hla-
diska mozno pokladat vek za délezity faktor determinujtci prilezitosti jedinca (Putman -
Van De Werfhorst 2008). Ako poukazuje Putman, v priebehu zivotnej drahy ¢loveka, ked
dosiahne vek 25 — 45 rokov a zalozi si rodinu, dochadza pod vplyvom meniacej sa situacie
k zmenam v socialnych rolach, ktoré moézu vplyvat na zmeny hodnotovych orientacii (Put-
man - Van De Werfhorst, 2008).4 Rodi¢ia uz nie su finan¢ne zodpovedni len za seba a
uspokojenie svojich potrieb, ale aj za financné zabezpecenie a zaistenie primeranej zivotnej
urovne svojich deti. Na zaklade toho mozno predpokladat, ze zalozenie rodiny sa spaja
s rastom vyznamu vonkajSich aspektov prace (Johnosn: 2005). Moze viest tiez k poklesu

vyznamu vnutornych aspektov prace, pretoze praca, ktora je zaujimava a prinasa so sebou

4 Iny pohlad na vek ako faktor determinujtci pracovné orientacie nam ponukaju napr. Kallenberg a Loscocco, ktori
zdoraznuju skor vyznam Stadii kariéry, preto hovoria o vyzname seniority a skiisenosti starSich pracovnikov, ktoré
im umoziuju obsadzovat lepSie platené pracovné pozicie, ¢o vedie k potencialnym rozdielom v preferenciach
jednotlivych aspektov prace medzi star§imi a mlad§imi pracovnikmi
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vyzvy sa spaja s vysokymi poziadavkami. To méze byt velmi naroéné pri zostiladovani rodi-
¢ovskych a pracovnych roli (Putman, Van De Werfhorst:2008).

Poslednou premennou, ktora bude predmetom nasho zaujmu je postavenie jednot-
livea v socidlnej Strukture. Na vyznam socidlnej Struktury ako faktora determinujuceho
rozdiely v hodnotovych orientaciach vo vztahu k praci poukazali Koha a Schooler vo svojej
stadii: Trieda, praca a orientacie. Zakladnym predpokladom S$tudie bolo, Ze socialna pozi-
cia determinuje moznosti a prilezitosti kontroly a riadenia, ktoré ¢lovek moéze vyuzit vo svo-
jej praci. Podla nich pracovné hodnoty vypovedaju nielen o tom, ¢o ¢lovek chce dosiahnut,
ale aj o potencialnych moznostiach, ktoré poklada za realne dosiahnutelné. Pre cloveka
pochadzajiceho z vyS$Sej socialnej triedy je charakteristicka potreba osobného riadenia a
zabezpecCenia kontroly nad vlastnym zivotom (napriklad vyS$Sia miera zodpovednosti,
schopnosti spolahntt sa na seba). Preto mozno predpokladat, ze vonkajSie aspekty prace
budt pokladané za samozrejmé, a tak mozno ocakavat vysSiu preferenciu vnutornych as-
pektov prace vztahujicich sa na sebarozvoj a tispech (Kohn - Schooler 1969).

Vzhladom na moznosti dat, budeme pri tejto premennej vychadzat zo subjektivneho
pristupu® k vymedzeniu pozicie jednotlivca v systéme stratifikacie spolo¢nosti. Tento pri-
stup je zalozeny na subjektivhom zaradeni, na zaklade percepcie vlastnej pozicie v stratifi-
kacénom systéme spolocnosti a nemusi koreSpondovat so skutoénym stavom veci (Bahna —
Dzambazovi¢ 2010). Preto zameriame pozornost aj na preskiumanie rozdielov v pracovnych
orientaciach na zaklade druhov zamestnani, ktoré sme klasifikovali podla klasifikacie po-
volani ISCO-08. Tato klasifikacia rozliSuje 10 hierarchicky usporiadanych tried zamestna-
ni 6. Pre potreby analyzy sme ich, vzhladom na zabezpecenie dostatocnej pocetnosti jednot-
livych kategorii, zredukovali na 4 triedy, ktoré st zoradené od najvys§Sich po najnizsie:

1. kategéria: riadiaci zamestnanci, technici a Specialisti

2. kategoria: administrativni zamestnanci, zamestnanci v obchode a sluzbdch
3. kuvalifikovani robotnici a remeselnici

4. nekvalifikovani robotnici a pomocna pracovna sila

Takto mame k dispozicii dve hierarchicky usporiadané klasifikacie, jedna je zalozena
na subjektivnych kritériach zaradenia a druha na objektivnych. Tak mozno porovnavat, ¢i
su tieto dve klasifikacie komplementarne z hladiska rozdielov v pracovnych preferenciach.
Povolanie, ktoré mozno zaradit vysSie v danej hierarchii, sa spaja s poziadavkou vysSieho
vzdelania, kvalifikacie a zruénosti, a tym padom aj s vySSou trovinou prijmu. Mozno potom

predpokladat, ze povolanie nachadzajuce sa vySSie v danej hierarchii povolani, sa bude

5 Tento pristup bol zvoleny vzhladom na to, ze v Eurépskom vyskume hodnét bola pozicia jednotlivca v
stratifikacnom systéme zistovana na zaklade subjektivneho pristupu, prostrednictvom otazky, kde sa mali
respondenti sami na zaklade vlastného uvazenia zaradit do niektorej zo Styroch vymedzenych kategorii
spolocenskej vrstvy: vyssia, stredna, niz§ia stredna a vyssia vrstva.

6 Tato klasifikacia je zalozena na zoradeni jednotlivych povolani na zaklade 4 Girovni zruénosti, ktoré su aplikované
na 10 urovni tried: 1.Zakonodarcovia, riadiaci pracovnici, 2. Specialisti, 3. Technici a odborni zamestnanci,

4. Administrativni pracovnici, Giradnici, 5. Pracovnici v sluzbach a obchode, 6. Kvalifikovana pracovna sila v
polnohospodarstve, lesnictve a rybolove, 7. Kvalifikovani robotnici a remeselnici, 8. Operatori a montéri strojov
a zariadeni, 9. Pomocni a nekvalifikovani pracovnici, 10. Prislu$nici ozbrojenych sil
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spajat s vySSou mierou preferencie vautornych aspektov prace. Mozno totizto predpokla-
dat, ze vonkajSie aspekty prace budu pokladané za samozrejmé, a preto mozno ocakavat
vy§S§iu pravdepodobnost preferencie vnutornych aspektov prace. Vzhladom na skutocnost,
ze otazky, tykajuce sa sebazaradenia do spoloc¢enskej vrstvy a druhu zamestnania boli zis-
tované len vo vyskume z roku 1991, nie je mozné odhalit, ¢i v tejto oblasti nastali nejaké
zmeny.”

Vzhladom na nas ciel preskamat, ¢i existuju rozdiely v pracovnych orientaciach,
medzi jednotlivymi skupinami I'udi, na zaklade nami vymedzenych premennych, sme nasu
analyzu postavili na vyskumnych hypotézach, ktoré st orientované prave na vplyv vybra-
nych faktorov na rozdiely v pracovnych orientaciach.

V pripade kazdej premennej, na potvrdenie alebo zamietnutie nulovej hypotézy pou-
zijeme Statistické testy v zavislosti od poctu jej kategérii. Jednovzorkovy T test pouzijeme v
pripade premennych s dvoma kategoriami a jednofaktorovi analyzu rozptylu v pripade
premennych s troma a viac kategériami. Kedze oba testy predpokladaja rovnost rozptylov,
najprv budeme prostrednictvom Levenovho testu testovat, &i spiiame predpoklady ich po-
uzitia. V pripade ANOVY, ak je hodnota Levenovho testu Statisticky vyznamna (p < 0,005),

pouzijeme neparametricku alternativu- Kruskal-Wallisov test.

Vysledky analyzy

Tato cast Studie bude venovana vysledkom, ku ktorym sme dospeli v analyze.
V prvom rade zameriame pozornost na preskimaniu zmien samotnych vonkajSich
a vnutornych pracovnych orientacii a nasledne budeme venovat pozornost jednotlivym
determinantom.

Ako vidno z vysledkov vyskumu, v sledovanom obdobi doslo k posunom v zastipeni
jednotlivych kategérii na oboch dimenziach.

Na dimenzii vonkajSich pracovnych orientdcii sa v sledovanom obdobi v kategérii
silnych orientacii podiel respondentov zvysil. Naopak v kategorii slabych orientacii znizil.
To viedlo k tomu, ze zatial ¢o v roku 1991 dominovali slabé pracovné orientacie, v roku
2008 naopak silné orientacie. Celkovo tak mozno charakterizovat zmeny v sledovanom
obdobi, ako zmeny veduce k rastu silnych pracovnych orientacii v slovenskej populacii. To

nam naznacuje rast vyhranenosti vonkajSich pracovnych hodnét v slovenskej spoloénosti.

7 Aj napriek nedostupnost dat o tejto problematike z roku 1991, pokladame za doélezité venovat pozornost aj
preskimaniu tychto faktorov, kedze socialna trieda je podla literattury jedna z najcastejSie skimanych
premennych v suvislosti s pracovnymi orientaciami.
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Graf 1: VonkajSie pracovné orientacie
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Na dimenzii vnutorngych pracovnych orientdcii je situacia odliSna, v porovnani
s vonkaj$§imi pracovnymi orientaciami. V sledovanom obdobi zostal podiel respondentov
v kategorii slabych pracovnych orientacii stabilny, na strane druhej zasttpenie kategorie
silnych orientacii sa mierne zvySilo. Tato zmeny viedli k vyrovnaniu podiel respondentov
v oboch kategériach vnutornych pracovnych orientacii. Celkovo mozno z tohto hladiska
povedat, ze vyvoj vnutornych pracovnych orientacii medzi sledovanymi rokmi viedol k to-
mu, ze na rozdiel od roku 1991 nemozno hovorit o jednoznaé¢nej dominancii silnych alebo

slabych vnutornych orientacii, ale skor o vyrovhanom podiele v zasttpeni oboch pélov.

Graf 2: Vnutorné pracovné orientdacie

3430% 36,40% 37,50%
28,40%

Slabe pracovné orientacie Silné pracovné orientacie

] bd

Ak mame teda celkovo zhodnotit vyvoj v oblasti pracovnych orientacii za posledné
roky, mozno hovorit skor o zmene nez stabilite. Celkovo mozno pritom povedat, ze zmeny
v oblasti pracovnych hodnét viedli k vyraznejSiemu posunu smerom k silnym pracovnym
orientaciam, a to na oboch dimenziach. Nemozno pritom jednoznacne povedat, ¢i tieto
zmeny smeruju k posunu od materialnych k postmaterialnym hodnotam. Na jednej strane
sa zvySil podiel respondentov so silnymi vnutornymi pracovnymi orientaciami, ktoré moze
naznacovat posuny v hodnotovych orientaciach smerom k rozvoju individualizmu, spoje-

ného s uplatnenim sebarozvoja a sebauplatnenia. Na strane druhej rovnako pocetné je aj
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zastUipenie respondentov so silnymi vonkajSimi orientaciami, ktoré mozno pokladat tak za

vysledok kultirnych Specifik, ale zaroven aj odraz podmienok na slovenskom trhu prace.

Determinanty pracovnych orientacii

Cielom tejto Casti analyzy je zistit, ¢i nami vymedzené nezavislé premenné diferen-
cuju populaciu z hladiska pracovnych orientacii a ¢i st rozdiely u skupin obyvatelstva z

hladiska danych premennych stabilné alebo naopak dos$lo k uréitym posunom, ¢i zmenam.

1. Pohlavie

Ako vidno z vysledkov analyzy v slovenskej populacii st pritomné rozdiely medzi
muzmi a zenami, tak z hladiska vonkajSich, ako aj vnutornych pracovnych orientacii. Na
dimenzii wvonkajSich pracovnych orientdcii nastali v sledovanom obdobi posuny
v percentualnom zastipeni muzov a zien v oboch kategoériach, avSak vyraznejSie boli

v pripade kategérie silnych pracovnych orientacii.

Graf 3: Vonkajsie pracovné orientacie- pohlavie r. 1991
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Graf 4: Vonkajsie pracovné orientacie- pohlavie r. 2008
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Pritom v roku 1991 bolo v tejto kategoérii vySSie percentualne zastupenie muzov.
Vyhranenost vonkajSich orientacii u muzov nam naznacuje, ze pracovné orientacie st od-
razom tradi¢nych rodovych roli. Aj napriek skutocnosti, Ze v obdobi socializmu bola vysoka
zamestnanost zien, tieto vysledky nam poukazuji, ze rodova rola so silnou poziciou muza
ako hlavného zivitela rodiny aj nadalej pretrvava. To méze byt doésledkom toho, Zze praca
zeny bola pokladana za doplnok prace muza, ¢im do§lo k umiestiiovaniu muzov v produk-
tivhych odvetviach a k feminizacii urcitych odvetvi, ktoré sa spajaju s niz§imi mzdami.
V roku 2008 vSak naopak, zeny mali omnoho vys$Sie percentualneho zastupenie v kategorii
silnych pracovnych orientacii, ¢o bolo désledkom vyraznejSieho rastu podielu zien v tejto
kategorii. ZvySujuci sa podiel zien so silnymi pracovnymi orientaciami moze pritom suvisiet
S tym, Ze aj napriek snaham o zmensSovanie rodovych rozdielov nie je postavenie muzov a
zien na trhu prace rovnocenné. Zeny zarabaju v porovnani s muzmi menej, ¢o v suvislosti s
ich participaciou na trhu prace moze viest prave k narastu silnych orientacii. V druhom
sledovanom roku pritom doslo k miernemu poklesu rozdielov medzi muzmi a zenami. Tieto
vysledky mézu byt aj odrazom skutoénosti, ze v siCasnosti je na zabezpecCenie primeranej
zivotnej irovne nevyhnutné dvoj- zdrojové zabezpecenie rodiny.

Z hladiska dimenzie vnutornych pracovnych orientdcii mozno poukazat, ze aj v tomto
pripade doSlo v sledovanom obdobi k zmenam v percentualnom zastipeni jednotlivych
kategorii. Ako v pripade vonkajSich pracovnych orientacii, aj v pripade vnutornych doslo k

zmensSovaniu rozdielov medzi muzmi a Zenami.

Graf 5: Vnutorné pracovné orientacie- pohlavie r. 1991
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Graf 6: Vnutorné pracovné orientdacie- pohlavie r. 2008
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V roku 1991 bolo percentualne zastipenie muzov v kategoérii silnych pracovnych
orientacii vy§Sie ako zastupenie zien. To je zaujimavé zistenie vzhladom na to, Ze podla
niektorych zahraniénych vyskumov prave zeny maju silnejSie vnutorné orientacie.
V prvom sledovanom roku mali teda muzi silnejSie orientacie na oboch dimenziach pra-
covnych orientacii, ¢o nam poukazuje na, ze muzi (ani zeny) nemaja jednoznacne vyhrane-
né ocakavania vo vztahu k praci. V roku 2008 naopak zeny mali vySSie percentualne za-
stapenie silnych pracovnych orientacii. V druhom sledovanom roku maju teda zeny silnej-
Sie pracovné preferencie na oboch dimenziach pracovnych orientacii. Pritom rozdiely medzi
muzmi a zenami nie s v roku 2008 tak vyrazné ako v roku 1991. K miernemu poklesu
rozdielov medzi muzmi a Zenami doslo na oboch dimenziach pracovnych orientacii. Z tohto
hladiska mozno povedat, ze rovnako muzi, ako aj zeny vnimaja pracu nielen ako prostrie-
dok dosahovania inych cielov, ale praca sa pre nich vo zvySenej miere stava cielom sam o
sebe.

Na testovanie Statistickej vyznamnosti zistenych rozdielov sme v pripade tejto pre-
mennej pouzili T testy, ktoré nam potvrdili rozdiely v pracovnych orientaciach medzi muz-
mi a zenami. Vo vSetkych pripadoch bola hodnota T testov nizSia ako stanovena hladina
vyznamnosti (vysledky st uvedenut v tabulke prilohe ¢. 2 A) ). Na zaklade toho mozno po-
vedat, ze rozdiely medzi muzmi a Zenami na Urovni vonkajSich a vnutornych pracovnych

orientaciach boli v oboch sledovanych rokoch pritomné v slovenskej populacii.

2. Vek

Pri pohlade na vysledky nasho vyskumu vidno, ze na oboch dimenziach pracovnych
orientacii je medzi niektorymi vekovymi skupinami percento respondentov v oboch katego-
rii pracovnych orientacii takmer totozné, zatial ¢o medzi inymi s rozdiely vyraznejSie. Tie-
to zistenia mozno vysvetlit prostrednictvom problematiky zivotnych drah, ktoré prinasaju
posuny v socialnych rolach ¢loveka, ¢o moze spatne pdsobit na zmeny pracovnych prefe-

rencii.
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Graf 7: VonkajSie pracovné orientacie- vek r. 1991
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Graf 8: Vonkajsie pracovné orientacie- vek r. 2008
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Na dimenzii vonkajsSich orientdcii bol v roku 1991 podiel respondentov v oboch kate-
goriach pracovnych orientacii takmer totozny v Styroch vekovych kategériach v rozpéti 25 —
59 rokov. Naopak rozdiely boli pritomné medzi tymito kategériami a dvoma krajnymi (18 —
24 rokov a 60 a viac rokov). Celkovo vy§Sie bolo percento respondentov v kategérii silnych
pracovnych orientacii vo vekovom rozpéati 25-59 rokov. Toto zistenie mozno vysvetlit tym,
ze toto vekové obdobie sa z hladiska zivotnych drah spajalo s plnenim rodicovskych roly.
PredovSetkym doviSenie veku 25 rokov sa vac¢Sinou spajalo s vyraznymi zmenami v Zivote
jedinca, spoésobenymi zalozenim si rodiny a s nim suvisiace vysSie finanéné naroky na za-
bezpecenie primeranej zivotnej Grovne. Na strane druhej najnizSie percentualne zastupe-
nie silnych pracovnych orientacii bolo vo vekovej skupine 60 a viac rokov, ¢o mozno vy-
svetlit prostrednictvom zmien v zivotnych drahach, spojenych s odchodom do déchodku
a snim suvisiacim odchodom z trhu prace. Tento prudky pokles nam teda naznacuje, ze
praca ako prostriedok dosahovania inych cielov méze stratit pre jedinca vyznam.

Pri pohlade na rok 2008, na rozdiel od roku 1991, nebolo najvySSie percentualne
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zastupenie kategorie silnych a najnizSie zastiipenie kategoérie slabych pracovnych orientéacii

u vekovych skupin v rozpéti 24- 59 rokov, ale 35-59 rokov. Pritom zaujimavé je zistenie, Ze

v druhom sledovanom roku boli rozdiely v percentualnom zastipeni jednotlivych katego6rii

pracovnych orientacii omnoho vyraznejSie. Mozno tak hovorit o raste vyhranenosti vonkaj-

Sich pracovnych orientacii. Tieto zmeny mozno vysvetlit prostrednictvom posunov v zivot-

nych drahach, spojenych predovSetkym s odkladanim zalozenia rodiny do vys§Sieho veku,

ktoré sa uskutoénili za posledné roky. Mozu tiez suvisiet z celkovym rastom vyznamu sta-

bilnej a dobre finanéne ohodnotenej prace v strednej vekovej skupine, v porovnani

s niz§imi vekovymi skupinami, ktoré st skor otvorené moznosti skusSat rézne druhy prace.

Zaujimavym zistenim je, ze sice vekova kategoria 60 a viac rokov ma aj v tomto roku naj-

niz§ie percentualne zastUpenie silnych orientacii. Pri porovnani s rokom 1991 vSak rozdie-

ly s ostatnymi vekovymi kategériami nie st az

také vyrazné.

Graf 9: Vnutorné pracovné orientdacie- vek r. 1991
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Graf 10: Vnutorné pracovné orientdcie- vek r. 2008
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Ani na dimenzii vnitornych pracovnych orientdcii neboli v prvom sledovanom roku
rozdiely v percentualnom zastupeni kategoérii vonkajsich a vnutornych pracovnych orienta-
cii také vyrazné. Pritom najnizSie percento respondentov v kategoérii silnych a najvyssie
v kategorii slabych pracovnych orientacii bolo opatovné u vekovej skupiny nad 60 rokov.
Tieto zistenia nam naznacuju, ze s odchodom do déchodku sa menia celkové preferencie
¢lovek a praca ako taka tym, ze ¢lovek opusta trh prace, akoby celkovo stracala pre neho
vyznam. Velmi zaujimavym zistenim je, ze najvysSie percento silnych pracovnych orientacii
bolo vo vekovej kategoérii 5SS — 59 rokov. Tieto zistenia nam indikuja, ze vysoké oc¢akavania
sa v ramci tejto vekovej kategoérie, kedy zamestnanec dosahuje vrchol svojej kariéry, ne-
vztahovali len na otazku finanéného zabezpecenia, stability prace a vyhodnej pracovnej
doby, ale aj potreby osobného rastu, rozvoja a sebanaplnenia. Dal§im délezitym zistenim
je, ze medzi vekovymi kategériami 18-24 a 25- 34 rokov bol zaznamenany pokles
v zastUpeni kategorie silnych pracovnych orientacii, ¢o mozno vysvetlit prostrednictvom
konceptu zivotnych drah. Vek 25 rokov sa v tomto obdobi spajal so zalozenim rodiny. V
dosledku toho mohla preferencia zaujimavej prace, ktora prinaSa moznost rozvoja pokles-
nut, vzhladom na va¢S§iu naro¢nost takéhoto druhu prace pri zostladovanani rodinného a
pracovného zivota. Pri porovnavani rokov 1991 a 2008 mozno poukazat na posuny, tyka-
juce sa rozdielov medzi jednotlivymi vekovymi kategériami. Pritom vSak na dimenzii vnua-
tornych pracovnych orientacii nedoslo k rastu rozdielov medzi kategériami silnych
a slabych orientacii. Z tohto hlfadiska nemozno, v porovnani s dimenziou vonkaj$ich orien-
tacii, hovorit o jednoznacnej vyhranenosti. V roku 2008 bol najnizsi podiel respondentov
v kategorii silnych pracovnych orientacii opatovne vo vekovej skupine nad 60 rokov a na-
opak najvyssi v najmladSich vekovych skupinach (18-24 a 25-34 rokov). ZmenSovanie roz-
dielov medzi tymito dvoma vekovymi skupinami moéze suvisiet uz so spominanymi posunmi
v zivotnych drahach ¢loveka a poukazuje na to, ze mladSie vekové skupiny preferuju skoér
pracu, ktora im umoznuje sebarealizaciu a spaja sa aj s vySS§imi narokmi. Délezitym ziste-
nim je vSak skutocnost, ze zatial ¢o v roku 1991 je pokles zastipenia kategoérie silnych
orientacii charakteristicky len v pripade vekovej skupiny 24 — 34 rokov. V roku 2008 zos-
tava znizeny podiel respondentov pritomny v celom vekovom rozpéati 35 — 59 rokov. Toto
zistenie nam naznacuje, ze zosuladovanie rodinného a pracovného Zivota sa celkovo stalo
naroc¢nejsie, v porovnani s rokom 1991. Vekové kategorie v rozpati 34 — 59 rokov sa v roku
2008 totizto spajaju celkovo s vySSim zastUpenim respondentov so silnymi vonkaj$imi
orientaciami a slabSimi vnutornymi orientaciami, ¢o moéze naznacovat skor preferencie
prace, ktora umoznuje zostladovanie rodinného a pracovného zivota.

Na testovanie, ¢i su rozdiely Statisticky vyznamné sme pouzili ANOVU a Kruskall-
Walis test v pripade vnutornych pracovnych orientacii v roku 2008, vzhladom na to, ze
vysledok Levenovho testu bol Statisticky vyznamny (vysledky testov st uvedené v prilohe
¢.1 A) ). Hodnoty Statistickych testov boli vo vSetkych pripadoch, okrem vnutornych orien-
tacii v roku 2008, nizSie ako stanovena hladina vyznamnosti.(vysledky st v prilohe ¢. 2 B)

). Na zaklade toho mozno povedat, ze v roku 1991 boli pritomné rozdiely vo vnutornych
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a vonkaj§ich pracovnych orientaciach. V roku 2008 sa naopak ukazali pritomné rozdiely

medzi vekovymi skupinami iba v pripade vonkajSich pracovnych orientacii.

3. Pozicia v socialnej Struktire

Poslednou premennou, na ktorti sme vo vyskume zamerali pozornost bola pozicia jednot-

livca v socialnej §trukture.

exw e

Graf 11: VonkajSie pracovné orientacie- spolocenska vrstva
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Graf 12: Vonkajsie pracovné orientacie- druh zamestnania
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V pripade prvého skimaného faktora, spolocenskej triedy, mozno poukazat na zau-
jimavé zistenie, ze na dimenzii vonkajSich pracovnych orientacii bolo najvyssie percentual-

ne zastUpenie kategorie silnych a najnizSie v kategorii slabych pracovnych orientacii
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u respondentov, ktori sa zaradili do vyS$Sej spolocenskej vrstvy. Naopak najniz§ie boli u
respondenti zaradenych do nizSej vrstvy. Pritom medzi strednou a nizSou strednou vrstvou
su rozdiely len minimalne, ale celkovo ma podiel respondentov v kategorii silnych pracov-
nych orientacii klesajicu tendenciu (od najvysSej vrstvy po najnizsiu). Celkovo mozno po-
vedat, ¢im do vysSSej vrstvy sa respondent zaradil, tym silnejSie ma vonkajSie pracovné
orientacie. Toto zistenie je velmi zaujimavé, pretoze by sa skoér dalo ocakavat, ze respon-
denti zaradeni do niz§ej vrstvy budu mat vysS§ie percentualne zastipenie silnych pracov-
nych orientacii. Ak by sme aplikovali Maslowovu teériu hierarchizacie potrieb na oblast
prace mozno povedat, ze po uspokojeni zakladnych potrieb, ako je stabilita zamestnania a
prijem, sa vytvara priestor pre uspokojovanie vysS§ich potrieb. Potom by sa dalo predpokla-
dat, ze respondenti zaradeni do nizSej triedy pocituju absenciu takychto potrieb a budu ich
preto pokladat za délezité.

V pripade druhej skiimanej premennej su vysledky odliSné. Aj v tomto pripade sice
respondenti, ktori boli klasifikovani na najnizSom stupni (nekvalifikovani robotnici a po-
mocna pracovna sila), majui najnizSie percentualne zastupenie kategorie silnych pracov-
nych orientacii. Na strane druhej najvyssie percento mali respondenti v dvoch stredovych
kategoriach povolani. Z tohto hladiska preto nemozno hovorit o jednoznacénej klesajucej
tendencii.

Ked sa pozrieme na dimenziu vnutornych pracovnych orientdcii vidno, ze percentu-
alne zastupenie kategorie silnych orientacii u jednotlivych skupin respondentov je podob-

né, ako v pripade vonkajSich orientacii.

Graf 13: Vnitorné pracovné orientdcie- spoloéenska vrstva
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Graf 14: Vnutorné pracovné orientacie- druh zamestnania
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Celkovo mozno povedat ze, ¢im vySSie sa respondent zaradil v stratifikacnom systé-
me spoloc¢nosti, tym vy§Sie ma vnutorné pracovné orientacie. NajvySSie percento respon-
dentov so silnymi orientaciami je v kategorii vysSej spoloCenskej vrstvy a naopak najnizsie
na opac¢nom pole Kklasifikacie. Respondenti, ktori sa zaradili do strednej triedy a nizSej
strednej triedy maju opéat takmer zhodné percentualne zastipenie. Tieto vysledky nam
naznacuju, ze respondenti, ktori sa na zaklade subjektivneho zvazenia zaradili do vysSSej
vrstvy, maju celkovo vysSSie naroky vo vztahu k praci a pokladaju pracu nie len za prostrie-
dok na uspokojenie inych cielov, ktoré stoja mimo nej samotnej (potreba istoty prace
a dobré finanéné ohodnotenie), ale aj za ciel sam o sebe. Ked sa pozrieme na vysledky z
klasifikacie zamestnani, mozno hovorit o znacnom stupni zhody s vysledkami z prvej pre-
mennej. Opat najvysSie zastipenie silnych orientacii maju respondenti na najvySSom
stupni hierarchie (riadiaci zamestnanci, technici a Specialisti) a najnizsi podiel je u res-
pondentov na najnizSom stupni hierarchie(nekvalifikovani robotnici a pomocna pracovna
sila). Toto zistenie mozno vysvetlit tym, ze druh zamestnania ktoré sa nachadza vysSsie v
hierarchii si vyzaduju vys§i stupen narocnosti z hladiska kvalifikacie, vzdelania a schop-
nosti. Z tohto hladiska teda respondenti, ktori sa nachadzajt na vy$SSom stupni mézu mat,
prave v dosledku tejto skutoénosti, vysSie preferencie vonkajsich orientacii.

Na testovanie Statistickej vyznamnosti zistenych rozdielov sme v pripade tychto
dvoch premennych pouzili ANOV-u. Okrem vnutornych pracovnych orientacii z hladiska
druhu zamestnania, kedy sme pouzili Kruskal- Wallis test, kedze vysledok Levenovho testu
bol signifikantny (vysledky testov st uvedené v prilohe ¢. 1 C) a D) ). Hodnota testu bola
Statisticky vyznamna len v pripade vnutornych pracovnych orientacii z hladiska druhu
zamestnania (vysledky st uvedené v prilohe ¢. 2 C) ). Na zaklade toho mozno povedat, ze
v roku 2008 v slovenskej spolo¢nosti boli pritomné rozdiely vo vnutornych pracovnych

orientaciach medzi l'udmi patriacimi do réznej kategoérii zamestnania.
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Zaver

Tak ako ostatné sféry zivota spolo¢nosti, aj svet prace sa meni a vyvija. Zmeny sa
neodohravaju len v oblasti prace samotnej, ale zmenam podlieha aj oblast hodnét vo vzta-
hu k praci. Cielom tejto Studii bolo preskimat, ¢i a ako sa zmenili pracovné hodnoty v
slovenskej spoloénosti od 90 rokov. Analyza hodndét bola postavena na porovnavani dat
z dvoch vin realizacie Vyskumu eurépskych hodnét. Konkrétne sme zamerali pozornost na
preskimanie dvoch typov pracovnych orientacii- vonkajsich a vnutornych, ktoré vypoveda-
ju o preferenciach urcitych aspektov prace. NasSim cielom nebola analyza tychto dvoch ty-
pov pracovnych orientacii len z ¢asového hladiska, ale aj z hlfadiska premennych, ktoré sa
ukazali ako diferencujuce faktory pracovnych orientacii v zahraniénych vyskumoch.

Analyza v tejto §tadii nam poukazuje na to, ze v slovenskej spoloénosti sa od 90
rokov odohrali posuny v hodnotovych orientaciach, ktoré mozno charakterizovat ako zme-
ny veduce k vyrovnavaniu rozdielov medzi vonkajSimi a vnutornymi pracovnymi orienta-
ciami. Zatial ¢o v roku 1991 sa dalo jednoznacne povedat, ze pre slovensku spolo¢nost je
charakteristicka skor vonkaj$ia ako vnuitorna pracovna orientacia. V roku 2008, v désled-
ku posunov v hodnotovych orientaciach, nemozno jednoznacne povedat, ze pre slovensku
spolo¢nost je charakteristicka skor jedna alebo druha orientacia vo vztahu k praci. Zauji-
mavym zistenim zostava skutocnost, ze v sledovanom obdobi narastol podiel respondentov
v kategorii silnych pracovnych orientacii na oboch dimenziach. To nam naznacuje meniacu
sa poziciu prace v slovenskej spoloénosti, ktora uz nie je len prostriedkom zabezpecenia
vlastnej existencie. Toto zistenie nam naznacuje, ze oCakavania slovenskej populacie vo
vztahu k praci sa zvySuju, a to tak z hladiska materialnej, ako aj sebarealiza¢nej dimenzie.
Diferenciacia pracovnych orientacii v slovenskej populacii, ako aj posuny v hodnotovych
orientaciach boli zaznamenané v pripade vSetkych sktiimanych faktoroch. Z hladiska prvej
skiimanej premennej- pohlavia sa ukazalo, ze v prvom sledovanom roku boli pracovné pre-
ferencie v podstate odrazom tradiénych rodovych roli. Muzi mali vySSie preferencie vonkaj-
Sich pracovnych orientacii a zeny naopak vnutornych. V roku 2008 vSak nastali posuny,
veduce k tomu, ze Zeny mali vyS§Sie preferencie na oboch dimenziach pracovnych orientacii
ako muzi. Na strane druhej treba poukazat na to, ze tieto posuny v pracovnych preferen-
ciach smeruju k vyrovnaniu rozdielov medzi muzmi a Zenami. Zaujimavym je vSak zistenie,
ze zeny preferovali vonkajSie aspekty prace viac ako muzi, ¢o méze suvisiet s ,rodovou”
situaciou na slovenskom trhu prace a rastom potreby dvoch zdrojov prijmu pre zabezpece-
nie rodiny.

Z hladiska druhej skimanej premennej- veku, nam vysledky analyzy poukazuju na
rozdiely v pracovnych orientaciach, ktoré mozno vysvetlit prostrednictvom konceptu zivot-
nych drah. V roku 1991 mali respondenti vo vekovom rozpati 24 — 59 rokov najvysSie pre-
ferencie vonkajsSich aspektov prace. Zaujimavé je vSak zistenie, ze na dimenzii vhutornych

orientacii bolo v tomto roku najvysSie percento silnych pracovnych orientacii vo vekovej
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kategorii 55 — 59 rokov. Délezitym vSak zostava zistenie, ze ako prelomové sa ukazali veko-
vé skupiny 18 -24 a 25 - 34 rokov, kedy doSlo k poklesu preferencii vntiitornych aspektov a
rastu preferencie vonkajSich aspektov prace. To moéze suvisiet s posunmi v zivotnych dra-
hach ¢loveka, spojenymi so zalozenim si rodiny alebo celkovou potrebou osamostatnit sa
od rodicov a zabezpecit si vlastnu existenciu. Pri pohlade na rok 2008 mozno poukazat na
to, ze najvysSie preferencie vonkajSich a najniz§ie preferencie vnutornych aspektov prace
boli u vekovych skupin v rozpati 34 - 59 rokov. Pritom v tomto roku sa ako prelomové uka-
zali vekové skupiny 18 - 34 a 35 - 44, kedy doSlo k poklesu délezitosti vniitornych a rastu
vyznamu vonkajSich pracovnych orientacii.

V poslednej casti tejto Stidie sme sa zamerali na preskimanie vplyvu socialnej
triedy a druhu zamestnania na rozdiely v pracovnych orientaciach. Analyza prvej sledova-
nej premennej viedla k zaujimavym zisteniu, ze ¢im do vys$Sej triedy sa respondent zaradil,
tym vySSie ma preferencie na oboch dimenziach pracovnych orientacii. Tieto vysledky nam
naznacéuju, ze respondenti, ktori sa na zaklade subjektivneho zvazenia zaradili do vysSej
vrstvy, maju celkovo vysSie naroky vo vztahu k praci. Z hladiska druhu zamestnania sme
na dimenzii vnutornych pracovnych orientacii dospeli k podobnym zisteniam, ze najvysSie
zastUpenie na Urovni silnych orientacii maju respondenti na najvy§Som stupni hierarchie
a najnizsi podiel je u respondentov na najnizSom stupni hierarchie. Na strane druhej na
dimenzii vonkajSich pracovnych orientacii sa naSe zistenia odliSuju v tom, Zze najvysSie
zastUpenie kategorie silnych pracovnych orientacii bolo u respondentov v dvoch stredovych
kategoériach povolani.

Ak by sme mali celkovo zhodnotit vysledky analyzy, mozno povedat, ze v slovenskej
spolo¢nosti sa od 90 rokoch odohrali znacené zmeny v hodnotovych orientaciach. Mozno
teda hovorit skor o zmene, nez stabilite pracovnych hodnoét v slovenskej spolo¢nosti za
posledné roky. Na zaklade zisteni pritom mozno konS§tatovat, Ze v zna¢nej miere citit preni-
kanie individualizmu v oblasti hodnotovych orientacii vo vztahu k praci. Na zaklade toho
mozno predpokladat posun od modernych k postmodernym hodnotam. Na strane druhej
charakteristické pre slovensku spolocnost je stale znacny vyznam vonkajSich aspektov
prace. V dosledku toho nemozno jednoznac¢ne hovorit o posune smerom k post modernym
hodnotam. Pretrvavajici vyznam vonkaj§ich pracovnych orientacii méze suvisiet s tym, ¢o
Ingleghart zdoraznoval vo svojom vysvetleni zmien hodnotovych orientacii, ze I'udia vo svo-
jich hodnotovych orientaciach odrazaju podmienky krajiny, v ktorej zija. Pre slovensky trh
prace je totizto charakteristicka dlhodobo nepriazniva situacia tykajuca sa najmé vysokej
miery nezamestnanosti a istoty zamestnania. Na strane druhej, uréita ,hodnotova zotrvac-
nost“ moéze byt aj odrazom kultarnych Specifik. Ako poukazal Vecernik, byvalé socialistické
krajiny zdedili z predchadzajuceho rezimu vysoké ocakavania socidlnej istoty, ¢o vedie
k preferencii skor vonkajsich aspektov prace. Ako poukazuju aj vysledky nasho vyskumu,
vyznam vonkajSich pracovnych orientacii je v hodnotovych preferenciach slovenskej popu-
lacii stale pritomny. To, ¢i vyvoj hodnotovych orientacii postupne smeruje k postmodernym

hodnotam je pritom prili§ skoro hovorit. Hodnoty sa menia len velmi pomaly, a preto pred-
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poklad o takomto smerovani mézu potvrdit len dalSie viny realizacie vyskumu.

Ako vyplyva z vysledkov analyzy, pre slovensku spoloénost je charakteristicka skor
diferenciacia, nez homogenita pracovnych orientacii. Medzi skupinami Iudi z hladiska ve-
ku, pohlavia a spolocenskej triedy exituju rozdiely v preferencii vonkajSich a vnutornych
aspektov prace. Pritom z hladiska niektorych vybranych premennych sa diferenciacia slo-
venskej spolo¢nosti ukazala vyraznej§ia ako pri inych. Vysledky analyzy pritom poukazuju
na urcité posuny v pracovnych orientaciach, ¢o nas odkazuje na to, ze diferenciacia
v pracovnych orientaciach v slovenskej spolo¢nosti nie je stabilna, ale skor podlieha zme-

nam, tak ako podlieha zmenam aj samotny svet prace.
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PRILOHY

Priloha ¢. 1:

Tab.1 Vysledky Levenovho testu: Vek- 1991

Test of Homogeneity of Variances

Levene Statistic df1 df2 Sig.
vonkajsia_ 1,497 5 980 ,188
orientacia
vnutorna_ 2,597 S 980 ,024
orientacia
Tab. 2 Vysledky Levenovho testu: Vek-2008
Test of Homogeneity of Variances
Levene Statistic df1 df2 Sig.
Vnutorna_orientacia 1,351 5 1372 ,240
Vonkajsia_orientacia 1,951 5 1379 ,083
Tab. 3 Vysledky Levenovho testu: Spoloéenska vrstva
Test of Homogeneity of Variances
Levene Statistic dfl df2 Sig.
Vnutorna_orientacia 2,040 S 1372 ,070
Vonkajsia_orientacia 1,893 S 1379 ,093
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Tab.4 Vysledky Levenovho testu: Druh zamestnania

Test of Homogeneity of Variances

Levene Statistic df1 df2 Sig.
Vnutorna_orientacia 3,869 3 1170 ,009
Vonkajsia orientacia ,242 3 1166 , 867
Priloha ¢. 2:
Tab.1 Vysledky Statistickych testov- pohlavie
VonkajSie orientacie Vniatorné orientacie
T Sig. T Sig.
Rok 1991 2,487 0,013 3,383 0,001
Rok 2008 -2,359 0,018 -2,076 0,038
Tab.2 Vysledky Statistickych testov- vek
VonkajSie orientacie Vnitorné orientacie
F Sig. F/Chi-sq. Sig.
Rok 1991 3,742 0,002 14,328 0,014
Rok 2008 2,567 0,025 1,826 0,105

Tab.3 Vysledky Statistickych testov- spoloc¢enska vrstva, druh zamestnania

VonkajsSie orientacie

Vnutorné orientacie

Chi-Sq. Sig. Chi-sq. Sig.
Spol. vrstva 26,223 0,596 4,361 0,225
Druh zamestnania K-Wallis test 1,036 62,448 0,000
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Meranie demokracie v EU: Odklon krajin EU

od demokracie?
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L . Abstrakt:
KUlucové slova:
demokracia, ukazoval, Kkriza, Studia je vysledkom prepojenia zaverov a konceptov v diele Teéria
Demos, demokraticky deficit demokracie od autora Giovanniho Sartoriho sa Studiom sucasného stavu

deomokracie ako ho popisuje britsky nestrannicky vyskumny tim DE-
MOS. Cielom prace je reagovat na negativne vnimanie aktualneho stavu
demokracie zo strany médii a nasledny dopad takto prezentovanych na-
zorov na verejnu mienku bezného obc¢ana. Zistit, ¢i tieto vyjadrenia majua
aj objetivny zaklad, ktory je mozno ciselne vyjadrit. Vychadza z indexu
Kontaktné udaje: ) ) ) ) o
merarania demokracie. Snahou je na zaklade porovnania historického
Mgr. Michaela Nickelova, diela a stucasného vyskumu poukazat na existenciu istych faktorov, ktoré
doktorandka Katedra politolé- poukazujui na demokraciu a mieru jej uplatiiovania, ktoré su vyzdvyhnu-

gie, Filozoficka fakulta UPJS té v oboch porovnovanych ¢asovych tusekoch. Autorka sa snazi poukazat

L. na problematickost definicie samotného pojmu demokracia a hlada prici-
v KoS§iciach, Petzvalova 4, p PO p

04 001 Kosice,
t.¢: 0911 553 886,

E-mail:

nu preéo ma verojnost v krajinach EU pocit odklonu od demokracie a &i
sa jedna skutoCne o tento negativny vyvoj, alebo su v krize len urcité
principy demokracie. Praca sa ¢leni na tuvod, kde st spomenuté rozne
. . . definicie demokracie a je zvolena definicia s ktorou sa dalej v texte pracu-
nickelova.misa@gmail.com )
je Jadro prace tvori porovnanie demokratickosti v EU podla §tudie DE-
MOSU, konfrontované s historickymi zavermi z diela Sartoriho. Na pri-
klade Slovenska je popisané ako prebieha meranie demokratickosti

v krajine EU. V zavere st zhrnuté zistenia Demosu a zaroven aj autorki-

ne zistenia a zavery.

Uvod

Eurépsky integraény projekt je uz od konca osemdesiatych rokov minulého storocia,

kedy doSlo k vyraznému kvalitativnemu posunu jeho podoby, nuteny vysporiadat sa
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s kritikou adresovanou k jeho formam vladnutia, ktoré st ¢asto oznacované za nedemokra-
tické a nelegitimne. V odbornej literattare, ale i v ramci verejnej debaty su otazky ,demokra-
tického deficitu“ a krizy legitimity Unie sklofiované snad vo vsetkych padoch. Z akych pred-
pokladov ale dané tivahy vychadzaju? Je mozné tuto kritiku europskeho vladnutia povazo-
vat za opravnenu? Cielom tohto prispevku je pokusit sa najst odpovede na tieto zakladné
otazky. V §tudii chceme poukazat nato, ze demokracia je velmi zlozity koncept a nie je preto
mozné vynasat sudy bez hlbSej a odbornej analyzy. Kazdy ¢lovek tento termin ,pozna, prob-
lém nastane, ak sa spytame ako by znela definicia demokracie.

Kazdy, kto dnes otvori noviny, alebo vyuziva niektoré z elektronickych médii je kon-
frontovany s narastajucou frekventovanostou titulkov, ktoré avizuju odklon krajin EU od
demokracie. Hovori sa vac¢Sinou o krize demokracie, odklone od demokracie, o jej ipadku
a problémoch ktorym zatial netuispesne cCeli a ktoré ohrozuju jej dalSiu existenciu. Casto je
dnes sklofiovany aj termin demokraticky deficit, jednak ¢i existuje v. EU demokraticky defi-
cit, pripadne prec6 ma Eurépska tinia demokraticky deficit.

Moze sa zdat, ze citat o krize demokracie v situacii, ked si pod demokraciou kazdy
predstavuje nieco iné a to aj vdaka jej velmi vagnej definicii, ktora sa da redukovat na "vla-
du Iudu" je plné neurcitosti. Zakladnym problémom, s ktorym sa pri hodnoteni demokra-
tickosti Unie musime vysporiadat, je samotné chapanie demokracie. Hoci jedno zo zaklad-
nych ponimani demokracie predstavuje jej chapanie vo vyzname ,vlady I'udu alebo nim vo-
lenych reprezentantov®, je otazka terminologického vymedzenia daného fenoménu komplex-

nejSia. Demokracia sa vSak chape ako

»projekt pokracujiceho ludského artefaktu, podmieneného stuborom idei a idedlov, ktoré
ho tvoria, podporuji ho a ktoré ak su nesprdvne pochopené a nesprdvne sa s nimi zaobchd-

dza, mézu projekt aj zmarit“ (Sartori, 1993, s. 21).

Ak sa vSak o definovanie demokracie predsa pokasime, mdézeme vytvorit isty ramec,
do ktorého sa da obsah skiimaného pojmu postupne vsunut. Prvym predpokladom je odli-
Senie ,Cistej“ demokracie (teda systému, ktory vypoveda iba o inStitucionalnom spdsobe
volby, resp. rozhodovania, ale nehovori nam napriklad ni¢ o poziadavke priznania prav
menS§ine) od demokracie nielen formalnej, ale ,skutoénej“. Na tento druhy typ demokracie
mame uz kvalitativne iné a omnoho naro¢nejSie poziadavky. Pozadujeme napriklad, aby aj
mensSinam garantovala rovnaké prava ako ma vacSina. To okrem iného znamena aj Gistava-
mi garantované slobodné Sirenie mySlienok obéanov, s nimi spojent slobodnu politickt
sutaz, presadzovanie osvedcenych Iudskych hodndét, o mdézeme oznacit aj ako isté nefor-
malne pravidla podporujuce fungovanie doveryhodnej demokracie dnes§ného typu. V ,sku-
tocnej“ demokracii obc¢ania nielenze vyberaju svojich zastupcov a rozhoduju o veciach ve-
rejnych, ale vedia ich aj racionalne a kriticky hodnotit, ¢o stabilitu demokracie len posilnu-

je. Hovorime tu teda o istych neformalnych pravidlach, ktoré sa pri ,Cistej“ demokracii ne-
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zdoraznuju.

Robert Dahl povazuje za demokraticky systém zriadenie, ktoré sa vyznacuje konanim
slobodnych volieb, existenciou vSeobecného hlasovacieho prava, volbou kltcovych §tatnych
uradnikov, pristupom k informaciam a v neposlednom rade i slobodou prejavu a zdruzova-
nia sa (Lord, 2001).

Pri ttvahach o miere a kvalite demokracie vladnutia na trovni Eurépskej unie je po-
trebné mat na pamati predovSetkym tu skutocnost, ze vSetky teoretické koncepty demokra-
cie sa viazu na parametre narodnych Statov, ktoré sa vyznacuju relativne vysokou mierou
vnutornej homogenity, vytvaranej prostrednictvom véazieb kolektivnej identity, zdielanej kul-
tary a hodnét, spoloénym jazykom, historiou ¢i mytmi. Eurépska tnia takouto mierou vnu-
tornej koherencie bez pochyb nedisponuje a i z hladiska svojej formalnej a funkénej §truk-
tary nevykazuje znaky Statu (¢i uz unitarneho alebo federalneho). Tym padom predstavuje
EU uplne inu entitu, nez na aka sa viazu premisy klasickych teérii demokracie. Hoci sa pri
poukazovani na EU ako na systém ,sui generis“ ¢asto pousmejeme nad vagnostou daného
oznacenia, je, ¢i chceme alebo nie, skutoéne vyjadrenim jedinec¢nosti §truktiry, ktora ¢len-
ské staty EU v priebehu budovania spoloéného integraéného projektu vytvorili, pricom tento
proces neustale prebieha. V désledku tejto skutocnosti nie sme opravneni na eurépsku
uroven aplikovat klasicky model vaéSinovej demokracie. (Warleigh, 2003)

Slovo demokracia ma svoje korene a pociatok rozvoja v historii. Je nositelom histo-
rickej skuisenosti, vyznam je stabilizovany nekoneénym procesom pokusov a omylov. Za-
kladnou podmienkou prezitia demokratického systému je nepochybne jeho zrozumitelnost.

Ako hovori Sartori v svojej knihe Teoria demokracie:

»INase politické sprdavanie zdvisi v konecnom désledku od nasej predstavy toho, ¢o je demo-
kracia, ¢im méze a ¢im ma byt. Preto ak vyhldsime, Ze jeden politicky systém je demokratic-
kejsi ako iny, pripadne, ze je menej demokraticky, nase hodnotenie zdavisi od toho, ¢o povazu-

jeme za skutoénu demokraciu® (Sartori, 1993, s.14).

Prave preto je presnejSie a mozné hovorit o krize niektorych predstav o demokracii, respek-
tive o krize systému ako takom ale nie o idealoch a demokracii vo vSeobecnosti. Prava de-
mokracia je demokraciou, ktori mozno uplatnit v praxi a ktora funguje ako rozvijajuci sa
politicky systém. V teérii méze fungovat vela pravdivych demokracii dovtedy, kym neprejda
skuskou realneho sveta. Nemozeme dokazat spravnost demokracie, ale mézeme argumento-
vat, ze demokracia je vyhodnej$ia.

Aby sme sa vyhli nedorozumeniam, musime hned v Givode objasnit ako pracujeme s
terminom demokracia a jeho vyznamom. Ked ho pouzivame nemame na mysli demokraciu,
ktora sa uplatnila v starych gréckych polis, ale hovorime o modernej demokracii. Moderny
¢lovek chce int demokraciu v tom zmysle, ze jeho ideal demokracie nie je ten isty ako mali

Gréci. Ako hovori Sartori:
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“moderné demokracie stvisia s objavom, zZe disent, rozmanitost a skupiny nie st nezluditelné
so spolocenskym poriadkom a blahobytom politicky organizovanej spolocnosti. Délezité je
pochopenie Ze rozdielnost, nie uniformita, je zdkladom Stdtov. Civilizdcia, ktort oznacujeme
ako liberdalnu bola od toho okamihu budovand postupne a tymto spésobom sme dosiahli
dnesnu demokraciu. Aj ked si to mozno neuvedomujeme demokracia v ktorti dnes verime je

liberdlna demokracia“ (Sartori, 1993, s. 385) .

Preto aj ked budeme pouzivat skrateny termin demokracia mame na mysli prave liberalnu
demokraciu. Privlastok eur6épska sa tu mysli a pouziva vo vyzname demokracia v Eurépske;j
Unii resp. §tatoch Eurépskej tnienie, nejde o Ziaden novy druh demokracie, aj ked mozZno
k nej raz dospejeme.

V poslednych rokoch sa obluibenym a ¢asto pouzivanym pojmom stal demokraticky
deficit. Ide o termin (niekedy i fenomén), ktory na jednej strane s oblubou vyzdvihujua tzv.
euroskeptici a na druhej strane ho s nevélou pripastaju aj privrzenci pokracovania procesu
europskej integracie. Je sticastou slovnika mnohych intelektualov, novinarov a politikov, ale
sami nevedia uplne presne definovat, ¢o maja pod tymto pojmom vlastne na mysli. Pokus o
definiciu demokratickeho deficitu spésobuje rovnaké problémy ako pokus o definiciu demo-
kracie.

Pracovali sme z dvoma zakladnymi pramenmi a to dielom talianskeho politoléga, filo-
zofa a hlavne, ¢o nas zaujimalo najviac teoretika demokracie Giovanniho Sartoriho a to die-
lom s priznaénym nazvom Teoria demokracie, vydanym v roku 1987, ako prepracovanie
jeho predoslého diela Democrazia e Definizione z roku 1967. Jeho zavery, jeho teédrie defini-
cie a sudy sme konfrontovali zo zavermi britského vyskumného timu DEMOS, ktory vypra-
coval v tomto roku §tidiu s nazvom: Demokraciu v Eurépe uz nemozno povazovat za samo-
zrejmost ... . Autori oboch prac sa ¢asto odvolavaju na spolo¢né zdroje a autorov z ktorych
Cerpali namety napriklad dielo Roberta Dahla Polyarchia. Demos, v§ak pracoval naviac aj
s verejnostou, ktora ma casto postrehy, ktoré odbornici nemaju. Informacie predstavené
v tychto kIacovych zdrojoch sme doplnili poznatkami z dalSich relevantnych zdrojov. Moéze-
me zhodnotit, Zze obsiahnuté informacie z kIi€ovych zdrojov si v hlavnych ohladoch neproti-
reCia, rozdiely sme zaznamenali v rozsahu resp, v mnozstve nosnych principoch, ktoré su

v danych pracach zadefinované.

Meranie demokracie v EU: Odklon krajin EU od demokracie?

Nakolko sa Eurépa zmieta vo finanénej a hospodarskej krize je velmi pravdepodobné,
Ze sa otriasaju zaklady celej Europskej Unie a to demokratické zaklady nevynimajuc. Na-
kolko tieto zéklady st nevyhnutné pre dalSie fungovanie EU a st1 akymsi jadrom eurépske-

ho projektu, poziadala Progresivna aliancia socialistov a demokratov v Eurépskom parla-
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mente vyskumny ustav Demos, aby vykonal dékladnu a nezavislt analyzu eurépskej demo-
kracie, posudit parametre a ukazovatele , ktoré moézu definovat jej terajSiu podobu , nacrt-
nut akcie , ktoré mozu zastavit a zabranit demokratickému odklonu v Eurépe a urcit spo-
soby vpred pre eurépske institticie a politiky na podporu a presadzovanie demokracie, za-
kladnych prav, obcianstva a pravneho Statu. Demos vypracoval index merania demokracie
na poéde EU, ktory je Specialne uréeny na meranie vyvoja demokracie ¢lenskych §tatov. In-
dex sa opiera o iné uz existujuce indexy, ale aj o kli¢ové dokumenty a zmluvy EU, dostup-
né data a v neposlednom rade Cerpa informacie z inych prieskumov vykonanych na poéde
EU.

Studia skiima, &i je mozné merat demokraciu v EU pripadne zhodnotif je smerovanie
medzi clenskymi Statmi. Ci mézeme naozaj hovorit o krize demokracie resp. jej istupe, ¢i je
to mozné zmerat a pripadne zvratit neziaduce tendencie. Analyza prebiehala na vzorke
siedmich §tatov EU. Patri tam Taliansko a Franctzsko ako zakladajuce staty EU, ktoré boli
predmetom kritiky. Grécko, ako krajina kde sa demokracia v tom poévodnom zmysle slova
zrodila. Krajiny z byvalého vychodného bloku Madarsko, LotyS§sko. A nakoniec Bulharsko
a Rumunsko. Krajiny neboli vybrané nahodne, ale kazda z tychto krajin zaznamenala kon-
troverzie v poslednych rokoch, ¢o vyvolalo obavy z nedemokratickych praktik.

Bolo stanovenych 5 klItacovych oblasti, ktoré je nutné preskiimat a ktoré maju vypo-
vednu hodnotu o stave demokracie. Kazda oblast bola skimana pomocou zvolenych ukazo-
vatelov. Dalej v praci sa budeme venovat niektorym ukazovatelom a oblastiam, ktoré obsa-
huju dolezité informacie pre ciel tejto prace, podorobne, ostatné len spomenieme.

Prvou oblastou je volebnad a procedurdlna demokracia. Demos si kladie za ciel zachytit
"zadklady" demokracie: nezavislost inS§titucii, dodrziavanie zasad pravneho Statu a absenciu
nasilia a korupcie. Boli stanovené §tyri ukazovatele. 1. Ukazovatel: politicka stabilita
a absencia nasilia merala sa pravdepodobnost toho, ze vlada bude destabilizovana alebo
zvrhnuta neustavnymi alebo nasilnymi prostriedkami, ¢i uz domacimi skupinami alebo
pojde o akt zahraniéného terorizmu. Vo vysledkoch je zaznamenany negativny pokles
a stabilita sa zhorSila od roku 2000. 2. Ukazovatel: pravny Stat merala sa kvalita organov,
ktoré vykonavaju pravo a nezavislost stdov, rovnako aj pravdepodobnost kriminality
a vymozitelnost prav zakotvenych v zmluvach. Vo vysledkoch je zaznamenany negativny
pokles spokojnosti od roku 2000. 3. Ukazovatel: Kontrola korupcie meralo sa, do akej miery
sa nahromadil sukromny zisk prostrednictvom vykonu verejnej moci a vplyv stikromnych
subjektov a elit na Stat. Vo vysledkoch je zaznamenany negativny pokles kontroly resp. na-
rast korupcie od roku 2000. 4. Ukazovatel: volebna ucast. Opat je vo vysledkoch zazname-
nany negativny pokles spokojnosti od roku 2000. Hoci mame vSeobecné hlasovacie pravo
nevyuzivame ho na vyjadrenie svojej volby, nie sme politicky aktiviny a zodpovedni voli¢i.

Aj Sartori povazoval za jeden zo zakladnych principov demokracie zvrchovanost 'udu,

kde kladol rovnaky déraz na volby ako aj zastupovanie.
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“Statna moc musi pochddzat od ludu a volby musia byt slobodné s moznostou volby.
V demokracidch je opozicia rovnako rozhodujiicim organom zuvrchovanosti ludu ako vldda.
Volby su ten éas, kedy mézeme vidiet lud pri vgkone moci. Volby st zdbezpeka demokracie.
Volby st mechanizmus na vnttorné zmeny a reakcie na potrebu zmeny. Vlddy, ktoré vzisli
z volieb, vyjadrujticich mienku volicov a ktoré st okrem toho opakovanim slobodnych volieb
a st zaviazane voci svojim volicom- mézeme ich nazvat vlddy s ktorymi sa sthlasi. Vo vol-
bdach sa prejavia ndzory vsetkych ktorym zdlezi na tom aby prejavili svoju mienku. Demokra-
cia preto prostrednictvom volieb zabezpecuje prdvo rozhodovat o svojom osude vsetkym lu-
dom. Demokracia je spésob vldady bez potlacovania formovand tisicroiami pokusov
a neuspechov. Demokracia funguje v tychto rezimoch v ktorych sa pravidelne konaju slobodné

volby a nevyskytuju sa tajne procesy“ (Sartori, 1993, str.31-36).

Druhou oblastou, kde prebiehal vyskum st zdkladné prava a slobody. Tu sa vyskum
orientoval na ciel zachytit stav prava a slobéd uvedenych v Charte zakladnych prav Eurép-
skej tinie, vratane politickych prav, prava na zdruzovanie, slobodu prejavu, slobodu tlace,
slobodu nabozenského vyznania a rodovej rovnosti. Na meranie boli stanovené 3 Ukazovate-
le. 1. Ukazovatel: Hlas a zodpovednost. Tu si kladie Demos za ciel zachytit, do akej miery
sU ob¢ania schopni podielat sa na vybere svojej vlady, a tiez zachytit dalSie zakladné prava,
ako je sloboda prejavu, sloboda zdruzovania a slobodna tla¢. 2. Ukazovatel sloboda ndbo-
zenského vyznania. 3. Ukazovatel: Majetkové prava zien. Eurépsky priemer vSetkych troch
Ukazovatelov je viac menej konstantny od roku 2000, aj ked v niektorych krajinach niekto-
ré body znacne kolisali.

Aj Sartori sa venoval tejto oblasti vo svojej Teorii Demokracie. Pomenoval to ako prin-
cip slobody. V sticasnych demokraciach najvac¢siu tillohu a Gistredne postavenie vo formova-
ni verejnej mienky maju masmeédia. Ale v demokraciach rozne skupiny, primerane rovnako
formuju verejnt mienku, procesy tvorenia nazorov uz nemaju hierarchicka povahu. “Stavba
demokracie spociva na cestnosti, nestrannosti alebo korektnosti informdcii poskytovanych
verejnosti a slobode ich tvorby a podania. Slobodné volby by bez slobodnej verejnej mienky
neznamenali ni¢“ (Sartori, 1993, str. 88). Ale vo vSetkych demokraciach je obraz ziskany
z volebnych $tadii a prieskumov verejnej mienky zakazdym velmi smutnym obrazom infor-
macnej bazy velké vacSiny obyvatelstva. Obvykle sa pohodlne zovSeobecnuje, ze apatia
a depolitizacia je velmi rozSirena, ze bezny ob¢an ma maly zaujem o politiku, ze icast obca-
nov je minimalna, ak nelezi dokonca pod hranicou minima, a ze v mnohych smeroch verej-

nost vobec nema mienku, ale skor neartikulovane pocity.
“Sloboda ako takda znamena absenciu vonkajsSich prekdzok pohybu, takzvand ochrannad slo-

boda. Co ziadame od slobody je ochrana proti svojuolnej a neobmedzenej moci. Primdrna

podmienka, podmienkou pre vsetky ostatné slobody je nezavislost od., sloboda, ktord chrani
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jednotliveca a umozriuje mu, aby si vybral. Liberdlna sloboda je kombindcia vlddy zdkona
a vlady zdkonodarcov. Sloboda a zdkon st navzdjom zviazané. Co dnes chrdni nase slobody
st pravd, a nie zdkon ako forma, anaSe pravd sa zustavnenim slobody od. Sloboda
v podmienkach zdkona bola a stdle bude strazcom slobodnych spolocnosti“ (Sartori, 1993,

str. 328).

Tretou oblastou, ktord Demos preskumal je tolerancia mensin. Tato dimenzia sa za-
meriava na postoje k menSinam. Prava menSin st uvedené najmé podla ¢lankov 20 , 21 a
22 v krajinach EU Charte zakladnych prav . Udaje su zaloZené na skimani postoja eurdp-
skych ob¢anov samotnych. Mnoho problémov , ako je vzostup xenofébneho populizmu zdola
, sa najleps§ie meria pomocou postojoch obcanov . Ale tu je tiez dolezité si uvedomit , ze pre-
hlad uz existujucich indexov nebol schopny identifikovat samostatnu, " objektivnu " mieru
diskriminacie vo¢i mensinovym skupinam. Demos ziadal respondentov, aby si vybrali, ktoré
typy udi by nechceli mat za suseda. 1. ukazovatel: netolerancia ludi inej rasy 2. ukazovatel:
nezndasanlivost moslimov 3. ukazovatel: nezndsanlivost Zidov 4. ukazovatel: nezndsanlivosti
Romov 5. ukazovatel: nezndsanlivost pristahovalcov 6. ukazovatel: nezndsanlivosti homose-
xudlov.

V celej Eurodpe, zistime, ze Romovia boli povazovani za najmenej ziaduceho suseda,
nasleduju homosexuali a potom moslimovia. Celkovo mozno povedat, Holandsko, Rakusko,
Slovenska republika a Slovinsko zazili najvyznamnejSie kérnatenie postojov. Tieto krajiny
boli pod priemerom.

Aj Sartori pripisoval dolezitost mensSinam. Demokraticktl budticnost demokracie videl
“v zavislosti od zamenitelnosti vdcésin za mensiny a naopak mensin za vdcéSiny. (Sartori,
1993, str. 27 ). Bol nazoru, ze ziadne pravo akejkolvek va¢Siny nemoéze byt absoltitne resp.

neobmedzené. Demokraciu definoval aj ako

“systém vlady vdésiny obmedzenej pravami mensin. Zdkladnou charakteristikou demokracie
je teda priznanie prdv mensinam politicky sa prejavit. A tak skutoénu slobodu v krajine moz-
no najistejSie posudit podla rozsahu ochrany, ktoru zarucuje mensinam® (Sartori, 1993, str.

105).

Stvrtou oblastou, kde prebiehal prieskum je aktivne obéianstvo. Pri merani stavu
demokracie v ¢lenskych Statoch EU musime zajst aj za ramec institucionalnych aspektov
demokracie a zahrnut tam aktivnu tcast ob¢anov vo formalnych i neformalnych oblastiach.
Cielom je odhalit zdravie obc¢ianskej kultury v ¢lenskych statoch EU a do akej miery su ob-
Cania politicky a obciansky aktivny. Ukazovatele v tejto oblasti sa vztahuju bezprostredne
na ¢lanok 12 Charty zakladnych prav, o prave na zhromazdovanie a zdruZovanie. 1. Ukazo-
vatel: obcianska angazovanost (Politické strany, Odbory, Prava zien, Akcie miestnej komu-

nity, Ludské prava, mladezou). 2. Ukazovatel: dobrovolnictvo a aktivne obcianstvo, ktory
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meria hladinu aktivneho ob¢ianstva vo vztahu k dobrovolnictvu na zaklade percenta obca-
nov, ktori tvrdia, ze pracuju bezplatne pre typy organizacii vysSie uvedenych. Tento Ukazo-
vatel mal pozitivne vysledky a dobrovolnictvo zaznamenalo posun vpred.3. Ukazovatel: pro-
test alebo politicky aktivizmus, ktory meria ako sa aktivizuje populacia v roznych formach
protestu - "podpisanie peticie", "pripojenie sa k bojkotu", alebo sa, ¢i ma ochotu zucastnit
sa "zdkonnej demon§tracie.“ Politicky aktivizmus zaznamenava pokles. Méze sa zdat, Ze ten
by sa najviac prejavil v Statoch kde je silna ekonomicka kriza, avSak, idaje naznacujua, ze to
nie je tento pripad. Silné demokracie ako Svédsko, Francuzsko a Dansko vykazuju najvy-
§§iu uroven politického aktivizmu, zatial ¢o Bulharsko, Rumunsko a Madarsko, kde je ove-

Piata oblast je politicky a socidlny kapitdl, v ktorom sa Demos snazi preskimat do
akej miery sa v §tatoch EU menia postoje k demokracii a spolo¢nosti a ¢i mézeme pozorovat
rasticu alebo klesajucu spokojnost. Pre tcely vyskumu sa" politicky kapital " vztahuje na
rozsah resp. mieru, do akej maju obéania déveru a uctu k demokratickému systému vlad-
nutia a volenym turadnikov, alebo ¢i su pritahovani k viac autoritarskym vladnym systé-

mom , ako vojenska diktatara alebo " silny vodca, ktory neobtazuje obc¢anov s Eurépskym

" '

parlamentom a volbami " . Co sa tyka " socidlneho kapitalu ", je nas§im ciefom zmerat, do
akej miery maju obc¢ania pocit, ze maju kontrolu nad svojimi vlastnymi zivotmi, rovnako do
akej miery majua pocit, ze moézu verit ostatnym Iudom- je to klasické meranie socialneho
kapitalu. 1. Ukazovatel: Spokojnost s demokraciou- spokojnost ob¢anov s demokraciou v ich
krajine. 2. Ukazovatel: nezndsanlivost autoritarstva ( silny vodca )— do akej miery boli obca-
nia ochotni suhlasit s potrebou silného vodcu , ktory by ich neobtazoval s parlamentom
a volbami. 3. Ukazovatel: nezndsanlivost autoritarstva ( vlada armady ). 4. Ukazovatel: pod-
pora demokratického systému- do akej miery si obania myslia, ze mat demokraticky poli-
ticky systém je dobré. 5. Ukazovatel: vSeobecnd dovera v ludi. 6. Ukazovatel : kontrola nad
vlastnym zivotom a slobodu volby.

Pri pohlade na vysledky vyskumu uvidime, ze politicky kapital - Spokojnost s demo-
kraciou - klesal, aj ked mierne. V priemere 51 percent obcanov EU boli spokojni
s demokraciou v roku 2000, kym uz len 48 percent v roku 2008. Opéat plati, ze je pravdepo-
dobné, ze v rokoch po roku 2008 - a to najma v krajinach, ktoré trpia v désledku vstupu do
eurozony a dlhovej krizy — je daleko vacésSia nespokojnost s demokraciou.

Su tu aj dva Ukazovatele "socialneho kapitalu", ktoré zachytavaju, do akej miery ob-
Cania doveruju sami sebe a do akej miery maju respondenti pocit, ze maju slobodu volby.

1. ukazovatel: vSeobecnd dévera v ludi. 2. ukazovatel: kontrola nad vlastnym zivotom a slo-

bodu volby.
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Priklad: Meranie demokracie na Slovensku: Projekt IVO Barometer

Na Slovensku sa realizuje projekt IVO Barometer. Cielom projektu je pravidelne hod-
notit stav kvality demokracie na Slovensku v obdobi po vstupe do Eurépskej tinie. Na za-
klade detailnej metodolégie sa hodnotia hlavné vyvojové trendy. Metodologia projektu je
zalozena na systematickom monitoringu a analyze hlavnych vyvojovych trendov v piatich
kltacovych oblastiach v piatich kldcovych oblastiach: 1. Demokratické institicie a pravny
Stat, kde sa vyhodnocuju kltcéové aspekty posobenia institiicii istavného systému a dodr-
ziavanie zakladnych principov pravneho Statu. 2. Legislativa, kde je zamerom monitoringu a
analyzy vyhodnotit kvalitu procesu legislativnej tvorby v etape pripravy, schvalovania a pr-
vopociatoénej aplikacie pravnych noriem. 3. Ochrana a dodrziavanie ludskych a mensino-
vych prav, kde sa vyhodnocuje stav v oblasti ludskych a mensinovych prav, ich pravne za-
bezpecenie a realny vykon, prijimana legislativa a prislusné verejné politiky uplatnované v
oblasti I'udskych a menSinovych prav, ako aj ¢innost Statnych organov a Specializovanych
institacii pésobiacich v tejto oblasti. 4. Ciefom monitoring v oblasti nezdvislé média a média
verejnej sluzby je posudit podmienky posobenia a konkrétnej prace médii, najmé z pohladu
legislativnej ochrany slobody prejavu a nezavislosti médii, dalej podmienky na nezavislé
vykonavanie novinarskej prace a slobodnu stutaz na medialnom trhu, ako aj zhodnotit kon-
krétne kroky jednotlivych aktérov ovplyvinujuce nezavislost médii a nezavisly vykon novi-
narskej prace. 5. V ¢asti zahranicna politika z euro-integracného a transatlantického aspektu
sa posuduzje najméa kompatibilita eurépskej a zahrani¢nej politiky SR so zavizkami vyply-
vajucimi z ¢lenstva v EU.

Experti tiez stanovili ratingy pre kazdu oblast (okrem zahrani¢no-politickej); na ich
zaklade bol vyratany priemerny rating IVO Barometra. Zamerom nového projektu Institatu
pre verejné otazky IVO Barometer je vytvorit zakladnt poznatkova bazu o aktualnom stave

a vyvojovych trendoch kvality demokracie.

Zaver

Za krajiny s najvac¢sSim odklonom od principov demokracie sa podla vySie v texte po-
pisovanej analyzy Demosu povazuje Madarsko a Grécko a naopak stav demokracie je na
najvysSej tirovni na severe EU. Index demokracie v EU zaroven potvrdil, Ze demokracia sa v
poslednom desatroc¢i posilnila aj v strednej Eurépe a vo vychodoeuropskych Statoch. Analy-
za Demosu upozornila, Ze za poslednych 15 rokov sa EU stala menej tolerantnou
k mensinam. Vysledky analyzy ukazali ze mnohé clenské staty EU celia zasadnym vyzvam
demokracie, spravodlivosti a ob¢ianstva. Je vidno znepokojujici vyvoj v mnohych krajinach,
najma v niektorych z najmlad$ich élenov EU. Oslabenie obé&ianskej spolo¢nosti, pokles

Ucasti ob¢anov na verejnom foére, nizky politicky a socialny kapital, nizSia tiroven volebnej
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Ucasti, nedostatok dévery v politickej elity, a narast vplyvu populistickych hnuti poukazuju
na hlbsi nepokoj. Je povinnostou eurépskych institacii zabezpecit, ze demokracia, zakladné
prava a obc¢ianske slobody st dodrziavané bez vynimiek.

Demos identifikoval 5 hlavnych problémov:

1. Demokratickd nepokojnost a nedévera verejnosti: Naprie¢ europskymi voli¢mi sa najdu
ti, ktori su stale nespokojni s tradi¢nymi politickymi stranami. Strany protestu sa do-
stavaju do popredia a maju prekvapujuci tuspech.

2. Korupcia a organizovany zloc¢in: Korupcia existuje vo vacsSine vyspelych demokracii, ale
do mieri do akej sa jej teraz dari a nie je zato nikto potrestany v ramci jednej krajiny je
odrazom zlych inStitucionalnych postupov. Eurépska komisia odhaduje, ze 1 percento
HDP v EU, je stratené v korupcii kazdy rok.7 V roku 2012 bolo Grécko umiestneny de-
vadesatactvrta zo 176 krajin, ¢o je v EU nejzkorumpovanéjsich ¢len state.8 talian prob-
lémy s korupciou su dlhotrvajtce a dobre zname.

3. Studnictvo: zdravé a fungujice demokracie vyzaduje nezavislé sudnictvo, ktoré je bez
korupcie a politického vplyvu. Stdna reforma a nezavislost sudnictva ostavaju problé-
mové otazky najma v strednej a vychodnej Eurépe a v krajinach byvalého sovietskeho
bloku.

4. Sloboda médii
Ludské prava a zaobchddzanie s mensinami: Tlaky imigracie su pocitované po celej Eu-
rope, kde je vysoka zivotna uroven a moznosti zamestnania, ktoré pritahuje migrantov

zo vSetkych kutov sveta.

Nas zaver je, ze demokracia ako taka je aktualna a hodnotna aj v 21. storoéi a len
niektoré aspekty, ktoré spajame s tymto pojmom su v krize.

V désledku ekonomickej unifikacii v ramci EU dochadza primarne k procesu zlievania
ekonomik a hospodarstiev Statov, tak ako to bolo planované, no dochadza tak isto k stretom
a zlievaniu kultar, ktorého vysledok sa neda tak presne a jasne vyratat na zaklade urcitych
ukazovatelov, matematickych vzorcov alebo ekonomickych ukazovatelov. Demokraticka
forma politického systému vSak potrebuje aj s nim konzistentnu politicka kultaru. Eurép-
ske Staty aj napriek mnohym zlyhaniam demokratickych rezimov smeruju alebo chci sme-
rovat k demokracii. Realita dalSieho vyvoja ukazuje, Zze demokracia potrebuje Uprimnych
demokratov, ktori si uvedomuju zlozitost jej historického vyvoja a nepodliehaju naivite o jej
neotrasitelnosti a nezradzaju ju ani v krizovych obdobiach. Ak sa prave tu oprieme
o ucenie a poznanie jedného z najvacsich teoretikov demokracie- talianskeho politoléga Gio-
vanniho Sartoriho tak sa priklonime k jeho nazoru, ze “chybné predstavy o demokracii ju
vedu ku skaze“ (Sartori, 1993, str. 5). Jednym z najvacSich omylov ku ktorym nie tak zried-
ka dochadza je zamienanie pojmov demokracia a kapitalizmus. Prave predstavy, v ktorych
zlucujeme demokraciu su nebezpeénym klamom. Stcéasny vyvoj je upozornenim, ze prechod

ku kapitalizmu neznamena automaticky rozvoja upeviovanie demokracie. Zostava prav-
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dou, ze kapitalizmu demokraticki zriadenie vyhovuje viac ako totalita, ale cez nedokonalosti
parlamentarizmu moézeme demokraciu Uplne stratit. Ak by aj bola demokracia v krize, je
jedinou alternativou z hladiska systému, akékolvek iné alternativy st totiz neprijatelné,
o ¢om svedcia ja dejinné skuisenosti. Ludia sice stracaju déveru k politikom a eurépskym
institaciam a rastie ich rozhorcenie a nespokojnost, no nechct uz riskovat nejakymi expe-
rimentmi. Dudia pochopili, Ze tato situacia je docasna a preto hoci nie su so su¢asnou situ-
aciou spokojni a svoju nespokojnost davaju aj najavo, nedochadza k takym javom, ktoré by
mohli ohrozit existenciu demokratického systému. Sme sice v krize, ale systém demokracie
ako taky nie je ohrozeny.

V EU podla nasho nazoru existuju viaceré nedostatky, pokial ide o doésledné a rigo-
rézne naplianie obsahu slova demokracia. Tieto nedostatky, stuivisiace s hfadanim efektiv-
nej funkcionality, s potencované aj okrajovymi deficitnymi javmi na slovenskej vnutropoli-
tickej scéne a nejednotnym vykladom medzi ¢lankami Ustavy SR a medzinarodnymi prav-
nymi normami. Inymi slovami povedané, aj vdaka nim sa napifna obsah terminu ,demokra-
ticky deficit“. Nejde vSak o také nedostatky, ktoré by mohli ohrozit demokraciu v Eurépe
ako takt a uz vobec nie o nedostatky, ktoré by spochybnovali princip legitimity ob¢anov. (V
pozadi tu stoji skér otazka uplatiiovania etickych pravidiel pri vykone moci, rovnosti §anci,
ich déslednej kontroly a penalizacie za neplnenie pravidiel.) Dokazom toho st aj navrhova-
né zmeny v Zmluve o Ustave pre Eurépu, ktora potvrdzuje nastiipeny trend. Jej cielom je
totiz priblizenie EU obéanom, ¢i uz z hladiska striktne pravneho alebo neformalneho. Preto
sa nam uz nezda vhodné hladat univerzalne modely demokracie a aplikovat ich okamzite na
konkrétnu spoloéensku §trukturu. Po kratkej skuisenosti s élenstvom SR v EU sa nam skér
zda, ze tento model treba aspon v minimalnej miere prisposobit podmienkam, aby bolo za-
dostuc¢inené podmienkam samotnym, ale aj pojmu demokracia, tak ako ho chapeme dnes.

Jednym z najzaujimavejSich paradoxov v poslednych 20 rokoch je rastuci globalny
zavazok k demokracii, teda kym svet sa stal bezpochyby demokratickej§i, je demokratic-

kost Eurépskej Unie aj nadalej spochybiiovana.
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