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ABSTRAKT

Pred viac ako dvoma rokmi nadobudlo ucinnost’ Nariadenie ¢. 2016/679 o ochrane fyzickych
0sob pri spracuvani osobnych udajov a 0 volnom pohybe takychto udajov a vV nadviznosti na
europsku pravnu upravu bola aj nasa tuzemska pravna uprava modifikovana. Tento c¢lanok
reflektuje novu pravnu upravu, po 2 rokoch aplikacie analyzuje vplyv novej pravnej upravy
V Specifickej sfére zdravotnictva. Autorky sa zamyslaju nad jednotlivymi zasadami spracovania
osobnych udajov samostatne, i vo vzajomnej koreldci.

ABSTRACT

More than two years ago, Regulation no. 2016/679 on the protection of individuals with regard
to the processing of personal data and on the free movement of such data, and in connection
with European legislation, our domestic legislation has also been modified. This article reflects
the new legislation, after 2 years of application analyzes the impact of the new legislation in a
specific sphere of health care. The authors consider the individual principles of personal data
processing separately and in mutual correlation.

. UVOD

V m4ji 2018 nadobudlo u¢innost’ V§eobecné nariadenie Eurdpskeho parlamentu a Rady ¢.
2016/679 z 27. aprila 2016 o ochrane fyzickych osob pri spractivani osobnych udajova o
vol'nom pohybe takychto udajov (General Data Protection Regulation on the protection of
natural persons with regard to the processing of personal data and on the free movement of such
data) (d’alej len ,nariadenie”), ktoré so sebou prinieslo nielen sprisnenie podmienok pre
nakladanie s osobnymi udajmi, ale aj nové prava a povinnosti 0sob, ktoré s osobnymi udajmi
nakladaj, zavedenie novych instititov a pod. Na zaklade nariadenia bol v slovenskom
legislativnom konani prijaty zakon ¢. 18/2018 Z.z. o ochrane osobnych udajov, ktory zrusil
dovtedy platny zakon o ochrane osobnych tdajov. Nadobudol ué¢innost dna 25.05.2018
rovnako ako nariadenie. Uvedené zmeny sa vyrazne dotkli aj sektoru zdravotnictva a vsetkych
ukonov suvisiacich s poskytovanim zdravotnej starostlivosti. Do popredia sa dostava otdzka
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ochrany prav pacienta, ktora spoc¢iva aj v ochrane osobnych udajov. Zdravotnicky personal je
povinny dodrziavat’ jednak zdkonné zésady spracovania osobnych udajov uvedené priamo
v zékone ajednak odpori¢ania a metodické usmernenia vydavané Uradom na ochranu
osobnych udajov. Aplika¢na prax vSak v mnohych pripadoch nerespektuje zakonnt tpravu
a dochadza tak k porusovaniu ochrany osobnych tdajov a tym aj prav pacienta.

Zasady su fenoménom objavujicim sa v pravnom poriadku ako urcity pravny regulator. Je
ich potrebné povazovat’ za vyznamny pramen prava. Mozno uviest’, ze zasady su chapané ako
vychodiskové body ¢ohokol'vek, ako obecny stav alebo teoréma, na ktorej zavisia d’alSie stavy
alebo vety.* Pravne zasady tvoria zaklad kazdého pravneho odvetvia alebo odboru, a to nielen
teoreticky, ale aj vyznamne prakticky. Prikladom moze byt zdsada poctivého obchodného
styku, ktora je jednou zo zakladnych zasad obchodného prava a je vyrazne uplatiiovana v praxi.
Konanie subjektov v stlade so zasadou poctivého obchodného styku je posudzované aj
Vv stidnych sporoch a odkazuje na fitu mnohokrét aj sudna judikatura.

Pravno-teoretickd dilema rozliSovania medzi inStititom pravnych principov a pravnych
zésad je tradiénym objektom vedeckych polemik.® Diapazén nidzorov pritom na nazorovej
priamke osciluje vo dvoch krajnych polohéch, na jednej strane striktného odliSovania principu
a zasady ana strane druhej ich synonymického pouzivania. Mnohi prévni teoretici zasady
a principy povazuju za synonyma a niektori ich pojmovo odlisuja.°

Odlisn¢é vyznamové vychodisko maji zasady v rdmci ich aplikécie v urcitych procesoch, ide
na rozdiel od predchadzajucich zasad (¢i principov) o procesnopravne zasady. Procesnopravne
zasady vytvaraji pravny ramec priebehu urcitého procesného tkonu, ¢i ukonov. Priebeh tohto
procesného tkonu, ¢i celého procesu legitimuju. Procesné principy alebo zasady su explicitne
regulované v zédkladnych procesnych kdédexoch tuzemského pravneho poriadku, st regulované
v Civilnom sporovom poriadku ako ,,zakladné principy* tvoriace ramec vykladovych pravidiel,
v stulade s ktorymi maji byt aplikované a interpretované pravne normy Civilného stidneho
poriadku a subsidiarne aj Civilného mimosporového poriadku a Spravneho stidneho poriadku.’
Spravny stdny poriadok, zdkon €. 162/2015 Z. z. obsahuje osobitné principy konania podla
tohto zakona, ktor¢ sa aplikuji na konanie pred spravnym stidom. Naproti tomu procesné normy
trestného prava, teda najmi Trestny poriadok reguluje jednotlivé ¢asti konania prostrednictvom
zésad, nie principov. V tuzemskom pravnom poriadku panuje nejednotnost’ Co sa tyka
pouzivania tychto pojmov na oznacenie zdsadnych hmotnopravnych alebo procesnopravnych
floskal.® Vo sfére spravneho prava, v spravnom poriadku sa pouziva dalsi pojem, a to pravidla
konania. Teda, popri principoch a zadsadach zaviedol zdkonodarca pre oblast’ spravneho konania
pojem pravidla. Pojem pravidla pouziva aj zdkon o ochrane osobnych udajov, pricom
zZ hl'adiska hierarchizécie ustanoveni pravneho predpisu ich analyzou dochadzame k zaveru, Ze
pojem ,,pravidld“ je v tomto pravnom predpise pouzity v SirSom vyzname ako pojem zéasady.
Druhé cast’ pravneho predpisu je oznacena ako ,, vSeobecné pravidla ochrany osobnych udajov
fyzickych osob pri ich spracuvani ““ a prva hlava tejto Casti je oznacena ako ,, zasady spracuvania
osobnych udajov*, ¢o zo systematického hl'adiska signalizuje inkorporéciu zasad regulujticich
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proces spracuvania osobnych udajov do SirSicho spektra pravidiel ochrany osobnych udajov.
Nepochybne je to z hl'adiska konstrukcie zdkonného aktu v poriadku, ked’ze procesné pravidla
je mozné aktivovat nielen cez inStitit zasad, ale je treba konStatovat, Ze pri vyuZzivani
jednotlivych terminov nie je ani v rdmci spravneho procesného prava jednotnost’. Pri analyze
textu Nariadenia je zretelné, ze europsky zakonodarca vychadzal z pojmu ,,zasady*. Preto aj
Vv texte budu autorky pouzivat’ jednotny pojem ,,zasady“, ako aj z dovodu pouzivania tejto
terminoldgie vo vnutrostatnej pravnej uprave ochrany osobnych udajov.

V d’alsej Casti clanku sa zameriame na jednotlivé vybrané zasady regulujtce proces ziskania
a nakladania sudajmi so zvlaStnym akcentom na oblast’ zdravotnictva, ktora je zvlast
senzitivna vzhl'adom na osobné udaje, ktoré mézu byt objektom spracovania. V ¢lanku
akcentujeme aj viaceré poznatky plynuce z realizovaného prieskumu ochrany osobnych udajov
vo vybranych zdravotnickych zariadeniach.®

Il. VYMEDZENIE PACIENTA AKO DOTKNUTEJ OSOBY

V zmysle zakonnej upravy, ato § 4 ods. 2 pism. a) zakona o ochrane osobnych tudajov je
dotknutou osobou kazda fyzicka osoba, ktorej sa osobné udaje tykaji. Mozno povedat’, ze pdjde
o0 fyzickli osobu, ktorej osobné udaje sa spracivaju. Zuvedenej definicie je zrejmé, zZe
dotknutou osobou nemdze byt pravnickd osoba, Co zaroven vyplyva aj zdruhej
Casti odovodnenia 14 Nariadenia, v zmysle ktorého sa nariadenie nevzt'ahuje na spractivanie
osobnych tdajov, ktoré sa tyka pravnickych osob, a najmi podnikov zalozenych ako pravnické
osoby, vratane nazvu, formy a kontaktnych udaj pravnickych osob.°

V stvislosti s ochranou osobnych udajov pri poskytovani zdravotnej starostlivosti vystupuje
ako dotknuta osoba pacient. V pripade, ak pacient poziada o vySetrenie alebo akykol'vek
zdravotnicky tikon, musi poskytnat’ v zmysle § 16 ods. 1 zakona o ochrane osobnych udajov
pravdivé osobné udaje ainformacie o fiom. Poskytnutie osobnych tdajov pacienta a ich
spractvanie je nevyhnutné za G¢elom poskytovania zdravotnej starostlivosti. Neposkytnutie
osobnych tudajov pacienta v potrebnom rozsahu moéze mat' za nasledok neposkytnutie
zdravotnej starostlivosti. Uvedené plati aj pre informovany suhlas pacienta, ktorym takpovediac
pacient umoziuje zdravotnickym pracovnikom poskytniit mu zdravotnu starostlivost’ ur¢itym
navrhovanym spdsobom. Samozrejme z uvedeného platia vynimky. Pdjde o akutne stavy,
napriklad o situacie vznikajlice pri dopravnych nehodéch, ak nie je moZzné oSetrovanti osobu
identifikovat’ aona sama sa Vv dosledku napriklad poskodenia hlavy, bezvedomia a pod.
nedokaZe identifikovat’. V takomto pripade musi dojst’ k poskytnutiu Zivota zachraiiujicim
ukonom avSak nésledne je aj tak nevyhnutné dodato¢ne danti osobu identifikovat’ poskytnutim
osobnych udajov a udelenia informovaného suhlasu.

Ako bolo uvedené vyssie, poskytovatel’ zdravotne;j starostlivosti ma od pacienta pozadovat
poskytnutie osobnych udajov v nevyhnutnom rozsahu. P6jde najmé o udaje ako st meno,
priezvisko, ddtum narodenia, rodné ¢islo, adresa bydliska a zdravotné iidaje potrebné na zistenie
anamnézy. Uvedené udaje, ktoré su poskytnuté pacientom sa uchovavaju v zdravotnej
dokumentécii, ktort musi prevadzkovatel’ riadne zabezpecovat'.

Podl'a ¢l. 4 bod 1 nariadenia su osobnymi Udajmi akékol'vek informécie tykajuce sa
identifikovanej alebo identifikovatel'nej fyzickej osoby (d’alej len ,,dotknuta osoba‘), pricom
identifikovatel'nd fyzicka osoba je osoba, ktord mozZno identifikovat’ priamo alebo nepriamo,
najmi odkazom na identifikator, ako je meno, identifikacné Cislo, lokalizacné udaje, online
identifikator, alebo odkazom na jeden ¢i viaceré prvky, ktoré su Specifické pre fyzicku,
fyziologicku, genetickll, mentalnu, ekonomicku, kultirnu alebo socialnu identitu tejto fyzicke;j

9 Viac o projekte: https://www.eisionline.org/index.php/sk/projekty-m-2/priatelske-datove-prostredie-v- zdravotnictve.
10 BERTHOTY J. In.: BERTHOTY J. a kol.: Vieobecné nariadenie ochrane osobnych idajov. Praha: C.H.Beck, 2018, s. 137.
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osoby.!! MéZe sa teda jednat o tidaje ako su titul, meno, priezvisko, ditum narodenia, bydlisko,
fotka, e-mailové adresa, kontaktné informacie, ¢islo bankového uctu, zdravotné informaécie, ale
aj poc¢itatova IP adresa (okrem tzv. maskovanej IP adresy a IP adresy pridelenej K sieti
vyuzivanej viacerymi pouzivatel'mi), subory cookies.?

V suvislosti s vymedzenim osobnych udajov pri poskytovani zdravotnej starostlivosti je
potrebné zamerat’ sa aj na nariadenie, ktoré sa vo svojich viacerych bodoch venuje ich
Specifikacii. V bode 35 nariadenia mozno n4jst’ aj Specifikaciu osobnych udajov tykajtcich sa
zdravia s tym, Ze je uvedené, Ze osobné udaje tykajice sa zdravia by mali zahfiiat’ vSetky tidaje
tykajice sa zdravotného stavu dotknutej osoby, ktoré poskytuju informacie o minulom,
st¢asnom alebo budiicom fyzickom alebo duevnom zdravotnom stave dotknutej osoby. Dalej
uvadza, ze tieto Udaje zahfnaji informacie o fyzickej osobe ziskané pri registracii na ucely
poskytovania sluzieb zdravotnej starostlivosti danej fyzickej osobe alebo pri ich poskytovani
podl'a smernice Eurépskeho parlamentu a Rady 2011/24/EU &islo, symbol alebo osobitny tudaj,
ktory bol fyzickej osobe prideleny na individualnu identifikaciu tejto fyzickej osoby na
zdravotné ugely. Dalej pojde o informdicie ziskané na ziklade vykonania testov alebo
prehliadok c¢asti organizmu alebo telesnych latok vratane genetickych tdajov a biologickych
vzoriek. Uvedené tiez zahiha akékol'vek informacie napriklad o chorobe, zdravotnom
postihnuti, riziku ochorenia, anamnéze, klinickej lie¢be alebo o fyziologickom alebo
biomedicinskom stave dotknutej osoby bez ohl'adu na zdroj tychto informacii, ¢i uz pochadzaju
napriklad od lekara alebo iného zdravotnickeho pracovnika, z nemocnice, zo zdravotnej
pomocky alebo z vykonania diagnostického testu in vitro.

Osoba pacienta ako dotknuta osoba ma so zretelom na ochranu osobnych udajov svoje
Specifikd najmi v tom, Ze o pacientovi je potrebné za urcitych okolnosti zbierat’ aj osobitné
kategorie osobnych udajov. Nova uprava prijatd po vzore nariadenia zakazuje spracuvanie
osobitnych kategorii osobnych udajov, priCom medzi osobitnymi kategoriami st zaradené aj
udaje suvisiace so zdravotnym stavom osdb — t.j. genetické udaje, biometrické idaje, udaje
tykajice sa zdravia alebo udaje tykajlice sa sexudlneho Zivota alebo sexudlnej orientacie
fyzickej osoby. Pre spracuvanie tychto kategorii osobnych udajov plati vSeobecny zékaz, ak nie
je naplnend vynimka predvidand zdkonom. Ddvodom vynimky moéZze byt napriklad ucel
plnenia osobitnych prav prevadzkovatela v oblasti verejného zdravotného poistenia. Dalsim
dovodom pre spracuvanie osobitnych kategorii tidajov je zabezpecenie verejného zaujmu
V oblasti verejného zdravia, ako je ochrana proti zavaznym cezhrani¢cnym ohrozeniam zdravia
alebo zabezpecenia vysokej urovne kvality a bezpe¢nosti zdravotnej starostlivosti, liekov,
dietetickych potravin alebo zdravotnickych pomdcok.

Vzt'ah medzi poskytovatel'om zdravotnej starostlivosti a pacientom, teda pre ucely ochrany
osobnych udajov prevadzkovatelom a dotknutou osobou, sa spravuje Nariadenim, zdkonom
0 ochrane osobnych udajov a pravnymi predpismi regulujiicimi sféru zdravotnictva. Vo vztahu
k dotknutej osobe ma prevadzkovatel’ mnozstvo povinnosti, ktoré sme vyssie uviedli a dotknuta
osoba — pacient ma viacero opravneni, ktoré koresponduji s povinnostami prevadzkovatel’a.

11 Uvedenym sa tiez zaoberd KASL, F.: Internet véci a ochrana dat v europském kontextu. In.: Revue pro pravo a technologie

[Online]. 2016, ¢. 13, s. 120 dostupné na https://journals.muni.cz/revue/article/view/5422/pdf.

2 K tomu pozri ROZENFELDOVA, L.: Ochrana sitkromia a osobnych udajov v pripade pouZivania suborov cookies. In:
Studia Iuridica Cassoviensia, Ro¢. 8, ¢. 1 (2020), s. 60-72, online, dostupné na https://sic.pravo.upjs.sk/ecasopis/82020-
1/6_ROZENFELDOVA_Ochrana_sukromia_a_osobnych_udajov.pdf. Tiez Rozenfeldova, L.: Suhlasit’ ¢i nestihlasit’ - ¢o
si Cookies? In: Jarnd internacionalizovanad Skola doktorandov 2018 : zbornik prispevkov z 5. ro¢nika Jarnej
internacionalizovanej 8koly doktorandov UPJS. - Kosice : Univerzita Pavla Jozefa Safarika v Kogiciach, 2018, s. 210.
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I11. ZASADY SPRACUVANIA OSOBNYCH UDAJOV

Ako uz bolo poukazané v uvode tohto ¢lanku, zasady sa vyskytuju tak v civilnom konani,
ako aj v trestnom konani a inych sakromnopravnych a verejnopravnych odvetviach. Rovnako,
aj pri problematike ochrany osobnych udajov sa vyskytuji zésady, ktoré¢ vytvaraja pravny
zéklad problematiky ochrany osobnych udajov. Zéasady sluzia tiez na stanovenie urcitych
,,mantinelov*, v intenciach ktorych sa musi postupovat’ pri spractivani osobnych tidajov.

Funkciu zasad ochrany osobnych udajov mozno vymedzit’ v dvoch rovinach. V prvom rade
ide o zakladné myslienky, ktoré st v d’alSich ustanoveniach pretavené do podrobného vykladu
a konkrétnych pravidiel spractivania osobnych tdajov. Druhym aspektom zakladnych zasad
je to, ze by mali fungovat' ako interpretacné pravidla pri vyklade jednotlivych ustanoveni
v pripade tzv. sivych zon. Kazdé riesenie spornej alebo nejasnej situacie musi byt v stilade
so zakladnymi zasadami spracovatel'skych operacii.’®

Zasady pri spracivani osobnych tudajov su vymedzené vSeobecne a platia pre kazdé
spractvanie osobnych udajov v akychkol'vek situaciach a oblastiach. Z toho vyplyva, ze aj pri
poskytovani zdravotnej starostlivosti je nevyhnutné konat v sulade so zasadami, ktoré su
vymedzené priamo v legislative, a to v nariadeni (¢l. 5), ako aj v zadkone o ochrane osobnych
udajov (druha Cast’ zdkona, prva hlava). Priame vymedzenie v pravnej norme znamena, ze
nekonanim v stlade so zasadami na ochranu osobnych udajov dochadza k poruseniu pravne;j
normy a k vyvodeniu zodpovednosti a sankciam.

Ako uz bolo uvedené, zasady ochrany osobnych udajov sa musia dodrziavat’ najmi pri
spractivani osobnych udajov a vV ramci toho uz pri ich samotnom ziskavani.

V zmysle § 4 ods. 3 pism. a) zakona o ochrane osobnych udajov sa pod spracuvanim
osobnych tdajov rozumie vykondvanie operdcii alebo suboru operdcii s osobnymi udajmi,
najmd ich ziskavanie, zhromazdovanie, Sirenie, zaznamendvanie, usporaduvanie,
prepracuvanie alebo zmena, vyhladavanie, prehliadanie, preskupovanie, kombinovanie,
premiestiovanie, vyuzivanie, uchovavanie, blokovanie, likvidacia, ich cezhranicny prenos,
poskytovanie, spristuprniovanie alebo zverejiiovanie.

Mozno tiez uviest, ze ide o kazdu spracovatelsku operdciu alebo niekolko na seba
nadvdzujucich operacii (nadvdznost v case nie je podstatnad), ktoré prevadzkovatel’ alebo
sprostredkovatel’ vykondva na splnenie urcitého vymedzeného ucelu, systematicky, a to bez
ohladu na spésob a vyuzité prostriedky (alebo ich kombinaciu) spracuvania.

Spracuvanie méze byt vykonavané roéznymi sposobmi, formou ludskej cinnosti,
automatizovane, ide teda o charakteristiku toho, ako st jednotlivé spracovatel'ské operacie
u prevadzkovatel’a alebo sprostredkovatel’a vykonavané, technicky nastavené.

Nariadenie poskytuje pozitivne vymedzenie toho, na aké informacie by sa mali zasady
ochrany osobnych udajov vztahovat. V zmysle bodu 26 nariadenia by sa zasady ochrany
udajov mali vztahovat na vSetky informécie tykajuce sa identifikovanej alebo
identifikovatel'nej fyzickej osoby. Uvedené ustanovenie obsahuje vSak aj negativne
vymedzenie predmetu zdsad ochrany udajov. Tieto by sa nemali uplatiiovat’ na anonymné
informacie, konkrétne na informdacie, ktoré sa nevztahuji na identifikovani alebo
identifikovatel'nu fyzicku osobu, ani na osobné udaje, ktoré sa stali anonymnymi takym
spdsobom, ze dotknuta osoba nie je alebo uz nie je identifikovatel'na.

V zmysle platnej pravnej Gpravy mozno uviest, ze zakladné zasady ochrany osobnych
udajov su nasledovné:

1. zasada zakonnosti

2. zasada obmedzenia ucelu

3. zasada minimalizacie osobnych tdajov
4. zéasada spravnosti

13 KORDIK, M. In.: BERTHOTY J. a kol.: Vieobecné nariadenie ochrane osobnych tdajov. Praha: C.H.Beck, 2018, s. 201.
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5. zasada minimalizacie uchovavania

6. zasada integrity a dovernosti

7. zasada zodpovednosti
V porovnani so smernicou 95/46/ES mozno konstatovat,, Ze zasady boli rozsirené a blizsie
$pecifikované.'*

Uvedené vymedzenie zasad predstavuje ich vymedzenie vo vSeobecnosti pri kazdom
spractvani osobnych udajov. Z tohto dovodu budeme uvedené zasady pre ucely tohto ¢lanku
aplikovat’ na poskytovanie zdravotnej starostlivosti a ochranu osobnych tdajov pacienta, ktory
je dotknutou osobou.

Zasada zdakonnosti

Prvou zo zadkladnych zéasad ochrany osobnych tdajov je zasada zakonnosti. Vychadzajic
Z pravnej upravy, ¢i uz vnutrostatnej alebo komunitarnej mozno uviest,, ze zasada zdkonnosti
spracovania osobnych tudajov znamend, ze osobné udaje mozno spracuvat len spdsobom
ustanovenym zakonom a v jeho medziach tak, aby nedoslo k poruseniu zakladnych prav a
slobdd dotknutych oséb, najmé k poruSeniu ich prava na zachovanie 'udskej déstojnosti alebo
k inym neopravnenym zasahom do ich prava na ochranu sukromia. Uvedené atribity musi
spiiat’ aj spractivanie osobnych tdajov v savislosti s poskytovanim zdravotnej starostlivosti
podla osobitného zékona.'®

V zmysle ¢l. 6 nariadenia je Spractivanie zakonné iba vtedy a iba v tom rozsahu, ked’ je
splnena aspon jedna z tychto podmienok:

a) dotknuta osoba vyjadrila sthlas so spraciivanim svojich osobnych tidajov na jeden alebo

viaceré konkrétne ucely;

b) spractivanie je nevyhnutné na plnenie zmluvy, ktorej zmluvnou stranou je dotknuta
osoba, alebo aby sa na zéklade ziadosti dotknutej osoby vykonali opatrenia pred
uzatvorenim zmluvy;

C) spracuvanie je nevyhnutné na splnenie zakonnej povinnosti prevadzkovatel’a;

d) spractivanie je nevyhnutné, aby sa ochranili Zivotne dolezité zaujmy dotknutej osoby
alebo inej fyzickej osoby;

e) spractvanie je nevyhnutné na splnenie tlohy realizovanej vo verejnom zaujme alebo pri
vykone verejnej moci zverenej prevadzkovatelovi;

f) spracuvanie je nevyhnutné na ucéely opravnenych zaujmov, ktoré sleduje prevadzkovatel
alebo tretia strana, s vynimkou pripadov, ked’ nad takymito zdujmami prevazuji zaujmy
alebo zakladné prava a slobody dotknutej osoby, ktoré si vyZaduju ochranu osobnych
udajov, najmé ak je dotknutou osobu dieta.

Pre ucely poskytovania zdravotnej starostlivosti je dolezité splnenie najma podmienky
uvedenej v bode b), v pripade, ak sa poskytovanie zdravotnej starostlivosti realizuje na zéklade
dohody 0 poskytovani zdravotnej starostlivosti (napriklad dohoda so v§eobecnym lekarom,
gynekologom, pediatrom a pod.) a spracivanie je nevyhnutné na plnenie zmluvy, ktorej
zmluvnou stranou je dotknutd osoba atiez v bode c), kedy poskytovatel zdravotnej
starostlivosti ako prevadzkovatel' si plni svoje povinnosti vyplyvajuce mu zo zékona
0 zdravotnej starostlivosti. Spractivanie osobnych udajov je tiez nevyhnutné v pripadoch, aby
sa ochranili zivotne ddlezité zaujmy dotknutej osoby, a to zdravie/zivot.

Zakonnost’ spracivania osobnych udajov v suvislosti s poskytovanim zdravotne;j
starostlivosti je mozné vidiet' vo viacerych aspektoch. Doélezité je tiez uviest, ze zdravotna
starostlivost’ sa poskytuje na zaklade zakona ¢. 576/2004 Z.z. o zdravotnej starostlivosti,
sluzbach suvisiacich s poskytovanim zdravotnej starostlivosti, zdravotnickych pracovnikoch,

14 KORDIK, M. In.: BERTHOTY J. a kol.: Vieobecné nariadenie ochrane osobnych udajov. Praha: C.H.Beck, 2018, s. 208.
15 Osobitnym zékonom je zékon & 576/2004 Z.z. zdkon o poskytovani zdravotnej starostlivosti, sluzbach stvisiacich
s poskytovanim zdravotnej starostlivosti, zdravotnickych pracovnikoch, stavovskych organizaciach v zdravotnictve

a 0 zmene a doplneni niektorych zakonov a 0 zmene a doplneni niektorych zakonov.
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stavovskych organizaciach v zdravotnictve a 0 zmene a doplneni niektorych zakonov (d’alej len
,»zakon o zdravotnej starostlivosti®). V zmysle platnej legislativy na useku ochrany osobnych
udajov, je mozné spracuvanie osobnych udajov len na ur¢itom pravnom zaklade. Bud’ sa jedna
0 suhlas dotknutej osoby podla § 11 zakona o ochrane osobnych tdajov alebo pravnym
zékladom spractuvania osobnych udajov je v zmysle § 10 zdkona o ochrane osobnych udajov
urCity pravny predpis, napriklad osobitny zakon. V pripade poskytovania zdravotnej
starostlivosti je tymto osobitnym zakonom zakon o zdravotnej starostlivosti.

Okrem zakona o zdravotnej starostlivosti su na useku poskytovania zdravotnej starostlivosti
osobitnymi zakonmi, ktoré tvoria pravny zaklad spractivania osobnych udajov pacienta aj
zakon €. 577/2004 Z.z. o rozsahu zdravotnej starostlivosti uhradzanej na zéklade verejného
zdravotného poistenia a 0 uhradach za sluzby suavisiace s poskytovanim zdravotnej
starostlivosti, zdkon ¢. 578/2004 Z.z. o poskytovateloch zdravotnej starostlivosti,
zdravotnickych pracovnikoch, stavovskych organizécidch v zdravotnictve, zadkon ¢. 580/2004
Z.z. 0 zdravotnom poisteni, zakon ¢. 581/2004 Z.z. o zdravotnych poist'ovniach, dohl'ade nad
zdravotnou starostlivostou, zdkon ¢. 153/2013 Z.z. o ndrodnom zdravotnickom systéme
a zakon ¢. 395/2002 Z.z. o archivoch a registraturach. Ak sa spractivanie osobnych udajov
realizuje v intenciach uvedenych zakonov budi osobné udaje pacienta spractivané v sulade so
zasadou zakonnosti. Ztohto teda vyplyva, Ze na to, aby sa pri poskytovani zdravotnej
starostlivosti mohli spractvat’ osobné udaje pacienta, nie je potrebny jeho stihlas. Napriek tomu
vSak by mal byt’ pacient pouceny o tom, Ze sa jeho osobné tidaje budu spractuvat’ na zaklade
zédkona o zdravotnej starostlivosti avSak len v suvislosti s poskytovanim zdravotnej
starostlivosti. Ak by sa osobné tidaje pacienta mali spracuvat’ v suvislosti s inymi tkonmi ako
je poskytovanie zdravotnej starostlivosti, tam by uz bolo nevyhnutné udelit’ jeho sthlas. Takyto
suhlas mdze pacient aj kedykol'vek odvolat’.

Co sa tyka poucenia pacienta o spractivani jeho osobnych udajov pri poskytovani zdravotne;
starostlivosti, zakon o ochrane osobnych udajov priamo neuvadza, ¢i toto poucenie ma byt
V Gstnej alebo pisomnej forme, avSak prevadzkovatel’, v tomto pripade poskytovatel’ zdravotnej
starostlivosti musi vediet preukazat, ze si splnil svoju zakonnu povinnost' a pacienta
0 spracuvani jeho osobnych udajov poucil. Zakon nevyzaduje, aby poskytovatel’ zdravotnej
starostlivosti poucoval pacienta pri kazdej navsteve zdravotnickeho zariadenia. Je to vSak
nevyhnutné pri kazdom novom pacientovi a pacientovi, ktory poziadal o poskytnutie
zdravotnej starostlivosti po u¢innosti nariadenia a zakona o ochrane osobnych tudajov.

Pre splnenie zdkonnosti spractivania osobnych udajov treba brat’ na zretel’ aj skutocnost’, zZe
spracovanie osobnych udajov je vtedy zdkonné, ak spracovanie realizuji osoby, ktoré zo
zakona mozu osobné udaje spracuvat. V zmysle ustanovenia § 5 ods. 2 zakona o ochrane
osobnych dajov, mozu osobné tidaje spracuvat’ iba prevadzkovatel a sprostredkovatel’.8

Prave na tomto mieste, v stvislosti so zadkonnost'ou spractivania osobnych udajov pri
poskytovani zdravotnej starostlivosti, je potrebné¢ objasnit’ pojem ,prevadzkovatel™, ato
konkrétne vo vzt'ahu k poskytovaniu zdravotnej starostlivosti, ked’ze pravne predpisy tykajuce
sa reguldcie zdravotnej starostlivosti tento pojem nepouzivaji a vzhl'adom na odliSny objekt
regulacie, ktorym je poskytovanie zdravotnej starostlivosti, pouzivaji iny terminologicky
aparat. V zmysle § 4 ods. 2 pism. b) je prevadzkovatel'om kazdy, kto sam alebo spolo¢ne s
inymi vymedzi ucel spractivania osobnych tdajov, urci podmienky ich spractivania a spracuva
osobné udaje vo vlastnom mene.

V ramci procesov poskytovania zdravotnej starostlivosti je poskytovatel zdravotnej
starostlivosti v pozicii prevadzkovatela.

Poskytovatel zdravotnej starostlivosti je vymedzeny v zdkone ¢&. 578/2004 Z.z.
0 poskytovatel'och zdravotnej starostlivosti, zdravotnickych pracovnikoch, stavovskych

16 K vymedzeniu pojmu prevadzkovatel’ a sprostredkovatel’ pozri MESARCIK, M — ZIMEN, O. In: BERTHOTY, J. a kol.:
Vseobecné nariadenie ochrane osobnych udajov. Praha: C.H.Beck, 2018, s. 163 — 168.
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organizaciach v zdravotnictve a 0 zmene a doplneni niektorych zakonov. Podl'a ustanovenia §
4 zékona st vymedzené viaceré kategorie poskytovatel'ov. Su to:

1. fyzicka osoba — podnikatel’ alebo pravnicka osoba, ktoré poskytuje zdravotnu starostlivost’
na zéklade:
- povolenia (§ 11 zdkona) alebo povolenia na poskytovanie lekarenskej starostlivosti
podla zakona ¢. 362/2011 Z.z. o liekoch a zdravotnickych pomoéckach,
- zivnostenského opravnenia podl'a zdkona ¢. 455/1991 Zb. o zivnostenskom podnikani,
alebo
2. fyzicka osoba — podnikatel’, ktora poskytuje zdravotnu starostlivost’ na zaklade licencie na
vykon samostatnej zdravotnickej praxe alebo,
3. fyzicka osoba — podnikatel’ alebo pravnicka osoba, ktord poskytuje zdravotnu starostlivost’
na zédklade povolenia na prevadzkovanie prirodnych lie¢ebnych kiupel'ov alebo povolenia
na prevadzkovanie kupel'nej lieCebne podl'a zakona o zdravotnej starostlivosti.

Zasada obmedzenia ucelu

Dalsou zasadou ochrany osobnych tdajov je zasada obmedzenia Géelu spractivania
osobnych udajov. Uvedenu zdsadu vymedzuje aj nariadenie, a to v ¢l. 5. Zmyslom tejto zasady
je vymedzit’ Gcel spracuvania osobnych udajov, ak sa osobné idaje nespractuvaju na zaklade
osobitnych zakonov. Ugel spractvania osobnych udajov musi byt jasny, vymedzeny
jednoznac¢ne a konkrétne a musi byt v sulade s Ustavou Slovenskej republiky, tstavnymi
zakonmi, zdkonmi a medzindrodnymi zmluvami, ktorymi je Slovenské republika viazana.

Spractivané osobn¢ udaje maju byt primerané, relevantné a obmedzené na zoznam alebo
rozsah osobnych udajov nevyhnutny vzhladom na uéel, na ktory sa spractvaji. Ucel je
zékladnym obmedzujicim faktorom najmi vo vztahu k zoznamu alebo rozsahu spracuvanych
osobnych udajov a vo vztahu k dobe spractivania, ako aj uchovavania spraciivanych osobnych
tdajov. U¢el ma byt vymedzeny dostatotne jasne a uréito, aby zneho bolo jasné, aké
spracovatel'ské operacie na zéklade neho budl a nebudu prebiehat’, alebo aké spracovatel'ské
operacie dotknutd osoba mdze ocakavat’, Ze s jej osobnymi tidajmi na zaklade jeho vymedzenia
mozu prebiehat’. Spractivat’ osobné udaje na iny ucel, nez na ktory boli ziskané je zakazane,
ibaze by tento iny ucel uzko stvisel s povodnym tcelom spractvania, bol s nim zlucitel'ny.

Nariadenie d’alej upravuje Specifické situacie, v ktorych plati prezumpcia automatickej
zlucitelnosti Gcelov (archivacia vo verejnom zaujme, vedecky alebo historicky vyskum a
Statistické ucely) za splnenia d’alich podmienok stanovenych V prave Unie alebo v prave
¢lenskych statov.’

V suvislosti s poskytovanim zdravotnej starostlivosti musi byt jasne vymedzeny ucel, na
ktory sa budi osobné udaje pacienta spractivat. Poskytovatel’ zdravotnej starostlivosti je
povinny o tomto tcele pacienta informovat’, a to aj v pripade, ak sa osobné udaje neziskavajt
priamo od dotknutej osoby. Je potrebné, aby tieto informacie boli dotknutej osobe poskytnuté
najneskor pri ziskavani jej osobnych udajov, respektive v dostatoénom casovom predstihu,
jasne a zrozumitelne atakym spOsobom, aby sa stymito informéciami mohla skutocne
oboznamit’ a porozumela im.

Prevadzkovatel je tieZ povinny informovat’ o spracovatel'skych operaciach, ktoré budu
Vv suvislosti s jeho osobnymi idajmi prebiehat’. Jednym zo sposobov ako informovat’ dotknuté
osoby o ucele a sposobe spractivania ich osobnych udajov je zverejnenie tychto informacii na
webovom sidle prevadzkovatela, teda poskytovatela zdravotnej starostlivosti alebo priamo
V priestoroch poskytovatel'a zdravotnej starostlivosti na viditeI'nom mieste tak, aby pacient
nemal problém sa s tymito informaciami obozndmit’. Konkrétne situdcie spractivania osobnych
udajov by mali byt s pacientom prekonzultované individudlne a pacient by mal byt
0 spracuvani jeho osobnych tdajov pouceny.

17 KORDIK, M. In.: BERTHOTY J. a kol.: Veobecné nariadenie ochrane osobnych tdajov. Praha: C.H.Beck, 2018, s. 208.
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Zasada minimalizdacie osobnych udajov

Zasada minimalizacie osobnych udajov je d’alSou vyznamnou zésadou ochrany osobnych
udajov, ktorda nie je podla prieskumu jej redlnej aplikdcie v medicinskej praxi Castokrat
dodrziavana.'® Uvedena zasada znamen4, Ze spractivané osobné idaje musia byt primerané,
relevantné a obmedzené na nevyhnutny rozsah dany ucéelom, na ktory sa spracovavaju.
Poskytovatel' zdravotnej starostlivosti musi postupovat’ zakonnym spdsobom, a teda od
dotknutych osdb vyzadovat’ len udaje, ktoré nevyhnutne potrebuje. Zasada minimalizacie
udajov obmedzuje kazdého prevadzkovatela spracovavat’ udaje v urcitom rozsahu. Tento
rozsah je determinovany primeranost’ou, relevantnou a obmedzenim na nevyhnutny rozsah,
ktory je dany ucelom spractvania. Ako uz bolo uvedené vyssie, v praxi sa Castokrat zasada
minimalizacie osobnych udajov neaplikuje. Je tomu tak z dovodu, Ze poskytovatel’ zdravotne;j
starostlivosti pozaduje od pacienta mnohokrat aj tUdaje, ktoré momentilne pri urcitom
zdravotnickom vykone nepotrebuje. Tieto sa nasledne eviduju do zdravotnej dokumentacie, ¢i
uz v elektronickej alebo papierovej forme a ostavaji jej sucastou po cely ¢as jej trvania
a vedenia. Uvedené moéze dani osobu napriklad diskriminovat. Pdjde najmi o citlivé
informacie o pacientovi napriklad predchadzajuce psychiatrické vySetrenia, uzivanie
omamnych a inych latok v minulosti a pod. Uvedené uzko stvisi aj so zasadou minimalizacie
uchovavania osobnych udajov. Mame za to, Ze spravnym postupom by bolo, v pripade, ak uz
urCité udaje a informacie o osobe nie su pre poskytovanie zdravotnej starostlivosti potrebné
a nevyhnutné, malo by nasledovat ich odstranenie zo zdravotnej dokumentacie, ¢o sa bezne pri
vykone medicinskej praxi nerealizuje.
Zasada spravnosti

V zmysle odporaéani UOOU mozno spracavat’ len spravne, Gplné a podla potreby
aktualizované osobné tudaje vo vztahu k udelu spractivania®®. Nespravne a neuplné osobné
udaje je prevadzkovatel’ povinny blokovat’ a bez zbyto¢ného odkladu opravit’ alebo doplnit’.
Nespravne a neuplné osobné tidaje, ktoré nemozno opravit’ alebo doplnit’ tak, aby boli spravne
a uplné, je prevadzkovatel’ povinny zretel'ne oznadit’ a bez zbyto¢ného odkladu zlikvidovat’.2°

Zasada spravnosti osobnych udajov sa vzdy musi posudzovat’ vzhl'adom na tucel
spracuvania. V pripade, ak je el spracuvania priamo Umerny (zavisly) od spravnosti
udajov, udaje musia byt aktudlne. V pripade, ak Specifické spracovatel'ské operacie mdzu
sposobit’ dotknutej osobe nepriazniveé dosledky, tak zasada spravnosti spracuvanych udajov
by mala byt aplikovana preciznejSim sposobom. MozZzno konStatovat, ze ¢im viac je
kvalita idajov potrebna pre naplnenie ucelu, tym viac snahy by mal prevadzkovatel
vyvinut’ na dosiahnutie stiladu so zasadou spravnosti udajov. Zéisada spravnosti preto
nepredstavuje povinnost' prevadzkovatela spracuvat’ len objektivne alebo absolttne spravne
osobné udaje, ale povinnost vyvinut primerané usilie na to, aby sa spracuvali sprdvne a
podl'a potreby aktualizované osobné tudaje z hl'adiska uéelov spractvania.?!

Pre ucely poskytovania zdravotnej starostlivosti toto znamend, Ze aj udaje uvedené
Vv zdravotnej dokumentécii musia byt spravne a aktualne z dévodu, ze poskytovanie zdravotne;j

18 Prieskum u vybranych prevadzkovatelov zdravotnej starostlivosti (Letecka vojenskd nemocnica Kogice, Ustav
experimentalnej mediciny UPJS v Kosiciach, ZdruZend tkanivova banka UNLP Kosice, niektoré sikromné ambulancie
a ini poskytovatelia zdravotnej starostlivosti plus anonymny dotaznikovy prieskum) realizoval riesitel'sky kolektiv projektu
OPEVS - Priatel'ské datové prostredie v zdravotnictve, operaény program Efektivna verejna sprava, kod projektu
- 314011L790. V ramci vyskumu sa jednotlivi rieSitelia zamerali na oblast’ ochrany osobnych udajov pri poskytovani
zdravotnej starostlivosti a dodrziavanie zasad pri spracavani osobnych tidajov pacientov. Zistenia v ramci vyskumu, boli
prenesené okrem iné¢ho aj do analytického materialu, ktory bol v ramci projektu spracovany a odoslany na prislusnu sekciu
Ministerstva vnutra SR a budt aj obsahom zavere¢ného publikacného vystupu riesitelov projektu.

¥ Ktomu pozri Metodické usmernenie ¢ 3/2014 k Gcelu spracivania osobnych tdajov dostupné na

https://dataprotection.gov.sk/uoou/node/56.

Tamtiez.

21 KORDIK, M. In.: BERTHOTY J. a kol.: Vieobecné nariadenie ochrane osobnych tdajov. Praha: C.H.Beck, 2018, s. 216.
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starostlivosti vo vzt'ahu k zdraviu fyzickych osob plni zdsadne vyznamny tcel. Spracovatel'ské
operacie na zaklade nespravnych tidajov tak mozu pacientovi ako dotknutej osobe spdsobit’
vyrazne nepriaznivé Ucinky. Z tohto dovodu spracuvat spravne a aktualne informacie je
dolezité z dovodu spravne poskytnutej zdravotnej pomoci a starostlivosti. Okrem toho je to
vyznamné aj z dovodu, aby nedochadzalo k porusovaniu ochrany osobnych udajov pacientov
a k ich diskriminacii na zaklade idajov. V tomto pripade sa jedna najmi o osobitné kategorie
osobnych udajov, vymedzené v tivode tohto ¢lanku.

Zasada integrity a dovernosti

Zasada integrity a dovernosti znamend, ze osobné udaje musia byt spraciivané spdsobom,
ktory prostrednictvom primeranych technickych a organizacnych opatreni zarucuje primerana
bezpecnost’ osobnych udajov vratane ochrany pred neopravnenym spraciivanim osobnych
udajov, nezadkonnym spractivanim osobnych udajov, nahodnou stratou osobnych udajov,
vymazom osobnych tdajov alebo poskodenim osobnych udajov.
Osobné udaje by sa mali spractivat’ tak, aby sa zabezpecila ich primerana bezpecnost a
dovernost’ vratane predchadzania neopravnenému pristupu k osobnym udajom a prostriedkom
spractivania  osobnych  Udajov.  Prijat¢é  bezpecnostné  opatrenia  musia byt
adekvatne spractivanym osobnym tudajom, ato tak po technickej, personalnej, ako aj po
organizaénej stranke.??
V suvislosti s poskytovanim zdravotnej starostlivosti je dolezita otdzka zabezpecenia
zdravotnej dokumentacie, ¢i uz v papierovej alebo elektronickej forme z dévodu, Ze tato
obsahuje vSetky osobné daje, ktoré pacient poskytovatel'ovi zdravotnej starostlivosti poskytol.
Pri kazdom vySetreni pacienta sa musi vykonat’ zapis do zdravotnej dokumentacie, ¢i uz

v papierovej alebo elektronickej forme. V zmysle § 21 zédkona o zdravotnej starostlivosti zapis

obsahuje nasledovné udaje:

- datum a Cas zapisu,

- Spdsob poucenia, obsah poucenia, odmietnutie poucenia, informovany sthlas, odmietnutie
informovaného suhlasu a jeho odvolanie,

- datum a Cas poskytnutia zdravotnej starostlivosti, ak je odlisny od datumu a ¢asu zapisu,

- rozsah poskytnutej zdravotnej starostlivosti a sluzieb stvisiacich s poskytovanim
zdravotnej starostlivosti,

- vysledky inych vySetreni, ak st su¢astou poskytovanej zdravotnej starostlivosti, o ktorej sa
vykonéva zapis,

- identifikaciu oSetrujuceho zdravotnickeho pracovnika,

- identifikaciu osoby, ktorej sa zdravotna starostlivost’ poskytla

Vzhl'adom ku skuto¢nosti, Ze zdravotna dokumentacia obsahuje osobné udaje pacienta, ako
aj citlivé informacie o jeho zdravotnom stave, rodinnej anamnéze a pod., musi byt uchovéavana
a zabezpeCena tak, aby ziadnym spdsobom nedosSlo k uniku tychto informacii. V tychto
pripadoch musi byt ulozena tak, aby k nej nemohla mat’ pristup nepovolana osoba. V zmysle §
22 zékona o zdravotnej starostlivosti, za zabezpecenie zdravotnej dokumentacie zodpoveda
poskytovatel’ zdravotnej starostlivosti. Ten je povinny zdravotni dokumenticiu ukladat
a ochranovat’ tak, aby nedoslo k jej poSkodeniu, strate, zni¢eniu alebo zneuzitiu, a to v zmysle
zakona po dobu 20 rokov po smrti osoby v pripade vSeobecného lekéra. Ostatnli zdravotna
dokumentéaciu je povinny poskytovatel uchovavat po dobu 20 rokov od posledného
poskytnutia zdravotnej starostlivosti.?®

2 Pozri ktomu Dovodovii spravu kzdkonu ¢&.  18/2018 Z.z. o ochrane osobnych tdajov dostupnd =z
https://www.nrsr.sk/web/Dynamic/DocumentPreview.aspx?DoclD=443222.

28 K tomu pozri aj KOROMHAZ, P.: Vieobecne o zdravotnej dokumentécii. In: MMK 2017: Mezinarodni Masarykova
konference pro doktorandy a mladé védecké pracovniky Hradec Kralové: MAGNANIMITAS, 2017 alebo aj Odborné
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V ramci ochrany osobnych tudajov dotknutej osoby v suvislosti so zdravotnou
dokumentéciou a poskytovanim zdravotnej starostlivosti nariadenie uvadza, ze dotknuta osoba
by mala mat’ pravo na pristup k osobnym tdajom, ktoré boli o nej ziskané, pricom toto pravo
si méze dotknuta osoba v primeranych intervaloch aj uplatiovat’. Pristup k osobnym udajom
sluzi najma za ucelom kontroly zakonnosti spracovania samotnou dotknutou osobou. Pojde
napriklad o udaje v lekarskych zaznamoch obsahujucich informacie ako diagnoéza, vysledky
vysetreni, posudky oSetrujucich lekdrov a akakol'vek poskytnutd terapia alebo uskutocnené
zakroky.

Vychadzajic vsak z analyzovania praxe pri poskytovani zdravotnej starostlivosti je mozné
uviest’, ze aplikacnd prax je Castokrat odlisna od ,,idedlneho stavu®, ktory predpoklada
legislativa. Vac¢sinou sa pacient nema moznost’ dozvediet’ vyssie uvedené informacie. Pacienti
si malokedy pouceni napriklad 0 dobe spracuvania osobnych udajov, o spracovatel'skych
operaciach, o sposobe zabezpecenia ich udajov a pod.

V stvislosti s prijatim technickych a organiza¢nych opatreni nariadenie zaviedlo novinku,
a to tzv. privacy by design a privacy by default.

Ochrana udajov v stlade s principom by design znamena Specificky navrhnuti ochranu
osobnych udajov a dotknutych 0s6b zohladiiujicu cely zivotny cyklus zhromazd’ovanych
udajov. V pripade prevadzkovatela v oblasti poskytovania zdravotnej starostlivosti to znamena
reflektovat’ Specifickost’ spracivania udajov v predmetnej sfére. Povinnost’ prevadzkovatel’a
aplikovat’” $pecificky navrhnuti ochranu tdajov znamena Specificky zabudovat' zéasady
spracuvania osobnych udajov, ateda pravo na ochranu osobnych udajov v predstihu pred
budticim spracovanim, a to uz v navrhu aplikacie, sluzby a produktu, ktoré budu urcené alebo
zalozené na spracovani osobnych udajov.?* Specificky navrhnuta ochrana osobnych udajov
spociva v prijati primeranych technickych a organizaénych opatreni, najmd vo forme
pseudonymizécie, v ufinnom zavedeni primeranych zaruk ochrany osobnych udajov
a dodrziavani zakladnych zasad ochrany osobnych udajov podla § 6-12 zakona 0 ochrane
osobnych udajov.

Stikromie by default znamend Standardne a trvalo udrZatelnym spdsobom vykonavat
ochranu udajov vo vSetkych procesoch a spracovatel'skych operaciach v ¢ase samotného
spractivania. To znamend, Ze prevadzkovatel prijme primerané technické a organizacné
opatrenia na zabezpecenie spraciivania osobnych tdajov len na konkrétny ucel, so zdmerom
minimalizdcie mnozstva ziskanych udajov abez moznosti Standardného pristupu
neobmedzeného poctu fyzickych osdb k tymto tidajom.

Zasada zodpovednosti

Dal$ou vyznamnou zisadou ochrany osobnych tdajov je zasada zodpovednosti. Zasada
zodpovednosti sa povazuje za jednu z najvacSich noviniek oproti predchadzajucej pravne;
tiprave ochrany osobnych udajov na urovni Eurépskej tnie.?®

Uvedena zdsada znamena, zZe prevadzkovatel a sprostredkovatel’ musia vediet’ preukazat’, ze
splnili zdkonné poziadavky pocas celej doby spracivania osobnych udajov. Zasada
zodpovednosti vyrazne prestiva povinnost’ dokazného bremena v stvislosti s dodrziavanim
zékonnosti pri spracivani osobnych tdajov z dozornych orgdnov na subjekty vykonavajice
spraciivanie osobnych udajov. Pdjde tu najmi o subjekty prevadzkovatela a sprostredkovatel’a.
Pri zésade zodpovednosti mozno uviest’, ze ide o primarnu zodpovednost’ povinnych osob tzv.
accountability principle, ktory je potrebné odliSovat’ od sekundédrnej zodpovednosti tzv.
liability.

usmernenie Ministerstva zdravotnictva SR o vedeni zdravotnej dokumenticie ¢. 07594/2009 OZS dostupné z
http://Amww.fntt.sk/dokumenty/Odborne_usmernenie_SR_o_vedeni_zdrav_dokum_c_07594_2009_OZS.pdf.

2 HUDECOVA, CYPRICHOVA, MAKATURA akol., Nariadenie o ochrane fyzickych oséb pri spractivani osobnych
udajov/GDPR. Bratislava, Eurokodex, 2018, s. 304 a nasl.

25 KORDIK, M. In.: BERTHOTY J. a kol.: Vieobecné nariadenie ochrane osobnych tdajov. Praha: C.H.Beck, 2018, s. 218.
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Nariadenie v ¢l. 5 vymedzuje zasadu zodpovednosti. BlizSie ju vSak rozvija ¢l. 24
nariadenia, ktory je oznaceny ako zodpovednost prevadzkovatela. V zmysle ods. 1 tohto
¢lanku s ohl'adom na povahu, rozsah, kontext a ucely spracuvania, ako aj na rizikd s réznou
pravdepodobnostou a zavaznostou pre prava a slobody fyzickych osob je prevadzkovatel
povinny prijat’ vhodné technické a organizacné opatrenia, aby zabezpecil a bol schopny
preukazat’, ze spracuvanie sa vykonava v stulade s tymto nariadenim. Uvedené opatrenia sa
podla potreby preskimaju a aktualizuja. V ramci uvedeného ma prevadzkovatel’ zvazit' aj
zavedenie primeranych politik ochrany osobnych tdajov. Ods. 3 tohto ¢lanku ddva zaroven
navod ako ulahcit’ toto preukazovanie zdkonnosti. Moznostou je dodrziavanie schvalenych
kodexov spravania alebo schvalenych certifikacnych mechanizmov.

Kodexy spravania upravuje nariadenie v ¢l. 40 a certifikacné mechanizmy zase v ¢l. 42,
pricom uvedené¢ kodexy obsahuji mechanizmy, ktoré umoziuji povinnému subjektu
monitorovanie dodrziavania schvaleného kodexu spravania. Kodexy spravania vypractiva
zdruzenie zastupujuce kategoriu prevadzkovatel'ov alebo sprostredkovatel'ov alebo iny subjekt
zastupujuci kategoriu prevadzkovatel'ov. Pre ucely poskytovania zdravotnej starostlivosti to
budu rdzne zdruzenia alebo asociacie zdruzujuce poskytovatel'ov zdravotnej starostlivosti.

Zasada zodpovednosti zahfiia aj schopnost’ preukdzat’ obmedzenie Ui¢elu vyuzivania dat pri
ich zdkonnom a transparentnom spractivani vo vztahu k dotknutej osobe.?

Poskytovatel' zdravotnej starostlivosti je povinny preukazat’ aj to, ze voci pacientovi ako
dotknutej osobe vykonal vSetky potrebné tikony v stvislosti so ziskavanim a spracuvanim jeho
osobnych tudajov. Uvedené plati v napriklad v pripade poucenia pacienta o Spracuvani jeho
osobnych udajov. Ako bolo uvadzané vyssie, zakon o ochrane osobnych udajov neurcuje, ¢i
poucenie ma byt v ustnej alebo pisomnej forme. Dolezité je, aby poskytovatel' zdravotnej
starostlivosti vedel preukazat’, ze si splnil svoju zakonni povinnost’ a pacienta o spractvani
jeho osobnych udajov poucil. Spravidla vSak maju poskytovatelia zdravotnej starostlivosti
vypracovan¢ vzory pouceni, ktoré davaju pacientom podpisovat’. V takomto pripade sa nemézu
dostat’ do dokaznej nudze a Vv pripade kontroly sa vedia poukazat’ pacientom podpisanym
poucenim o spraciivani jeho osobnych udajov.

Délezitym momentom je to, Ze poskytovatel’ zdravotnej starostlivosti je povinny preukdzat’,
ze dodrziava vSetky pravidla na tseku ochrany osobnych tidajov pocas celej doby poskytovania
zdravotnej starostlivosti. Na tomto mieste je potrebné dodat’, Ze je nevyhnutné, aby si uvedené
povinnosti plnil aj po skonfeni poskytovania zdravotnej starostlivosti, t.j. v ¢ase povinnej
archivacie zdravotnej dokumentécie.

K zasadam, ktor¢ su zakonne vymedzené mozno priradit’ aj zasadu transparentnosti uvedent
vV nariadeni Vv ¢l. 12. V zmysle tohto ¢l. si zisada transparentnosti vyzaduje, aby vSetky
informacie urCené dotknutej osobe boli stru¢né, l'ahko pristupné a l'ahko pochopitelné,
formulované jasne a jednoducho, anavySe ak je to vhodné, l'ahko zrakovo vnimatelné.
Uvedené sa musi aplikovat’ najmi v pripade informacii uréenych osobitne dietatu. Informacie
sa poskytuju pisomne alebo inymi prostriedkami, vratane v pripade potreby elektronickymi
prostriedkami. Ak o to poziadala dotknutd osoba, informacie sa mozu poskytniit’ ustne za
predpokladu, Ze sa preukézala totoznost’ dotknutej osoby inym spdsobom.

Ako uvadza Kordik, transparentnost’ by predovsetkym mala byt’ zjavné hlavne pri:

- informovani o spracovatel'skej operacii,

- pristupnosti a pochopitel'nosti poskytnutych informécii,

- vysvetlenie vecnej stranky spracovatel'skej operacie (ucel, dizka spracovania, typ
udajov...),

- upozorneni na rizika, pravidla, zaruky a prava pri spractivani osobnych udajov,

% Ktomu pozri aj ZIMEN, O.: Princip zodpovednosti. Zdroj dostupny na https://www.pravnenoviny.sk/princip-
zodpovednosti-podla-gdpr-compliance-2-0.
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- explicitnom vymedzeni uéelu.?’

IV. ZAVER

Zasady predstavuji urCity pravny regulator, pricom vSak nazory na vztah k obdobnym
inStitGtom vyskytujiicim sa v (nielen) tuzemskom pravnom poriadku nie su jednotné. Nebolo
zamerom tohto ¢lanku prispiet’ k hojnej vedeckej polemike na tito tému. Nasim zamerom bolo
analyzovat’ osobitosti zdsad determinujucich proces nakladania s osobnymi tidajmi regulovany
od roku 2018 eur6pskym nariadenim a novym zédkonom o ochrane osobnych udajov. Europske
nariadenie prijaté so zamerom zjednotenia regulacie ochrany tdajov v celom priestore
Eurdpskej unie vmanévrovalo tuzemské pravne poriadky do situacie, ked” museli svoje
predchadzajice pravne rezimy nakladania s osobnymi udajmi zanechat a prispdsobit’ sa
novému jednotnému europskemu rezimu. Osobitost'ou zasad, o ktorych pojednava tento ¢lanok
je, ze sa jednd o zasady, ktoré su regulované v pravnom predpise prijatom v suvislosti
S Nariadenim. Eurdpske nariadenie svojou pravnou silou vytvorilo prdvny ramec, v rdmci
ktorého mal tuzemsky zakonodarca len minimalne manévrovacie moznosti. NaSu pozornost
V tomto ¢lanku sme zazili na oblast’ poskytovania zdravotnickej starostlivosti, vzh'adom na to,
ze svoju vedecku kapacitu venujeme analyze tejto problematiky.

Pri porovnani sti¢asnej pravnej Upravy ochrany osobnych udajov a predchadzajlicej pravne;j
upravy mozno konstatovat’, ze v pripade zédsad tykajucich sa spracovania osobnych udajov
doslo minimdlne k prekopaniu normativneho textu zakona. Miniméalne preto, lebo je pri analyze
,»starého* zdkona o ochrane osobnych tudajov?® zretelné, ze mnoho zasad bolo implicitne
obsiahnutych v zakone. Je ich potrebné ztextu abstrahovat, aiked zakon explicitne
nepomenuval zdsadu zakonnosti, ¢i zasadu minimalizacie osobnych udajov, tak v pravnej
uprave neabsentovali. Nova pravna uprava vSak z nasho pohladu priniesla intenzivny doraz
prave na zéasady spracovania osobnych udajov. Tie dévody vidime vo viacerych dimenzidch.
V prvom rade v tom, Ze novy zakon po vzore eurdpskej Gpravy explicitne pomentiva postupy
pre proces spracovania udajov, t.j. zdsady. Nachddzame ich v Clanku 5 a nasledujtcich
Nariadenia a nasledne v tuzemskej pravnej uprave. V nasej zakonnej uprave ucinnej od maja
2018 mozno identifikovat’ inflaciu ustanoveni spadajucich pod zdsady spracovania udajov,
i ked” ako sme vyssie uviedli skor ide o vyabstrahovanie a formulaciu ustanoveni, ktoré
z predchadzajucej pravnej Uprave vyplyvali. Prikladom moéZe byt zasada zodpovednosti
upravena v ¢lanku 5 odsek 2 Nariadenia a § 12 zakona o ochrane osobnych udajov.
Predchadzajuca uprava na viacerych miestach akcentovala zodpovednostny rozmer v suvislosti
so spracovanim osobnych udajov. Sti¢asna Gprava v § 12 vymedzuje relativne samozrejmui
zélezitost, t.J. zodpovednost’ prevadzkovatela za dodrziavanie zakladnych zasad spracuvania
osobnych udajov.

V tomto c¢lanku sme sa snazili poukizat ina dodrziavanie jednotlivych zésad
prevadzkovateI'mi pri praktickom realizovani spracovania osobnych udajov v oblasti
zdravotnictva. Z naSich zisteni vyplynulo, Ze v niektorych pripadoch prevadzkovatelia
postupuje vyslovne formalisticky, teda snazia sa naplnit’ literu zakona. Problémovou sa ukazala
najmi zasada minimalizdcie osobnych udajov, kedze vyklad kvalitativnych parametrov
determinujucich tito zasadu moéze byt intenzivne subjektivny. Pojmy primeranost,
relevantnost’ a rozsah dany ucelom, na ktory sa spracuvaji, mézu ,,zvadzat™ k subjektivnemu
pohladu na ich obsah a m6Zzu sa od pripadu k pripadu riesit. Tu by uz mal nastapit’ Gstredny
organ §tatnej spravy so svojou metodickou ¢innost'ou.

27 KORDIK, M. In.: BERTHOTY J. a kol.: Veobecné nariadenie ochrane osobnych tdajov. Praha: C.H.Beck, 2018, s. 206.
28 Zakon ¢. 122/2013 Z.z. o ochrane osobnych idajov a 0 zmene a doplneni niektorych zakonov.
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