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Predhovor

Recenzovany nekonferencny zbornik s nazvom: ,Kvalita Zivota obCanov - vyzvy,
determinanty a rieSenia II.” je jednym z vystupov rieSenia projektu VEGA ¢. 1/0055/22
»Vyznam smart technologii v procese zmiernovania ekonomickych a socialno-
psychologickych dopadov pandémie COVID-19 na kvalitu Zivota obanov”, ktory sa riesi na
Univerzite Pavla Jozefa Saférika v Kosiciach, Fakulte verejnej spravy, Katedre ekonomiky a
riadenia verejnej spravy. Prispevky publikované v tomto zborniku svojim obsahom podporuju
vyskumnu Cast’ riesitel'ov vedeckého projektu. Zaroven vytvaraju odborny a vedecky diapazon

pre d’alSie skimanie a tvorbu vedeckych hypotéz.

Nekonferencny zbornik vedeckych préc ,,Kvalita Zivota ob¢anov - vyzvy, determinanty a
rieSenia II.” prezentuje aktualny stav a mozné trendy v oblasti zvySovania kvality Zivota
obcCanov v postcovidovom obdobi. Autori prispevkov spracovali celu radu informacii, ktoré sa
orientuji na vyuZzivanie smart technologii v podmienkach sucasnej spolo¢nosti. Prispevky st
Clenené tak, aby na seba svojim obsahom logicky a vecne nadvézovali. Cielom zbornika je
vytvorit’ zakladni bazu poznania pre vyskum, ktory sa priebezne realizuje v ramci rieSené¢ho
vedeckého projektu financovaného Ministerstvom skolstva, vedy, vyskumu a Sportu Slovenske;j
republiky v rokoch 2022 — 2024. Publikované vystupy st tematicky zamerané na nasledovné
oblasti: determinanty vplyvajice na kvalitu Zivota obCanov, legislativne zmeny ako nastroj
rieSenia dopadov pandémie na kvalitu zivota, kvalita Zivota ob¢anov a socidlna vylucenost’,
inteligentné technologie ako nastroj ovplyviujuci kvalitu zberu separovaného odpadu, vyuzitie
smart technologii v oblasti poskytovania zdravotnej starostlivosti, vyuzitie umelej inteligencie

v spoloc¢enskom Zivote.

Vsetky publikované prispevky presli recenznym konanim, ktorého ciel'om bolo, okrem
formalnej stranky, objektivne posudit’ najmad vhodnost’ a aktudlnost’ ich obsahovej naplne.
Predpokladame, Ze predkladany zbornik vedeckych préc sa stane zaujimavym najmai pre Sirokt

odbornl verejnost’ a zastupcov ¢i volenych reprezentantov vSetkych trovni verejnej spravy.

Editor
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KVALITA ZIVOTA V KONTEXTE INDEXU CUDSKEHO ROZVOJA
V KRAJINACH V4

Jana DZUNOVA

Katedra ekonomiky a riadenia verejnej spravy, Fakulta verejnej spravy UPJS v KE

jana.dzunova@upjs.sk
Abstract

Nowadays, the quality of life is often the topic of discussions and opinions. The paper deals
with the quality of life in the context of the basic indicators of the human development index.
The aim of the paper is to approximate the human development index in the context of
theoretical starting points, with a practical overlap of the situation in the V4 countries. The
presented contribution is part of the project VEGA no. 1/0055/22 entitled: ,, The importance of
smart technologies in the process of mitigating the economic and socio-psychological impacts

of the COVID-19 pandemic on the quality of life of population.

Keywords: quality of life, human development index, indicators, V4 countries.

1. UVOD

Kvalita Zivota predstavuje koncept, ktory ma mnoho atributov a dd sa na neho pozerat
z r6znych hladisk. Taktiez aj pocit kvalitného zivota moze byt u réznych jednotlivcov subjektivny
s tendenciou porovnavat’; niekto kvalitu zivota riesi cez socialny status, ekonomicku situéciu,
niekto k tomu priddva aj dostupnost’ zdravotnickych, kultirnych ainych sluzieb. Ak od
subjektivneho pocitu prejdeme k objektivnejSim kritéridm s cielom kvalitu Zivota odmerat,
dostaneme sa k r6znym indikatorom a indexom, prostrednictvom ktorych je realne tento koncept

kvantifikovat’, odmerat’, porovnat’ a vyhodnotit’.

Pre ucely predkladaného prispevku je vybrany konkrétny index I'udského rozvoja, ktory
spaja tri kIacové indikatory. Prvym z nich je diZka Zivota pri narodeni, druhy indikator sa tyka
vzdeldvania; konkrétne priemerného poctu rokov skolskej dochadzky a zéroven aj
predpokladaného poctu rokov vzdelavania. Poslednym ukazovatel'om je hruby narodny dochodok

na jedného obyvatela vyjadreny v parite kupnej sily.
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Cielom prispevku je teoretické priblizenie danej problematiky a zaroven aj sumarizacia
a porovnanie vysledkov daného indexu v podmienkach Slovenskej republiky, Ceskej republiky,

Mad’arska a Pol’ska.

2. TEORETICKE VYCHODISKA PROBLEMATIKY

Podl'a Ka¢marovej, Babin¢dka a MikulaSkovej (2013) je pritomny neustdly nérast $tadii,
odbornych, ¢i vedeckych publikacii, projektov a podujati v oblasti kvality Zivota, z Coho vyplyva
aj Siroké spektrum nastrojov, podla ktorych je mozné tento koncept odmerat’. Buchtova (2004)
sumarizuje doterajSie poznatky tykajice sa kvality Zivota do Styroch zakladnych bodov. Prvym
znich je skutocnost, ze pre hodnotenie kvality zivota jednotlivcov je dolezitejSie vlastné
stanovenie hodnot a priorit, ako vopred stanoveny a posudzovany vSeobecny systém. Druhym
poznatkom je skutoCnost, Ze rozne dimenzie kvality zivota maju pre réznych l'udi rdéznu
dolezitost’. V nadvéznosti na to, tretie zhrnutie v oblasti kvality Zivota suvisi so zmenou uvedenej
dolezitosti a prioritizacie hodnot — podl'a toho, ako sa meni a vyvija Zivot jednotlivca a aké zivotné
udalosti nastant. Posledny poznatok suvisi s tym, ze individudlne vnimanie kvality Zivota je
poznacené stanovenymi ciel'mi a planmi.

Iny pohl'ad na kvalitu Zivota ponuka Svetova zdravotnicka organizacia, ktoré ju definuje ako
vnimanie, ktoré mé jednotlivec v ramci svojej Zivotnej pozicie v kultirnom a hodnotovom
kontexte v ktorom sa nachddza, ako aj vo vztahu k svojim cielom, zdujmom, Standardom, ¢i

oc¢akavaniam (WHO, 13. 10. 2023).

Massman (2002) uvadza, ze plnohodnotna definicia kvality zivota by mala obsahovat’ dve
zakladné oblasti — priestorova a psychologicku. Mozno teda konsStatovat, Zze kvalita Zivota
predstavuje multidisciplindrny koncept a podl'a Dissarta a Dellera (2000) zavisi od subjektivnych
a objektivnych, resp. od endogénnych a exogénnych ¢initel'ov. Murgas (2007) koncept kvality
zivota obohacuje o jej vnimanie aj v kontexte trvalo udrzateIného rozvoja. Vzajomnu spojitost’
vidi na jednej strane v odmietani spotreby ako zmyslu l'udského zivota ana druhej strane
v odmietani identifikovania kvality Zivota s dostatkom, blahobytom. Dalsi spoloény znak je podla
autora aj v zaujme o nematerialne statky a hodnoty a prikladanie nalezit¢ho vyznamu. Na druhe;j
strane, Zivotné prostredie predstavuje podl'a Murgasa (2007) faktor, ktory oba spominané oblasti
odliSuje; pri trvalo udrzate'nom rozvoji je otazka Zivotného prostredia kI'i¢ova, pri kvalite Zivota

predstavuje len jeden z mnohych indikatorov.

Iny pohl'ad na kvalitu Zivota pontika Bianchi (2005), podla ktorého vel'ku ¢ast’ tvori nejaky

Standard, zivotna uroven, resp. mnozstvo financii a pristup k spotrebe tovarov a sluzieb — st to
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indikatory, ktoré st pomerne 'ahko meratelné. Okrem uvedenych sa vSak autor zmiefuje aj
o d’alsich atributoch ako je Stastie, sloboda, Zivotné prostredie ai. Vyvstdva teda priestor,
v ktorom st ekonomické kritéria meratelné a aj 'ahko interpretovatelné a pouzite'né, no na
kvalitu zivota sa nemozno pozerat separovane, cez peniaze. MoOZe to ndsledne prispievat’
k celospolo¢enskej nevyrovnanosti, pretoze mnohé verejné politiky maju tendenciu vyhoviet
lahSie aplikovatelnym kritéridm suvisiacich s ekonomikou. (Bianchi, 2005).

Iniciativa OECD — Better life initiative - Measuring Well-Being and Progress zaoberajica sa

meranim kvality Zivota nielen z pohl'adu HDP, aj z nasledovnych oblasti:
e materialne podmienky na Zivot (byvanie, prijem, praca),

e kvalita zivota (vztahy, vzdelanie, zivotné prostredie, obciansku angazovanost,
zdravie, bezpecnost’, celkovu spokojnost’ a vyvazenost’ medzi pracovnym a osobnym

zivotom). (OECD, 23. 10. 2023).

Okrem OECD sa kvalitou Zivota zaobera aj Eurostat, ktory zastreSuje nasledovné indikatory:
e materialne a zivotné podmienky,
e produktivita, praca,
e vzdelanie,
e zdravie,
e travenie vol'ného Casu a socialne interakcie,
o fyzickd a ekonomicka bezpecnost’,
e vladnutie a zdkladné l'udské prava,
e 7Zivotné prostredie,

e celkové Zivotné skusenosti. (Eurostat, 23.10.2023)

Pre tcely predkladaného prispevku nie je redlne pontknut’ komplexny a uceleny pohl'ad na
problematiku kvality zivota, na r6zne nazory, uhly pohl'adov, ¢i spdsoby jej merania. Z tohto
dévodu je nasledujtica cast’ venovand vybranému Indexu 'udského rozvoja — Human development
index (d’alej len HDI), jeho teoretickému vymedzeniu a praktickym prikladom v krajindch V4 od
roku 2017 do roku 2021.

2.1 Index rozvoja ¢loveka
Ako uz bolo spomenuté, dolezitost’ kvality zivota je na vysokej urovni, o ¢om svedCi aj

skuto¢nost’, ze mnohé platformy na narodnej, nadnarodnej a celosvetovej tirovni sa indikatormi

kvality Zivota zaoberaju. Pochopitel'ne, nie kazda platforma mé presne rovnaké ukazovatele



Kwvalita Zivota obCanov - vyzvy, determinanty a rieSenia II.

arovnaki metodiku, no obsahovo sa zhoduju azameriavaji na ekonomické, ale aj

mimoekonomické oblasti.

Prikladom toho je aj existencia HDI, ktory je pomerne Casto pouzivany vd’aka svojej 'ahke;j
interpretovatel'nosti a dostupnosti tdajov. Tento index je vysledkom c¢innosti Rozvojového
programu Spojenych narodov, ktory od roku 1990 zodpoveda za Spravu o 'udskom rozvoji. Prva
takato Sprava predstavila aj HDI ako meradlo ispechu v zakladnych dimenziach 'udského rozvoja
v jednotlivych krajindch. (Human development report, 2023). Detaily suvisiace s indexom

priblizime v nasledujucej podkapitole.

2.1.1  Dimenzie, indikétory a Ciastkové indexy tvoriace HDI
HDI predstavuje geometricky priemer normalizovanych indexov pre kazdi z troch oblasti:
zdravy adlhy Zivot, vzdelanie a vzdelavanie, Zivotna troveii obyvatel'stva. Struktara HDI je

demonstrovand na nasledujucom obrazku.

HDI
|
I | ]
DIMENZIA INDIKATOR INDEX
Dlhy a zdravy || | Predpokladand || | Index zdravého
zivot dlzka zivota zivota
Predpokladana a
— Vzdelanie — priemerna dlzka | Index vzdelania
vzdelania
| _|SluSné podmienky| | | Hruby narodny || | Index hrubého
pre zivot déchodok narodného prijmu

Obrazok 1: HDI
Zdroj: vlastné spracovanie podl'a HDI, Technical data, 23.10.2023

Ako moézeme vidiet’, kazda zo spominanych oblasti méa identifikované a vybrané zakladné

ukazovatele, pri vypocte ktorych ziskame index za danti oblast. Nasledne sa vystupy

z jednotlivych indexov zdruzuja do samotného HDI.

Dlhy a zdravy Zivot — v tejto oblasti je predmetom zaujmu kvalita zivota z pohl'adu zdravia,

zdravotného stavu izdravotnej starostlivosti obyvatelov. KlItaovym indikatorom je tzv.
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predpokladand dizka Zivota pri narodeni beric do uvahy siéasnd mieru Gmrtnosti; tento
ukazovatel’ je podl'a OECD (23.10.2023) jeden z najcastejsie pozivanych pre informacie tykajice
sa zdravia. Ak miera GUmrtnosti klesa, tak skuto¢na dizka zivota bude vysSia ako ocakdvana,
predpokladand. VysSie Cislo tohto indikatora vypoveda o narastajucej zivotnej Urovni, lepSom
zivotnom $tyle a lepSom pristupe k zdravotnickym sluzbam. Ukazovatel sa uvadza bud’ separatne
podla pohlavia, ale aj spolu ameria sa vrokoch (OECD, 23.10.2023). Pri vypocte HDI je
stanovend maximalna a minimalna hranica, ktord vychadza zo vSeobecnych historickych
zdznamov a zaroven predstavuje urCity ciel, ktory je dobré dosiahnut. Pracovnd skupina
zodpovedna za tento index stanovila minimélny vek 20 rokov a maximdlny vek 85 rokov.

Vystupom je index predpokladanej dlzky Zivota. (HDI, Technical note, 23.10.2023)

ho indikatora—mini alny vek

I Health = . .
maximalny vek—minimalny vek

Vzdelanie — pri tejto dimenzii sa stretavaji dva indikéatory, konkrétne ocakdvand a priemerna
ditka Skolského vzdelania; udava sa taktieZ v rokoch, pricom je stanovené minimum na 0 rokov,
kedze je predpoklad, Zze spolocnost’ sa vie vyvijat aj bez formdlneho a formalizovaného
vzdelavania. Hornd hranica je vek 18 rokov a priemerny vek je stanoveny na 15 rokov; taktiez na
zaklade historickych Statistickych dat za rdzne krajiny sveta. Vystupom z uvedenej dimenzie je

tzv. index vzdelania (HDI, Technical note, 23.10.2023)

hodnota indikatora—minimalny vek

Vypocet ocakavanej dlzky vzdelania: — —
maximalny vek—minimalny vek

hodnota indikatora—minimalny vek

Vypocet priemernej dlzky vzdelania: — —
maximalny vek—minimalny vek

_ otakavana dizka+priemerna dizka
I Education = 2

Slusné podmienky na Zivot — posledna oblast’ reprezentuje ekonomicky ukazovatel’ — hruby
narodny dochodok, ktory OECD (23.10.2023) definuje ako sucet HDP, Cistych prijmov zo
zahraniCia cez platby zamestnancom, prijmy z majetku a ¢isté dane, od ktorého st odpocitané
dotacie na vyrobu. V metodike a postupe HDI je v zdujme zohl'adnit’ klesajuci vyznam prijmu
s rastucim narodnym déchodkom pouzivany logaritmus prijmu. Uvedeny ukazovatel je vyjadreny
v beznych cendch na obyvatela v prepocte na paritu kupnej sily (USD/PKS). Taktiez je pritomna
minimalna a maximalna vyska, ktord je stanovend na 100 a na 75 tis. dolarov. (HDI, Technical

note, 23.10.2023)
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__In(hodno indikatora)—In (minimany prijem)

IIncome o - . -
In (maximalny prijem)—In (minimany prijem)

Po vypocte Ciastkovych indexov je mozné vypocitat’ aj celkovy HDI:
HDI= (I Health * I Education * IIncome)1/3

V suvislosti s HDI vyvstdva mnoho otazok, prilezitosti a sposobov jeho pouzitia; pre ucely
predkladaného prispevku bola zvolena selekcia krajin V4 z databazy HDI, ktora zdruzuje vysledky
za jednotlivé indikatory a Ciastkové indexy predovsetkym z udajov dostupnych na Eurostate, ¢i

OECD, ale aj Unicefu a Svetovej banky.

2. HDI vo vybranych krajinich — Slovensko, Cesko, Mad’arsko a PoPsko
Ako uz bolo na inom mieste v prispevku spomenuté, HDI pozostdva z troch ¢iastkovych
indexov, pricom kazdému znich prislicha jeden, resp. dva indikatory. Nasledujuci graf

demonstruje prvy ukazovatel tykajuci sa dlhovekosti a dobrého zdravia.

Dlhy a zdravy Zivot
—¢—SR —@—CR PL ==HU ==%=World

80

79 L i
78

77

—n
76 e
75

74

73 — e—
7
71
70

| 4
<

2017 2018 2019 2020 2021

Graf 1: Dlhy a zdravy Zivot v krajinach V4
Zdroj: Vlastné spracovanie podl'a HDI, 18.10.2023

Ako je z grafu zrejmé, najlepsie vysledky za tento indikator dosiahli obyvatelia Ceskej
republiky s predpokladanou dobou dozitia v rozmedzi od 79 rokov v roku 2017, v roku 2021
s miernym poklesom na 77,7 rokov. Naopak, najnizs$i predpokladany vek dozitia je medzi
obyvate'mi Mad’arska, za sledované obdobie 5 rokov v rozmedzi od 76 po 74,5 rokov. Vsetky 4
krajiny (a zaroven aj celosvetovo) maji od roku 2020 klesajicu tendenciu ukazovatela, co mozno

pripisat’ pandémii Covid 19, kedy sa prirodzene zvySovala miera umrtnosti, co vzh'adom na
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vypocet ukazovatel’a, malo vplyv aj na ocakévané dozitie. Pre zaujimavost’ je uvedena aj Statistika
v celosvetovom ponimani — v komparacii s ostatnymi krajinami su §taty V4 na porovnatelne lepsej
urovni. Tato skuto¢nost’ sivisi najma s konkrétnymi zivotnymi podmienkami v menej rozvinutych
krajinach, kedy je predpoklad nizSej Zivotnej tirovne nielen z ekonomického uhla pohl'adu, ale ma

to impakt aj na zdravie a dlhovekost’ obyvatelov.

Nasledujiice grafy znazoriiuji druhu cast’ indexu ludského rozvoja a to priemernu

a o¢akavanu dizku §kolskej dochadzky.

Predpokladana diZka $kolskej dochadzky
—+—SR —=&—CR PL ——HU =—%—World

18

Y .\F
16 ¢ n T n

15

L 2
L 2
L 2
L 4
L 4

14

12
11

10
2017 2018 2019 2020 2021

Graf 2 Predpokladani diZzka $kolskej dochadzky
Zdroj: vlastné spracovanie podl'a HDI, 18.10.2023

Priemerni diZka $kolskej dochadzky
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Graf 3 Priemerna dizka Skolskej dochadzky
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Zdroj: vlastné spracovanie podl'a HDI, 18.10.2023

Graf 2 a Graf 3 demonstruji, aky je predpokladany a priemerny pocet rokov Skolskej
dochadzky na vSetkych stupfioch vzdeldvania. MoZzno konStatovat’, Ze medzi krajinami V4 nie je
enormny rozdiel najma Co sa tyka priemerného poctu rokov opédt’ vSak vacsi rozdiel v celosvetove;j

komparacii.

Poslednym c¢iastkovym indexom je index tykajici sa prijmu kvantifikovany pomocou

indikatora zaoberajuceho sa hrubym narodnym dochodkom.

Hruby narodny dochodok v prepocte na 1 obyvatela
(USD/PKS)

SR —@—CR PL ==HU

43 000
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Graf 4: Hruby narodny dochodok na 1 obyvatel’a (USD/ PPS)
Zdroj: Vlastné spracovanie podl'a HDI, 18.10.2023

Posledny indikétor, ktory tvori sucast komplexného indexu l'udského rozvoja, je hruby
narodny dochodok, ktory je zobrazeny v dolaroch v prepocte na jedného obyvatela krajiny. V tejto
komparacii absentuju tdaje za ostatné krajiny mimo V4 (celosvetovo), ked'Zze zhromazdenie
udajov do jedného grafu by nemuselo byt prehladné sistou vypovednou hodnotou.
V medziroénom porovnani mozno konStatovat, ze vSetky Styri krajiny zaznamenali rasticu
tendenciu. Ked’ sa vSak pokusime komparovat’ jednotlivé krajiny medzi sebou, je badat’ podstatny
rozdiel medzi Ceskou republikou a ostatnymi troma 3§tatmi. Pol'sko, Slovenskd republika
a Mad’arsko maju viacmenej porovnatelnt tendenciu narastu hrubého narodného déchodku bez
vyraznejsich rozdielov. No spominana Ceska republika prevysuje ostatné krajiny v kazdom roku;
napriklad v roku 2019 bol tento presah v porovnani so Slovenskou republikou o viac ako 9 tis.

USD na obyvatel'a (PPK).
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Na zéklade zisteni mozno konstatovat’, Ze aj ked’ je kvalita zivota multidisciplinarny fenomén,
ktory nesuvisi iba s viac ¢i menej subjektivnym pocitom bohatstva (ako by sa to mohlo na prvy
pohl'ad zdat)), ekonomicky ukazovatel' patri spomedzi ostatnych dvoch indikdtorov (zdravie
a vzdelanie) medzi ten, v ktorom su najvyssie rozdiely v rdmci porovnavania. Na druhej strane sa
domnievame, Ze tento fakt moZze pdsobit’ silne motivujuco — ak sa poziadavky a nasledné plnenie
potrieb v oblasti zdravotnictva a vzdelavania neodliSujii vyznamnym sposobom, tak je potrebné
zlepsit’ jednu Cast’ z HDI, ¢o samo o sebe vytvara lepSie predpoklady na dosiahnutie priaznivejSich

vysledkov.

Vychadzajic z jednotlivych indikatorov je za kazdy z nich vypocitany ¢iastkovy index (vSeobecny
postup je uvedeny v podkapitole vyssie). Z Ciastkovych indexov je néasledne vypocitany celkovy

index l'udského rozvoja — Graf 5.

HDI index v krajinach V4
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Graf 5: HDI v krajinach V4
Zdroj: Vlastné spracovanie podl'a HDI, 18.10.2023

Ako je z grafu zrejmé, vSetky Styri krajiny nevykazuju extrémne rozdiely vo vysledkoch; najvyssi
HDI je v Ceskej republike, priblizne na trovni 0,89 a najniz§i HDI dosiahlo Mad’arsko, priblizne
0,84.

Autori indexu vypracovali v roku 2014 aj urcité kritéria podla toho, aké je Grovein HDI:
e index vyssi ako 0,800 — l'udsky rozvoj na vel'mi vysokej Grovni,
e index v rozmedzi od 0,799 do 0,700 — l'udsky rozvoj na vysokej urovni,

e index v rozmedzi od 0,550 do 0,699 — l'udsky rozvoj na strednej urovni,
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e index pod uroviiou 0,550 — ludsky rozvoj na nizkej urovni (HDI, Technical data,
23.10.2023)

Na zaklade uvedeného mozno konstatovat, Ze krajiny V4 patria medzi $taty, v ktorych je l'udsky
rozvoj a kvalita Zivota na vel'mi vysokej Urovni a v komparécii s ostatnymi krajinami taktiez

dosahuju lepsie vysledky.

3. ZAVER

Spolo¢nost’ v stcasnosti Celi viacerym vyzvam, ktoré nie su iba pozitivne; krizy rdézneho
charakteru sa stali kazdodennou sucastou zivota I'udi, ktori su za stav spolo¢nosti zodpovedni.
Vyvstava tak otdzka, ako sa jednotlivcom Zije, nielen po materidlnej a ekonomickej stranke
v zmysle prace, ¢i financnych istot, ale aj z pohl'adu celkového pocitu bezpecnosti, spokojnosti,
duSevného zdravia.

Index T'udského rozvoja predstavuje jeden zmoznych nastrojov, ako kvalitu zivota
kvantifikovat' a odmerat’. V prispevku sme sa zamerali na jeho teoretické vychodiska
s konkrétnymi prikladmi vypoctu a taktiez na priblizenie redlneho stavu v Slovenskej republike,

Ceskej republike, Mad’arsku a Slovensku.

Na zistenia mozno nazerat’ dvojako; na jednej strane pri komparacii jednotlivych krajin mozno
vidiet, e najlepsie hodnoty HDI vykazuje v obdobi piatich rokov Ceské republika, za ktorou
nasleduje Pol'sko, Slovenska republika a Mad’arsko. Zaiste, v kazdej z analyzovanych krajin je
priestor, ako kvalitu Zivota na svojom tzemi zlepsit’, ako vytvorit’ priaznivejSie Zivotné podmienky
a ako mat’ zdravll populaciu najmi s ohl'adom na dusevné zdravie (fyzicky a psychicky zdravy

jedinec dokaze pracovat, vytvarat’ hodnoty, vztahy a takto skvalitiovat’ svoje prezivanie).

Druhy pohl'ad je v kontexte tychto krajin strednej Eurdpy v porovnani s celym svetom —
mozno konStatovat, ze kvalita zivota je na citelne lepSej trovni ako v inych viac, ¢i menej
rozvinutych, resp. rozvojovych krajindch. Je teda osobnou, ale aj celospolocenskou vyzvou
prisposobit’ svoje spravanie, zodpovednost’ a dosledky za vykonavané rozhodnutia tak, aby kvalita

zivota ostala nielen zachovana, ale aby sa neustale zlepSovala.
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Abstract

In general, poverty is a state of inequality and deprivation that brings many negative impacts
for the individual and, consequently, for society. Poverty can result from insufficient income,
deprivation of social relations, but also long-term absence of employment. This is a problematic
state in society that individual economies should eliminate. In this paper, we focus on assessing
of income poverty through the at-risk-of-poverty rate. The aim of the paper is to analyse the
development of the at-risk-of-poverty rate in the post-pandemic period in the countries of the

European Union and subsequently in Slovakia.

Keywords: poverty, at-risk-of-poverty rate, post-pandemic era

1. UVOD

Chudobu, ako stav nedostatku, m6zeme vnimat’ aj ako ddésledok nedostatku materidlneho
zabezpecenia, nedostatku socidlnych vzt'ahov, nedostatku prijmu, nedostatku vzdelania. Chudoba
predstavuje istym spdsobom tiez nerovnost’ (Lennerova, 2021) aje predovsetkym velkym
ekonomicko-socidlnym problémom (Michéalek, 2017). Chudoba a socidlne vylicenie su
viacrozmerné aspekty, ktoré vedu k neuspokojenym potrebam vo viacerych oblastiach: zdravotna
starostlivost’, vzdelavanie, byvanie, kultira a vol'ny cas (Kalinowski, Kietbasa, 2017). Preto je
potrebné eliminovat’ chudobu z viacrozmernej perspektivy zahtiiajucej vacsi pocet nenaplnenych
potrieb (Cabrera, Garcia-Perez, 2023). Chudoba moze byt tiez vysledkom t'azkej zivotnej situacie
a priamou reakciou neschopnosti zvladnut’ tto situdciu (Tuma, Ondrusova, 2018).

Tradi¢né pohl'ady na chudobu sa skor zameriavaji na ekonomicku chudobu zapri¢inent
absenciou prijmu a zhorSenou kupyschopnostou jednotlivca, odhliadnuc od socidlnych vzt'ahov
a individualnej kapacity, no celkovo pri pohlade na chudobu potrebujeme hodnotit’ nielen
ekonomicky blahobyt ¢loveka, ale aj jeho osobnu spokojnost’ a rozmer socialnej inkluzie (Wagle,
2008, Michalek, 2017). Podl'a Eurostatu sa miera rizika chudoby a socidlneho vylucenia hodnoti
prostrednictvom troch rovin: miery rizika chudoby (v zamerani na prijem), materidlnej deprivacie

a nizkej pracovnej intenzity. Z toho miera rizika chudoby predstavuje podiel obyvatelstva s
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disponibilnym prijmom pod vopred stanovenou hranicou chudoby; ide teda o mieru relativne;
chudoby (Aksman, 2021; Cabrera, Garcia-Perez, 2023). Nedostato¢né prijmy st pricinou, ale aj
dosledkom nedostatku potrieb (Kalinowski, Kietbasa, 2017). Chudobou a socidlnym vylucenim
su ohrozené najmi niektoré skupiny obyvatel'stva: dlhodobo nezamestnani, starSie osoby, osoby
so zdravotnym postihnutim, migranti/cudzinci, mnohopocetné rodiny s det'mi, netiplné rodiny, kde
chyba jeden z rodicov (Lennerova, 2021). V sucasnej dobe je preto jednou z klicovych vyziev
prave boj s narastajicou chudobou, boj proti socialnemu vyluceniu a podpora socidlnej
spravodlivosti (Kalinowski, Kietbasa, 2017). Problém chudoby sa stal vypuklejsi v Case Sirenia
pandémie Covid-19 v marci 2020. Pandémia so sebou priniesla nielen zdravotné tazkosti
obyvatel'stva, ale s protipandemickymi opatreniami spojent nizSiu ekonomicku vykonnost’, stratu
prace, obmedzenie ¢innosti, ¢i uzatvorenie prevadzok mnohych firiem, ktoré sa dotklo vSetkych
oblasti hospodarstva, s vynimkou zdravotnictva a strategickych podnikov. V sektore sluzieb to
v mnohych pripadoch malo fatalne dosledky a niektori podnikatelia uz opdtovne svoje prevadzky
neotvorili. Mnohi ludia stratili pradcu astabilny prijem. Z hladiska makroekonomickych
ukazovatel'ov, aj vplyvom vojnového konfliktu na Ukrajine, Zivot I'udi ovplyviiuje oproti minulym
rokom aj vysokd inflacia, a to pocituji bezni spotrebitelia prave na znizenej kupyschopnosti.
Hlavne kategérie 0s6b s nizSimi prijmami sa tak mézu ocitnit’ v pasme chudoby. Podla

Lennerovej (2021) ide komplexne o ndvrat globalnej chudoby na uroven z roku 2017.

1.1 Ciel’ a metodologia

Cielom prispevku je analyzovat a komparovat vyvoj miery rizika chudoby v post-
pandemickej dobe v krajinach Eurépskej tinie (EU) a na Slovensku. Pri analyze sme vychadzali
zo sekundarnych dat, ktoré boli ziskané najmi z Eurostatu a Statistického tiradu SR. Vyznamnym
zdrojom dat bol dokument EU SILC 2022 — Indikatory chudoby a socidlneho vylu¢enia. EU SILC
(European Union - Statistics on Income and Living Conditions) predstavuje Statisticku analyzu
krajin EU, ktora sa zameriava na zistovanie roznych indikatorov Zivotnej Girovne a kvality Zivota,
mapuje jednotlivé krajiny EU z hl'adiska prijmu a Zivotnych podmienok. Ako hlavny ukazovatel
sme sledovali mieru rizika chudoby, resp. mieru rizika prijmovej chudoby, ktord predstavuje
podiel 0s6b v celej populacii, ktorych ekvivalentny disponibilny prijem sa nachadza pod hranicou
rizika chudoby. Vyvoj miery rizika chudoby v krajinach EU sme analyzovali v rozpiti rokov 2019-
2022, aby sme zachytili zmeny suvisiace s pandémiou Covid-19. V analyze miery rizika chudoby

na Slovensku zohravala dolezitost’ analyza dlhSieho Casového rozpitia a komparacia krajov.
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Hranica rizika chudoby je stanovend ako 60% medianu ekvivalentného disponibilného
prijmu. Je to relativna hranica chudoby, meria do akej miery financné prostriedky domdacnosti
klesaja pod stredovu hranicu prijmu spolo¢nosti (EU SILC, 2022). Miera rizika chudoby teda
vyjadruje podiel obyvatel'ov populacie nachadzajici sa pod touto hranicou rizika chudoby.
Analyzovali sme ukazovatel’ miery rizika chudoby po socidlnych transferoch.

Na Slovensku je celkova ro¢nd hranica rizika chudoby stanovena pre jedno¢lenni domacnost’
na 5291 Eur, ¢o predstavuje na mesiac 441 Eur. V pripade domacnosti 2 dospelych a 2 deti do 14
rokov je tato rocna hranica rizika chudoby stanovena na 11 111 Eur, o je priemerne 926 Eur na

mesiac (EU SILC 2022). Osoby nedosahujuce tento prijem sa nachddzaju v riziku chudoby.

2. VYSLEDKY PRACE

Zakladnym cielom prace bola analyza a komparéacia miery rizika chudoby v jednotlivych
krajinach Europskej Unie, v druhej Casti sme analyzovali mieru rizika chudoby na Slovensku.
Vychédzali sme zporovnania miery rizika chudoby, ktord je stanovend ako 60% medidnu
ekvivalentného disponibilného prijmu po socialnych transferoch. V roku 2022 bola v ramci krajin
EU najvys§ia miera rizika chudoby v Bulharsku, kde sa az 22,9% obyvatel'ov krajiny nachadzalo
v riziku chudoby. Na 2. mieste bolo Estonsko s 22,8% a na 3. mieste krajin EU bolo Lotyssko
s 22,5%. Vo vSetkych troch krajinach prevysuje miera rizika chudoby 22%.

Miera rizika chudoby v krajinach EU

(hrani¢ny bod: 60% medianu ekvivalentného disponibilného prijmu po socidlnych

transferoch)
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Graf 1: Miera rizika chudoby v krajinach Eurdépskej tunie v roku 2022

Zdroj: vlastné spracovanie podl'a Eurostatu, 2023
Najniz$iu mieru rizika chudoby v krajinach EU mala za rok 2022 Ceska republika, kde

dosahuje 10,9%, nasleduje Mad’arsko a Slovinsko s rovnakou mierou 12,1%. Slovensko je



19

Kwvalita Zivota obCanov - vyzvy, determinanty a rieSenia II.

v skupine krajin EU s relativne nizkou mierou rizika chudoby, za rok 2022 dosiahla miera rizika
chudoby na Slovensku 13,7%, €o je porovnatel'na miera rizika chudoby ako v Pol'sku. V pripade
rozdielov medzi krajinou s najvyssou a najnizSou mierou rizika chudoby, teda Bulharskom a
Ceskou republikou, je to az 12% rozdiel v podiele obyvatel'stva, ktoré sa nachadza v pasme rizika

chudoby.

2.1 Miera rizika chudoby pocas pandémie a v post-pandemickej dobe

Tabulka 1 poukazuje na medziroény vyvoj miery rizika chudoby v krajinach EU poéas
pandémie Covid-19 a v kratkom ¢ase po pandémii, v rokoch 2019-2022. Na zéklade medziro¢ne;j
komparacie tejto miery moZeme zhodnotit’, Ze pocet krajin v EU, v ktorych medziroéne narasta
miera rizika chudoby sa od roku 2019 zvySuje (aj ked’ nemusi ist’ stale o tie isté krajiny). V roku
2020 sa miera rizika chudoby oproti roku 2019 zvysila v 10 krajinach EU. V roku 2021 oproti
roku 2020 to bolo uz v 14 krajinach EU a v roku 2022 sa miera rizika chudoby oproti roku 2021
zvysila v 15 krajinach EU, o je teda viac ako v polovici krajin EU.

V troch krajinach EU mala miera rizika chudoby v tomto obdobi kontinuélny medziroény
rast, ato vo Francuzsku, Holandsku a Raktsku. Vo Franctzsku naréstla miera rizika chudoby
v celom sledovanom obdobi o 2 percentudlne body, z 13,6 percentualnych bodov v 2019 na 15,6
percentudlnych bodov v 2022. V Rakusku vzrastla od roku 2019 do roku 2022 o1,5
percentualneho bodu a v Holandsku narastla za 3 roky o 1,2 percentualneho bodu. Co sa tyka
medzirocného poklesu miery rizika chudoby v sledovanom obdobi, jedinou krajinou, ktorej
kontinudlne klesd miera rizika chudoby je Rumunsko. Rumunsko patri ku krajindm s najvysSou
mierou rizika chudoby, kde podiel obyvatel'stva dosahujuci prijem v pasme pod hranicou chudoby
je vySe 20%. Tento trend medziro¢ného poklesu je teda pozitivny, nakol’ko sa Rumunsku darilo aj
napriek pandémii zniZovat’ podiel 'udi ohrozenych chudobou az o 2,6% v priebehu troch rokov (z

23,8% v roku 2019 na 21,6% v roku 2022).

Celkové zhodnotenie miery rizika v sledovanom obdobi ukazuje, Ze od roku 2019 do roku
2022 sa miera rizika chudoby zvygila v 12 krajinach EU, v 14 krajindch miera rizika chudoby
klesla. Jedinou krajinou, ktora vykazuje pocas celého obdobia viac menej stabilnii hodnotu miery
rizika chudoby je Taliansko, kde zostdva na urovni 20,1%. Miera rizika chudoby v Taliansku vSak

patri medzi najvyssie miery rizika chudoby v ramci krajin EU.
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Tabul’ka 1: Porovnanie medziro¢nej zmeny miery rizika chudoby v rokoch 2019-2022

Miera rizika Zmena Zmena Zmena Zmena
chudoby 2019 | 2020 |2019/2020 | 2021 | 2020/2021 | 2022 | 2021/2022 | 2019/2022
Belgicko 14,8 14,1 J 12,7 J 13,2 N N%
Bulharsko 226 | 238 ~ 22,1 ¢ 22,9 N T
Ceska republika | 10,1 9,5 ¢ 8,6 ¢ 10,2 2~ T
Dénsko 12,5 12,1 J 12,3 T~ 12,4 2~ N2
Nemecko 14,8 | 161 T~ 16,0 ¢ 14,7 ¢ N2
Esténsko 21,7 | 207 ¢ 20,6 ¢ 22,8 N T
irsko 13,1 | 138 2~ 12,9 ¢ 14,0 2~ T
Grécko 17,9 17,7 J 19,6 T~ 18,8 N T
Spanielsko 20,7 | 21,0 N 21,7 N 20,4 ¢ \
Francuzsko 13,6 14,2 ™ 14,3 N 15,6 N T
Chorvitsko 18,3 183 | bezzmeny | 19,2 N 18,0 ¢ N
Taliansko 20,1 | 20,0 N 20,1 N 20,1 | bezzmeny | bezzmeny
Cyprus 14,7 14,3 ¢ 13,8 ¢ 13,9 N N2
Loty3sko 22,9 21,6 J 23,4 T~ 22,5 N N2
Litva 20,6 | 20,9 2~ 20,0 ¢ 20,9 2~ T
Luxembursko 17,5 17,4 d 18,1 N 17,4 J N2
Madarsko 12,3 123 | bezzmeny | 12,6 N 12,1 ¢ N
Malta 17,1 | 169 N 16,9 bezzmeny | 16,7 ¢ N2
Holandsko 132 | 134 2~ 14,4 2~ 14,5 2~ T
Rakusko 133 | 139 ~ 14,7 N 14,8 N T
Pol'sko 15,4 14,8 ¢ 14,8 bezzmeny | 13,7 ¢ N
Portugalsko 17,2 16,2 J 18,4 T~ 16,4 N N2
Rumunsko 23,8 | 234 ¢ 22,5 ¢ 21,2 ¢ N2
Slovinsko 120 | 124 ~ 11,7 ¢ 12,1 N T
Slovensko 11,9 | 11,4 ¢ 12,3 2~ 13,7 2~ T
Finsko 116 | 12,2 ~ 10,8 ¢ 12,7 N T
Svédsko 17,1 | 161 ¢ 15,7 ¢ 16,0 T~ N2

Zdroj: vlastné spracovanie podl'a Eurostatu, 2023

Co sa tyka narastu miery rizika chudoby v priebehu sledovaného obdobia, najprudsi rast
miery rizika chudoby je zaznamenany na Slovensku, kde sice v roku 2020 miera rizika chudoby
poklesla oproti roku 2019 o 0,5%, ale do roku 2022 vzrastla o 2,3%, ¢o je viac ako za 3 roky vo
Franctizsku. Tento jav mozno povazovat za vyznamny a do istej miery alarmujici, pretoze

vypoveda o zhorSenej ekonomicko-socialnej situacii na Slovensku.

2.2 Miera rizika prijmovej chudoby na Slovensku

Slovensko patri medzi krajiny Eurdpskej tnie s relativne nizkou mierou rizika prijmove;j

chudoby. V roku 2022 bolo na 8. priecke medzi krajinami s nizkou mierou rizika chudoby
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a uplynulé roky bolo este nizsie. Aj napriek tomu bola na Slovensku prijatd Narodna ramcova
stratégia podpory socialneho zaclenenia a boja proti chudobe. Ide o dokument strategickej povahy,
ktory systematizuje pristupy k rieSeniu chudoby a socidlneho vylicenia a rozvija ich pod

jednotnym ramcom, a to vo vzt'ahu k cielom vyplyvajicim zo stratégie Europa 2020.

V roku 2022 bola miera rizika chudoby na Slovensku 13,7%, ¢o podl'a Statistického uradu
SR predstavuje 735 725 obyvatel'ov. Oproti roku 2021 je tento ukazovatel' vyssi o 1,4%, €o
predstavuje narast obyvatel'ov pod hranicou prijmovej chudoby o 75-tisic 0s6b viac oproti
minulému roku (EU SILC 2022). Rastuci trend je badatelny od roku 2020 aako uz bolo
v predoslej kapitole uvedené, tento narast je najprudsi spomedzi vietkych krajin EU, rast miery
rizika chudoby za dva uplynulé roky dosiahol 2,3%.

Aby sme poukdzali na vyznamnost’ sucasnej miery rizika chudoby na Slovensku, zamerali
sme sa na trend tohto ukazovatel'a aj z pohl'adu dlhsieho ¢asového obdobia. Graf 2 vyobrazuje
prijmovej chudoby malo Slovensko v roku 2007 a to 10,6 percentudlneho bodu. Najvyssiu mieru
rizika prijmovej chudoby ma Slovensko prave v roku 2022, ¢o je historicky najvyssia urovei tohto

ukazovatel'a, kedy prekonala aj hodnotu z roku 2005, a to 13,3 percentudlneho bodu.

Miera rizika chudoby na Slovensku
(hrani¢ny bod: 60% medianu ekvivalentného disponibilného prijmu
po socialnych transferoch)
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Graf 2: Miera rizika chudoby na Slovensku v rokoch 2005 - 2022

Zdroj: vlastné spracovanie podl'a Eurostatu, 2023

Hodnota miery rizika chudoby na Slovensku v roku 2022 je 13,7% a aj napriek historicky

najvyssej hodnote, radi Slovensko ku krajindm s niz§ou mierou rizika prijmovej chudoby. Z tohto
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uhla pohl'adu nemusi byt situédcia az takd alarmujuca. Avsak, ak sa zameriame na tento ukazovatel
z hl'adiska priestorového rozdelenia narodného hospodarstva podla jednotlivych krajov
Slovenska, vidime v flom velké regionalne rozdiely. Tieto rozdiely s dané mnohymi
ekonomicko-socidlnymi rozdielmi, rozdielnym ekonomickym rozvojom a ekonomickym rastom
krajov, rozdielnymi produkénymi moznost'ami a pracovnymi prilezitostami. Vyznamny vplyv na
to méa aj nedostatocne rozvinutd infraStruktira a pomalé tempo vystavby dopravnej siete
v jednotlivych krajoch. V regiondlnych disparitich nemozno vynechat’ ani efekt koncentracie
ekonomickej ¢innosti a pracovnych prilezitosti v regione hlavného mesta. Miera rizika prijmovej
chudoby sa odvija najmi od pracovnych prilezitosti, ktoré st zdbezpekou dostato¢ného prijmu.
V pripade geografického ¢lenenia je na Obrazku 1 vidite'ny zapado-vychodny trend narastajuceho
rizika prijmovej chudoby. Z opa¢ného pohl'adu smer vychod-zapad, smerom k lokalite hlavného

mesta vidime, Ze miera rizika prijmovej chudoby klesa.

Miera rizika chudby podla krajov SR
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Obrazok 1: Miera rizika chudoby podl’a krajov SR v roku 2022

Zdroj: vlastné spracovanie podl'a Eurostatu, 2023

vve

percentualneho bodu, hned’ za nim je Trenciansky kraj (7,8). NajvyssSia miera rizika prijmove;j
chudoby bola namerana v PreSovskom kraji, a to 22,4 percentudlneho bodu. V Kosickom kraji je
to 20,3 percentualneho bodu. Rozdiel medzi najvysSou a najnizSou mierou rizika prijmovej
chudoby je az 14,7 percentualneho bodu, ¢o je vel'mi vysoky rozdiel, ktory prindSa mnoho d’al§ich
konzekvencii.

Ak berieme do tivahy ukazovatel’ miery rizika prijmovej chudoby, ktora je stanovena ako
60% medianu ekvivalentného disponibilného prijmu, mdézeme situéciu pre lepSie zhodnotenie

celkového poctu oséb pohybujicich sa pod stanovenou hranicou rizika chudoby v jednotlivych
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krajoch analyzovat’ aj v absolutnych hodnotach. Najmenej osdb, t.j. 44 632 je podla krajov
vystavenych riziku chudoby v Trenc¢ianskom kraji, nasleduje Trnavsky kraj s poctom oséb 50 001,
v absolutnych udajoch, teda v poc¢te 0so6b az na 3. mieste, pretoze vo vzt'ahu k vysSej populacii
v kraji (o cca. 157 000 l'udi viac ako v Trenc¢ianskom kraji), az 55 629 l'udi v Bratislavskom kraji
je pod hranicou chudoby.

Tabul’ka 2: Pocet 0s6b pod hranicou chudoby podl’a krajov na Slovensku

Hranica Potet osdb Kraj
chudoby spolu BA | ™v. | TN | n | 2 | BB | PO | KO
Absolttne tdaje (pocet os6b)
60% medidnu | 735725 | 55629 | 50001 | 44632 | 74344 | 65647 | 109207 | 179 628 | 156 637

Relativne udaje (%)

60%mediagnu | 137 | 77 | 89 | 78 | 113 | 96 | 178 | 224 | 203
Zdroj: EU SILC 2022

Najviac 0s0b zasiahnutych prijmovou chudobou je v PreSovskom kraji, konkrétne ide
0 179 628 o0sob. Je to az 4-krat viac osob v absolitnom pocte ako v Tren€ianskom kraji.

V Kosickom kraji ide o 156 637 0s0b, ktoré st v pod hranicou rizika prijmovej chudoby.

3. ZAVER

Na zéklade analyzy sekundarnych udajov miery rizika prijmovej chudoby konstatujeme, Ze
sa v rokoch 2019-2022 medziro¢ne zvySuje pocet krajin Eurdpskej unie so zvySenou mierou rizika
prijmovej chudoby. V porovnani tohto ukazovatel'a z obdobia pred pandémiou a po pandémii
mozno konStatovat’, ze sa miera rizika prijmovej chudoby zvysila v 12 krajinach Eurépskej unie.
V roku 2022 je najniz§ia miera rizika prijmovej chudoby v Ceskej republike, a to vo vyske 10,6
percentudlneho bodu a najvysSia miera v Bulharsku, ato vo vyske 22,9 percentudlneho bodu.
Najprudsi narast miery rizika chudoby v tomto obdobi zaznamenalo Slovensko, kde v rokoch
2020-2022 vzrastla miera rizika prijmovej chudoby na historicky najvyssiu mieru, ato 13,7
percentualnych bodov. V celkovom hodnoteni krajin Eurdpskej unie vSak stale Slovensko patri ku
krajinam s nizSou mierou rizika prijmovej chudoby. Pri hodnoteni regionalnej miery rizika
prijmovej chudoby v jednotlivych krajoch Slovenska su zrejmé vysoké rozdiely miery rizika
chudoby najma medzi vychodnou a zapadnou ¢ast'ou krajiny. V krajoch vychodného Slovenska je

miera rizika chudoby obyvatel'ov nad 20%, Co je dosledkom viacerych €initel'ov: vysSia miera
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nezamestnanosti, ktord je zapri¢inend niz§im poctom pracovnych prilezitosti. Tie st nizSie
z dovodu nedostato¢ného zaujmu investorov o tvorbu produkénych moznosti vo vychodnej Casti
Slovenska, ¢o je podmienené nedostato¢ne vybudovanou infraStruktiarou. Z toho nésledne vyplyva
niz$i HDP a niz$i ekonomicky rast tychto regionov. Absencia prace znamena absenciu prijmu,
ktory, ak aj je zabezpeCeny, moZe byt v Case zvySenej inflacie obmedzeny, Co okresava
kapyschopnost’ obyvatel'stva. V absolitnom prepocte az 735 725 'udi na Slovensku Celi prijmovej
chudobe, z tohto po¢tu az 179 628 v PreSovskom kraji. Splnenie ndrodného ciel'a znizit' pocet
obyvatel'ov 0 170 000 z pasma rizika chudoby do roku 2020 sa sice darilo napiiat’, nakol’ko miera
rizika chudoby klesala v roku 2020 az na 11,4%, ale vidime, ze pandémia Covid-19 priniesla
opatovne zhorSenie ekonomickych ukazovatel'ov. Mnoho pracovnych miest bolo zrusenych
vplyvom zatvorenia obchodnych a vyrobnych prevadzok ato prispelo k opdtovnému relapsu
a zvyseniu poctu I'udi v pasme chudoby. Ked'Zze Slovensko ¢eli v sucasnej dobe aj vyssej inflacii,
je potrebné realizovat’ také opatrenia, ktoré budu brzdit zvicSovanie skupiny obyvatel'stva
v pasme chudoby. Ako uvadza Lennerova (2021), Slovenska republika sa snazi znizit' chudobu a
socidlne vylucenie poskytovanim adekvatnej socidlnej politiky: zabezpeCenim podpory prijmu,
podpory pristupu k zamestnaniu, vzdelavanim a integraciou na trh prace, poskytovanim pristupu
k verejnym sluzbam a rozvoju l'udského kapitalu. Tento podporny rozmer nie je zanedbatelny,
pretoze zameranie sa len na socialne transfery nie je dostatocne zabezpeCenim eliminacie miery
rizika chudoby.

Podl'a Narodnej rdmcovej stratégie podpory socialneho zaclenenia a boja proti chudobe,
integracia na trh prace zohrava v politikach sociadlneho inklizie na Slovensku najddlezitejSiu
ulohu, pretoze predstavuje najucinnej$i mechanizmus zaclenenia do spolo¢nosti, ¢o prindsa
benefity jednotlivcom, ale aj spolo¢nosti. Pristup k praci znamena pristup k prijmu. Jednotlivcov
teda vymanuje zprijmovej chudoby a v spolo¢nosti vytvara ekonomicky rast. To vSak
predpokladd podnikatel'sky zdravé a investorsky atraktivne prostredie prave v problémovych

krajoch, ¢o je dlhodobo pomaly rieSenym problémom.
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Abstract

Virtual reality is not only a technology of the young generation, as it might seem, but it is also
becoming popular with the elderly. Indeed, virtual reality can help respond to the needs of
clients of facilities for seniors. Many seniors were used to an active life in their productive lives.
Despite their age and poor health, they still have the desire and need to be a part of cultural
and social life. Therefore, it is through virtual reality that these needs can be met. The aim of
the contribution is to investigate the interest of seniors to enter this digital space and to learn
about its possibilities in a selected social service facility in KoSice. To fulfil this goal, primary
research was chosen as part of a targeted interview in the facility Jesen Zivota., and the facilities
of the Civic Association of Christian Seniors. The result of the contribution is to find, whether
the VR device could be a viable tool for the social care of seniors. The contribution is part of
the solution of the VEGA project No. 1/0055/22 entitled “The importance of smart technologies
in the process of mitigating the economic and socio-psychological impacts of the COVID-19

pandemic on the quality of life of citizens".

Keywords: virtual reality, smart tools, social services, retirement home

1. UvoDp
Starnutie populdcie je charakteristickou ¢értou doby, v ktorej Zijeme. Priemerna dizka

I'udského zivota a populéacie starSich I'udi nad 60 rokov sa zvySuje. Prehlbujici sa proces
demografického starnutia v krajindch Europskej Unie je realita, ktord vyznamnym spdsobom
ovplyviluje prijimanie celého radu politickych a socidlnych opatreni v snahe pozitivne ovplyvnit
vyvoj na narodnych trovniach. Fenomén populaéného starnutia je demografickym javom, jeho
dosledky vsak ovplyviiuju vsetky sféry spolocnosti. Tento negativni trend starnutia populécie je
viditeIny aj na Slovensku (Statisticky trad SR, 2023). Slovenska populacia za 20 rokov vyrazne
zostarla. Podl'a Scitania obyvatelov, domov a bytov (SODB) 2001 tvorili obyvatelia v
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poproduktivnom veku (65+) na Slovensku 11,4 percenta. V roku 2011 sa pocet zvysil na 12,7
percenta a v roku 2021 presiahli seniori nad 65 rokov v slovenskej populacii 17 percent. Index
starnutia, ktory definujeme ako pocet 0sob v poproduktivnom veku k osobdm v predproduktivnom
veku, sa exponenciadlne zvySoval pri kazdom sc¢itani. V roku 2001 bol index starnutia 60,2. V roku
2011 uz 82,6 av roku 2021 presiahol 107. Tieto demografické prognozy boli jedny z vyznamnych
impulzov pre spracovanie Narodného programu aktivneho starnutia na roky 2021 — 2030.

(Ministerstvo prace, socidlnych veci a rodiny Slovenskej republiky, 2023)

Néklady na hospitalizaciu a socidlnu starostlivost, ako aj fyzické bariéry, osamelost’ a
izolacia patria medzi vyzvy, ktorym dnes celia star$i 'udia (Marcelino et al., 2018). Mnohé
vyskumy ukazujt, ze pravidelna fyzicka aktivita je dolezita pre dobré zdravie a zabranuje vzniku
roéznych chordb. (Ofstedal, Zimmer, Lin, 1999). Okrem toho méze fyzicka aktivita zlep$it’ pamat
a vykonné funkcie v kratkodobom a dlhodobom horizonte. Starnutie je vSak zvyc¢ajne sprevadzané
zhorSenim svalovej sily, senzorickej citlivosti a funkénych kapacit (Park, Yim, 2016). Tieto
fyziologické zmeny ovplyviiuju ochotu seniorov zicastiiovat’ sa pravidelnej fyzickej aktivite (Lin
et al., 2018). Fyzicky upadok ovplyviiuje aj kvalitu Zivota star§ich l'udi, urazy, nutnost’ ist' do
zdravotnickych zariadeni, duSevni pohodu a imrtnost’. Kognitivne poruchy ovplyviiuji aj funkéna
autonomiu starSich 'udi a maju za néasledok pokles fyzickej vykonnosti (Dommes et al., 2015).

Virtudlnu realitu (VR) mozno opisat’ ako pohlcujuci a interaktivny digitalny zazitok, ktorého
cielom je simulovat’ fyzické alebo fiktivne kontexty v réznych kontextoch, ako je mentdlna a
fyzickd terapia (Sherman, Graig, 2018). Prostrednictvom pocitacovych rozhrani umoziuje
virtualna realita (VR) pouzivatelom vstupit’ do virtudlneho sveta a vytvarat’ rozne scenare a
prostredi s interaktivnymi a pohlcujiicim zazitkom. VyuZiva rézne audiovizudlne technoldgie na
poskytovanie vysokej interakcie veducej k pocitu autentickosti (Lin, Jeng a Yeh, 2018). VR
simuluje prostredia a aktivity pomocou stimulacie jedného alebo viacerych zmyslovych kanalov v
readlnom case. Jeho realizovatelnost’ a koncept boli prepojené s existujucimi technoldégiami pre
simulaciu a interakciu. VR poskytuje okamzitii spitnii vizbu, ktord by mohla byt’ potrebna pre

vSetky formy u€enia (Manera et al., 2016).

Okrem toho modze VR zahfnat tri faktory: virtudlny priestor, pritomnost’ a zdbavu. Podla
McLuhanovej (1994) mozno virtudlny priestor definovat’ ako virtudlne prostredie, v ktorom sa
deji skuto¢né zézitky. Takato predstava sa v stiCasnosti ¢asto vykresl'uje ako forma interakcie
Clovek-pocitac, v ktorej uzivatelia maji integrovatelné skusenosti s pomocou 3D grafiky, o
mozno pozorovat v konceptu pritomnosti v umelych pocitacovo generovanych prostrediach. Po

druhé, pritomnost je to, o umoziuje 'ud’om vnimat’ svet okolo nich, a ked’ je sprostredkovana
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technologiou, pouZzivatelia mézu rozpoznat nesprostredkované (tj. pritomnost’) a sprostredkované
(tj. telepritomnost’) prostredie. Inymi slovami povedané, vnimanie virtualneho priestoru, ako keby
tam bol. Po tretie, zazitky VR st zvyCajne spojené so stupiiom zabavy, ktory je v stlade s 'udskymi
faktormi, pretoze moze vyvolat' fyziologické (napr. senzomotorické) a psychologické (napr.
motivacné a emocionalne) reakcie. (Ortet, Veloso, Vale Costa, 2022)

Hoci seniori formuji znacnt cCast’ nasSej populdcie, Casto su pri novych technolégiach
prehliadani. Nie vZdy mézu byt ochotni akceptovat’ nové technoldgie v strachu, Ze ich nebudi
moct’ vediet’ pouzivat. Ako tvrdi Migita D'cruz, Debanjan Banerjee (2020) star$i ob¢ania ¢asto
predstavuju citliva skupinu ohrozenu socidlnou a digitdlnou marginalizaciou. Napriek funkcnej
strate aktivity maju seniori stidle schopnosti ziskavat’ a znovu sa ucit’ vykonnostné zru¢nosti
(Skjeret et al., 2016). Technoldgia sa mdze pouzit’ na podporu ich lepSieho vykonu. Jeng, Pai a
Yeh (2017) navrhli, Ze na povzbudenie starSich I'udi k pouzivaniu technoldgii by sa mali prelomit’
psychologické bariéry. Vzdelavanie a poskytovanie praktickych skasenosti a pomoci zvysuje ich
ochotu zazivat’ nové veci. Virtudlne tlohy mézu byt navrhnuté podla potrieb starSich I'udi na
opakované ziskavanie a precvicovanie novych zru€nosti. Imerzivny charakter tychto intervencii

mdze tiez ponukat’ implicitné procesy ucenia bez vedomia pacienta (Rand et al., 2017).

Pri vzdelavani seniorov v oblasti ziskavania zru¢nosti v pouzivani digitalnych médii je vSak
potrebné zohladnit mnohé faktory stvisiace so starnutim. Okrem zdravotnych problémov
fyzického charakteru (zhorSenie zraku alebo jemnej motoriky, ochorenia pohybového aparatu a
pod.) treba pocitat’ s naruSenim kognitivnych funkcii vratane vnimania a spracovania informacie,
pozornosti, rieSenia problémov, re¢i a pamiti. Ta poslednd — pamét’ — predstavuje dolezity faktor
v procese ucenia, ale aj v beznom Zivote. StarSi ¢lovek potrebuje viac memorovania, aby si
zapamadtal nové informdcie. Stupen ucenlivosti zaroven suvisi aj s neuroplasticitou mozgu —

schopnostou neurénov menit’ svoje vlastnosti podl'a vonkajsich vplyvov. (Svecova, 2019)
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Obrazok 1: Vyuzitie VR v zariadeni pre seniorov
Zdroj: Ortet, Veloso, Vale Costa, 2022

To znamen4, ze ak sa napriklad nau¢ime pouzivat’ tablet, v mozgu sa objavia nové nervové
spojenia, in¢ zostanl oslabené. V konecnom dosledku sa seniori mézu naucit’ pouzivat’ akukol'vek
technoldgiu, ale zaberie im to viac ¢asu v zavislosti od toho, aky plasticky je ich mozog. Preto je
dolezité , aby sa pocas ziskavania tychto digitalnych zrucnosti k seniorom pristupovalo vhodne.
Prvym doélezitym nastrojom je pristup pedagogov ¢i lektorov. Mali by byt trpezlivi, ked’ze seniori
su v novom prostredi digitalnych technologii, ktorym nerozumeji a nie su oboznameni, a tak sa
mozu pytat’ vela otdzok opakovane. Seniori mozu CastejSie zabudat’, preto je dolezité jednotlivé
ukony opakovane vysvetlovat’. Je tiez ve'mi ddlezité nechat’ seniorov pracovat’ samostatne a
neriesit’ za nich problémy, ktoré sa im v digitdlnom svete vyskytli, a ak dno, tak ich nalezitym
vysvetlenim a objasnenim. (Svecova, 2019)

Seniori musia najskor prekonat’ strach z technoldgii alebo negativny postoj k u¢inkom tychto
technologii. Ak sa im tieto predsudky ¢i obavy podari prekonat’, mozu z technolédgii profitovat.

(Svecova, Katiukova, 2019).

V zivote seniorov mé okrem smartféonov a internetu svoje opodstatnenie aj virtualna realita.
Virtudlna realita mo6Ze mat’ pozitivny vplyv na socidlny a emocionalny aspekt zivota seniorov.
Seniori, ktori pravidelne komunikuji s VR v porovnani s tymi, ktori sleduju iba televiziu (ale
obsah je rovnaky: cestovanie, relax, obl'iibené miesta), sa zdravotne citia lepSie, pozitivne emocie
prevladaji nad negativnymi emdciami a depresiou a necitia sa tak izolovany. LepSie zvladaji
konflikty, pripadne sa im vyhybajt a citia sa uvol'nenejsie ako seniori, ktori sleduju iba televiziu.

Ako priklad mézeme uviest’ projekt realizovany na Tokijskej univerzite, kde pomahaji seniorom
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prekonavat’ fyzické nedostatky s vyuzitim virtudlnej reality. Vd’aka 360- stupiiovym videam mézu
seniori navstivit’ miesta, ktoré by navstivili radi, alebo maju s nimi spojené spomienky. Zazitky vo
virtualnej realite podporuju socidlnu interakciu a kvalitu Zivota, vratane duSevného zdravia a

schopnosti zvladat’ uizkost’ na dennej baze. (Xueyang, 2018)

TaktieZ je potrebné navrhnut’ aplikacie VR s jednoduchym uzivatel'skym rozhranim, aby boli
pre seniorov jednoduchSie. Seniorom je potrebné predstavit’ aj také aplikacie ¢i hry, ktoré
nespdsobuju vyrazny pocit nevol'nosti, ako je to bezné pri pouzivani VR. Seniori by mali byt tiez
upozorneni na mozné vedl'ajSie ucinky. Ked’ su seniori v kontakte s VR, vnimaju tuto skusenost’
pozitivne ako dobru skusenost’, ked’ m6zu vidiet’ pozitivne aspekty novych technologii. VR posobi
na seniorov motivacne v ramci ich kazdodennych aktivit a za uc¢elom ich dusevného relaxu. Medzi
najdolezitejSie faktory motivéacie seniorov k pouzivaniu VR patria: uzitocnost’, jednoduché

pouzivanie a uroven skusenosti. (Syed-Abdul, 2020)

2. CIELE A METODIKA

Cielom prispevku bolo skiimat’ zdujem seniorov vstupit' do digitdlneho priestoru VR a
spoznat’ jeho moznosti. V teoretickej Casti prispevku sme pouzili Standardné vedecké metody,
predovsetkym analyzu, syntézu, indukciu, dedukciu, komparaciu, konkretizaciu a zovSeobecnenie.
Na dosiahnutie stanoveného ciela sme v empirickej Casti Stdie aplikovali metddu cieleného
rozhovoru v skimanych objektoch vyskumu v Kosiciach, kde sme vyuzili ndstroj Oculus Quest 2
(VR), ktory nam pozic¢alo FunFlow centrum VR v KoSiciach. Jednalo sa o zariadenie socialnych
sluzieb pre seniorov Jesen Zivota., a zariadeni Obc¢ianskeho zdruzZenie krestanskych seniorov, kde

sme tento nastroj pouzili.

Objekt vyskumu: Obcianske zdruzenie krestanskych seniorov pri Mestskej Casti KoSice
Zapad vzniklo v roku 1995 a ma aktualne 180 ¢lenov. Obcianske zdruZenie Jesenl Zivota vzniklo

v roku 2004 a aktualne m4 218 ¢lenov.

Cieleny rozhovor so zastupcami skimanych zariadeni ako aj s jednotlivymi seniori prebehal
osobne dna 27.10.2023 a 30.10.2023. Seniori boli v zariadeniach vybrani nahodne bez blizsi
klasifikacie podl'a pohlavi, veku ci vzdelani. Za u¢elom naplnenia hlavného ciel’a prispevku boli

otazky Struktirované nasledovne:
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1. Vprve] faize sme sa zamerali na skiimanie postoja seniorov k novym k novym
technologiam, ich vyuzitie v beznom Zivote, ich pohlad na to, o takéto digitalne
technoldgie prinasaju do zivota.

2. V druhej faze sme seniorom ukézali vypnuté VR zariadenie a snazili sme sa zistit’ ¢i
toto zariadenie poznavaju, na ¢o sa pouziva, ¢i uz ho niekedy pouzili a aké vyhody
v jeho pouzivani vidi.

3. V poslednej faze si seniori vyskusSali pouzivanie zariadenia. Nasim cielom bolo
konfrontovat’ ich napady a nazory pred a po jeho pouziti. Zaujimalo nas aky maju

nazor na pouzivanie tejto technolégie.

Vyskumna otazka €. 1:

,»Aky je potencial nastrojov VR k zlepSenie duSevného zdravia seniorov v porovnani s

vychodzim stavom?*
Vyskumna otazka ¢. 2:

,»Aky je hlavny dovod toho, preco seniori v domove dochodcov doteraz VR nevyuzivali?*

3. VYSLEDKY

Na zéklade otdzok v prvej faze naSho vyskumu, ktoré boli zamerané na postoje seniorov k
novym technologiam, méZeme povedat, ze medzi seniormi vo vSeobecnosti prevlada negativny
postoj. Uvedomuju si potrebu technologii v kazdodennom zivote, vedia pomenovat’ ¢innosti, ktoré
im ulah¢uju pouzivanie technologii, dokonca cheu zlepsit’ svoje pouzivatel'ské zru¢nosti, no na
druhej strane suhlasia s tym, ze mnohé technoldgie s Casto strata casu, bera 'udom slobodu,
vytvaraju medzery medzi ¢lenmi rodiny a komunika¢né bariéry a podl'a nich dokonca vytvaraji
zéavislost a preto sa im napriek vyhoddm ich uzivania radsej vyhybaju.

Zariadenie Oculus Quest 2 sme spolu s ovladacimi prvkami ukézali seniorom a 3/4 z nich ho
rozpoznalo ako 3D zariadenie, ¢i okuliare budtcnosti. Jeden respondent to nazval ,,digitalizacia“,
ostatni suhlasili, Ze je to ,,nejaky druh priestoru, v ktorom sa zd4, Ze zije skutocny zivot“. Dvaja
respondenti toto zariadenie poznali od svojich vnucat, s ktorymi navstevuja zariadenia s VR, no
sama to vyskusala len jedna z nich, no svoju skusenost’ opisala negativne: ,,Tak sa mi tocila hlava,
ze to uz nikdy nechcem zazit.* Osobnu skusenost’ s VR mal eSte jeden respondent, ktorému sa

zariadenie zoznamilo na prehliadke v muzeu a moznost’ rozsirenia vedomosti takouto formou sa



32

Kwvalita Zivota obCanov - vyzvy, determinanty a rieSenia II.

mu vel'mi pacila. Dvaja tcastnici vyskumu mali moznost’ vyskuasat’ si VR, ale neurobili to, pretoze
,»ha nich tato technoldgia nezapdsobila a ani nikdy nebude®. Hovoria, Ze voci tejto technologii
maju zavedené a zakorenené predsudky. Ina respondentka tvrdila , Ze ju najviac vyruSuje hlasny

zvuk v slichadlach a nechape, ako ich syn mdze stale pouzivat'.

Na otazku, ¢o sa da so zariadenim robit’, odpovedali respondenti rozne. Jeden tcastnik hned’
reagoval: ,,Pouzivaju to na hry (deti, vnicata), strielanie, ¢o neznaSam a mozete tam ovladat’
postavy, je to virtudlny svet, kde sa ocitnete a moZete ho rezirovat’ ako rezisér. Dalsi ucastnik
dodal, Ze okrem hier sa d4 VR vyuZit’ aj na vzdelavanie, na prezeranie bytov, jaskyn (2 Zeny si to
samy vyskusali na vylete do Vysokych Tatier). Jeden z nich hovori: ,,Bol som v oblasti, kam by
som nikdy nesiel, ale nemézem povedat’, Ze by som to nejako zvlast’ potreboval.* Ostatni seniori
nevedeli, na ¢o sa d4 VR pouzit; snazili sa to prepojit’ s nie¢im, ¢o uz poznali, napriklad s
trenazérom autoskoly.

Dévody, preco seniori doteraz VR nevyuzivali, boli najmi v tom, Ze polovina z nich sa s fiou
eSte nestretlo a nemali moznost’ si ju vyskusat’. Viaceri z nich uviedli, Zze dévodom je to, Ze oni

sami to nechcti a VR v Zivote nepotrebujti . Dal§im dévodom by mal byt’ generaény rozdiel.

Na otazku, ¢i maju finan¢ni prostriedky na to, aby si mohli takéto zariadenie zaobstarat’
odpovedali zhodne oba Statutari, Ze nie. Predsednicka obcianskeho zdruzenia Jesenn Zivota
Havierova dokonca hovori, Ze v minulom roku bol vysledok ich hospodarenia negativny a ¢inil —
3 940 Euro. Aktuélne Ziadame o poskytnutie dotacie od mesta KoSice vo vyske 18 000 euro na
rekondi¢né pobyty v Bardejovskych kupeloch a v Liptovskom Jane; tthrady za pobyt, cestovné
dodala. Obcianske zdruzenie krestanskych seniorov ziada aktudlne doticiu od mesta vo vyske
5235 euro na podporu kultirnospolocenskych, liecebnych a vychovno-vzdelavacich aktivit a
podujati zameranych na seniorov. Problémom je samozrejme i1 pociatona obstaravacia cena tejto

technologie VR, ktora prevysuje hodnotu 1000 euro.

Po tom, Co seniori zobrali do ruk zariadenie virtudlnej reality, sa ich néazory oproti
predchadzajtcej faze nezmenili . Vyjadrili sa len k hmotnosti headsetu, ktora sa im zdala vicsia a

ovladanie sa im t'azko ovladalo.

Pre ucastnikov vyskumu sme vybrali rézne VR hry, ktoré sme im dali vyskusat’. Pri prvom z
nich sme nadviazali na virtualnu prehliadku zaberov v galérii vo virtudlnom svete. Ugastnici boli
od zacCiatku ohromeni. Priestor galérie sa im pacil . Okrem obrazov ich zaujal aj stary nabytok a

dobové exponaty, ktorych sa chceli dotknut’. Prekvapilo ich, ze maju aj virtualne ruky a nohy,



33

Kwvalita Zivota obCanov - vyzvy, determinanty a rieSenia II.

ktorymi chceli chodit’ a dotykat’ sa predmetov. ,,Je zaujimavé sledovat’ exponaty v takomto muzeu,

prejst’ sa tam alebo ist’ napriklad na koncert svojho obl'iben¢ho umelca,” povedal jeden z nich.

Druhou aktivitou vo svete VR, ktort sme pre nich vybrali, bolo prezeranie hor s moznost'ou
zahrat’ si aport so psom tak, Ze mu hra¢ hodi palicu, ktort mu pes este prinesie. Tato aktivita bola
zaujimava najmé pre seniorky, ktoré milovali Sport, tie, ktoré miluju prirodu a mozno im ich
momentalny zdravotny stav nedovoluje dostat’ sa na miesta, akymi st horské §tity. Uastnici si
uzivali vyhl'ad; boli dokonca dojati krasou a autentickost’ou zazitku. Niektoré sa viac zaujimali o
hru so psom, no seniorky mali zjavne problémy s ovlddanim zariadenia. Aby mohli hodit’ palicu
psovi, museli nejakt najst’, zohnut’ sa, zdvihnut ju jednym tlacidlom, postavit’ sa, nasmerovat’ hod,
hodit’ palicu a v€as uvolnit’ tlacidlo tak, aby palica dopadla, Co sa nie vzdy podarilo.

Aktivit vo svete VR, ktoré su aktudlne k dispozicii je v§ak niekol’ko od moznosti zazit’ priliv
morskych vin na piesoénatej plazi &i obdivovat krasu stromov a zelene v lese, nebo navitevy ZOO.

Technologické moznosti virtualnej reality vSak umoziuju vytvarat’ aj taky obsah, ktory bude
reagovat’ na konkrétne poziadavky a potreby jej pouzivatel'ov. Anna Menkynova riaditel’ka ZpS
v Trnave, kde tento nastroj vd’aka Naddcii Slovenskej sporitelne mohou pouzivat' upresiuje, na
¢o by sa mala zamerat’ virtudlna realita zariadenia v budicnosti: ,,Radi by sme naSich klientov
virtualne preniesli napriklad aj na rodinnt oslavu, na ktoru by sa, za normalnych okolnosti nemali
ako dostat’, z dovodu imobility alebo velkej vzdialenosti. Prostrednictvom virtudlnej reality by
tiez mohli cestovat’ po zaujimavych miestach a z(castnit’ sa koncertu ¢i bohosluzby v redlnom

Case*.

4. ZAVER

Hoci populécia seniorov na Slovensku ¢eli mnohym vyzvam, ¢i uz ide o zdravotné, socialne
alebo finan¢né problémy, kontakt s novymi digitdlnymi technolégiami povazujeme za vhodny
spdsob riesenia niektorych problémov. problémy, zostat’ v kontakte s mladSou generaciou, ale aj
rovesnikmi, alebo sa venovat’ novym volnocasovym aktivitdim. Svojou pohlcujiucou a do istej
miery aj zabavnou povahou moze VR pomdct’ seniorom prekonat’ nastrahy staroby, odviest’ ich
od beznych problémov a z pasivnych televiznych divakov sa mézu stat’ aktivnymi pouzivatel'mi
VR. Samozrejme, nie je jednoduché zabezpecit', aby kazdy senior vlastnil VR zariadenie, no centra

starostlivosti o seniorov maju vacsiu Sancu poskytovat’ VR zariadenia pre svojich klientov.
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Abstract

From the perspective of technological changes, the overall process of digital transformation in
society defines the competencies of the future not only for the labour market, but also requires
changes in educational processes at universities. The aim of the contribution is to map the basic
changes in competences at a general level, but also to outline the key factors of how modern
information and communication technologies will change the process of teaching and
preparing students so that they acquire information and data literacy. Information literacy
requires the support of critical thinking and, as today's world is dependent on data, also
competences that enable valid data not only to be analysed, but also to be interpreted correctly.
The benefit of the contribution will be the analytical mapping of different perspectives on this
issue with a focus on improving the digital competences of students at universities by using the
critical evaluation of scientific information and data obtained from global networks, which they
will creatively use in solving assigned problems with the support of technology and compliance

with cyber security rules.

Keywords: Artificial intelligence, Data, Digital Transformation, Competence, Information

1. UvoDp
Digitalni transformace ve spole¢nostech maji vliv na Zivotni styl lidi, méni pracovni Zivot

a kladou jiné naroky na celozivotni vzdélavani. Inovacni procesy modernich technologii urcuji
typy kompetenci pro budoucnost. Problematika digitalizace se stala jednou z priorit Evropské unie
(dale EU), ktera se zamétuje na tii stézejni pilite, jejichZ orientace je piedevs§im na lidi, ekonomiku
a spolecnost. Priorita zaméfend na technologie pro lidi mapuje klicové naroky v dovednostech,
které ¢im dal tim vice budou ovliviiovat jedince, uceni a konkrétni praxi. Podle predpovédi
Svétového ekonomického fora budou digitalni dovednosti patiit naptiklad s vybranymi mékkymi
dovednostmi ke stézejnim a nejzadanéjSim jiz od roku 2025. Spravedliva a konkurenceschopna
digitalni ekonomika jako druha priorita bude hrat klicovou roli pro zkvalitnéni Zivotniho prostiedi
formou zelené transformace ekonomiky se zaméfenim na problematiku udrZzitelnosti, snizeni emisi

(snaha byt klimaticky neutralni do roku 2050), vedenim boje proti dezinformacim v digitdlnim
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prostoru a vytvofenim datovych center vybranych dat (Zpravodajstvi Evropsky parlament, 2023).
Na strankach Euroskopu jsou zvetejnény analyzy dat zaméfené na uroven zékladnich digitalnich
dovednosti populace v jednotlivych zemich. Ceska republika vykazuje dovednosti kolem 60 %,

pro zajimavost prumér v EU je 54 % (EUROSKOP.CZ, 2023).

Z obecného pohledu jsou digitalni dovednosti déleny na ,,Informacni a datovou gramotnost*,
»Komunikaci a spolupraci®, ,,Tvorbu digitalniho obsahu*, ,, Kybernetickou bezpecnost* a . Reseni
problému®. Vybér ¢lanku se orientuje na deskripci informacni a datové gramotnosti, protoze ta
ve velké mife ovlivni pfipravu studenti na vyuzivani technologii umélé inteligence (AI). Nové
technologie, inovacni procesy, nepiehledné mnozstvi aplikaci Al, publikované informace a data
v globalnich sitich vyzaduji zmény v uceni. Prostfedi vyZaduje definovat pravidla pro vyuzivani
vSech nabizenych funkci a smétovat vyuku na Skoléach tak, aby studenti vyuzivali nabizené funkce
digitalniho prostoru v souladu s etickymi pravidly akademického prostiedi.

Cilem clanku je posoudit, jak um¢la inteligence méni piistupy k védeckych informa¢nim
zdrojim a analyzovat faktory, které ovlivni tuto gramotnost. Analyza vychdzi z mapovani
klicovych koncepti, které jsou popsany v dokumentu ,,Framework for Information Literacy for
Higher Education®. Zkoumana problematika, analyza silnych a slabych stranek zavadéni um¢lé
inteligence poukaze na vyhody, ale i na nevyhody, které nastavaji pfi praci s informacemi a daty

v digitalnim prostiedi.

2. ZMENY V DOVEDNOSTECH STUDENTU VLIVEM NOVYCH TECHNOLOGII
Americky ekonom Becker (1964) a rada dalSich teoretikd vnima lidsky kapital, jeho zdroje,

a piinosy v teorii, ktera akcentuje okolnost, ze vzdélani se stava investici. Jeji podobu lze
charakterizovat jako schopnosti, dovednosti a znalosti, na kterém zavisi jednotlivé ekonomiky
a spole¢nosti. Napt. Vesely (2006, s. 9) v typologii kapitalu uvadi: ,,Lidsky kapital je vedeni
vtelené v lidech. Lze jej rozdélit na znalosti (tj. poznatky a informace, které jedinec ma a které je
schopen néjakym zpiisobem vyjadrit a komunikovat) a poznavaci i vvkonové dovednosti, které jsou
aktualnimi schopnostmi konkrétniho clovéka, a jako takové bezprostiedné neprenositelné®.
Organizace pro hospodatskou spolupraci a rozvoj definuji lidsky kapital jinym pohledem, ktery je
zaméten na ,,...znalosti, dovednosti, kompetence a dalsi viastnosti jednotlivci, které usnadnuji
vytvareni osobniho pocitu pohody a zdravi, socialniho blaha a ekonomické prosperity* (OECD,
2001). Inspirujici pohledy ptindsi také digitalni transformace spole¢nosti. Jedinci musi mit
znalosti, dovednosti a kompetence v souladu s tim, co bude vyzadovat budoucnost, coz ovliviiuje

tvorbu kompetencnich modelli pro jednotlivé profese, které zaroven z pohledu strategii budou
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silnym néstrojem pro fizeni organizace. M¢nit se bude také prostiedi celozivotniho uceni a naplne
vyukovych cykli pro cilové skupiny musi odpovidat strategiim vzdélavani pro budoucnost s vizi
usnadnit pfechod studentli do praxe se zajiSténim jejich lepSiho zapojeni do digitalizované
spole€nosti, ktera méni nejenom kazdodenni Zivoty lidi, ale pfedevS§im zpiisoby prace a uceni.

Podle Narodniho centra (2023) se déli dovednosti budoucnosti na: ,, Mékké dovednosti
(Deloitte and the World Economic Forum uvadi Zebricek pro rok 2020 a na prvnich mistech se
umistily dovednosti zamérené na Feseni sloZitych problemu, kriticke mysleni a kreativita),
Digitalni dovednosti, Kompetence pro Priimysl 4.0 (odborné dovednosti, které prinasi digitalizace
a automatizace), Podnikavost (nejde tady o zalozeni firem, ale podle Evropského ramce
kompetenci jedna se predevsim o schopnost vyuzivat prileZitosti a napady) .

Globalni sité s umélou inteligenci méni prostiedi pro pfipravu a uceni studentl na vysokych
Skolach. Poskytuje nejenom odborné informace k vyfeSeni problému, ale také nerelevantni
a pfekonané informace. Bez digitalnich dovednosti, a pfedevs§im bez uméni kritického zhodnoceni
ziskanych informaci, studenti ziskaji rozporuplné podklady pro uceni a publikovani svych praci.
Musi si uvédomit, Ze technologie Al generuji texty z riiznych zdrojt, ale odborna dila studenti
odeslana k hodnoceni musi byt origindlni a tvofena tak, aby nebyly plagidtem a byl dodrzen
autorsky zakon. Uméld inteligence funguje na zaklad¢ slozitych matematickych algoritmil, ma sva
pravidla a tréningem vytvaii modely jejiho uceni (napr. jazykovy model LLM u modelu GPT).
Generativni Al vytvafi nové obsahy a jeji vyuziti jedinci se zamétuje spiSe na generovani textu,
obrazku, hudby, preklada do cizich jazykt, pfevedeni textli do mluveného slova apod. Miize se
stat nastrojem pro podporu individualniho uc¢eni, kde studenti si sami voli tempo studia, ale jedinec
musi umét zhodnotit poskytnuté informace, protoze prostiedi n€kdy pfinasi negativum. Naptiklad
kdyZz model neni natrénovéan, nemé validni nebo ma zastarald data, pak chybuje pfi sdélovani
informaci, které jsou pak nepravdivé a vymyslené, a proto ne vzdy se dd na ni spoléhat. Toto
prostiedi pfinasi dilezitost kritického mysleni, které je vzdy zaloZzené na argumentech a pracuje
s rozumem a logikou, klade diiraz na pochopeni daného problému. Jedinci musi umét vyhledat,
ziskat, zpracovat, vyhodnotit a pochopit informace. Vyhodou kritického mysleni je, Ze neni
vrozeng, takze lze se ho naucit a natrénovat, a proto se stava prioritou v ptipravé studenti (Cardona

2023).

2.1 Obraz problematiky informacni a datova gramotnost na vysokych Skolach
Informacni a datova gramotnost, kriticka interpretace informaci a dat, efektivni vyhledavani

podkladii pro psani odbornych textii pfedevSim od autoritativnich osob, patii mezi zakladni
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dovednosti nejenom pfi studiu na vysoké skole, ale také v pracovnim prostedi. Dokument, ktery
vydala American Library Association vroce 2015 definuje metodologicky rdmec piistupu
v podobé Sesti dulezitych konceptl a predpoklada, ze ziskani uvedenych dovednosti studentim

usnadni studium. Proto doporucuje tyto koncepty aplikovat do vyuky. Jedna se o tyto koncepty.

I

Koncept ,,Autorita je konstruovana a kontextova‘* (Authority Is Constructed and Contextual)
vychézi z ptedpokladi kvalitniho vybéru odbornych informaci od uznavanych autorit. Proto
jedinci musi na zacatku zpracovat reSersi literatury, kterou nastuduji formou kritického cteni,
zhodnoti relevanci informaci a ovéfi duvéryhodnost jejich tvlrclh. Spravné provedend
bibliograficka reSerSe jim poskytuje védecké poznatky, které za dodrzeni citatni normy
a autorského zakona mohou citovat ve své praci. Védecké prace musi poskytovat aktudlni
informace k zvolenému tématu, studenti diky digitadlnim dovednostem mohou vyuzivat techniky
pro personalizace a zobrazovani aktudlnich informaci podle zadanych hodnot. Pokud prostuduji
také knihy uvedené v seznamu praci, ziskaji podklady na feSenou problematiku v Case. Proto je
nutné sledovat, jak se feSeny problém bude posouvat v budoucnu a toto jim zajisti vyhleddvani
v databazich podle pokynu ,,citovani podle®. Studentiim se otevie prostor pro prozkoumani novych
publikaci. Ziskéavaji pohled na problematiku pfed a po napséani clanku. Koncept ,, Tvorba informaci
Jjako proces ““ (Information Creation as a Process) hodnoti tvorbu informaci a dat kontinudlné, jako
proces, ktery zacind vzdy hleddnim recenzovanych zdroji, nasleduje hodnoceni vybranych
akademickych a neakademickych zdroji (klicovd viastnost v prostredi akademickém
a neakademickeém, ale také uzitecna zivotni dovednost). Hodnoceni se musi zabyvat také z pohledu
relevance pro zvolené téma a zameétuje se také na hleddni odpovédi pro jednotlivé zdroje:
Kdo napsal? Co napsal? Kdy napsal? Kde vydal. Koncept ,, Informace ma hodnotu* (Information
Has Value) vychazi z myslenky, Zze informace a data maji svoji hodnotu, jsou to naptiklad
prostiedky pro vzdélavani, k ovliviiovani, k vyjednavani a porozuméni svétu. Nemusi je
poskytovat jenom lidé¢, ale také uméld inteligence. Jeji vyuzivani v akademickém svéte pfinasi
fadu novych otazek, které se zaméruji na zodpoveédné a etické vyuziti jejich generativnich néstrojt.
Tyto nastroje, které umi generovat nové informace a obsahy mohou studenti vyuzivat pro ptipravu
na vyuku, ke generovani ndpada nebo shrnuti odbornych informaci k probirané vyuce. Jedinci si
musi uvédomit, ze k hodnoceni nebo k publikovani musi zasilat pouze své vlastni prace
s dodrZenim citacni normy a v souladu s autorskym zédkonem. Koncept ,,Vyzkum jako zkoumani
(Research as Inquiry) ptinasi pravidla pro vyzkumné aktivity v odbornych textech. Vyzkumy

vvvvvv

novych informaci. Jejich proces dotazovani za¢ina jednoduchymi otazkami, az po kladeni novych
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NS4

mohou byt vyfeSeny nebo jsou jen nastinény. Véda musi vést k novému poznani a studentim
piinést obohaceni ve vzdélavani. Otevienda véda pak piinasi jedinciim staze, poskytuje data
a umoznuje jejich dalsi rozvoj ve védecké Cinnosti. Koncept ,, Véda jako konverzace *“ (Scholarship
as Conversation) se zamétuje na problematiku védecké préace, kterd nepfinasi jenom poznatky, ale
také otevird moznost k diskuzim. Odbornici v akademické prostiedi se studenty musi umeét
o zkoumané problematice diskutovat, nabadat je k ziskavani novych poznatkii a objevi pfi feseni
problémti, naucit je odborné téma mapovat v pritbé¢hu casu. Koncept ,, Hledani jako strategické
zkoumani**  (Searching as Strategic Exploration) definuje vyhledavani informaci cestou
strategického priizkumu, ktery stavi na hledani kvalitnich a aktudlnich zdroju, pravé proto se
doporucuje vyuzivat kreativni techniky ve védeckém badani (napt. mentalni mapy nebo techniku
Sesti klobouku pri diskuzich apod.). Potad studenti musi mit na paméti, ze nalezené zdroje se
mohou znac¢né lisit, a ne vZdy najdou, co hledaji (ACRL 2015, Cullen and Dill 2022, UCONN,
2023).

Kromé¢ informacni a datové gramotnosti musi studenti vysokych Skol ziskat pii vyuce také
novou dovednost, zaméfenou na aspekty, které pfinaSi generativni uméla inteligence. Jedna se
o dovednosti zaméiené na rozpoznavani riznych typt technologii umélé inteligence, mit znalosti
o jejich fungovani a potfebnych v budoucnu lidskych roli. Umét formulovat predstavu, jak se bude
Al vyvijet a jaka bude budoucnost s ni. Védét, jak se pocitace uci z dat, znat vyuziti Al ve vzdélani
a v praxi, ale také v osobnim zivoté. Nezapominat na principy védecké prace a umét popsat etické
problémy, které mohou nastat. Koncepty a vlivy umélé inteligence ovliviiuji studijni prostredi

vysokych §kol a ptinédseji své vyhody, ale i nevyhody a rizika.

2.2 Vyhody a nevyhody aplikaci umélé inteligence v obecném pojeti
V dnesni dob¢ ji najdeme v technologiich internetu véci v Sirokém ramci vyuziti napf.

ve funkci osobnich asistentl v pocitacich nebo chytrych telefonech, v klimatizacnim zatizeni,
inteligentni zeméd¢lstvi, doprava, energie, vetejna sprava, zdravotnictvi apod.
dopadu zfidila ,,Zv1astni vybor pro umélou inteligenci v digitdlnim véku*. Hlavnim cile jejich prace

je analyza dopadti Al na unijni ekonomiku.
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Vyhody umélé inteligence v obecném pojeti

Umi odhalit jedinecnost jedince (najit jeho silné stranky). Pomuze pii vybéru profesni
pripravy tim, Ze umi identifikovat silné stranky jedince, které porovna s jednotlivymi
studijnimi programy a navrhne mu obor ke studiu. Jeji vysledky jsou rychlé a presné.

Umi zprostiedkovat ptinosy pro bézny Zivot od zlepSeni zdravotni péce az po nabizené
digitalni sluzby prizptisobené lidem na miru. Tyka se i prevence dezinformaci v globalnim

prostiedi siti a v znalosti potiebné pro prostiedi kybernetickych tutok.

Umi inspirovat zménou zplisobl prace a narokl na soubory dovednosti ve vétSin€ obord,
oduvodiuje zanik pozic a inspiruje vznik novych kvalifikovanych pozic.

Meéni celozivotni uceni a rekvalifikace (vzdélavaci systém s dovednostmi budoucnosti).
Vzdélavani budoucnosti s Al sméfuje: Uceni na miru — podpora jedinecnosti studentd,
nezachéazet s nimi pfi vyuce stejné€, hledat silné a slabé stranky studentti pfi vyuce. Roli

doucovani zastanou Al asistenti — programy doucovani zalozené na um¢lé inteligence.

Uméla inteligence umi sledovat, jak vyuce porozuméli studenti, interpretovat vysledky
z testdl a uloh, umi analyticky zhodnotit data a ptedat uciteltim zpétnou vazbu pro to, jaké

zmény pro konkrétniho jedince je nutné implementovat do vyuky.

Vzdélavani s Al umoznuje vzdéldvani na dalku pies kvalitni interaktivni aplikacni
rozhrani. Virtudlni tfidy, virtudlni svéty, rozSifena realita, laboratofe a simulace,
experimenty a modely, zkoumani procesii pro riizné jevy v praxi, rozvoj dovednosti pro

budoucnost apod. tam sméfuje budoucnost uceni s umélou inteligenci.

PfinaSi snizeni ndkladl ve vSech odvétvich napf. ve vefejném sektoru, v dopravé,
vzdélavani, energetice, nakladani s odpady, zlepSeni zivotniho prostfedi, optimalizace,
bezpecnost, komunikacni prostfedi atd. Technologie internetu véci, analyzy dat a uméla
inteligence nasazena do $kol umozni nejenom propojeni technologii, ale usporu energii,
vyuziti ueben, pohyby lidi a zabezpeceni, odhali podvadéni a plagiatorstvi apod.
Zdokonaluje zazemi v ramci zvySovani bezpecnosti s ohledem na prevenci kriminality,
teroristické utoky a systém trestniho soudnictvi. Um¢la inteligence rychleji a detailnéji
zpracovava rizné mapy rizik.

Inspiruje opatieni ve vojenstvi s vyuziti umélé¢ inteligence pro obranné a strategické utocné
aktivity, opatfeni v ochrané citlivych dat a minimalizaci Skod v kybernetickych valkach
(Cullen and Dill 2022, ENAI 2023, White Paper 2020, Office of Educational Technology
2023).
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Nevyhody umélé inteligence a rizika p¥i vyuZivani

— Al vyZzaduje vzdy aplikovat kvalitni soubor vybranych urcitych problémi, jejichz
feSeni a objasnéni se jevi jako spolecensky a profesné prospesné. Ne vzdy toto spliuje.

— Ne vSichni umi rozpoznat praci umélé inteligence, neznaji detailné stavajici a nové
platformy, nemaji zdkladni znalosti, jak funguji jednotlivé technologie a s nimi se
odvijejici vyvoj a promény lidské role. Chybi jim zkuSenosti k tomu, aby uméli kriticky
analyzovat, co dokdze a m¢li povédomi kam smétuje.

— Cilem je dosédhnout kvantitativné, a pfedevs§im kvalitativné nového vyssiho stupné
poznani problematiky umélé inteligence, piedevsim znat, jak se uci z dat a z jakym

zdroji poskytuje obsahy a na tomto zéklad¢ stavét hodnocenti jejich obsaht.

— Umét analyzovat klicové etické aspekty a moznosti pro vzdélavani véetné akademickeé

integrity (prevence plagidtorstvi, Cestnost, ditvéra, respekt, zodpovédnost a odvaha).

— Zaroven si uvédomit, ze dochazi ke zméndm pracovniho trhu ve vSech oborech
naptiklad také u odbornikti v humanitnich oborech, kde se ptedpokladaji znalosti
zamétené na dohlizeni technologii z pohledu etiky, sociologie a psychologie. Nelze byt

nepfipraven i v téchto oborech na tyto zmény.

— Pochopit, Ze pracovni zivot v budoucnu pfinese zmény, nebude prace na cely profesni
zivot, ale profese se budou ménit podle novych technologii nasazenych do praxe. Proto
je dilezité byt ptipraven na podobu potiebnych rekvalifikaci.

— Nepodcenit piipravenost kol na zmény, protoze uz v roce 2030 se predpoklada, ze
studenti maji mit znalosti a zkuSenosti, jak aplikovat do praxe dovednosti budoucnosti.
Proto nesmi nastat propast mezi realitou praxe a vzdélavanim.

— Rizikem by bylo, kdyby vyuka na vysokych skolach nespliiovala kritéria vzdélavani
pro budoucnost a nerozvijela u studentii dovednosti budoucnosti (Academica 2015,

ENALI 2023, White Paper 2020, Office of Educational Technology 2023).

3. ZAVER

Dovednosti budoucnosti s umélou inteligenci ovliviiuji jedince v osobnim i pracovnim Zivoté
a pfinaseji zmény veetné vyuzivanych didaktickych vstupi do vzdélavani studentii na vysokych skoléach.
Jsou to zmeény, které na vysokych skolach zlepsi nejenom podminky pro odborny riist v daném oboru, ale
predevsim implementaci informacni a datové gramotnosti a mékkych dovednosti do vyuky zlepsi jejich
prechod do praxe a uplatnitelnost na trhu prace. V akademickém prostredi se oteviraji cesty pro inovativni

a efektivni metody uceni od zavadéni technologii virtualni reality pfes vyuziti umélé inteligence az
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po zavadéni smiSeného uéeni a vyuzivani modeld pro 3D tisk nebo se oteviraji cesty na zmény a podporu
myS$leni pro feSeni problémut s vyuzitim kritického a kreativniho mySleni, spoluprace a podpory
personalizovaného uceni.

Umeélou inteligenci lze vnimat jako teoreticko-praktické schéma urcujici konkrétni racionalni kroky
pii edukacni Cinnosti, zacinajici zasadnim pfistupem k tkolu a pokracujici dil¢imi postupy doprovazenymi
aplikovanim souboru odpovidajicich metod, technik a prostfedkii se zamérem dospét co nejefektivngji
k objektivnimu poznani. Chceme-li vhodnym zplsobem integrovat umélou inteligenci do vzdélavani
na vysokych Skolach, musime v kazdém pifedmétu ucit studenty tak, aby ziskali kompetence zaméfené na
dovednosti pro budoucnost, ziskali kompetence na feSeni problémi pomoci technologii, nauéili se kriticky
zhodnotit ziskané informace a data a nevytvareli plagiaty. Naucit je, kdy a jak mohou vyuzivat vysledky,
které vygeneruje uméla inteligence, protoze pro odevzdavani odbornych praci neni akademickym zdrojem,
ane vzdy poskytuje dikazy odkud ¢erpala, co vlastn€ zahrnula do sady, kde trénovala. Musime si uvédomit,
ze ne vzdy pracuje s aktudlnimi informacemi, a proto k informacim, které poskytuje piistupovat vzdy

objektivné a kriticky.
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Abstract

Recently, the world has changed significantly in the use of intelligent technologies, including
in the provision of healthcare. Smart technologies have the potential to transform the
healthcare sector, creating a prerequisite for the sustainability of citizens' quality of life. At the
same time, they also bring financial savings in the health system. The aim of the paper is to
analyze the current state and use of intelligent technologies in the field of healthcare provision
in the conditions of the Slovak Republic and the world. The presented contribution is part of
the project VEGA no. 1/0055/22 entitled. ,, The importance of smart technologies in the process
of mitigating the economic and socio-psychological impacts of the COVID-19 pandemic on the

quality of life of population. *

Keywords: smart technologies, pandemic, population, healthcare sector

1. UVOD
V poslednom obdobi sa vyznamnym spdsobom zmenil svet v oblasti vyuzivania

inteligentnych technoldgii a to aj pri poskytovani zdravotnej starostlivosti. Smart technoldgie maju
potencial transformovat’ odvetvie zdravotnej starostlivosti, vytvaraja predpoklad pre udrzatel'nost’
kvality zivota obcCanov. Zaroven prinaSaju aj uspory finanénych prostriedkov v systéme
zdravotnictva. Ciel'om prispevku je analyzovat’ sti€asny stav a vyuzitie inteligentnych technologii
v oblasti poskytovania zdravotnej starostlivosti v podmienkach Slovenskej republiky a sveta.
Predkladany prispevok je sucastou rieSenia projektu VEGA ¢. 1/0055/22 s ndzvom: ,,Vyznam
smart technoldgii v procese zmiernovania ekonomickych a socidlno psychologickych dopadov

pandémie COVID-19 na kvalitu Zivota ob¢anov.*

2. INTELIGENTNE TECHNOLOGIE A KVALITA ZIVOTA

Inteligentna technoldgia je pojem, ktory oznacuje rézne zariadenia, systémy a aplikacie, ktoré
vyuzivaji umelu inteligenciu, internetové pripojenie a d’alSie pokrocilé technologie na zlepSenie a
automatizaciu réznych uloh v rdéznych oblastiach. Medzi najéastejSie sa vyskytujice priklady

inteligentnych technolégii patria:
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1. Inteligentné doméce zariadenia, ako st inteligentné bezpecnostné kamery, inteligentné
ziarovky, inteligentné termostaty, inteligentné zamky, inteligentné reproduktory a
inteligentné spotrebice. Tieto zariadenia je mozné ovlddat na dialku, monitorovat
prostredie, upravovat’ nastavenia podla preferencii a rutin a komunikovat s inymi

zariadeniami alebo pouzivate'mi. (www.smarttech.com/en/education, 2023)

2. Nositel'né zariadenia smart, ako st inteligentné hodinky, fitness trackery, inteligentné
okuliare, inteligentné obleCenie a inteligentné Sperky. Tieto zariadenia mozu merat
biometrické tdaje, sledovat’ aktivitu, poskytovat’ upozornenia, pristupové informacie,

ponukat  poradenstvo a  zabavu (www.nanowerk.com/smart/what-is-smart-

technology.php, 2023).

3. Inteligentné zdravotnicke pomocky, ako st telemedicinske platformy, nosite'né senzory,
inteligentné implantaty, inteligentné pilulky a inteligentné inhaldtory. Tieto zariadenia
moézu poskytovat’ vzdialeni diagnostiku a liecbu, monitorovat’ zdravotny stav, dodavat

liecky a upozorfovat opatrovatelov  (www.nanowerk.com/smart/what-is-smart-

technology.php, 2023).

4. Inteligentné mesta, ako su inteligentné siete, inteligentné systémy riadenia dopravy,
inteligentné systémy nakladania s odpadom, systémy inteligentného osvetlenia a
inteligentné verejné sluzby. Tieto mestd mdézu optimalizovat’ spotrebu energie, znizit
dopravné zapchy a znecistenie, zlepsit' likvidaciu a recyklaciu odpadu, zvysit' verejnt
bezpecnost’ a kvalitu Zivota (www.nanowerk.com/smart/what-is-smart-technology.php,

2023).

Inteligentnd technoldgia je pohanand datami. Zahffia prepojenost’, umell inteligenciu,
strojové ucenie a rozsiahlu analyzu udajov. Inteligentné technologie moézu jednotlivcom,
priemyselnym odvetviam a spolo¢nosti ponuknut mnoho vyhod. Moéze zlepsit' efektivitu,
produktivitu, pohodlie, bezpecnost' a udrzatelnost. Moze tiez vytvorit' nové prilezitosti pre

inovacie, vzdelavanie a zabavu.
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Zdroj: https://mahapara.blogspot.com/2017/02/ubiquitous-computing.html, 2023.

Predkladany prispevok sa bude venovat vyuzivaniu inteligentnych technologii v oblasti
zdravotnictva. V d’alSej kapitole budu prezentované sticasné smart technologie, ktoré sa vyuzivaja
v zdravotnictve ako aj v domacom prostredi a sluzia na zlepSenie kvality zivota pacientov,
respektive ludi, ktori aktivnhym sposobom pristupujii k uchovéavaniu si svojho zdravotného

potencialu.

2.1 Stcasny stav a vyuZitie inteligentnych technoldgii vo svete v oblasti zdravotnictva

Smart technologie v zdravotnictve ponukaji mnoho vyhod pre jednotlivcov, odvetvia a
spolo¢nost’. Mozu zlepsit efektivitu, produktivitu, pohodlie, bezpecnost’ a udrzatel'nost’. Mozu tiez
vytvarat nové prilezitosti pre inovacie, vzdelavanie a zabavu. AvSak smart technologie tiez
prinaSaju niektoré vyzvy a rizikd. Mo6zu sposobit’ etické, pravne a socidlne problémy, ako st
sukromie, bezpecnost, zodpovednost’ a digitdlna priepast. Preto je dolezité pouzivat’ smart
technologie zodpovedne a mudro.

Vybrané priklady vyuzitia smart technologii v zdravotnictve:

* Vzdialené monitorovanie a automatizované zdravotnicke systémy: Tieto systémy

umoznuju zdravotnickym pracovnikom poskytovat pacientom starostlivost na dialku,
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diagnostikovat’ stav, pripominat davkovanie liekov a predchddzat’ komplikaciam. Niektoré
priklady smart zariadeni, ktoré sa pouzivaji na vzdialené monitorovanie, si: biosenzory, smart
teplomery, pripojené inhaldtory, smart hodinky, fitness naramky a EKG monitory

(www.impactmybiz.com/blog/smart-technology-in-healthcare/, 2023).

* RieSenia pre nudzovu reakciu s pripojenymi technologiami: Tieto rieSenia vyuZzivaja
technologie ako 5G siete, cloud a umelt inteligenciu (Al) na zvySenie u€innosti nudzovej reakcie
pocas ,,zlatej hodiny*, ked’ ucinny zdravotnicky zdsah moze rozhodnut’ o Zivote a smrti. Niektoré
priklady smart technologii, ktoré sa pouzivaji na nidzovu reakciu su: virtudlna realita, ktora

umoziuje lekarom pracovat’ na dial’ku (www.weforum.org/agenda/2021/10/smart-technologies-

transforming-healthcare, 2023), pripojené sanitky, ktoré poskytuji pacientom predbezni

starostlivost’ a prenasaju data do nemocnice (www.lifebing.com/examples-of-smart-technology-

in-healthcare/, 2023), a smart oblecenie, ktoré mobze detekovat poranenia a krvacanie

(www.computertechreviews.com/examples-of-smart-technology-in-healthcare/, 2023).

* Riadenie nemocnic inteligentne: Tieto systémy vyuZzivaji smart technologie na
optimalizaciu prevadzky nemocnic, zlepSenie kvality sluzieb a znizenie nakladov. Niektoré
priklady smart technoldgii, ktoré sa pouzivaju na riadenie nemocnic su: smart postele, ktoré
sleduju pohyby pacientov a upozoriiuju sestry, ked’ pacient opusti postel’, smart osvetlenie, ktoré
sa prisposobuje potrebam pacientov a persondlu, a monitorovanie hygieny ruk, ktoré pomaha

predchadzat’ infekcidm (www.impactmybiz.com/blog/smart-technology-in-healthcare/, 2023).

» Zdravotnictvo a umela inteligencia: Tieto systémy vyuzivaji umelej inteligencie na
podporu rozhodovania zdravotnickych pracovnikov, poskytovanie personalizovanej starostlivosti
a zlepSenie vysledkov liecby. Niektoré priklady smart technologii, ktoré vyuZzivaji umela
inteligenciu su: smart implantaty, ktoré sa prispdsobuju fyzioldgii pacienta, smart pilulky, ktoré
sleduji  cinky liekov, a Al asistenti, ktori pomadahaji lekdrom pri diagnéze a liecbe

(www.weforum.org/agenda/2021/10/smart-technologies-transforming-healthcare, 2023).

* Monitorovanie glukozy a krvného tlaku: Tieto systémy vyuzivaji smart technoldgie na
meranie hladiny glukézy a krvného tlaku pacientov bez invazivnych metod. Niektoré priklady
smart technoldgii, ktoré sa pouzivaju na monitorovanie glukézy a krvného tlaku su: pripojené
glukometre, ktoré posielaju data do aplikécie alebo do lekéra, smart naplasti, ktoré meraja glukozu
cez pot, a smart naramky, ktoré meraja  krvny tlak cez optické senzory

(www.thehealthcaredaily.com/smart-technology-in-healthcare/, 2023).




49

Kwvalita Zivota obCanov - vyzvy, determinanty a rieSenia II.

2.2 Global Innovation Index 2023 a smart technologie v zdravotnictve

Podl'a Global Innovation Index 2023, ktory zostavila Svetovd organizacia duSevného

vlastnictva (WIPO), st to nasledujuce krajiny, ktoré vedu svet vo vede, technike a inovaciach:

e Svajéiarsko: Udrziava si prvé miesto v Global Innovation Index 2023 po 13. rok po sebe.
Robustny inovacny ekosystém je podporovany dobre zavedenymi vyskumnymi
inStiticiami, vysokou uroviiou investicii do vyskumu a vyvoja a priaznivym regulaénym
prostredim.

e Svédsko: Vedie svet v oblasti podnikatel'skej sofistikovanosti a ma najvyssie hodnotenych
vyskumnikov. Silny vykon v 'udskom kapitale prispieva k jeho vysokej pozicii.

e Spojené Staty: Domov Silicon Valley a svetovo uznavanych univerzit. USA dosahuju
najvyssie investicie do vyskumu a vyvoja.

e Spojené kralovstvo: Silné stranky Spojené¢ho kralovstva spocivaju v jeho znalostne
intenzivnych sluzbach a globalnych spolo¢nostiach posobiacich vo vyskume a vyvoji. V

oblasti trhovej sofistikovanosti sa umiestiiuje na 3. mieste.

e Singapur: Svojou strategickou polohou, pro-podnikatel’skou politikou a doérazom na
znalostne zalozené¢ odvetvia je Singapur najvysSie umiestnenou azijskou krajinou

(www.weforum.org/agenda/2021/10/smart-technologies-transforming-healthcare/, 2023).

VysSie spominané Staty sveta st priekopnikmi digitdlnej inovacnej viny, zaloZenej na umele;j
inteligencii (AI), superpo¢itaoch a automatizacii a hibkovej inovaénej viny, zaloZenej na
biotechnologiach a nanotechnolégidch. V oblasti zdravotnictva sa tieto technologie prejavuji
napriklad vo forme zavadzania a vyuzivania telemediciny, nositelnych senzorov, smart
implantatov, smart piluliek a Al asistentov. Tieto smart technolégie menia zdravotnictvo tym, Ze

zlepSuju pristup, kvalitu, efektivitu a bezpeCnost’ zdravotnej starostlivosti pre pacientov i

zdravotnickych pracovnikov.(www.weforum.org/agenda/2023/10/innovation-technology-wipo-

countries-ranking/, 2023). Spojené Staty americké su jednou z najvacsich svetovych mocnosti v

oblasti Al a investuju miliardy dolarov do vyskumu a vyvoja Al V oblasti zdravotnictva sa USA
zameriavaju na vyuzitie Al na zlepSenie diagnozy, lieCby, prevencie a starostlivosti o pacientov.
Niektoré priklady Al asistentov, ktoré sa pouzivaju v USA su: IBM Watson Health, ktory pomaha

lekdrom  pri  rozhodovani a  analyze dat (www.statista.com/topics/10011/ai-in-

healthcare/#topicOverview, 2023); Babylon Health, ktory poskytuje virtualnu konzultaciu a tridzu

(www.healthcareoutlook.net/top-10-countries-actively-applying-ai-in-healthcare/,2023) a Nuance
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Dragon Medical One, ktory umoziiuje lekarom diktovat’ klinické poznamky hlasom. Cina je
d’alSou ve'mocou v oblasti Al, ktora si stanovila ciel’ stat’ sa globalnym lidrom v AI do roku 2030.
Cina ma obrovské mnoZstvo digitalnych dat, ktoré moZe vyuzit na trénovanie Al modelov. V
oblasti zdravotnictva sa Cina snaZi rie§it problémy s nedostatkom lekarov, nerovnomernym
rozdelenim zdrojov a starnutim populacie. Niektoré priklady Al asistentov, ktoré sa pouzivaju
v Cine st: Ping An Good Doctor, ktory pontika online konzultacie, predpisy a dodanie liekov;
Infervision, ktory pomdha radiolégom pri skenovani a interpretacii obrazov a iFlytek, ktory
poskytuje  hlasové  rozpoznavanie a syntézu pre zdravotnickych  pracovnikov

(www.hospitalmanagement.net/data-insights/top-ranked-healthcare-companies-in-artificial-

intelligence/, 2023). Francuzsko je jednou z poprednych europskych krajin v oblasti Al a planuje
investovat’ 1,8 miliardy doldrov do Al vyskumu do roku 2022. Francuzsko sa zameriava na
podporu spoluprace medzi verejnym a sukromnym sektorom a na podporu etickej a transparentne;j
Al V oblasti zdravotnictva sa Francuzsko snazi vyuzit' Al na zlepSenie pristupu k zdravotnej
starostlivosti, prevenciu chordb a personalizovanti medicinu. Niektoré priklady Al asistentov,
ktoré sa pouzivaju vo Franclzsku, su: Lifen, ktory umoznuje lekarom posielat’ elektronické
recepty a spravy; Synapse Medicine, ktory poméha lekdrom pri predpisovani liekov a kontrole
interakcii a OWKIN, ktory poméha vedcom pri analyze biomedicinskych dat

(www.mckinsey.com/industries/healthcare/our-insights/transforming-healthcare-with-ai, 2023).

Statistiky o smart technologiach v zdravotnictve ukazuji ich rastiicu popularitu a dopyt. Podl’a
prieskumu spoloc¢nosti Deloitte az 68 % biofarmaceutickych spolo¢nosti planuje investovat’ do Al
v nasledujucich troch rokoch. Podla spravy spolocnosti Allied Market Research, globalny trh s
nositenymi snimacmi v zdravotnictve sa odhaduje na 12,14 miliardy USD v roku 2019 a oakava
sa, ze do roku 2027 dosiahne 57,49 miliardy USD. Sprava spolo¢nosti Markets and Markets,
globélny trh s lekarskymi trikordérmi sa odhaduje na 228 milionov USD v roku 2020 a ocakava
sa, ze do roku 2025 dosiahne 805 miliénov USD. Globdlny trh s digitdlnymi dodavatel'skymi
sietami v zdravotnictve sa odhaduje na 52,56 miliardy USD v roku 2019 a o¢akava sa, ze do roku

2025 dosiahne 105,99 miliardy USD (https://touchit.sk/digitalne-technologie-zmenia-odvetvie-

zdravotnej-starostlivosti/253521, 2023).

2.3 Sticasny stav a vyuZzitie smart technologii v slovenskom zdravotnictve

SR vynaklada z verejnych zdrojov na zdravotnictvo menej, ako vicSina ostatnych ¢lenskych
krajin EU, a to v absolitnom vyjadreni, aj v podiele HDP. V roku 2016 sa na zdravotnu

starostlivost’ vynalozilo 1 538,00 EUR (6,9% HDP) na obyvatel’a, ¢o je o 1 259,00 EUR menej v
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porovnani s priemerom EU (9,9% HDP). Z verejnych prostriedkov sa financuje priblizne 80%
vydavkov na zdravotnu starostlivost’, &im sa SR blizi priemeru EU. Zdravotny stav obyvatelov
Slovenska stale zaostdva za priemerom EU. Neustale identifikujeme rozdiely najmi v strednej
diZke Zivota podl'a pohlavia a socio-ekonomickych skupin. Pritom v SR sa v systéme zdravotnictva
poskytuje zdravotna starostlivost’ vSetkym obyvatel'om rovnako

(https://mirri.gov.sk/final 2018.pdf, 2023).

Smart technologie v slovenskom zdravotnictve su este v za¢iatoCnej faze, ale existuju niektoré
iniciativy a projekty, ktoré sa snazia vyuzit’ potencial informa¢nych a komunikacnych technolégii

na zlepSenie kvality, efektivity a dostupnosti zdravotnej starostlivosti. Niektoré z nich si':

* eHealth: 1de o pojem zahfnajuci elektronické zdravotnictvo, ktoré zahtiia rézne sluzby a
aplikacie, ktoré umoznuju digitalnu komunikéciu a vymenu informacii medzi pacientmi, lekarmi,
zdravotnymi poistovitami a inymi subjektmi v zdravotnictve. Cielom eHealth je zvysit
transparentnost’, bezpecnost’, efektivitu a kvalitu zdravotnej starostlivosti. Niektoré priklady
eHealth sluzieb st: elektronicky chorobopis, elektronickd preskripcia, elektronickd ziadost o

vykon, elektronicka identifik4cia pacienta, verejny zdravotnicky portal a d’alSie.

» Smart domdce zariadenia: Tieto su ur¢ené pre monitorovanie a podporu zdravia pacientov
v domacom prostredi. MozZu sa pripojit’ k internetu a posielat’ data do aplikacie alebo do lekara.
Niektoré priklady smart domacich zariadeni si: smart teplomery, smart néplasti, smart naramky,

smart vahy, smart inhalatory a d’alSie.

* Smart nemocnicné zariadenia: Tieto su urCené pre zlepSenie diagnostiky, lieCby a
prevencie roznych ochoreni v nemocni¢nom prostredi. Mdézu sa pripojit k internetu a
komunikovat’ s inymi zariadeniami alebo systémami. Niektoré priklady smart nemocni¢nych
zariadeni su: smart postele, smart osvetlenie, smart infuzne pumpy, smart endoskopy, smart roboty
a d’alsie.

* Umela inteligencia (AI): Toto je nazov pre technologie, ktoré dokazu napodobiiovat’
I'udsku inteligenciu a ucit’ sa z dat. Al sa pouziva na podporu rozhodovania, analyzu dat, predikciu
vysledkov, navrh lieCiv a dalSie ulohy v zdravotnictve. Niektoré priklady Al aplikacii v
slovenskom zdravotnictve si: PMcardio, ktory pomaha diagnostikovat a liecit’ kardiovaskularne

ochorenia; Shaip, ktory vyvija rieSenia pre zdravotnictvo prostrednictvom umelej inteligencie.

! https://lekarovo.sk/novinky/10-sposobov-ktorymi-technologie-menia-zdravotnictvo
https://www.health.gov.sk/Clanok?koncepcia-informatizacie-zdravotnictva-sr-slovak-e-health-national-strategy
https://www.slovensko.sk/sk/agendy/agenda/ e-zdravotnictvo/
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Smart technolégie v slovenskom zdravotnictve maji velky potencidl na prispievanie k
lepSiemu Zivotu obcanov. AvSak existuju aj niektoré vyzvy a rizika, ktoré treba riesit’, ako su etika,
bezpe¢nost, pravne predpisy, vzdeldvanie a infraStruktura. Preto je dolezité podporovat
spolupracu medzi akademickou sférou, priemyslom a vladdou, aby sa vyuzili prilezitosti a

minimalizovali rizikd smart technologii v slovenskom zdravotnictve.

3. ZAVER

Slovenska populécia je charakteristickd jednym z najrychlejSich temp starnutia v Europske;j
Gnii (dalej len “EU™). Aj z tohto dévodu je nevyhnutné vytvorit’ efektivny systém zdravotnictva,
ktory zabezpeci nielen zdravie populécie, ale aj jeho dlhodobu fiskalnu udrzatel'nost. Formou
vhodne cielenych investicii zameranych na podporu zdravia a subezne podporovanych vedecko-
vyskumnych aktivit v rdmci tejto doménovej platformy (najmé aplikovaného vyskumu v oblasti
prevencie, diagnostiky a terapie) sa vytvara potencial predstavujici najvyssiu pridani hodnotu pre

spolocensky a hospodarsky rast krajiny. (https://mirri.gov.sk/final 2018.pdf, 2023)

Smart technolégie v zdravotnictve maju potencial priniest mnohé vyhody pre pacientov, lekarov,

poskytovatelov a platicov zdravotnej starostlivosti. Niektoré z nich su:

e ZvysSenie kvality a bezpecCnosti zdravotnej starostlivosti prostrednictvom presnejsej

diagnostiky, cielenejsej terapie a monitorovania vysledkov.

e ZniZzenie nakladov na zdravotnu starostlivost prostrednictvom optimalizacie procesov,

prevencie komplikdacii a zniZenia plytvania.

e ZlepSenie pristupu k zdravotnej starostlivosti prostrednictvom telemediciny, digitdlnych

platforiem a mobilnych aplikécii.

e ZvySenie zaangazovanosti a spokojnosti pacientov prostrednictvom personalizovanej
komunikacie, vzdeldvania a podpory.

e Podpora inovacie a spoluprace v odvetvi zdravotnej starostlivosti prostrednictvom
zdielania Udajov, vyuzivania novych poznatkov a tvorby novych sluzieb
(https://www.slovensko.sk/sk/agendy/agenda/_e-zdravotnictvo/, 2023).
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Abstract

Health is one of the most important human needs, and its protection and support are among the
basic interests of every country's policy. Therefore, it is important to constantly work on improving
and improving the quality of health care provision and all related processes that facilitate daily
activities in the health sector. The introduction of various intelligent technologies contributes to
this improvement to a very significant extent. This article is focused on the analysis of e-services
provided within the slovak healthcare system. More precisely, what services are available and to
what extent they are used. The article also contains a brief overview of the legislative basis of the
services provided. The contribution is part of the solution of the vega project number 1/0055/22
entitled: ,, The importance of smart technologies in the process of mitigating the economic and

‘

socio-psychological impacts of the covid-19 pandemic on the quality of life of population. *
Keywords: intelligent technologies, digitization, healthcare sector, electronic healthcare

1. UVOD

Inteligentné technologie, alebo takzvané smart technologie st sucastou kazdodenného
zivota obrovského mnozstva ludi. Stretdvame sa s nimi v kazdom segmente nasho Zzivota,
pouzivame smartfony, smarthodinky, smart technoldgie vyuzivame v Skolstve, zdravotnictve,
doprave, niektori nadSenci maju tymito technolégiami vybaveni znacnu c¢ast domadcnosti.
Doévodom je zjednodusSenie kazdodennych ¢innosti, zaroven zvysSuji vykonnost a presnost’ aktivit,
s ktorymi nam pomahaju alebo, v ktorych nas nahradzaju. Postupom cCasu sa stavaju vzdy
intuitivnejSimi a vykonnej$imi a maju v budiacom vyvoji l'udstva svoje isté postavenie, ¢i uz v
sektore sukromnom, ale samozrejme aj verejnom.

Pri prenikani smart technologii do Zivota obyvatel'ov miest vznikla koncepcia smart cities
alebo inteligentnych miest, ktoré tieto technoloégie vyuzivaji pri zvySovani kvality poskytovania

sluzieb ob¢anom a zaroven zjednodusuju pristup pre aktivnu participaciu svojim obyvatelom pri
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tvorbe komundlnych politik. Slovenské Ministerstvo investicii, regiondlneho rozvoja
a informatizacie definuje koncept smart city ako mestd ,ktoré su trvalo udrzatel'né, zelené,
inkluzivne, s konkurencieschopnou a inovativnou ekonomikou, a ktoré vyuzivaji nové digitalne a
komunikac¢né technolédgie pre rychlejSie a pohodlnejSie poskytovanie verejnych sluzieb v prospech
zvySenej kvality Zivota svojich obyvatel'ov. Tento koncept samozrejme prenikd do vSetkych

odvetvi ako sukromne;j tak aj verejnej sféry a vynimkou nie je ani sektor zdravotnictva.

2. INTELIGENTNE TECHNOLOGIE V SEKTORE ZDRAVOTNICTVA

Zdravotnictvo ¢i vo forme verejného alebo sikromného poskytovania sluzieb, predstavuje
jednu z kI'icovych dimenzii, ktord priamo vplyva na kvalitu Zivota kazdého obyvatela miest
aobci. Profesorka Bobakova (2023) uvadza, ze kvalita zivota je ,,vysledkom vzajomného
posobenia socidlnych, zdravotnych, ekonomickych a environmentalnych podmienok stvisiacich s
I'udskym a spolocenskym rozvojom. Na jednej strane predstavuje objektivne podmienky na dobry
zivot a na druhej strane subjektivne prezivanie dobrého Zivota.* Zdravie okrem samotnej kvality
I'udského Zivota je aj jednou zo zakladnych potrieb a predpokladom pre pozitivny rozvoj I'udského
spoloCenstva a vSetkych jeho aktivit. Na priklade koronavirusu sme totiz mohli celkom jasne
pozorovat’, ako ohrozenie zdravia a zivota ochromilo aktukol'vek dalSiu ¢ast’ nasho bezného
kazdodenného zivota, ako bola cesta do zamestnania, nakupovanie akéhokol'vek tovaru, navsteva
pribuznych ¢i moznost’ vycestovat’. A prave tu sa eSte vicSmi otvoril priestor na presun tychto
¢innosti do digitalneho, virtudlneho sveta s vyuzitim mnohych inteligentnych technologii.
K posunom muselo samozrejme dochadzat’ aj v zdravotnickom sektore, ked’ze prave toto odvetvie

bolo najviac vytazené a vystavené najvysSiemu riziku ohrozenia zdravia a Zivota.

Podl’a sektorovej rady pre zdravotnictvo je poslanim tohto sektora ,,zabezpecenie kvalitnej
zdravotnej starostlivosti pre celi populdciu tak, aby bola dostupna geograficky, casovo

i finan¢ne.“ (https://www.sustavapovolani.sk/sektorove-rady/sektorova-rada-pre-zdravotnictvo-

socialne-sluzby/o-sektore/ )

Mo6zZeme teda konStatovat, ze pri zavadzani inteligentnych technolégii, je dolezité
neopomenut’ ani sektor zdravotnictva, ¢i uz vzhl'adom na zjednoduSenie pristupu zdravotnej
starostlivosti a rozSirovanie jej dostupnosti pre prijimatelov, zjednodusenie, urychlenie,
sprehladnenie a skvalitnenie poskytovanie jednotlivymi zdravotnickymi zariadeniami, ako
verejnymi tak aj sukromnymi a v neposlednom rade aj verejnym orgdnom, ktoré ciastocne

zodpovedaju za rozmiestnenie zdravotnej starostlivosti v priestore a zarovei znizit’ ich naklady na
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financovanie, pripadne presmerovanie tychto financnych prostriedkov na iné potrebné zalezitosti
v ramci zdravotnickeho sektoru.

Portal NANOWERK (2023) zdoraziiuje, ze takéto zavadzanie inteligentnych technologii
do zdravotnictva by mohlo podporit’ interakciu medzi ré6znymi stranami v rdmci zdravotnickeho
sektoru, akymi st najmé pacienti, doktori, samotné nemocnice, poistovne, odborné laboratoéria,
vladne orgdny apodobne. Cielom je zabezpeCenie potrebnych sluzieb, pre jednotlivych
ucastnikov a tym znizit' ndklady na financovanie atiez Casové naklady na prenos informacii.

(https://www.nanowerk.com/smart/what-is-smart-technology.php#healthcare)

2.1 Digitalizacia zdravotnictva

Sucastou zavadzania réznych inteligentnych technologii do zdravotnictva je jeho samotna
digitalizacia. Co v§ak mame pod tymto terminom chapat’? Iniciativa Industry4UM prizvukuje, Ze
existuju rozli¢nosti v chapani tohto pojmu vzhl'adom na fakt, Ze samotny pojem ,,digitalizacia*
v sebe zahfna niekol’ko anglickych vyrazov, akymi su ,,digitization, digitalization*. V nasich
podmienkach je najcastejSie pouzivané slovicko digitalizacia ako vyznam slova digitalization, ¢o
vlastne predstavuje zavadzanie novych digitdlnych technologii do zivota, a teda premiestnenie

redlnych fungujtcich procesov do ,,virtudlneho sveta® internetu veci. (https://industry4um.sk/co-

je-digitalizacia-a-digitalna-transformacia-urobme-si-poriadok-v-pojmoch-a-vyznamoch/ )

Ako uvadza Klapita (2023), pod internetom veci chapeme taku technoldgiu, ktora dokaze
prepajat’ jednotlivé objekty prostrednictvom internetu bez toho, aby bol vyzadovany 'udsky zasah.
Tieto objekty pripojené na internet potom medzi sebou dokdazu komunikovat’ a zdiel'at’ medzi

sebou potrebné informacie. ( https:/www.logistickymonitor.sk/images/prispevky/Autorske-

prispevky/marec-2023-5.pdf ) Pojem digitization pritom predchddza samotnej digitalizacii.

V tomto momente ide o prvy stupen digitalizdcie informdcii a dat, pricom eSte neovplyviiuje
ziadne procesy v organizacii. Po tychto dvoch etapach nastava digitalna transformadcia, ktord uz je
rozsiahlym a komplexnym procesom, kedy dochadza k prepracovaniu zna¢nej Casti ¢innosti tak,
aby zodpovedali digitdlnemu prostrediu. Vo vSeobecnosti teda iniciativa uvadza, ze v ramci
digitalizacie ,, digitalizujeme informacie a data, digitalizujeme procesy a systémy, ktoré tvoria
fungovanie organizacie, a digitalne transformujeme organizaciu a jej stratégiu.‘

(https://industry4um.sk/co-je-digitalizacia-a-digitalna-transformacia-urobme-si-poriadok-v-

pojmoch-a-vyznamoch/ )
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2.2 Digitalizacia v ponimani medzinarodnych organizacii

Organizacia pre hospodarsku spolupracu a rozvoj (d’alej len OECD) 17. januara 2017 vydala
ministerské vyhlasenie, ktorého ucelom bolo urcit smerovanie zdravotnych reforiem na
nasledujuce roky. V 11. bode tohto vyhlasenia zucastneni konferencie svoju pozornost’ obratili
prave na digitalizdciu a zavadzanie inteligentnych technologii aj v oblasti zdravotnictva.
Konstatovali, Ze si uvedomuju dolezitost’ postavenia tychto technolégii v zdravotnickom sektore,
pretoze poskytuju Siroku Skalu moznosti lieCby zamerané na jednotlivych pacientov, pre ktorych
sa zjednoduSuje moznost sledovat’ a riadit’ svoj zdravotny stav. Zaroven sluzia aj zdravotnickym
zariadeniam, ktoré cez ne moézu prijimat’ a poskytovat’ potrebné idaje a informécie. Podotykaju,
ze technologie vytvaraju prilezitost’ na znizovanie nakladov a zvySovanie uc¢innosti zdravotnych
systémov. Dalej napriklad zvy$uj $tandardy poskytovanej zdravotnej starostlivosti, podporuji
vyskum a inovacie a podobne. Zaroven prehlasuju, ze si uvedomuju potrebu investovat’ do tychto
existujtcich ale aj novovznikajtcich technologii.

(https://www.oecd.org/health/ministerial/ministerial-statement-2017.pdf)

Digitalizacia je jednou z hlavnych priorit Eurdpskej tnie. V ramci svojich ciel'ov v oblasti
digitalizacie chce zlepsit’ digitalne zru¢nosti obyvatel'ov Unie, vzdelavat’ pracovnikov a prejst’ na
digitalizaciu aj vo verejnych sluzbach. Na strankach Eurdpskeho parlamentu definuje digitalnu
transformaciu ako ,,integraciu digitalnych technologii do procesov firiem a verejnych sluzieb,
pricom tieto technologie pomdzu optimalizovat’” vyrobu, znizit' emisie, zvySit konkurencné
vyhody a priniest’ obCanom noveé sluzby a vyrobky.

(https://www.europarl.europa.eu/news/sk/headlines/society/20210414STO02010/digitalizacia-a-

jej-formovanie-strategia-eu-v-skratke).

EU si zaroven plne uvedomuje dodlezitost digitalnej transformécie a zavadzania
inteligentnych technolégii aj do oblasti zdravotnictva. Z tohto dévodu kazdoro¢ne v rdmci svojich
programov poskytuje nemalé financné prostriedky smerujiice k podpore réznorodych projektov
tykajicich sa zvySovania a modernizacie poskytovania zdravotnej starostlivosti vo svojich
Clenskych Statoch. V tejto nadvdznosti moézeme spomenut’ dokument ,,Oznamenie komisie
europskemu parlamentu, rade, eurépskemu hospodarskemu a socidlnemu vyboru a vyboru
regionov o ul'ahCovani digitalnej transformécie zdravotnej a inej starostlivosti na digitdlnom
jednotnom trhu, posiliiovani postavenia ob¢anov a budovani zdravsej spolo¢nosti, ktory bol
v Bruseli predstaveny v roku 2018. V tejto sprave Komisia konstatovala, ze systémy zdravotnej
starostlivosti Celili a dodnes aj ¢elia mnohym zdvaznym vyzvam, ku ktorych rieSeniam moézu

prispiet’ aj digitalne technologie v zdravotnictve. Vyzdvihli fakty, Ze takato digitalizdcia moze
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zvysit kvalitu Zivota mnohym ob&anom EU a zarovei vie§ k zmene spdsobu, akym st pacientovi
poskytované vsetky sluzby zdravotnej starostlivosti. Zaroven tieto rieSenia povedu k zvySovaniu
efektivity poskytovania sluzieb a prispeji k ich kontinuite aj naprie¢ hranicami jednotlivych
Statov. Daldim prinosom je umoznenie lepsicho pristupu k zdravotnym tudajom aj v oblasti
vyskumu a inovécii. V tomto obdobi bol vSak pristup k tymto informéacidm stazeny a v systémoch
zdravotnej starostlivosti chybali potrebné informacie, napriek tomu, Ze existovali rdzne
inteligentné systémy, ktoré mohli byt uzitocné pri poskytovani kvalitnejSej lieCby, rychlejsej
diagnostike a podobne. Na tomto zaklade za¢ala EU pracovat’ na roznych programoch a politikach
veducich  k jednotnému digitdlnemu systému zdravotnej starostlivosti  (https://eur-

lex.ceuropa.eu/legal-content/SK/TXT/PDF/?uri=CELEX:52018DC0233 ).

Dal§im prikladom je program Eurdpskej komisie s ndzvom Eurdpa pripravena na digitalny
vek. V tomto programe je obsiahnutd aj stratégia EU v oblasti digitalizacie, ktorej hlavnym cielom
je ,,zabezpecit, aby ztejto transformdacie mali prospech ludia a podniky* aaby sa zaroven
dosahoval jej d’alsi ciel’, ktorym je zabezpecenie klimatickej neutrality do roku 2050. V tomto
programe bolo vo vSeobecnosti do oblasti digitalizacie investovanych uz 250 miliard eur.

(https://commission.europa.eu/strategy-and-policy/priorities-2019-2024/europe-fit-digital-

age sk). Dalej tito digitalnu transforméciu usmertiuje politicky program Digitalne desatroéie
s konkrétnymi cie'mi do roku 2030, kde v sekcii digitalizacie verejnych sluzieb si za ciel’ v ramci
elektronického zdravotnictva urcili ciel’ zabezpecit’ pristup k digitalnym zdravotnym zaznamom
pre 100% obcanov. V politickom programe je stanoveny rocny cyklus na dosahovanie spolocnych
cielov azamerov, vktorom si zapojen¢ Clenské Stity spolu s Komisiou.

(https://commission.europa.eu/strategy-and-policy/priorities-2019-2024/europe-fit-digital-

age/europes-digital-decade-digital-targets-2030_sk) Za ucelom dosahovania cielov programu

Digitalne desatro¢ie boli zverejnené planované trajektorie na urovni EU do roku 2030. Tieto
trajektorie su zakladom pre Komisiu, aby dokdzala monitorovat pokrok pri dosahovani
stanovenych cielov. Zaroven predstavuji zaklad pre strategické plany v ramci politik a stratégii
¢lenskych §tatov. Vo vSetkych vnltroStatnych planoch musia byt zakomponované jednotlivé
trajektorie, ktoré pomahaji dosahovat vytyCené ciele v hlavne stratégii Europskej unie.

(https://digital-strategy.ec.europa.eu/sk/library/communication-establishing-union-level-

projected-trajectories-digital-targets).

V ramci elektronickych zdravotnych zaznamov EU sleduje a meria celoititnu dostupnost’
online sluzieb, prostrednictvom ktorych sa ob¢an dokaze dostat’ k svojim idajom z elektronickych

zdravotnych zadznamov, bud’ prostrednictvom konkrétneho portalu, alebo mobilnej aplikacie.
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Vzhl'adom na nedostatoény pristup k overovacim datam, sa EU rozhodla vykonat' vlastny
prieskum napredovania stanovenej trajektorie a to prostrednictvom online zistovania priamo od
organov Clenskych Statov, ktoré st v prislusnych krajinach zodpovedné za elektronické
zdravotnictvo. Udaje boli zhromazd’ované v obdobi od februara do marca v roku 2023, pri¢om
odpovedali vSetky clenské Staty. Ako sa uvadza v trajektorii ,,Ukazovatel' elektronického
zdravotnictva je suhrnnd miera hodnoteni jednotlivych tematickych rozmerov, ktoré sa vazia
roznym sposobom vzhl'adom na pocet ukazovatel'ov zahrnutych do rozmeru.“ Vysledok tohto
zistovania je potom premietnuty do obrazku &. 1. (OZNAMENIE KOMISIE, ktorym sa stanovuji
planované trajektérie na urovni Unie pre digitalne ciele V Bruseli 27. 9. 2023 dostupné z:

https://digital-strategy.ec.europa.cu/sk/library/communication-establishing-union-level-

projected-trajectories-digital-targets )

Ciel' na rok 2030

zdravotnictvo (skére 0-100)
\

Elektronické
\

2022 2023 2024 2025 2026 2027 2028 2029 2030

- = = Trajektoria DD = idedlna draha na dosiahnutie ciela ® Historické udaje

Obrazok 1 Ukazovatel’ elektronického zdravotnictva.

Zdroj: https://digital-strategy.ec.europa.eu/sk/library/communication-establishing-union-level-
projected-trajectories-digital-targets

Eurdpska tnia sa v poslednych rokoch okrem vSeobecného rozvoja zdravotnictva ako odozvu na
covidovu pandémiu zamerala aj na rieSenie problémov nou vyvolanych. Tato celosvetova kriza
poukézala na fakt, ze zdravotnicke systémy clenskych Statov neboli na takyto problém vobec
pripravené, aj preto roznorodé ndsledky pretrvavajii do dnesnych cCias. Eurdpska tinia sa preto

rozhodla, Ze do budticna chce na takéto krizy nie len reagovat’. Jej cielom je vytvorit’ taky celistvy
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zdravotnicky systém, ktory bude voci pripadnej d’alSej pandémii odolny. Na tomto zéklade
vytvorila akény program eudhealth 2021 — 2027. Ide o nariadenie eurdpskeho parlamentu a rady
EU z 24. marca 2021. Program bude poskytovat finan¢né prostriedky az v celkovej vyske 5,3
miliardy eur, ato opravnenym subjektom, zdravotnickym organizaciam a tiez mimovladnym
organizaciam, ktoré prostrednictvom svojich projektov budi napliiiat’ hlavné ciele uréené tymto

nariadenim, ktorymi st:

1. Podpora zdravia.
Ochrana pred cezhrani¢nymi hrozbami.

Zlepsenie kvality produktov.

i

Posilnenie systémov zdravotnej starostlivosti.

V poslednom 4. bode posilnenia systémov je zahrnuta aj samotnd digitalna transformacia
zdravotnej starostlivosti. Tento program bude vykondvany Vykonnou agentirou pre zdravie
a digitalizdciu a zaroven bude pripravou pre vytvorenie Eurdpskej tnie zdravia.

(https://www.health.gov.sk/?EU4Health-Info). Okrem c¢lenskych §tatov unie, bolo rozhodnuté

program otvorit aj pre ucast’ tretich krajin ktorymi st napriklad krajiny eurdpskej susedskej
politiky, pristupujice krajiny, kandidatske krajiny, ¢i clenovia Eurdpskeho hospodarskeho
priestoru. Tymto programom zaroveti EU dosahuje svoje prioritné ciele uréené zakladnymi
zmluvami, Zmluvou o Europskej Unii a Zmluvou o fungovani Europskej tnie, ktorymi st
presadzovanie blaha svojich narodov a zabezpecenie vysokej urovne ochrany I'udského zdravia.

(https://eur-lex.europa.eu/legal-content/ SK/TXT/PDF/?uri=CELEX:32021R0522).

3. SLOVENSKY ZDRAVOTNICKY SEKTOR A INTELIGENTNE TECHNOLOGIE

V podmienkach Slovenskej republiky upravuje problematiku digitalizacie a elektronizacie
zakon €. 153/2013 o narodnom zdravotnickom informa¢nom systéme a o zmene a doplneni
niektorych zdkonov. Do tohto zdkona boli zaroven zaclenené uz vysSie spominané nariadenia
a dokumenty Europskej tnie. Na zdklade tohto zdkona mdézeme konStatovat, Ze povinnost’ byt
zahrnuty v Narodnom informac¢nom portaly ma kazdy poskytovatel' zdravotnej sluzby, z ¢oho
vyplyva, ze kazdy takyto poskytovatel musi vyuzivat Statne elektronické sluzby a zaroven
digitalizovat’ svoje zoznamy, databazy, dostupné informacie o pacientoch a podobne. Podla
prislusného zékona je spravcom elektronickych sluzieb a digitalizacie, elektronizéacie zdravotného
systému Slovenskej republiky Narodné centrum zdravotnickych informacii (d’alej len NCZI).

Prave tato institicia teda zabezpecuje poskytovanie elektronickych sluzieb, zhromazd’ovanie
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a vedenie prislusnych registrov, vykazovanie Statistickych tdajov atd. Zaroven spolupracuje

s roznymi $tatnymi, &i nadstatnymi subjektami ako su Statisticky urad Slovenskej republiky,

Svetova zdravotnicka organizacia, EUROSTAT alebo OECD. V obdobi pandemickej krizy

zastavalo hlavnu ulohu, pri poskytovani vSetkych potrebnych informécii a samotnej koordinacii

krokov spojenych s prevenciou a zistovanim poctu nakazenych oséb. NCZI je poskytovatel'om

elektronickych sluzieb v oblasti zdravotnictva, ktorych ucelom je zjednodusenie kazdodenného

zivota obyvatel'ov Slovenska. Za tymto ucelom bolo v roku 2018 spustené aj webové sidlo e-

zdravie, kde su vSetky aktudlne sluzby dostupné. Tieto sluzby zobrazuje obrazok ¢. 2.

ePN

Elektronizacia potvrdenia

o doCasnej pracovnej neschopnosti N

Narodenie dietata

Hldsenie o narodeni dietata
Prispevok pri narodeni

elab

Zaznam o vysledku
zlaboratérneho vysetrenia

Elektronickd laboratdrna Ziadanka

eocCkovanie

Zapis otkovania

Zapis neZiaduce] reakcie
Vyhl'adanie v oZkovani
Storno okovania

/ N Pristup do systému ezdravie
I \  Zdravotnicky pracovnik - ePZP
l r )I Pacient - elD
\
\ /
\\7/
Elektronicka
zdravotna knizka
\\ F Identifikatné udaje pacienta

Udaje z (i€tu poistenca

Viastné zaznamy pacienta
Zaznam o pristupe, o poskytnuti
tdajov a kazdy pokus o pristup
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J Predpis lieku/
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/,./'"7""-\ e 2 CJ rav l e /,/" =5 . dietetickej potraviny
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AT // ~ \ evySetrenie

/ \ / \
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\,\7//

|
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\\__/

Pacientsky sumar
Subor najdéleZitejsich
informécii o pacientovi,

vdaka ktorym ma zdravotnicky
pracovnik rychly pristup
k tdajom o zravotnom
stave pacienta

Papis zo zobrazovacieho
zariadenia (napr. RTG, MR, a iné)
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eld

eobjednanie

Dopinkové ordinacné hodiny
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Obrazok 2 Sluzby eZdravia

Zdroj: https://www.ezdravotnictvo.sk/sk/esluzby
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V polovici médja NCZI spustila kampai pre odbornu verejnost’, ktorej ndpliou bolo Sirit’ osvetu
a informacie ohl'adom sluzieb, ktoré moézu a v niektorych pripadoch aj st povinni ako
poskytovatelia zdravotnej sluzby pouzivat. V tom case bolo do eZdravia zapojenych 20 816
lekarov, ¢o predstavovalo necelé dve tretiny lekarov, plniacich si svoju zdkonnil povinnost.
Kampan trvala do septembra tohto roka a jej hlavnou tlohou bolo oboznamit’ poskytovatel'ov
zdravotnej starostlivosti s mnozstvom vyhod, ktoré tento systém pontka im aj ich pacientom.
Riaditel’ NCZI Peter Lukac (2023) sa na margo motivacie realizacie kampane vyjadril: ,,Stdle sa
presviedcame, Ze ani lekari casto nevedia, ze mozu vypisat' elektronicky vymenny listok, Ze
opakovany erecept sa neda vybrat' len urcity pocet dni a niektori lekari dokonca maju vlozeny
preukaz v ¢itacke uz roky, ale nie su prihldsent,” Podla aktudlnych udajov st najviac vyuzivanymi
sluzbami ePN, erecept a Elektronicka zdravotna knizka.

Erecept — predstavuje jednu z prvych elektronickych sluzieb, ktord bola v radmci ezdravia
zavedena. Ide o nahradu klasického papierového receptu, kde st peciatka apodpis lekara
nahradené elektronickou formou. Pacientom pri vybere liekov potom staci v lekarni prelozit
preukaz poistenca alebo iny identifikator. Od 1. janudra 2018 bolo celkovo predpisanych vyse 265
miliénov ereceptov. Pokial’ sa blizSie pozrieme na rok 2023, tak pocet ereceptov je v kazdom
mesiaci vel'mi podobny, ako zobrazuje obrazok ¢. 3, priCom najviac ereceptov bolo vydanych

konkrétne v mesiaci mdj a to priblizne 6, 82 miliona kusov.

Pocet vydanych elektronickych receptov

6,69 mil.

572mil. 576 mil Datum Mesiac
eSO = Il

PoCet 6824270
I 3,52 mil

janudr februdr marec april mij jin Jul august september oktéber

6 mil

mil

Obrazok 3 Pocet vydanych ereceptov

Zdroj: https://ezdravie.nczisk.sk/sk?category=Produktivita
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Elektronické predpisovanie receptov je vyuzivané uz vo vicsine pripadov, konkrétne az
priblizne 3/4 receptov maju uz elektronicku podobu, ako zobrazuje obrazok €. 4, pri€om bolo

v roku 2023 doposial’ na ereceptoch usetrenych 9 333 020 eur.

Podiel receptov podpisanych/nepodpisanych elektronicky

@ Podpisany @ Nepodpisany

Obrazok 4 Podiel ereceptov

Zdroj: https://ezdravie.nczisk.sk/sk?category=Produktivita

Elektronicka zdravotna knizka predstavuje dokumentaciu pacienta v elektronickej podobe.
Jej obsahom st najmé zdznamy vytvorené poskytovatemi zdravotnej starostlivosti a tiez udaje
o pacientovi ako poistencovi jednej zo zdravotnych poistovni. Pacient si vo svojej knizke mbze
vytvarat aj vlastné zdznamy, pricom mu vstup do tejto online formy je spristupnené
prostrednictvom obcianskeho preukazu s funkénym ¢ipom alebo elektronického dokladu o pobyte
cez Narodny portal zdravia. Od roku 2018 pocet elektronickych zdznamov v elektronickej
zdravotnej knizke dosiahol pocet vySe 101 milionov, priom vramci druhov vySetreni je

dominantny podiel zdznamov z odbornych vysetreni, ako poukazuje obrazok ¢. 5.
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Pocet zaznamov z vySetreni @ Odborné vySetrenie @ Prepustacia spriva @ Zobrazovacie vySetrenie

8288 tis. 8247 tis.
8000 tis.
7268 tis.
6000 tis.
4000 tis. 3447 tis
B .
0 tis. - g ~ &
Stvrt 1 Stvrt’ 2 Stvrt’ 3 Stvrt’ 4

Obrazok 5 Zaznamy v elektronickej zdravotnej knizke

Zdroj: https://ezdravie.nczisk.sk/sk?category=Produktivita

Elektronické potvrdenie o doCasnej praceneschopnosti je spolo¢ny projekt Socidlnej
poistovne a NCZI, ktorym sa nahraddza 5-dielne tlacivo docasnej PN. Tato sluzba bola spustena 1.
juna vroku 2022. Tato sluzba je priamo obsahom nemocni¢ného alebo ambulantného
informacného systému, pricom sa udaje zasielaju priamo do systému ezdravia. Presne po roku
zavedenia sluzby do fungovania sa 1. jina 2023 ePN povinnou, z toho vyplyva, Ze vSeobecni
lekari, ambulantni gynekolodgovia a tiez zariadenia Uistavnej starostlivosti musia praceneschopnost’
potvrdzovat elektronicky, vytvorenim elektronického zaznamu v elektronickej zdravotnej knizke.
K 1. m4ju 2023 od spustenia sluzby 1. jana 2022 evidovala Socialna poistoviia viac ako 378 tisic

vystavenych elektronickych PN. ( https://www.pracovnepravo.sk/sk/aktuality/povinna-epn-pre-

lekarov-od-1-juna-2023-socialna-poistovna-a-jej-informacne-systemy-su-na-ich-spracovanie-

pripravene.a-1489.html )

Zaciatkom roka 2023 sa na systém ezdravia kriticky pozrel predseda NajvysSieho
kontrolného uradu (d’alej len NKU) Dubomir Andrassy, ktory prezentoval poslancom
zdravotnickeho vyboru Narodnej rady zistenia vyplyvajice z kontrol NKU. Podotkol, Ze sa systém
ezdravia ukdzal ako neefektivny. Podotkol, Ze ,,V sucasnosti nemame digitalizované data, lekari
nie su prepojeni, systém, ktory je zroku 2010, Casto padd a nemame evidenciu, ako realne
vyuzivame tych 7 miliard eur, ktoré st v zdravotnictve...” . Zaroven spomenul, ze jedinym

funkénym a vyuzivanym prvkom ezdravia je erecept. Odozvou na jeho kritiku bolo zavedenie
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krizového scenara pre NCZI, pricom bol vytvoreny tym expertov zaoberajucich sa informacnymi
technoldgiami, financiami a manazmentom. Andrassy zaroven apeloval na to, aby sa existujuci
systém, pripadne novovytvoreny podobal na systémy vytvorené privatnou sférou, pretoze aj
erecept, ktory sa ukéazal dovtedy ako jediny efektivny vznikol v sikromnom prostredi zdravotnych
poistovni. Slovensko sa v§ak medzitym vyrovnavalo aj s politickou krizou, ktorej vyustenim boli
predcasné volby uskutocnené 30. septembra 2023, ¢im sa narusSila kontinuita rieSenia aj tejto
problematiky. Momentéalne je teda zodpovednost napredovania a zlepSovania zdravotnickeho
systému Slovenska v rukach novozvolené¢ho Statneho vedenia

(https://www.zdravotnickydenik.cz/2023/02/velky-problem-je-digitalizacia-hlavny-kontrolor-na-

parlamentnom-vybore-poukazal-na-nedostatky-slovenskeho-zdravotnictva/).

4. ZAVER

Elektronizécia a digitalizacia zdravotnickeho sektora patri k jednym z mnohych rieSeni,
ktoré ndm inteligentné, smart technoldgie v dnesSnej dobe pontikaju. Na jednej strane Setria Cas
pacientom aj poskytovatelom zdravotnej starostlivosti, zjednoduSuji bezné Cinnosti, akymi sa
vyber prepisaného receptu ¢i vystavenia potvrdenia o doCasnej praceneschopnosti. Zaroven
napomahajii k zachovaniu a zjednoduSeniu pristupu k informaciam, ¢i uz medzi lekdrom
a pacientom, medzi lekarmi navzajom a zaroven aj inymi osobami, ktoré maja k informaciam
pristup, akymi st napriklad zdravotné poistovne. Zaroven sa ulahCuje zber a analyza dat
potrebnych na neustale zlepSovanie a odhalovanie nedostatkov vo vyvoji poskytovania zdravotne;j
starostlivosti, tvorbu politik a smerovania tohto vyvoja, zlepSovania diagnostickych postupov
a mnoho d’alSieho. M6zeme konstatovat, Ze systém zdravotnej starostlivosti za poslednych 10
rokov od prijatia zdkona o narodnom zdravotnickom informa¢nom systéme presla signifikantnymi
zmenami. K urychleniu tychto zmien prispela aj kriza spésobend pandémiou ochorenia COVID —
19, respektive tvorba politik ako reakcia na tto krizu, nie len na narodnej Grovni, ale aj na Grovni
EU a celosvetovych organizécii, akymi sa OECD alebo Svetova zdravotnicka organizacia, ktorych
rozhodnutiami je Slovenska republika ovplyviiovana a v pripade EU aj z velkej Gasti viazana.
Kvalita sluzieb zdravotnickeho sektora astav zdravotnictva je jednym zo zakladnych
ukazovatelov vyspelosti a zivotnej Urovne kazdej krajiny, zarovenn znacnou castou prispieva
k vytvéaraniu kvalitného prostredia na zivot. A ked’ze zdravie patri medzi zakladné potreby
kazdého Cloveka a je jednou z najdolezitejSich dimenzii jeho bytia je viac ako potrebné vynakladat’

neustalu pozornost’ a Gsilie na kontinualne zlepSovanie zdravotnickeho sektora.
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Abstract

The increasing amount of waste produced is a global problem. Waste pollutes the environment
and reduces the quality of life of citizens. Therefore, it is important to deal with the waste
management process. Artificial intelligence can have a significant impact on waste
management. The main goal of the article is to contribute to the understanding of the potential
of artificial intelligence in waste management. The article focuses on the municipal waste
collection and sorting system and how this system can be improved using artificial intelligence.
The presented contribution is part of the project VEGA no. 1/0055/22 entitled: ,, The importance
of smart technologies in the process of mitigating the economic and socio-psychological

impacts of the COVID-19 pandemic on the quality of life of population. *

Keywords: odpady, zber, triedenie, umeld inteligencia

1. UvoD

V sucasnosti sa Coraz CastejSie stretdvame s pojmom umeld inteligencia a to nielen vo
virtualnom svete. Rozvoj technologii umelej inteligencie neustale a velmi rychlym tempom
napreduje a umela inteligencia si tak ziskava Coraz vacsiu pozornost’ v priemyselnych odvetviach,
verejnych sluzbach ale aj u obfanov. Dokaze byt prinosnd, a to aj napriek rizikdm na ktoré je
v suvislosti s flou poukazované. Jednou z oblasti, kde je jej prinos vyrazny, je odpadové
hospodarstvo. Technologie umelej inteligencie mézu spdsobit’ revoliciu v spdsobe nakladania
s odpadom smerom k environmentalnej udrzatelnosti.
Hlavnym zamerom prispevku je prispiet’ k pochopeniu potencidlu umelej inteligencie

v odpadovom hospodarstve. Pozornost’ je v prispevku sustredend na systém zberu a triedenia

komunalnych odpadov a na moznosti zlepsenia tohto systému vyuzitim umelej inteligencie.
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2. ZBER KOMUNALNYCH ODPADOV A ICH TRIEDENYCH ZLOZIEK

Zberom odpadov rozumieme podl'a zdkona o odpadoch zhromazd’ovanie odpadu od ingj
osoby vratane jeho predbezného triedenia a doCasného ulozenia na ucely prepravy do zariadenia
na spracovanie odpadov (Povinnosti pre zber odpadu).

Podrla Stricika (2019) tvori zber prvy krok k obehovému hospodarstvu a od sposobu jeho
vykonéavania zdvisi d’al§ie nakladanie s odpadom. To je dévodom, preco je potrebné nastavit
spravny systém zberu a odvozu odpadov. Spdsob zberu odpadov mdze byt rdozny a zavisi od
mnohych faktorov. Stri¢ik a kol. (2019) poukazuje na niekol'ko zakladnych parametrov ktoré zber
ovplyviuju, ide o mnozstvo a skladbu odpadov, zvozové a skladovacie podmienky, moznosti
lokalneho odbytu ziskanych surovin a energii ako aj o ekonomickt narocnost’ systému. Carlos
akol. (2019) vyvodzuji vo svojej Studii zaver, ze optimalizacia zberu by mala byt jednym
z hlavnych ciel'ov nakladania s odpadmi, ked’ze prispieva k zniZzeniu nakladov, cCasu ale aj k
minimalizécii emisii CO > do ovzduSia. Podl'a spominanych autorov na skratenie doby zberu
vplyva pocet frakcii odpadu, ktoré sa zbieraju samostatne, velkost’ a typ zbernych nadob, systém
ich vyprazdnovania a vzdialenost’, typ vozidla ako aj trasy vozidiel.

Zber je zamerany na zmesovy komunalny odpad a na triedené zlozky komunalnych odpadov.
Existuje aj moznost komplexného spracovania zmesového komunalneho odpadu na
automatizovanych triediacich linkdch, ale Cistota a kvalita takto vyseparovanych zloziek
komunalnych odpadov, nemdze konkurovat separacii pri zdroji a okrem toho si to vyzaduje
vysoké investicné a prevadzkové naklady. (Takacova, MisSkufova, 2011). Preto by sa mal
podporovat’ systém triedenia komunalnych odpadov v kazdej domécnosti.

Na zber triedenych zloziek komunalnych odpadov sa pouZzivaji farebne rozliSené zberné

nadoby (vrecia, kontajnery), ktoré st pre jednotlivé zlozky odpadov uvedené v Tabulke 1.

Tabulka 1: Systém triedené¢ho zberu odpadov

Papier | Sklo Plast Kov Kompozitné obaly | Bioodpad Textil
na baze lepenky (kuchynsky)
modra | zelend 7Ita cervena oranzova hneda fialova
zIta

Zdroj: MZP SR, 2023

V ramci politiky EU st pre zber odpadu stanovené konkrétne ciele. Clanok 20 ramcovej

smernice o odpadoch hovori o potrebe zabezpecit' do konca roka 2023, aby sa biologicky odpad
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triedil alebo recykloval pri zdroji (napr. kompostovanim) a do 1. janudra 2025 zriadit’ aj
separovany zber pre textil a nebezpecny odpad z domécnosti. Rozsiruju sa tym, v rdmcei povinného
zberu, druhy oddelene zbieranych odpadov, Co suvisi s potrebou zabezpecenia a umiestnenia
d’alSich smetnych nadob ale aj zvysenia frekvencie zvozov.

Na uvadzané ciele EU reaguje aj Slovensko a od 1. 1. 2023 zabezpeduju vietky samospravy
na Slovensku zber biologicky rozloziteI'ného kuchynského odpadu alebo jeho recyklaciu pri
zdroji. V d’alSej etape sa Slovensko pripravuje na zavedenie triedeného zberu textilného odpadu
a to do roku 2025, s ¢im pocita aj aktualny Program odpadového hospodarstva SR na roky 2021 —
2025.

2.1 Stav triedenych odpadov na Slovensku

Triedeny zber komunalnych odpadov je Cinnost, pri ktorej sa oddelene zbieraju zlozky
komunalnych odpadov. Zlozky komunalnych odpadov st ¢astami, ktoré mozno mechanicky oddelit’
a zaradit’ ako samostatny druh odpadu, pricom nesmu obsahovat’ iné zlozky komunalneho odpadu
alebo iné nedistoty, ktoré mozno zaradit’ ako samostatné druhy odpadov. (MZP SR).

Tabulka 2 uvadza produkciu komunalnych odpadov a mnozstvo triedenych zloziek
komunélnych odpadov na Slovensku. Udaje znej prezentuji sice narastajice mnoZstvo
komunalnych odpadov, ale aj neustdle zvySovanie miery ich triedenia, ¢o mozno hodnotit

pozitivne.

Tabulka 2: Komunéalne odpady a ich triedené zlozky v SR

SR (v tonach) 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021
Zlozky KO
z triedeného zberu | 190589 1219936 |328074 466994 |628994 | 641975 | 734550 | 871853
Komunalny odpad | 1830167 | 1888456 | 1953478 | 2136952 | 2325177 2369725 2596725 2705327
Podiel (v %) 10,41 11,65 16,79 21,85 27,05 27,09 28,29 32,23
Zdroj: Vlastné spracovanie na zklade udajov SU SR, 2023

Obec je podla zidkona o odpadoch povinna zabezpecit zavadzanie a vykondvanie
trieden¢ho zberu komunalnych odpadov pre papier, plasty, kovy, sklo a kompozitné obaly na baze
lepenky (Zékon o odpadoch, par. 81, 7c) ako aj kuchynskych biologicky rozloziteInych odpadov.
Vytriedené zlozky komunalneho odpadu sa nasledne materidlovo zhodnocuji. Zhodnocovanie
odpadu je ¢innost, ktorej hlavnym vysledkom je prospesné vyuzitie odpadu za ti¢elom nahradit’
iné materialy vo vyrobnej ¢innosti alebo v SirSom hospodarstve, alebo zabezpecenie pripravenosti

odpadu na plnenie tejto funkcie (Zakon o odpadoch, par. 3, odsek 13). Sucast’ou materidlového
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zhodnotenia je recyklacia. Ide o proces premeny pouzitych materidlov na nové vyrobky, co vedie
k znizenej spotrebe nového materidlu na vyrobu nového produktu, k znizeniu spotreby energie, k
zniZeniu znecistenia ovzdusSia a vody. Tento proces prispieva k poklesu poziadaviek na likvidaciu
odpadov, k poklesu ich zhromazd'ovania na skladkach, k spal'ovaniu mensiecho mnoZstva odpadov
(Waste Management Resources, 2019). Tym dochiddza k zmierneniu zatazenia Zzivotného
prostredia a to na oboch stranach vyrobného procesu (Badida, Bosak a kol. 2007, s. 11):

- Na strane vstupov (vyuzitim odpadov sa Setria prirodné zdroje prvotnych surovin a energie),

- ana strane vystupov (znizuje sa mnozstvo Skodlivin emitovanych do Zivotného prostredia).

3. UMELA INTELIGENCIA A JEJ MOZNOSTI V ODPADOVOM HOSPODARSTVE

Umela inteligencia je povazovana za kI'iCovu technoldgiu, ktorej uplatnenie mozno ocakavat’ vo
vSetkych oblastiach spolo¢nosti. Tak ako moze zlepsit’ kvalitu zivota obanov, mdze pomdct’ prekonat’ aj
globalne vyzvy (zmenu klimy) alebo zdravotné krizy. (Goethe Institut, 2023).

Je to technologia ktora si dokdze sama analyzovat’ pozadované zadania, ziskavat’ z nich data,
ktoré jej umoznia zadanie vyriesit', a ndsledne aj vyhodnotit’. Ziskané vysledky potom opakovane
analyzuje, pri¢om sa ich uéi. V bode, ked datasetu porozumie, je schopna ho sama doplnat’
a zlepSovat’. (Visibility). Frasch (2020) jej podstatu vyjadruje cez charakteristické vlastnosti -
autonomiu (ide o schopnost’ vykonévat’ tlohy v komplexnych prostrediach bez neustaleho vedenia
pouzivatel'om) a adaptabilitu (ide o schopnost zlepsit’ (intelektudlny) vykon ucenim sa zo
sktisenosti).

Umela inteligencia (Al) vyrazne meni aj odvetvie odpadu a recyklécie. Fang a kol. (2023)
uvadza, Ze pouzitie umelej inteligencie v odpadovej logistike mdze znizit’ prepravna vzdialenost’
az 0 36,8 %, usporu nakladov o 13,35 % a usporu Casu o 28, 22 %. Zaroven poukazuje nato, ze
umeld inteligencia dokéaze identifikovat’ a triedit’ odpad s presnostou od 72, 8 az do 99,95 %.

V odpadovom hospodarstve sa za pomerne Casto vyuzivany prvok umelej inteligencie
povazuje vizualne vnimanie, ktoré je ndpomocné pri rozoznavani réznych recyklovatelnych
produktov a kontaminantov (Al and waste management — How can it help?, 2023).

Umela inteligencia pouziva rozne prostriedky ako su neurénové siete, strojové ucenie,
optimalizacie, expertné systémy a podobne. Pomocou nich dokaze v odpadovom hospodarstve
napriklad tvorit’ a vyuzivat’ inteligentné koSe, pouzivat’ roboty na triedenie odpadov, senzorovo
monitorovat’ a sledovat’ stav odpadov, vyuzivat modely na predpovedanie vzniku odpadov,

optimalizovat’ prepravu odpadov alebo aj vyhl'addvat’ nelegalne skladky.
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Implementéaciou umelej inteligencie do odpadového hospodarstva sa prispeje k zvySeniu
trvalej udrzatel'nosti. Inteligentnd klasifikdcia a néaslednd recyklacia odpadu znizi vyuZivanie
prirodnych zdrojov bez toho, aby sa znizila Zivotna Groven obyvatel'stva. Umeld inteligencia je
stale viac spajana s rozvojom inteligentnych miest a to predovsetkym ako modelovaci a predikény
nastroj na simuléciu a optimalizaciu (Fang a kol., 2023). Napriklad samospravy alebo ich zberové
spolo¢nosti mézu optimalizovat’ svoje plany, trasy a frekvencie zberu odpadu.

Moderné technologie tak prinaSaju zvySovanie efektivnosti, nakladovej efektivnosti, a
environmentdlnu udrzatelnost v inteligentnych mestach a vyvolavaju aktivnejSiu ucast’ a
spolupracu medzi zacastnenymi stranami vratane vyrobcov odpadov, zberovych spolo¢nosti,
spravy miest a d’alSich aktérov v priemysle, o napomaha tvorit’ udrzatel'nejsiu a ekologickejsiu

buducnost’ (Pardini a kol., 2019).

3.1 Potencial umelej inteligencie pri triedeni odpadu

Umela inteligencia ma potencial v celom procese nakladania s odpadom. Jednym z prvych
a najdolezitejSich miest, kde jej uplatnenie napoméha k lepsej identifikécii a klasifikacii odpadu,
znizuje zdravotné a bezpecnostné rizikd pri praci s odpadom a vyrazne znizuje prevadzkové
naklady, je oblast’ zberu a triedenia odpadov. Mdze byt vyuzita v domdacnostiach, vo verejnych
priestoroch aj vo vel’kych triediacich centrach.

Napriklad $tudia realizovana vo Svédsku na potravinovom odpade ukézala, Ze po initalacii
triediaceho zariadenia v domdécnostiach sa vyrazne zvySilo mnozstvo separovane vyzbieraného
potravinového odpadu, ako aj pomer separacie zdrojov (Bernstad, 2014).

Jej dalsim prinosom v domacnostiach moze byt vyuzitie mobilnych aplikacii, ktoré
nasnimanim odpadu dokazu identifikovat o aky odpad ide a nasmerovat’ pouZzivatela k jeho
spravnej likvidacii.

Na verejnych priestranstvach sa v su€asnosti uz pomerne Casto vyuzivaju kontajnery, ktoré
maji zabudované senzory na sledovanie mnozstva vyprodukovaného odpadu. Na zdklade
monitorovania urovne naplnenia kontajnerov nasledne dochadza k optimalizacii prepravnych tras
a frekvencii zberu. Kontajnery takéhoto charakteru st zndme aj zo slovenskych miest a ako prvé
mesto ich aplikovala Nitra.

Vo velkych verejnych priestorov (ndkupné centrd, nemocnice, letiskové haly) sa zainaju
objavovat’ nové typy inteligentnych koSov, ktoré su zostavené na tom principe, ze maju jediné
miesto vstupu (likvidacie) odpadu. Tam dochadza pomocou senzorovych snimacov k urceniu, ¢i

je odpad recyklovatelny, organicky alebo nerecyklovate'ny a nésledne sa odpad presuva do
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spravnych koSov. Je to zabezpecené pomocou pocitacového videnia, strojového ucenia a robotiky.
Presnost’ uvadzaného triedenia je az 95 percentna (Al and waste management — How can it help?,
2023).

V pripade triediacich centier su cCasto vyuzivané inteligentné roboty, ktoré kombinuju
pocitacové videnie a hlboké ucenie s vysokorychlostnou robotikou a dokazu s vysokou rychlost’ou
a presnostou identifikovat’ rozne druhy odpadov a klasifikovat’ ich. Takéto zariadenia vyrazne
zlepsSuju efektivitu odpadového hospodarstva, znizuju naklady na pracovnu silu a zvySuju presnost’
klasifikéacie odpadu (Fang a kol., 2023).

Nasledujuca tabul’ka uvadza niekol’ko konkrétnych typov inteligentnych zariadeni, ktoré su

vyuzivané pri zbere a triedeni odpadov.

Tabulka 3: Prehl'ad vybranych technologii Al pouZivanych pri zbere a triedeni odpadu

Typ Al Popis Pokrytie
Max-Al Triediaci  robot  sumelou inteligenciou | Severna Amerika
Max-Al AQC-C | aplikovany hlavne na papier a PET
ZenbrAl Stroj sumelou inteligenciou zamerany na | Eurdpa

triedenie  tazkého materidllu zo  stavieb | Severnd Amerika
a demoldcii Australia

Stroj vytvoreny aj na triedenie bezného odpadu, | Azia
ktory sa vyuZziva na triedenie Cistych kartonovych
krabic od tych s podtlacou

CollectiX Vodny harvestor zamerany na zber odpadu vo | Juhovychodna Azia
vode Eurépa - vyuzité aj na
Slovensku
AMP Robotics | Vysokorychlostny roboticky triediaci systém na | Severna Amerika
Corp triedenie plastov, papiera, kovov, drobného | Eurdpa
elektroodpadu, organického odpadu | Azia
a konstruk¢éného odpadu
Trashbot Inteligentny ko§ ktory presuva recyklovatelny | Amerika
materidl do spravnych koSov Eurdpa
Azia

Zdroj: Vlastné spracovanie na zéklade: Kozova, 2020, Waste collection by collectix, AMP Cortex,
Smart bins for smarter recycling.

Svoju premiéru mé umeld inteligencia aj na Slovensku. ISlo o vyuzitie plavidla CollectiX,
ktoré pomahalo pri Cisteni vodnych priehrad Vel'ké Kozmalovce a Ruzin (SVP, 2020). Vdaka
senzorom, ktoré s sparované s umelou inteligenciou dokaze plavidlo zabezpecit’ nielen Cistenie
vodnych ploch od odpadu, ale urcit’ aj presné zlozenie odpadu z hl'adiska jeho mnozstva a druhu

(Waste collection by collectix).
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4. ZAVER

Technologické inovacie maji svoje miesto aj v oblasti zivotného prostredia a zabezpecenia

trvalo udrzatelného rozvoja. Prispevok bol orientovany na jeden z faktorov, ktory ovplyviiuje
zivotné prostredie a to odpady. Odpadové hospodarstvo sa neustale posuva smerom k obehovému
hospodarstvu a umela inteligencia moze byt na tejto ceste vel'mi prinosna. Jej potencial je mozné
vidiet’ vo vSetkych etapach nakladania s odpadmi od zberu, cez triedenie, recyklaciu, az po
lokalizaciu nelegéalnych skladok. Prispevok zdoraznil vyznam umelej inteligencie v odpadovom
hospodarstve a poukdzal na vybranych prikladoch na konkrétne zariadenia, ktoré moézu byt

uzitocné pri zbere a triedeni odpadov.

Zaverom mozno konStatovat’, Ze v odpadovom hospodarstve mé umeld inteligencia svoje

nezastupitelné miesto, ked’ze napoméha zbierat’, identifikovat’ a recyklovat’ odpad omnoho lepsie,
rychlejSie a lacnejSie. Jej prinos je citelny nielen v zberovych, triediacich, ¢i recykla¢nych

strediskach, kde zvySuje efektivitu, ale aj u obcanov a to zlepSenim podmienok kvality ich Zivota.
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Abstract

During the Covid-19 pandemic, it became clear that traditional voting in the polling station is
not sufficient in terms of health protection. Most of the democratic countries of the European
Union have introduced various national electoral measures to make it easier for voters to
participate in the elections despite the health crisis caused by the Covid-19 pandemic. The aim
of the paper is to describe special voting methods applied in elections during the Covid-19
pandemic in order to assess their applicability not only in future possible crises. Increased
attention is paid to the possibility of implementing electronic voting in the context of supporting
digital democracy in the European Union and global digitization stimulated by the Covid-19

pandemic.

Keywords: alternative voting methods, Covid-19, digital democracy, pandemic elections

1. UVOD
Pandémia Covid-19 priniesla nové vyzvy a vyziadala si naliehavé rozhodnutia politikov

a obCianskej spolo¢nosti na celom svete. Pandémia predstavovala hrozbu najmi pre zdravie
(hlavne fyzické, ale aj psychické) a I'udsky zivot, ale ovplyvnila aj d’al§ie vyznamné sféry Zivota
I'udi, ako je blahobyt, ekonomika, verejné sluzby a d’alSie. Taktiez otestovala udrzatelnost’
liberalnej demokracie a jej zakladnych institicii, nakol’ko prave mimoriadne podmienky schvalené
na ochranu zdravia pocas pandémie Covid-19 docCasne obmedzovali r6zne formy obcianskej
participacie. (Toby et al., 2023)

Vol'by ako nevyhnutna sucast’ demokratického procesu, boli vyrazne ohrozené¢ pandémiou
Covid-19, ktord mohla oslabit’ volebnu integritu a demokraciu. (Wass et al., 2021) Objavili sa
obavy Statov spojené s uskutocnenim volieb pocas tejto globalnej pandémie vyplyvajice
z moznosti d’alSieho Sirenia virusu. Obavy sa vztahovali aj na otazku spravodlivosti, resp.
nespravodlivosti volieb, kedy by volby realizované pocas zdravotnej krizy neumoznili niektorym
skupinam volicov ist’ volit’ a tym by usporiadanie volieb v ¢ase pandémie mohlo znevyhodnit’ aj

samotnych kandidatov a politické strany uchadzajice sa o voli¢sky hlas. (Toby et al., 2023)
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Vypuknutim pandémie Covid-19 v §tatoch po celom svete bolo potrebné uvazovat o zavedeni
alternativnych spdsobov hlasovania k tradi¢nému hlasovaniu vo volebnych miestnostiach, pri
ktorom je nutna fyzicka pritomnost’ voli¢a vo volebnej miestnosti, ¢o z hl'adiska ochrany zdravia
pocas pandémie nie je najvhodnej$im spdsobom hlasovania. Z dévodu zachovania volebného
prava aj pocas pandémie Covid-19 mnohé $taty pristupovali k inym spésobom hlasovania, ktoré
mali umoznit’® volicom vykondvat svoje volebné pravo alternativnymi spdsobmi, pred

rozhodnutim odlozit’ vol'by na neskor. (Toby et al., 2023)

V nasledujucich castiach prispevku sa zameriame na popis, prinos a rizika uskuto¢nenych
alternativnych sposobov hlasovania vo vol'bach pocas pandémie Covid-19 vo vybranych §tatoch,
prevazne Statoch Europskej tinie, so zretelom aj na globalnu digitalizaciu stimulovanti pandémiou.
Nahliadneme aj na opatrenia pouzité pri hlasovani vo volbach do orgdnov samospravy obci a
volby do orgénov samospravnych krajov konané v rovnaky deii a v rovnakom case v roku 2022
v Slovenskej republike pocas pandemického obdobia s ciel'om zistit’, ktoré spdsoby hlasovania by
bolo vhodné zaviest do buducna v pravnom poriadku Slovenskej republiky, s ohladom na

pripadny vznik krizovych situdcii (nidzovy stav, vynimocny stav, vojnovy stav, vojna).

2. SPECIALNE SPOSOBY HLASOVANIA POCAS PANDEMIE COVID-19
V MEDZINARODNOM MERITKU

Globalna pandémia mala za nasledok dramaticky a rychly posun v organizacii volieb, ¢o sa
prejavilo najmé v snahe Statov ndjst’ inovativne postupy na zabezpecenie bezpecnych volebnych
procesov pocas krizy (Fernandez Gibaja, 2020). Staty sa priklanali nie len k praktickym
opatreniam, ktorymi su napr.: ochranné masky, pouzivanie dezinfekénych prostriedkov, kontrola
teploty ¢i jednorazové pera, ale pristupovali aj k opatreniam, na ktoré bola potrebna novelizacia
volebného zakona daného $tatu, ako napr. prediZzenie hlasovacich hodin pocas volebného dia,
zvysenie poctu volebnych miestnosti a zavedenie Specifickych spdsobov hlasovania (Wass et al.,
2021). V nasledujucich ¢astiach prispevku si v stru¢nosti priblizime 6 typov hlasovani (hlasovanie
postou, predCasné hlasovanie, hlasovanie prostrednictvom splnomocnenca, hlasovanie
prostrednictvom prenosnej volebnej schranky, elektronické hlasovanie atzv. ,prejazdové
hlasovanie®, t. j. hlasovanie z motorového vozidla), ktoré vyuzili jednotlivé Staty vo vol'bach pocas

pandémie Covid-19 najmi v obdobi rokov 2020 — 2021.
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2.1 Hlasovanie postou

Hlasovanie poStou, nazyvané aj ako ,koreSpondenc¢né hlasovanie®, predstavuje spdsob
hlasovania vo vol'bach, kedy je hlasovaci listok doruceny voliCovi zvyCajne do miesta jeho
bydliska. Voli¢ po prevzati hlasovacieho listka poStou musi vyplneny hlasovaci listok poslat’ spat’
prislusnému organu do zékonom urceného terminu. Zarovei plati, Ze hlasovanie pos§tou nemusi
byt pristupné vSetkym voli¢om, ale len urcitej kategorii voliCov podla volebného zdkona danej
krajiny. (Toby et al., 2023) Prave hlasovanie postou bolo najviac diskutovanym sposobom
hlasovania pre nahradenie, resp. doplnenie osobného hlasovania vo volebnych miestnostiach na

zaCiatku vypuknutia pandémie (Binder a Drnovsky, 2020).

Na zéklade dat zozbieranych Medzindrodnym instititom pre demokraciu a volebnu pomoc
(International IDEA) vyuzilo v narodnych volbéach alebo v referende v pandemickom obdobi od
21. februara 2020 do 31. decembra 2021 (d’alej len ,,data International IDEA 2020-2021)
hlasovanie postou 24 krajin (v tychto krajinach bol potvrdeny 1 alebo viac pripadov pozitivneho
vysledku na ochorenie Covid-19). Z &lenskych $tatov Eurépskej tinie (d’alej len ,,EU*) tento typ
hlasovania v uvedenom obdobi vyuzili: Litva, Pol'sko, Rumunsko, Nemecko, Holandsko
a Slovinsko. V mnohych Statoch hlasovanie postou uz existovalo, len sa rozsirilo, preto sa aj jeho
aplikacia v ramci Statov pocas pandémie Covid-19 navzdjom odliSovala. S istotou vieme potvrdit’,
ze rozSirenie a prisposobenie hlasovania postou v rdmci pandémie prinieslo podstatné politické,

legislativne a administrativne vyzvy. (Toby et al., 2023)

V Nemecku bolo pre obCanov pozitivnych na Covid-19 a obCanov v karanténe povinné
hlasovanie poStou v nemeckych spolkovych vol'bach v roku 2021. Pocas tychto volieb hlasovalo
postou 47,3 % volicov, vo voI'bach do Spolkového snemu v roku 2017 bola volebna ucast’ volicov,
ktori hlasovali poStou 28,6 %. (Germany, 2021) MoéZeme na zéklade tychto udajov identifikovat’
zvysenie voli¢skej ucasti v poslednych spolkovych volbach napriek tomu, ze pouzivanie
postového hlasovania ma v Nemecku dlhu historiu (prvykrat realizované v zdpadnom Nemecku v

r. 1957) a je vSeobecne dostupné uz od roku 2008 (Schultheis, 2021).

Vyuzitie len postového hlasovania pre vsetkych voliCov bolo uplatnené v Bavorsku
v komunalnych vol'bach v roku 2020, a to na zaklade rozhodnutia krajinského parlamentu, ktorym
bola pridana nova dolozka o postovom hlasovani v bavorskom zakone o ochrane pred infekciami.
V druhom kole tychto ,,celopostovych komunalnych volieb bola volebnd ucast’ 59,5 %, co
predstavuje 4 % narast oproti volebnej ucasti v komunélnych vol'bach v roku 2014 v Bavorsku.
(Wagner 2023) Bavorsko poskytuje d’al§im Statom jasny priklad toho, ako je mozné prisposobit’

sposob hlasovania pocas pandémie pri dodrzani demokratickych postupov.
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Praktické problémy s hlasovanim postou sa vyskytli napriklad v Holandsku v parlamentnych
volbach vroku 2021, kedy mohli tymto sposobom volit' obzvlast zranitelni voli¢i voci
koronavirusu, t. j. voli¢i star$i ako 70 rokov, ktori sa pri voI'be postou casto dopustili chyb pri

vypliiani hlasovacieho listka (Wagner 2023).

2.2 Predc¢asné hlasovanie

Predcasné hlasovanie, resp. hlasovanie vopred, spo¢iva v moznosti odovzdat’ voli¢sky hlas
pred riadnym volebnym dilom. Obdobie pred¢asné¢ho hlasovania nie je v jednotlivych Statoch
zhodné a taktiez nemusi byt hlasovanie vopred pristupné pre vSetkych voli¢ov. Na zaklade dat
International IDEA 2020-2021 vyuzilo pred¢asné hlasovanie v pandemickom obdobi celkovo 35
krajin, z &lenskych §tatov EU to boli §taty Holandsko, Litva, Portugalsko a Slovinsko. (Toby et
al., 2023)

Viaceré Staty museli upravit’ svoju legislativu v kontexte existujucich pravidiel pred¢asného
hlasovania a rozs$irit’ ju na skupinu l'udi infikovanych virusom alebo l'udi v karanténe, pricom za
hlavny ciel’ uskuto¢nenia pred¢asného hlasovania pocas pandémie bolo zniZzenie fluktuacie I'udi

v deni volieb. (Toby et al., 2023)

V Holandsku sa pocas parlamentnych volieb v roku 2021 uskutocnilo pred¢asné hlasovanie
pre vsetkych volicov, ktori sa rozhodli odovzdat’ svoj hlas skor. Tymto spdsobom hlasovalo
celkovo 12 % volicov, z toho 76 % bolo vo veku 50 a viac rokov a 51 % voli¢ov malo viac ako 70
rokov. Mnohi voli¢i, ktori nepatrili k ohrozenym skupindm T'udi hlasovali taktiez predCasne
s umyslom prispiet’ k tsiliu o odl'ahCenie volebnych miestnosti vo volebny deni. Nedostatok
predstavoval fakt, ze niektori voli¢i hlasujuci vopred sa dostavili do svojej zvyc€ajnej volebnej
miestnosti, ktord mohla byt’ zatvorend, nakol’ko pocas pred¢asn¢ho hlasovania obce nemusia
otvarat’ vSetky volebné miestnosti. Zoznam vSetkych volebnych miestnosti otvorenych pocas
pred¢asnych volieb bolo mozné dohl'adat’ na internete, ale zrejme nie vSetci volici mali k nemu

pristup. (Loeber 2023)

2.3 Hlasovanie prostrednictvom splnomocnenca

Hlasovanie prostrednictvom splnomocnenca je typ hlasovania, kedy voli¢ splnomocnuje inu
osobu na odovzdanie jeho hlasu vo vol'bach. Poziadavky a dovody pouzitia tohto hlasovania sa
v krajinach liSia. Podl'a dat International IDEA 2020-2021 pouzilo hlasovanie v zastipeni pocas
pandemickej krizy 9 krajin, v ramci ¢lenskych tatov EU to bolo iba Holandsko a Pol’sko. Celkovo
tento typ hlasovania vyuzila len mald Cast’ volicov, z dovodu ochrany zdravia déavali volici

prednost’ hlasovaniu postou. (Toby et al., 2023)
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V Holandsku mohli v parlamentnych volbach v roku 2021 volit’ zastupcovia v mene troch
voli¢ov oproti predchadzajucim dvom. (Loeber 2023) V prezidentskych vol'bach v Pol'sku v roku
2020 mohli prostrednictvom splnomocnenca volit’ ti voli¢i, ktori nemohli prist’ odvolit’ osobne
z doévodu vysokého veku alebo so zdravotnych dovodov. Zistilo sa, Ze rovnako ako hlasovanie
postou, tak aj hlasovanie prostrednictvom splnomocnenca malo v Statoch pozitivny vplyv na

volebnu Ucast’. (Toby et al., 2023)

2.4 Hlasovanie prostrednictvom prenosnej volebnej schranky

Hlasovanie prostrednictvom prenosnej volebnej schranky je sposob hlasovania, pri ktorom
voli¢ z roznych dévodov nemoze navstivit' osobne volebnil miestnost’ vo volebny deii a je mu
umoznené odovzdat’ svoj hlas do prenosnej volebnej schranky z miesta svojho pobytu. Tento
sposob hlasovania vyuzilo podl'a dat International IDEA 2020-2021 az 41 §tatov, z Clenskych
statov EU nasledovnych 9: Bulharsko, Chorvétsko, Ceska republika, Taliansko, Litva, Rumunsko,
Cyprus, Portugalsko a Slovinsko. (Toby et al., 2023)

Povazujeme za potrebné spomenut, ze v Slovenskej republike pocas pandémie Covid-19
prebehli spojené volby do organov izemnej samospravy na jeseit 2022, kedy bol uplatneny
Specidlny spdsob hlasovania do Specidlnej volebnej schranky ad hoc pre tieto volby. Tymto
sposobom hlasovania mali umoznené hlasovat’ tie osoby, ktoré¢ z dévodu ochrany verejného
zdravia pred ochorenim Covid-19 mali ustanovené obmedzenie osobnej slobody (zdkon C.
185/2022 Z. z., o Specidlnom sposobe hlasovania vo vol'bach do orgdnov samospravy obci a vo
volbach do organov samospravnych krajov, ktoré sa konaji v roku 2022 v rovnaky deii a v
rovnakom &ase a ktorym sa menia a dopliiaju niektoré zakony). O $pecialne hlasovanie do
Specialnej volebnej schranky poziadalo v spojenych vol'bach na Slovensku v roku 2022 - 1 867
slovenskych voli¢ov (Ministerstvo vnutra Slovenskej republiky, 2022). Kladne hodnotime, Ze
napriek zaverecnej faze pandemického obdobia v Slovenskej republike bola prijata vyssSie uvedena
zakonna uprava, ktord umoznila vo vol'bach hlasovat’ aj tej skupine volicov, ktora by z dovodu

ochorenia Covid-19 a nariadenej karantény nemohla odovzdat’ svoj hlas.

Mnoh¢é S§taty, ako napriklad Chorvatsko, Ceska republika, Rumunsko a Litva, rozsirili
povodné ustanovenia hlasovania prostrednictvom prenosnej volebnej schranky tak, aby ich
prisposobili osobam postihnutym na ochorenie Covid-19. Zbieranie hlasov totiz malo prebiehat’
pri dodrziavani maximalnych bezpecnostnych zdravotnych podmienok, ako su ochranné masky,

rukavice, dezinfekéné opatrenia a podobne (Toby et al., 2023)
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2.5 Elektronické hlasovanie

Elektronické hlasovanie (nazyvané aj ako e-voting) je jednym z néstrojov elektronickej, resp.
digitalnej demokracie a predstavuje hlasovanie elektronickymi prostriedkami. Technolégie, ktoré
st v procese elektronického hlasovania vyuZzivané st najmai internet (internetové hlasovanie, resp.
i-voting), digitalne platformy, telefony a televizia. V odbornej literatare sa internetové hlasovanie
najcastejSie rozdeluje na internetové hlasovanie na dial’ku a hlasovanie prostrednictvom internetu
vo volebnej miestnosti. (Musiat-Karg, 2017)

Elektronické¢ hlasovanie na dialku sa v priebehu pandemickych rokov 2020 a 2021
mimoriadne nerozsirilo. Pred vypuknutim pandémie Covid-19 boli internetové hlasovacie systémy
pristupné v 11 krajinach, pricom len Estonsko od roku 2005 ako jediny Stat povolilo internetové
hlasovanie vSetkym voli¢om. (Toby et al., 2023)

Pocas volieb na miestnej Grovni v Estonsku na jesenn roku 2021 vyuzilo internetové
hlasovanie az 273 620 volicov (Valimised, 2021). V porovnani s estonskymi miestnymi vol'bami
v roku 2017 to predstavovalo vyrazny narast, ked’ze tento spdsob hlasovania v tom Case vyuzilo
186 034 voli¢ov (Estonian National Elections Committee, 2017). Predpoklada sa, ze za zvySenim
zaujmu o internetové hlasovanie nad rdmec snahy o prevenciu pred ochorenim Covid-19 mdze byt
zniZzenie veku volicov na 16 rokov v miestnych vol'bach, ktoré schvalil parlament v roku 2015.
(Toby et al., 2023)

Napriek tomu, Ze digitalna demokracia v EU je stale rastGicim trendom a ¢lenské staty EU sa
snazia zaclenit' elektronické rieSenia do réznych sfér zivota obcanov za uclelom zvySenia
obcianskej angazovanosti a posilnenia demokracie, tak digitalizacia podporena pandémiou Covid-

19 nepotvrdila globalne zvysenie zaujmu o zavedenie elektronického hlasovania (Vargulis, 2021).

2.6 Hlasovanie z motorového vozidla

Prejazdové hlasovanie, resp. hlasovanie z motorového vozidla (angl. ,, drive-through*),
predstavovalo nové opatrenie, ktoré bolo zavedené pocas pandémie Covid-19 pre spristupnenie
hlasovania vo vol'bach volicom v samoizolacii alebo v karanténe a vyuzili ich v obdobi rokov
2020 — 2021 §taty ako Ceska republika, Litva, Norsko ¢i Izrael. (Toby et al., 2023)

V Ceskej republike v parlamentnych volbach v roku 2021 bola len pre voli¢ov v karanténe
moznost’ volit’ z motorového vozidla na vopred ur€enych stanovistiach ,,drive-in“, a to v okrese
ich trvalého pobytu (v pripade hlasovania z iného stanoviita na tzemi Ceskej republiky len

s hlasovacim preukazom) (Ministerstvo vnitra Ceské republiky, 2021).
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Hlasovat’ z motorového vozidla mohli ¢eski voli¢i aj v roku 2020 v krajskych vol'bach, kedy
tuto moznost’ hlasovania vyuzilo viac voliCov v karanténe nez v parlamentnych vol'bach v roku
2020. Dévodom médze byt to, ze v roku 2021 bolo zhruba o polovicu menej I'udi v karanténe ako
rok predtym. (Ceska televize, 2021) Za¢iatkom roka 2023 bol v Ceskej republike zaujem voli¢ov
v karanténe o hlasovanie z motorového vozidla v prvom kole prezidentskych volieb minimalny,
napr. v Olomouckom kraji tito moznost’ vyuZzilo len 8§ voli¢ov, v Prahe hlasovalo tymto spdsobom
len niekol'ko desiatok I'udi. Nizky z4dujem sa opit’ vztahoval na nizky pocet nakazenych, v tom
obdobi malo v Ceskej republike pozitivny vysledok testu len 2 700 Pudi. (Tladova agentira
Slovenskej republiky, 2023)

V Litve bolo predfasné hlasovanie ulahCené aj hlasovanim autom abolo spristupnené
volicom s ochorenim Covid-19, ale aj voliCcom, ktori sa izoluju z vlastného rozhodnutia (AP News,
2020). V Izraeli v parlamentnych vol'bach v roku 2021 bolo umoznené hlasovat’ z auta nakazenym
voli¢om, voliCom v karanténe a zranitelnym volicom. Zna¢nou vyhodou bolo to, Ze voli¢i
s potvrdenou infekciou a voli¢i bez auta mali moznost poziadat o vyzdvihnutie Specidlnym
taxikom, ktory financovala Ustredna volebna komisia. V Izraeli sa v tychto volbach vyuzili aj
technologie, t. j. drony na monitorovanie premavky pri hlasovacich staniciach a pripadné
presmerovanie prichadzajucich voliCov na autdch za i¢elom pomoci uradnikom a neziaducemu

dlhému ¢akaniu voli¢ov na hlasovanie. (Allon, 2021)

3. ZAVER

Pandémia Covid-19 dostala do popredia zavedenie novych alebo rozsirenie uz existujucich
foriem hlasovania v mnohych Statoch, ktoré hl'adali spdsoby ako umoznit’ hlasovat’ volicom aj
pocas pandémie (prevazne roky 2020 az 2021). Zavedené opatrenia v jednotlivych krajinach
neboli jednotné, odvijali sa od mnohych faktorov, akymi st volebné tradicie v danej krajine,
vel'kost’ populacie ¢i technické zabezpecenie danej krajiny.

Na zaklade analyzy v druhej kapitole prispevku mozeme vidiet,, ze Staty v globalnom, ale aj
v europskom meritku, aktivnym sposobom vyuzivali alternativne sposoby hlasovania popri
tradi¢nom hlasovani vo volebnej miestnosti, ktoré bolo pandémiou Covid-19 zna¢ne ohrozené.
Zistili sme, Ze najCastejSie Staty vyuzivali hlasovanie prostrednictvom prenosnej volebnej
schranky, za nim nasledovalo predCasné hlasovanie, hlasovanie posStou, hlasovanie
prostrednictvom splnomocnenca, hlasovanie z motorového vozidla a najmenej vyuzivany sposob

hlasovania v pandemickom obdobi bolo elektronické hlasovanie, ato aj napriek postupnej
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digitalizacii réznych procesov v oblasti verejnej spravy, vratane volebnych procesov naprie¢
krajinami.

Kladne hodnotime slovensku legislativu, ktora pocas pandémie zaviedla v spojenych volbach
na jeseil 2022 docasné rieSenie pre voliCov v karanténe spocivajiice v hlasovani do Specialnej
volebnej schranky pri dodrzani vSetkych bezpecnostnych opatreni z dovodu ochrany verejného
zdravia pred ochorenim Covid-19. Odporucame, aby tento sposob hlasovania bol prostrednictvom
volebnej legislativy ustanoveny pre vsetky potencidlne pandemické krizy v budiicom obdobi
v Slovenskej republike, a to aj vzhladom na Casté vyuzivanie a pozitivne skusenosti z tohto

sposobu hlasovania po¢as pandémie z medzinarodného hladiska.

Myslime si, ze slovensky zdkonodarca by pri opatovnom vzniku pandémie mohol uvazovat’
aj o zavedeni hlasovania z motorového vozidla pre nakazenych voli¢ov podl'a prikladu Ceskej
republiky, ktora nam je blizka svojou vel'kost'ou aj volebnou tradiciou. Ocakévali by sme od tohto
opatrenia nie len ochranu verejného zdravia a zvySenie volebnej tcasti nakazenych volicov, ale aj
zniZenie administrativnej zat'aze a nizsi pocet ¢lenov Specialnych volebnych komisii v uréenych
stanovistiach oproti ¢lenom, ktori st vyslani za nakazenymi voli¢mi pri hlasovani do prenosne;j

volebnej schranky pocas krizového obdobia.

Na zaklade sktisenosti vybranych krajin so zavadzanim alternativnych spdsobov hlasovania
(2. kapitola prispevku) pocas pandémie Covid-19, by sme chceli zdoraznit' potrebu posilnenia
informacnej kampane pri realizacii novych spdsobov hlasovania a zjednodusenie hlasovacich
postupov najmé pre starSich voli¢ov, ktori zhladiska veku a prevazne slabym digitadlnym
zruénostiam moézu mat problém so ziskavanim informécii ohl'adom volebného procesu

a hlasovania.
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