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Predslov

Internet pontika novy rozmer komunikécie medzi 'ud'mi a jeho vyznam mnohi
prirovnavaju k takym pokrokom T'udstva, akymi boli vynalez Gutenbergovej knihtlace
¢i telefonu Bellom. Internetova siet’ stale vyraznejSie zasahuje hlavne do zivota mladych l'udi.
Mozeme tvrdit, Ze ide o tzv. on-line generdciu, ktora si svoj zivot bez internetu a jeho
moznosti nevie predstavit’ a preferuje vztahy, komunikaciu, vlastny zivot v on-line forme.

Virtudlna realita ponuka dospievajucim moznost pohodlnej$im sposobom nadvézovat
vztahy s inymi 'ud’'mi. Virtudlny svet sa predovSetkym vyznacuje anonymitou, ¢im déava
moznost’ experimentacie s vlastnou identitou, stiera rozdiely medzi uzivate'mi (napr. rasa,
vek, fyzicky hendikep), poskytuje vyssi pocit istoty a bezpecia pri virtualnej komunikacii,
a tym moze znizovat zabrany a strach z interakcie s ostatnymi. Hlavnym désledkom mdze
byt, Ze dospievajuci ma pocit vysokej zaangazovanosti v roznych virtualnych vztahoch, ktoré
vnima ako viac intimne a menej narocné na udrzanie oproti tradicnym redlnym vztahom.
Na strane druhej, internet so sebou nepriniesol len pozitiva, ale tieZ negativne aspekty
ako Sikanovanie alebo internetova zavislost. Mlady, dospievajuci clovek moze byt schopny
regulovat’ ¢as straveny na internete alebo vyberat si informacie, ktoré chce prijat’, no nie vzdy
sa dokaze ubranit’ pdsobeniu virtuality na jeho osobnost. Moze prist' k bodu, kedy nebude
schopny urobit’ hranicu medzi svetom redlnym a virtudlnym.

Vo vseobecnosti, ¢i uz hovorime 0 redlnych alebo virtudlnych vztahoch, Macek (2003)
tvrdi, Ze schopnost’ dospievajiceho jedinca obstat’ v interpersonalnych vzt'ahoch je zdrojom
jeho sebahodnotenia, pocitu autonémie a vedomia vlastnej uCinnosti, a tiez kritériom
samostatnosti pri rozhodovani. Najméd sebahodnotenie je vo vysokej miere ovplyvnené
nazormi a hodnoteniami T'udi, ktori su v interakcii s dospievajucim ¢lovekom. Sebahodnotenie
je zavislé od ocenenia druhych, socidlneho porovnavania so subjektivne vyznamnymi
osobami, a v neposlednom rade od hodnét a atribucii, ktoré dospievajici pripisuje sam sebe.
Suvis sebahodnotenia a vztahov je vzajomny - na jednej strane, l'udia zo socidlnej siete
jedinca prispievaju k miere vnimanej vlastnej hodnoty, a na strane druhej vnimand miera
sebahodnoty ovplyviiuje pocet a kvalitu vzt'ahov, ktoré si dospievajuci ¢lovek tvori.

Ustrednym cielom vedeckej monografie je zameranie sa na problematiku virtualneho
prostredia a jeho aspekty. Vedeckd monografia sa zameriava na identitu dospievajiiceho
v kontexte virtualneho prostredia, popisuje charakter a réznorodost socidlnych vzt'ahov

Vv redlnom a virtudlnom svete, a predovSetkym zddraziuje nevyhnutnost’ socialnej opory.



Vedecka monografia zaroven obohacuje skiimanu problematiku o nové, originalne
poznatky syntetizovanim uz znamych, odbornych vedeckych znalosti o danej téme.
Vysledkom vlastnej vedeckej prace je navrh aktivit urenych pre tréningové programy
socialnych zru¢nosti, ktorych hlavnym ciel'om je u dospievajtcich I'udi minimalizovat’ rizika
sucasného virtualneho sveta, nakol'’ko st mu Casto vystaveni nekontrolovatelne.

Subor navrhnutych zézitkovo-edukativnych aktivit je vysledkom vlastnych skusenosti
autoriek s r6znorodymi tréningovymi programami a zameriava sa na dospievajuceho jedinca,
na nadobudanie optimalneho obrazu o vlastnej osobnosti a vyuzivanie efektivnych obrannych
mechanizmov Vv prostredi internetu, ako ina utvaranie a posiliiovanie zdravych, realnych
socialnych sieti.

Subor zazitkovo-edukativnych aktivit je koncepcne rozdeleny do dvoch hlavnych oblasti.
Prva je obsahovo zamerana na osobnost’ jednotlivca, na sebaspoznavanie ana jeho
psychologicku vybavu zahfiiajicu nazory, postoje, emocné ¢i motivaéné procesy. Druhd
oblast’ je zamerana na interpersonalne realne a virtualne vztahy, na uvedomovanie si vyhod
a nevyhod internetovej komunikdcie a realneho kontaktu, av neposlednom rade

na optimalnejsie vyuzivanie internetu a preferenciu priamej komunikacie v realnom prostredi.



1 Virtualne prostredie a jeho aspekty

Internet je zrkadlom reédlneho sveta. Pripojenim na internet sa svet, v ktorom zijeme,
scvrkéva na plochu monitora a branou k nemu je kurzor blikajici v kolonke pre zadavanie
internetovych adries. Oby¢ajné kliknutie mySou sta¢i na to, aby sme si vybrali, kde a s kym
chceme byt. Vdaka tejto ,,krajine zazrakov* mozeme cestovat po vSetkych kitoch Zeme,
spozndvat’ nové veci, komunikovat’ s l'ud'mi z celého sveta. Rychlo a bez ndmahy mizne
vSetko nepoznané. On-line komunikacia je dominantne vyuzivand medzi mladymi l'ud’mi.
Ak nevedia akti majia domécu ulohu, nepamitaju sa, ktora kapitolu sa treba naucit’ alebo chcu
vediet, ¢i ,,odpadla“ nejakd hodina sta¢i sa pripojit’ na internet a prihlasit’ sa na svoju
obl'ibenu socidlnu siet’, kde im rychlo a bez namahy poradi niekto z radov spoluziakov.

Takmer nulova namaha a obrovska rychlost vymeny informacii moze byt
relevantnym prikladom, preco je on-line komunikacia tak masovo vyuzivana a stava sa medzi
mladymi popularnejSou zo dna na denl. Cez internet prekracuju hranice ,,slusnej* konverzacie
priam bleskovo, stracaju zabrany, su otvoreni vSetkym (Casto intimnym) témam, a to len
z jedného dovodu - spoza chranené¢ho miesta pocitaca st sebavedomi, predkladaji témy, ktoré
mozu byt v ,.zivej* komunikécii tabu, nemézu zazit' hanbu alebo strdpnenie ako by sa tak
mohlo stat’ v pripade redlnej konverzacie.

Takto uvolnene sa citia, pretoze prezivaji pocit myslenej anonymity. Smahel (2003)
tvrdi, ze internet na 'udi pésobi v ramci urcitych tzv. fenoménov, ktoré funguju ako filtre,
akymi jedinci internet vnimaji. VSeobecne sa da hovorit’ o nasledujucich fenoménoch:

1. prostredie bez zabran - v prostredi internetu miznt bariéry, komplexy, strach, jedinci
mozu Pahko a bez obav klamat’, menit’ si svoju ,,identitu* podl'a potrieb. Clovek nema
pri komunikacii obavy z toho, ako sdm vyzerd, , komunikaciu®“ moze kedykol'vek
ukonéit’” jednoduchym ,,odpojenim sa“. Hlavne miera anonymity je zakladnou
premennou, ktord ovplyviluje spravanie a citenie I'udi v prostredi internetu;

2. prostredie odreagovania sa a zabavy - Clovek si sada k pocitacu a ma podobny pocit,
ako ked’ vstupuje do zadbavného parku- vstupuje niekam, kde sa ide predovsetkym
bavit’, odreagovat’, relaxovat. Dospievajuci ¢asto popisujli, Ze na internete zazivaju
stav ,,flow*- Clovek je pohlteny svojou ¢innost'ou, vtiahnuty do deja tak, zZe zabuda na
seba, tnavu a ide mu len o momentalnu ¢innost, bez ohl'adu na vysledok. Ide tiez
0 prostredie odreagovania sa, zabuidania na svoje problémy a na seba, jedinec je

zatiahnuty do viru rychlej a ohromnej komunikacie a zabavy, no zda sa, Ze tato zdbava



ma tendenciu byt Casto len povrchnd. Dospievajuci si mnohokrat tuto povrchnost
uvedomuju a ako ospravedlnenie pouzivaji vyhovorku ,,zabitia* vol'ného ¢asu;

3. prostredie klamstiev a pretvarky - tyka sa to hlave adolescentov, ktori
experimentuju s identitou, hraja role, vydavaju sa za niekoho iného;

4. prostredie bez zaviazkov - nejde len o to, Ze jedinec nemé zabrany - je otvoreny,
odvaznejsi, neboji sa, ale zaroven za podobny povazuje aj internet, pri ktorom
predpoklada, Ze na seba nemusi brat’ Ziadny zavézok a zodpovednost’;

5. prostredie $t’astia - internet moze byt’ vnimany ako prostredie $tastia, bezstarostnosti,
uvolnenej atmosféry, emocnej podpory. Dospievajuci sa neprichddzaji na internet iba
bavit, ale internet sa stava tiez prostredim, kde méze ventilovat’ svoje problémy,

bolesti, pocity, zdoverit’ sa, pocitovat’ spolunalezitost’ s inymi (Smahel 2003).

Dospievajici ¢asto hovoria o tom, ze dolezité pri komunikacii prostrednictvom
internetu je to, ze moézu zaroven (t.j. simultdnne) komunikovat s viacerymi lud’mi
o rozliénych témach. Smahel (2003) tento jav simultdnnej komunikacie s mnohymi Pud’mi
nazval ,,multiplicitnou komunikaciou®. No zd4 sa, Ze virtudlna komunikacia v sebe obsahuje
urcity rozpor. Na jednej strane dospievajlici povazuju virtualne vztahy za iltiziu a uvedomuja
si ich povrchnost’ a kratkodobost, na druhej strane sa s chutou vrhaju do multiplicitnej
komunikacie natol’ko pohlteni iltiziou priatel'stva, Ze v dany okamih sa také priatel'stvo akoby
stavalo redlnym. Multiplicitnd komunikacia je tak moZno urcitym ritudlom, kde rychlost,
rozmanitost, povrchnost’ a kvantita prevazuji nad individualitou, hibkou a kvalitou. Obrazne
povedané, dospievajici sa stava sucastou svojho vlastného videoklipu.

Benkovi¢ (2007) zhrnul takzvané psychologické zvlastnosti virtualneho sveta ako:
prostredie bez zabran, umoziujlce jedincom experimentovat’ so svojou identitou, pontkajice
nové vytvaranie virtudlnych vztahov, podnecujice vznik novodobych zavislosti viazanych na
toto prostredie (napr. pri hrani online hier, pornografii, nakupovani cez internet). Viaceri
autori (Young 1998; Benkovi¢ 2007; Ceyhan 2007) sa zhodli na troch zakladnych elementoch
pouzivania internetu:

1. osobnostné prvky - nizka miera sebahodnotenia, uzatvaranie sa do seba, deficit

v interpersonalnych spdsobilostiach;

2. socialne prvky - nizka miera socialnej opory, socialna izolacia;
3. prvky suvisiace s internetom - nadmerné uzivanie internetu, vysoka spdsobilost

uzivania internetu, zneuzivanie internetu.



Nezodpovedné a nekritické spravanie jedincov na internete uzko suvisi s rizikovym
spravanim, o ktorom Sira¢ek, Sirai¢kova a Macek (2007) uvazuji ako o socidlnom konstrukte
obsahujucom také formy spravania, ktoré nemusia byt’ jednozna¢ne vymedzené. VSeobecne je
vSak toto spravanie identifikované ako sposobujice zdravotné, socialne alebo psychologické
ohrozenie samotného jedinca alebo jeho socidlneho okolia. Toto ohrozenie moze byt realne
alebo predpokladané. Rizikovost’ virtudlneho prostredia sa pohybuje na skale od mierneho
ohrozenia (napr. zasielanie nevyziadanych reklamnych emailov po poskytnuti emailovej
adresy) az po vazne ohrozenia v podobe kradezi, vydierania a Sikanovania. Willard (2009 in
Holla 2013) upriamuje pozornost’ na skuto¢nost’, ze sucasni mladi 'udia su vystaveni on-line
rizikam ako je kyberSikanovanie, zneuzivanie udajov, weboholizmus, nasilné on-line hry,

samovrazdy a sebaposkodzovanie, gangy a nenavistné skupiny, sexualne spravanie.

1.1 Internetova zavislost’

Prvé spravy o nadmernom vyuzivani internetu sa datuju uz do 70. rokov 20. storocia,
avSak az na zaciatku 90. rokov sa dany jav objavil v medicinskych a psychologickych
publikaciach (pozri napriklad Douglas et al. 2008; Orzack, Orzack 1999; Young 1996, 1998).

Do sucasnej doby sa vo svete realizovalo niekolko S§tadii zaoberajicich sa
prevalenciou zavislého spravania na internete. Vel'ka Cast’ z nich sa zameriavala na zistovanie
zavislého spravania u mladSich vekovych skupin, hlavne u Studentov strednych a vysokych
Skol. Mozné vysvetlenie tejto skutoCnosti je, ze zavislé spravanie je predovSetkym
oznacované za problém mladych l'udi (Benkovi¢ 2007). Ako ukazala nedavna $tudia, az 6%
populacie trpi internetovou zavislostou (Cheng, Li Angel 2014). Avsak, otazka, kto je viac
zavisly na internete (muzi alebo Zeny), je nejasnd. Roznorodost’ rodu mé vSak vplyv na typ
internetovej interakcie, teda na to, ¢o vyhladavaji muzi, a ¢o Zeny. Muzi maju tendenciu
hl'adat dominantné postavenie a on-line sexudlne fantazie, zatial ¢o Zeny hl'adaju blizke
vztahy, resp. priatel'stvd. Muzi sa CastejSie stdvaju zavislymi na on-line hazardnych hrach,
virtualnej pornografii, zatial' o Zeny sa CastejSie stavaju zavislymi na chatovani, vyuZivani
emailu a on-line nakupovani (Kite, Gable, & Filippelli 2010).

Vyznamnym krokom k vyskumu internetovej zavislosti prispela predovsetkym
Youngova (1999). Vypracovala §tadiu, ktorej sa zGcastnilo 496 respondentov, z toho
100 tvorilo skupinu ,,zdravych* a 396 tvorilo skupinu zavislych od internetu. Z vysledkov
vyplynulo, ze skupina ,,zdravych® pouzivala internet ako zdroj informdacii pre osobné

a profesijné potreby. Na druhej strane, zavisli preferovali hlavne ,,zoznamky*, on-line hry
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a email kontakty. Ukéazalo sa, ze zavisli vyuzivali viac domény, ktoré im umoziovali
interaktivnu komunikaciu s inymi. Bolo tu viditelné uprednostnenie on-line vztahov
pred vztahmi redlnymi. ,.Zdravi“ jedinci, aj napriek vyuZzivaniu internetu, sa vedeli
bez problémov zaclenit' do redlneho zivota. Naproti tomu, skupina zavislych vykazovala
zretelné problémy v osobnych vzt'ahoch, financiach, préci, Skole ¢i v ramci fyzického
zdravia. Zavisli castokrat nicili vlastny vztah s partnerom/partnerkou na trok vytvéarania
si nového internetového vzt'ahu, aj napriek tomu, ze si uvedomovali, ze tento vztah nie je
realny.

Spominana autorka rozdel'uje zavislostné spravanie na internete na pit zakladnych
kategorii:

1. zéavislost’ od virtualnej sexuality, ktora sa prejavuje kompulzivhym pouzivanim

webstranok s pornografickym obsahom;

2. zavislost’ od virtudlnych vztahov znamena nadmerne sa venovat’ on-line vzt'ahom;

3. internetové kompulzie, medzi ktoré napriklad patri hranie on-line pocitacovych hier

1 internetové nakupovanie;

4, pretazenie informaciami, kam moZeme zaradit’ nadmerné surfovanie

na internete alebo hl'adanie v on-line databazach;

5. zavislost od pocitaca, ktorou sa najCastejSic oznacuje nadmerné hranie

pocitacovych hier (Young, 1999).

Znaky zévislosti od internetu sit podobné ako pri ostatnych (latkovych i nelatkovych)
zéavislostiach. VSeobecné znaky diagnostického kritéria si pre vSetky zavislosti spolo¢né,
staCi len obmenit’ predmet zavislosti v jednotlivych formulaciach. Pri vSetkych zavislostiach
sa hovori o (1) zvySenej tolerancii (na dosiahnutie ocakavaného Ucinku je potrebnd zvySena
davka latky, zvySena hodnota uzatvaranych stdvok, viac cCasu straveného chatovanim),
(2) abstinencnom syndrome (prerusenie dodavania latky do organizmu, prerusenie relevantnej
aktivity, napriklad chatovania alebo hrania, sposobuje Specificky komplex subjektivne
neprijemne prezivanych priznakov), (3) strate kontroly (postihnuty nie je schopny ovladat,
kontrolovat’ mnozstvo pozitej latky, frekvenciu a ¢as venovany chatovaniu i inej aktivite)
a (4) o naruSeni pre cloveka vyznamnych socidlnych, pracovnych i rekreanych aktivit
a kontaktov. Zavisly clovek pokracuje v uzivani latky (aktivite, Cinnosti) i1 napriek
evidentnym zdravotnym alebo psychologickym problémom, ktoré spdsobuje. Prakticky celéd

jeho existencia sa postupne z0zi na aktivity spojené so ziskavanim prostriedkov na navykovu



latku (¢innost’), jej uzivanie (realizaciu) a odstraiiovanie vzniknutych dosledkov (Nabélek
2008).
Youngova (1998) tvrdi, Ze na diagnostiku zévislosti od internetu musia byt pritomné
vSetky nasledujuce priznaky:
1. zaujatie internetom (premyslanie o predchadzajucich aktivitdich na internete alebo
o tych buducich) ;
2. potreba pouzivat' internet v Coraz dlhSich ¢asovych usekoch, aby ¢lovek dosiahol
uspokojenie;
3. opakovand neuspesna snaha kontrolovat’, prerusit alebo zastavit pouZivanie
internetu;
4. nepokoj alebo podrazdenost’ pri pokuse prerusit alebo vzdat sa pouzivania
internetu;

5. prekra¢ovanie povodne planovaného €asu pripojenia k internetu.

Vondrackova a Vacek (2009) dopliiajt, Ze zaroven musi byt pritomny aspoii jeden
z nasledujtcich troch priznakov:

1. v dosledku pouzivania internetu ohrozenie alebo riskovanie straty dodlezitého

vzt'ahu, zamestnania alebo prilezitosti v kariére;

2. klamanie c¢lenom rodiny, terapeutom alebo d’al§im osobdm na zastieranie

nadmerného pouzivania internetu;

3. pouZivanie internetu ako sposobu uteku od problémov alebo snaha zbavit' sa

dysforickej nalady (napr. pocitu bezmocnosti, viny, izkosti a depresie).

Podla Youngovej a Nabuco de Abreua (2011) je pouzivanie internetu aktivita,
ktora sposobuje Specifické symptomy ako st zmeny nalad pri pouZivani internetu, zlyhavanie
jedinca pri plneni si svojich povinnosti, silnd tazba jedinca po internete a pocity viny
v dosledku problémov, ktoré takto vznikli. Existuje viacero moZznych spuistacov internetovej
zavislosti. Ide hlavne o dlhotrvajuce nerieSené konfliktné situdcie vo vzt'ahoch blizkych
a na pracovisku, uzatvaranie sa do seba a do svojho vnutorného, zidealizovaného sveta
s hl'adanim vychodiska v ndhradnom virtudlnom svete internetu. Toto prostredie zaroven sluzi
na uspokojenie iracionalnych ciel'ov, tizob a predstav. Niektori autori (Akin, Iskender 2011;
Weiss et al. 2011; Yen et al. 2009) vo svojich $tudiach uvadzaju d’alSie spolupdsobiace
poruchy pri internetovej zavislosti - ide hlavne o bipolarne poruchy, depresie, socialne fobie,

ADHD ako aj pritomnost’ inych zévislosti. Internet mozno predstavuje tzv. novy svet
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uspokojenia takmer vSetkych l'udskych potrieb, ktoré¢ uz v r. 1943 formuloval vo svojej
pyramide Maslow: sebarealizaciu, potrebu uznania, lasku, ndklonnost’, spolucitenie, bezpecie,
oslobodenie sa od strachu a fyziologické potreby (Benkovi¢ 2007). Z oblasti skimania danych
aspektov je mozné spomenit’ napriklad vyskum od Yena a kol. (2008) zamerany
na psychiatrické symptomy u adolescentov zavislych od internetu. Vysledky ukazali,
ze respondenti so zavislostou na internete mali vyssiu uroven hostility, depresie, fobicko-
uzkostnych poruch a d’alSich priznakov. Hostilita je pre dospievajucich rizikovym faktorom
vzhl'adom na alkoholizmus, fajcenie a uzivanie navykovych latok. Taktiez sa hostilita ukazala
ako mozna hlavna charakteristika, ktora predurcuje, Ze dospievajici zvlada emocny stres
pomocou Unikového spravania, akym virtudlny svet je. Autori nasledne navrhli Styri
mechanizmy psychiatrickych poruch v zévislosti vztahu medzi zavislostou na internete
a psychiatrickymi symptémami. Po prvé, psychiatrické symptomy moézu viest’ k vzniku alebo
pretrvavaniu internetovej zavislosti. Po druhé, zavislost’ na internete moze byt predpokladom
vzniku psychiatrickych symptémov. Po tretie, internetova zavislost’ a psychiatrické symptémy
mozu zvysit nachylnost’ k porucham. A nakoniec, zdiel'ané rizika faktorov, ¢i uz v genetickej
alebo environmentalnej rovine, mozu viest k vzniku alebo pretrvavaniu psychiatrickych
symptoémov a zavislosti na internete (Yen et al. 2008).

Aj ked’ u vicsiny pouzivatel'ov on-line aktivity nevedu priamo k zavislosti, u malého
percenta sa zavislostné spravanie moze vyvinut. Aj inak dobre prispdsobeny jedinec moze
v krizovych situacidch unikat’ od redlnych problémov k nadmernému pouZivaniu internetu.
Pokial’ je jeho spravanie prechodného razu, méZeme povedat’, Ze ide o normdlnu reakciu.
V pripade trvalejSiecho charakteru je vSak potrebné takémuto spravaniu venovat’ zvySenu
pozornost’, a tym zabranit’ potencialnym negativnym nasledkom, ku ktorym méze nadmerné
pouzivanie internetu viest’ (Vondrackova, Vacek 2009).

Predkladana vedecka monografia je taktiez orientovana i na jedno zo znacnych
socidlnych rizik novodobej komunikacnej spolocnosti - kyberSikanovanie, ktoré izko suvisi

s rizikovym spravanim uZivatel'ov v oblasti virtudlneho prostredia.

1.2 Kybersikanovanie

Kybersikanovanie je relativne novy socidlny problém, predovsetkym v tuzemskej
vedeckej obci. Heterogénnost' vyskumnych zisteni (¢i uz tuzemskych a/alebo svetovych)
sposobila, Ze tato problematika nie je dostatocne ukotvend a chyba jednotne zauzivany pojem

na jej explicitné charakterizovanie. NajCastejSie pomenovania, ktoré je mozné povazovat
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za synonyma, su elektronické Sikanovanie, elektronické tyranie, kyberSikana, e-Sikana,
Sikanovanie online, digitalne Sikanovanie, pocitacové Sikanovanie, internetové Sikanovanie,
kybernetickd agresia, online nésilie, SMS-Sikanovanie, cyber harassment a podobne. Termin
kyberSikanovanie je prebraty z anglického terminu cyberbullying.

Tak, ako existuje mnozZstvo pojmov pre kyberSikanovanie, tak i pri definovani
nachddzame isti nejednoznac¢nost. Vsetky definicie vSak vychddzaju z rovnakej premisy,
ktorou je pachanie nasilia prostrednictvom informaénych technologii. Jednu z definicii
ponuka Holla (2013) pracujuca s pojmom ,.elektronické Sikanovanie®, pri ktorom dochadza
k vyuzivaniu elektronickej komunikacie prostrednictvom elektronickych médii k zamernému,
opakovanému alebo hromadne $irenému obsahu, ktory vedie k emocionalnej ujme. Dalsie
vymedzenie pochadza od Bregueta (2007), ktory kyberSikanovanie definuje ako formu
Sikanovania, pri ktorej pachatel voli formu obtazovania jeho obete prostrednictvom
technologickych zariadeni. M6Ze byt Gplne anonymné s minimom usilia alebo vykonavané
opakovane. Ma rovnaké charakteristiky ako nepriame tradicné Sikanovanie, ktoré sa deje

opakovane, zahfiia psychické nasilie a je zdmerné.

1.2.1 Formy kybersikanovania

Rovnako ako v pripade uvedenej defini¢nej nejednoznacnosti kyberSikanovania,
aj v pripade typoldgie nachadzame zna¢né rozdiely. Vasutova (2010) ako dovod rdznorodosti
diferencovania uvadza to, Ze niektori autori pod pojem kyberSikanovanie zahfiiaji v§eobecne
vSetky prejavy kybernetickej kriminality, ini rozliSuji formy podla pouzivanych prostriedkov.
Willard (2007) pontka niekol’ko foriem elektronického Sikanovania, ktoré nizsie v kratkosti
popiSeme.

Flaming (z angl. flame = horiet) je termin oznaCujuci nepriatel'ské spravanie
na internete, diskusie vyuzivajice agresivny autoény jazyk v elektronickych spravach
(Rogers 2010). Ide o ohnivu, kratkodobu hadku, v ktorej sa objavuji hrozby nasilia. DIhodoba
séria tychto sprav je oznaCovana ako ,,flame war* - vojna (Vasutova 2010). Prejavuje sa tak,
ze ,,flamer” - uto¢nik, opakovane umiestiuje urazlivé odkazy na diskusnych forach. Casto
svoje utoky stupiiuje, pricom sa ohnivo hada s inymi uzivatelmi, ktori sjeho ndzormi
nesuhlasia, nepouziva vSak argumentaciu, ale len nadavky, urdzky, vyhrazky. Pri tejto forme
elektronického Sikanovania sa stretdvame aj sagresorom pomenovanym ako ,.troll*-

clovekom snaziacim sa vyvolat’ konflikt, rozvirit’ diskusiu zavddzanim tém, ktoré nestuvisia
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s rieSenym problémom, napriklad politické, nabozenské presvedéenie, vulgarizmy a podobne
(Kopecky, Krej¢i 2010).

ObtaZzovanie (z angl. harassment) mézeme definovat ako opakované zasielanie
utocnych, urdzlivych alebo nevyziadanych sprav (Rogers 2010). Agresor a obet’ sa tu nemusia
vobec poznat’. Obtazovanie je opakujice sa, Co znamenad nepretrzité prijimanie zranujucich
sprav, ktor¢ su jednostranne orientované, ¢o ho jednoznacne odlisuje od flamingu (Vasutova
2010). Hoci si st s flamingom koncepéne podobné, lisia sa v dvoch bodoch. Prvym je, ze
harassment ma dlhSie trvanie a druhym, Ze obt'azovanie je mierené jednostranne, jednym
pachatelom a ma jediny ciel. Aj pritejto forme je osobitny typ agresora, ato ,,griefere -
jedinec, ktory zamerne obtazuje a Sikanuje ostatnych hracov v online hrach pre viacerych
hracov. K typickému spravaniu griefera patri rozsiahle vyuzitie vulgarizmov, blokovanie
ur¢itych oblasti hier a podvodov (Kowalski, Limber, Agatson 2008).

Ohovaranie (z angl. denigration) je povazované za rozSirovanie nepravdivych,
hanlivych, urdzlivych, zavadzajicich a zosmies$nujicich sprav o niekom sumyslom
poskodenia jeho povesti, alebo narusenia jeho vztahov (na socialnych sietach, blogoch,
weboch). V tomto pripade nie je obet’ primarnym prijemcom (Vasutova 2010). Rozosielanie
moze prebiehat’ aj hromadne, napriklad formou ,,slam books*, ktoré s dielom Studentov pre
ucel ociernovania sumiestnenim ,,zoznamov" inych, prostrednictvom nimi vytvorenej
webovej stranky. Na zoznamoch sa nachadzaju l'udia, ktori sa nieCoho zucastnili, mali
pohlavny styk, vykonavaju nieco, ¢o v ich spolo¢nosti nie je tradi¢né (Kowalski, Limber,
Agatson 2008). Suhrnne mozno povedat, Ze ide o zverejiiovanie informacii
pravdivych, nepravdivych, chulostivych zo sukromia obete, vratane obrazového materialu,
ktory méze byt upraveny tak, aby obet’ ¢o najviac zahanbil (Ri¢an, Janosik 2010).

Vydavanie sa za niekoho (z angl. impersonation) charakterizuje zasielanie
komentarov a materidlov pod cudzim menom, inak tieZ nazvané ako kradeZ identity. Je to
zneuzivanie osobnych identifikacnych tudajov obete agresorom, ktory sa nasledne za tiu
vydava (Vasutova 2010). Mdze ist’ o kradez hesla, ktord ma za ciel’ zmenit’ osobny profil na
zoznamkach, socidlnych sietach tak, aby boli zmenené udaje nevhodné, alebo urédzlivé.
Taktiez agresor kradne hesla pre to, aby mohol pisat’ obtazujuce e-maily S nenavistnou
tematikou s inymi v mene obete, vratane pravdivej adresy a telefonneho Cisla. Na tejto Grovni
je obet’ i vo fyzickom nebezpecenstve (Kowalski, Limber, Agatson 2008).

Odhalenie apodvod (z angl. outing and trickery) rozdeluje Rogersova (2010)
do osobitnych kategorii. Pod pojmom ,,outing” rozumieme rozsirovanie cudzieho tajomstva

a citlivych, casto trapnych informacii bez suhlasu dotknutej osoby. V praxi to moze

13



znamenat, ze agresor ziska intimny udaj, anasledne ho preposiela d’alSej osobe alebo
osobam. ,, Trickery* moze byt Casto sucast'ou odhalenia, pretoze znamena presviedéanie obeti
k prezradeniu tajomstva alebo citlivych informacii, ktoré su nasledne zneuzité. Do tejto
kategorie by sa dal zaradit’ aj ,,sexting®, nakol’ko ide o rozosielanie zvac¢sa videi a fotografii
obete so sexudlnym obsahom (Vasutova 2010).

Vylucenie (z angl. exclusion) napriklad z on-line skupiny, ktoré moze prebichat
pri on-line hrach, blogoch alebo v inych, heslom chranenych prostrediach. Je vel'mi podobné
vyluceniu/ostrakizmu Vv tradi¢nej forme Sikanovania (Vasutova 2010). Zaujimavostou moze
byt’, ze I'udia, ktori su vylic¢eni metédou kyber-ostrakizmu sa mozu pripojit’ k d’al$ej on-line
skupine l'ahSie ako jedinci, ktori nie st ostrakizovani. Tieto skupiny mézu zakladat' r6zne
diskusné zoskupenia alebo chatovacie miestnosti za ucelom hl'adania pomsty ¢i spojenim sa
S inymi. Z toho dovodu, Ze pripajanie sa k d’al§im skupinam mdéze zmiernit' negativne pocity
spojené s vylucenim (Kowalski, Limber, Agatson 2008).

Prenasledovanie (z angl. cyberstalking) - stalking (lov, prenasledovanie) je termin
oznacujuci intenzivne obtazovanie a poniZzovanie, ktoré zahfiia vyhrazanie alebo
zastraSovanie. Tiez je mozné povedat, Ze ide o sledovanie obete za pomoci informacnych
a komunika¢nych technologii (dalej len IKT prostriedky) a zaroven je mozné, ze prebicha aj
v osobnom kontakte. Hranica medzi harassmentom a cyberstalkingom nie je vel'mi zretel'na,
moznym indikatorom je, ak obet zaCne pocitovat strach o svoju bezpecnost a zdravie
(Vasutova 2010).

Typickeé prejavy pre cyberstalking st :

» opakované a dlhodobé pokusy kontaktovat’ obet’ pomocou IKT prostriedkov;
» demonstracia moci a sily ,,Stalkera“ (prenasledovatela);

 destrukcia veci obete

« stalker prezentujuci sa ako obet’;

» snaha poskodit’ reputaciu obete (Kopecky, Krej¢i 2010)

Facky pre zabavu (z angl. happy slapping) - aj ked nazov ,happy slapping*
v preklade znamena veselé fackovanie, v skutoCnosti ide o nafilmovanie obete
v okamihoch, kedy je zosmieStiovand alebo prebiehaju na fu fyzické utoky. Nasledne agresor,
ktorych vsak v tomto pripade byva viac, zverejni zdznam na internete. Mozeme to
pripodobnit’ k relacii o skrytej kamere. Je povazované za formu realizovani predovSetkym
det'mi a tinedzermi (Hollad 2010). Video je urcené na to, aby pobavilo. Obetou sa mdze stat’
ktokol'vek, napriklad aj ten, kto len tak prechadza po parku na kolieskovych korculiach alebo
behd, pondhla sa na autobus. Pri¢iny vysvetlil 16-roény Many Logan z Londyna: ,,Ked’ vidite
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v parku sediet’ niekoho, kto vyzera dost hlupo, tak jednoducho bezite k nemu a rychlo ho
natocite. Je to proste zabava!* (Kopecky, Krejci 2010)
Vydavanie sa na internete za iného pre ucely osobnej schédzky vedicej
k obt’azovaniu (z angl. cybergrooming) - tato forma kyberSikanovania sa zvic$a nedeje
medzi rovesnikmi, ale patri do kategorie zneuzivania deti, ktoré sa agresor snazi ,,vylakat™
alebo dohodntt’ si schodzku pre moznost’ sexualneho obt'azovania alebo pohlavného zneuzitia
(Vasutova 2010). Kybergrooming je ¢asto viazany na synchronne i asynchronne komunika¢né
platformy, najCastejSie verejny chat, ,,zoznamky*“, ICQ a e-maily. Proces manipulacie
pedofilného kybergroomera s dospievajticim prechadza nasledujicimi etapami:
1. vzbudenie dovery a snaha o izolaciu obete;
2. podplacanie darcekmi, budovanie priatel'ského vztahu;
3. vyvolavanie emocnej zavislosti obete na uto¢nikovi;
4. osobné stretnutie;
5. sexualne obtazovanie, zneuzitie. (Kopecky, Krej¢i 2010)
Ohrozenie (z angl. cyberthreats) - je oznamenie agresora o zamere ublizit' obeti
prostrednictvom stresujuceho materidlu, ktory ju mé& emocne rozladit. Moze ist
o zdmerny Umysel, ktory ma aj d’alsi ciel’ a to ten, aby takto rozruSena obet’ niekomu inému

ublizila, alebo spachala samovrazdu (Vasutova 2010).

Niektoré typy kyberSikanovania napriek mnoZstvu rdéznych komunikacnych
prostriedkov inklinuji viac k istym druhom ako ostatné. Napriklad pri flamingu je viac
pravdepodobné, Ze bude vykondvany v priebehu verejnej komunikécie, zatial Co pri
obtazovani je pravdepodobnejSie, ze bude sustred'ované do osobnej komunikacie ako je
napriklad e-mail, SMS, telefonaty (Kowalski, Limber, Agatston 2010). Aj ked je
kyberSikanovanie pomerne novym javom, pred par rokmi bolo eSte mozné diferencovat
prostriedky kyberSikanovania na pocita¢ a mobilny telefon. V stucasnosti je toto delenie
neaktualne, nakol'ko v poslednom obdobi je stile viac bezné vlastnit' inteligentny telefon
(smart-phones) a internet v iom byva uz samozrejmostou (Slonje, Smith, Frisén 2013).

Pre kyberSikanovanie moézu byt vyuzivané rozmanité druhy prostriedkov
ako napriklad rychle spravy (z angl. instant messaging), pre zasielanie réznych typov sprav
(ICQ, Viber, WhatsApp ai.). E-maily s moznost'ou nepretrzitého zasielania Sikanujucich sprav
v anonymnej podobe alebo s prevzatou identitou. Nebezpecny je i pre jeho jednoduchost
vytvorenia s neoverenou identitou. SMS (z angl. text messaging) najcastejSie

v obt'azujicej az vo vyhraznej podobe s roznou intenzitou a dobou trvania. Socidlne siete
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(z angl. social networking sites) pre splet’ sociadlnych vzt'ahov podporujice vytvaranie novych
kontaktov, zdiel'anie tdajov, informacii, fotografii, videi (Facebook, Twitter, MySpace, ai.).
Chatovacie miestnosti (z angl. chat rooms) su zdrojom socialnej komunikacie a nadvédzovania
novych kontaktov, ale aj prilezitostou pre virtudlnu agresivitu. Webové stranky, ktoré maju
neobmedzené moznosti vyuzitia, v mnohych pripadoch aj zneuzitia ako napriklad
prostrednictvom vytvarania blogov s urdzajicim, zosmieSiujicim alebo zastraSujicim

obsahom pre obet’.

1.2.2 Protagonisti kyberSikanovania

Nasledujtica ¢ast’ sa bude zaoberat’ popisom profilu protagonistov kyberSikanovania.
Podl'a nasho ndzoru pre vSestranny nahlad na problematiku kyberSikanovania je potrebné

poznat’ i osobnostné charakteristiky vSetkych ti¢astnikov.

E-agresor
Pachatel'mi online tradi¢nej formy Sikanovania st vo vSeobecnosti CastejSie chlapci

ako dievcatd. Dovodom moze byt pocitacova gramotnost na vysSej Urovni, viac casu
traveného pri internete ¢i vacsia odvaha. To samozrejme neznamend, ze diev¢éatd nemozu mat’
tieto spoOsobilosti, avSak CastejSie pracuji s mobilnym telefonom ako nastrojom
kybernetického nasilia (Vankatova 2010). Vandebosch (2006 in Holla 2010) explikoval
osobnost’ e-agresora na zdklade vysledkov vyskumu uskuto¢neného vo Flamsku:

e travenie mnozstva ¢asu na internete;

e nezaujem rodicov;

e schopnost prace so zlozitymi internetovymi aplikaciami;

e pachatelia tradi¢ného Sikanovania.

Prave pri kyberSikanovani je typick4 agresorova l'ahostajnost’ k obeti, pretoZe nevidi
emocné reakcie z ¢oho vyplyva, zZe sa i on v omnoho niz$ej miere prejavuje emociondlne
(hanba, vina, strach, smutok), ¢o sa bezne vyskytuje pri tradi¢nej forme Sikanovania.
BadateI'ny je tu teda tzv. disinhibi¢ny efekt, ktory je posillovany anonymitou, ¢asovou a
fyzickou vzdialenostou. Taktiez oproti tradi¢cnému Sikanovaniu nemusi byt agresor fyzicky
zdatny, nezéalezi na veku, povahe, pohlavi, fyzickej sile ani postaveni v socidlnej skupine.

Agresor si mdze vytvorit’ novu identitu pripadne identity (Vasutova 2010).
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Z hladiska typologie je mozné rozliSovat' nasledujuce typy kyberagresorov (Kavalir

2010; Vasutova 2010):

pomstychtivy anjelik (,,The Vengeful Angel”) - sam seba za agresora nepovazuje,
je presvedceny o tom, Ze prave on je ten, kto ujmu utrpel, a preto je potrebné dat’ jeho
»agresorovi® lekciu, pripadne pred nim chranit’ ostatnych. V minulosti mohol byt
aj on postihnuty elektronickym $ikanovanim alebo aj tradicnym Sikanovanim.
Viacsinou pracuje sdm, no je mozné, ze sa o tajomstvo podeli aj so svojimi najbliz§imi
priatelmi alebo tymi, ktori ho taktiez vnimaji ako obet. Préaca
s tymto agresorom je zalozena na uvedomeni si, ze nemoOze brat pravo
do svojich ruk, a Ze prave tymto konanim sa situdcia len zhorSuje. Taktiez je ddlezité,
aby vedel celu situaciu redlne posudit’ a seba oznacit’ za agresora.

tuziaci po moci (,,The Power-Hungry”“) - ma potrebu dat’ najavo svoju autoritu,
dokazat' silu. Moc pocituje len vtedy, ked’ naplni potrebu byt videny. Svojimi
»akciami® sa rad a cCasto chvali. Potrebuje reakciu publika, a preto svoje utoky
stupiiuje, ¢o z neho robi jedného z najnebezpecnejSich agresorov. Moze byt sam
Sikanovany tradi¢nou formou Sikanovania, fyzicky mensi, nie velmi ,,popularny*
a oplyva zna¢nymi technickymi zru¢nost’ami.

rozmaznané dievéata (,,Mean Girls®) - ako nazov vypoveda, Castejsie su aktérkami
dievcata, taktiez aj obet’ami su dievcata vo vacSom pocte, ale chlapci nie su vynimkou.
V tomto type ide primdrne o zabavu, alebo ,,zahdnanie nudy“. Obvykle je nasilie
planované a pachané v skupine. Vyzaduje si vSak aj publikum pre potvrdenie svojej
prestize, moci a obdivu. Casto sa v tejto skupine nachadzajti jedinci, ktori s agresiou
len ,ticho* stihlasia.

neamyselny agresor (The Inadvertent Cyberbully or ,, Because I Can”) - tento typ
agresora o sebe taktiez netusi, Ze je pachatelom on-line nésilia. Jeho konanie je
neuvazené a reaguje bez premyslania o dosledkoch, pretoze ma tendenciu odpovedat
v hneve. Vzhladom k jeho sklonu vystupovat na internete ako niekto iny, moze
posielat’ typické kyberSikanujuce spravy bez vedomia zdvaznosti jeho konania. Okrem

hnevu ho méze pohltit’ aj vtipkovanie, ktorym netmyselne atakuje svojich priatel'ov.

E-obet

Obet'ou kyberSikanovania sa moze stat’ ktokol'vek. Pri e-obetiach nachddzame viacero

spoloénych znakov ako pri agresorovi v porovnani s tradicnou formou Sikanovania
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(Vatikatova 2010). Ri¢an (1995 in Holld 2010) definuje priame a nepriame znaky obeti
Sikanovania:
1. priame znaky - podriadenie sa prikazom a prehnanej az nenavistnej kritike,
neodplacanie r6znych drobnych atakov;
2. nepriame znaky - obet’ bez socialnych kontaktov je neistd, ustrachana, pésobi smutne.
Dospievajuci, ktori zdielaju svoju identitu a myslienky on-line (napr. Facebook,
Twitter) st omnoho nachylnejsi na to, aby sa stali cielom elektronického Sikanovania nez
jedinci, ktori vedu menej aktivny online zivot. Stale vSak prevazuju utoky na jedincov so
znizenou schopnost'ou sa branit, ktora vSak nezavisi od fyzickej a Casto nizSej socidlnej
zdatnosti, a to predovsetkym v pripadoch, kedy si agresor vybera obet’ nahodne iba v oblasti
kyberpriestoru. Je dolezité zdoraznit' aj zvySené riziko osOb zavislych na mobilnych

telefonoch a internete.

E-publikum

Vseobecne plati, Ze kyberSikanovanie sa nemusi odohravat opakovane, staci
napriklad, ak agresor dal jednordzovo na internet fotografiu, video alebo komentir a moze
ho vidiet’ ktokol'vek na svete. Nanest'astie vSak nie len to, pretoZe na internete je moznost
d’alsicho Sirenia materidlu a dielo ,zije vlastnym zivotom*. Publikom elektronického
Sikanovania sa tak moéze stat’ kazdy, kto pouziva prostriedky informaénych technologii.
Povodcom aktu sa sice stava jednotlivec, ale o dalSie Sirenie sa postaraju ini (Vagnerova
2000).

Holl4 (2010) tvrdi, ze obete, ktoré sa stavaji svedkami tradi¢nej formy Sikanovania,
mlcky toleruji agresiu voci jednotlivcovi v ocakavani, ze niekto zo skupiny najde odhodlanie
a zasiahne. Ini zase mlcia v snahe nadobudnit’ svojim tichym reSpektom urcity status
v skupine. Uvedeny sposob konania je charakteristicky pre obidve formy nasilia,
tak ako kyberSikanovanie aj klasické Sikanovanie. Téato autorka c¢leni prizerajucich sa
do dvoch kategorii :

1. okolostojaci, ktori maju strach zasiahnut’;

2. okolostojaci, ktori sa na utoku zabéavaju.
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2 ldentita dospievajuceho a internet

Obdobie dospievania je hranicnym medznikom medzi detstvom a dospelostou.
Prirodzene, sradom biologickych a psychologickych zmien odohravajucich sa v danej
vyvinovej faze, sucasne dochadza i k novému socidlnemu zaradeniu jednotlivca, ktoré sa
odraza v odliSnych ocakdvaniach spolo¢nosti v kontexte individualneho spravania, zmien
Vv socidlnych rolach anového reflektovaného sebakonceptu. Podl'a Eriksona (1994) je pre
obdobie dospievania charakteristické prave hladanie vlastnej identity, boj s neistotou
a pochybnost’ami o sebe samom ¢i vlastnej pozicii v spolo¢nosti. Ako uvadzaja niektori autori
(pozri napriklad Vagnerova 2000; Langmeier, Krejéifova 2006) obdobie dospievania je
mozné vymedzit' dolnou hranicou priblizne 11 - 12 rokov a hornou hranicou priblizne 20 - 22
rokov. Odborna literatura tak diferencuje dospievanie na (1) fazu pubescencie (11 - 15 rokov)
a (2) fazu adolescencie (15 - 22 rokov). Z hl'adiska charakteru vedeckej monografie bude
obdobie dospievania interpretované aponimané vyluéne v kontexte prvej fazy,
t.j. pubescencia (11 - 15 rokov).

Internet je jednou z mnohych lakavych ponuk nasho postmoderného sveta. Ked sme
na internete, cely svet ndm ,,lezi pri nohach®. Vznika tu vSak zasadna otazka, a to ¢i skutocne,
a v akej miere pomaha internet vo formovani identity dospievajiiceho jedinca alebo len
vytvara jednu celkom novu, virtudlnu identitu. Rovnako ako je v realite ulozeny fyzicky
zdaznam o identite prostrednictvom obc¢ianskeho preukazu, rodného listu, tak je uloZeny
zaznam o ,identite®, respektive totoZnosti v prostredi virtudlnom. Ak méame svoju emailovl
adresu, tato informdacia musi byt’ niekde ulozena a tato adresa urcitym spdsobom reprezentuje
nasu totoZnost’ v prostredi internetu - stdva sa naSou virtudlnou reprezentaciou. Virtualna
identita tejto reprezentacie je potom to, aku identitu tejto virtualnej reprezentdcii my sami
prisudzujeme. Ak hovorime o virtudlnej identite, rozprdvame vlastne o tom, ¢o priradzujeme
(virtualnej) identite nasou reprezentaciou v prostredi internetu (Smahel 2003).

Vo svete vzniklo v uplynulych rokoch viacero publikdcii ¢i Studii, ktoré sa zaoberaju
identitou dospievajucej mladeze v prostredi globalnych digitalnych technoldgii a sieti. Jeden
Z najzasadnejSich vystupov vSetkych tychto aktivit sa vSak s vi¢simi alebo menSimi
obmenami stile opakuje. Je nim zistenie, Ze nova generacia dospievajucich sa zasadne 1isi
od tych predchadzajucich. V pripade tohto =zistenia vSak vobec nejde o tradicné
medzigeneracné diferencie, aké su typické pri porovnavani zivotného §tylu mladych l'udi a ich
rodicov, pripadne d’alSich pokoleni ich predkov. Tieto nové rozdiely maji kI'icovy vplyv

a dalekosiahle nasledky na vSetky aspekty Zivota celej spolo¢nosti. Je pritom evidentné,
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ze v pozadi tychto zmien Zivotného Stylu, komunikacie 1 medzil'udskych vzt'ahov stoji nastup
novych digitdlnych technolédgii. Niektoré zdroje tvrdia, Ze tato globalna generacna priepast’ je
spdsobend najmé priamym pdsobenim a nevidanym vplyvom on-line technologii na mlada
generaciu. Iné zdroje tvrdia, ze zmeny su skor vysledkom rozdielnych spolocenskych,
historickych a kultarnych sil stvisiacich s globalizaciou. AvSak ani oni nepopieraju, ze jednou
z najpodstatnejSich charakteristik tohto pdsobenia je podsobenie interaktivnych on-line
technologii.

Vo vztahu dospievajucich I'udi a ich novej generacnej identity je vel'mi prospesné
a naozaj vystizné oznacenie, ktoré po prvy krat pouzil americky profesor Marc Prensky
(2001) - prislusnikov novej on-line generacie nazyva pojmom ,,Digitalni domorodci® (z ang|.
Digital Natives). Oznacuje nim deti a mladych l'udi, ktori sa uz narodili do prostredia novych
digitadlnych technoldgii, od ttleho veku st nimi obklopeni a tieto technické vymozenosti st
pre nich uplne samozrejmou sucastou Zivota. VA¢Sinu ani nenapadne, Ze eSte par rokov pred
ich narodenim neexistoval masovo rozsireny internet, mobilné siete, socialne siete, rychle

spravy a mnohé d’al$ie nastroje digitalneho veku (Vrabec 2009).

2.1 Osobnostné charakteristiky

Internet sa stal kazdodennou sucastou zivota, vyuziva ho takmer kazdy za réznym
ucelom. Kto alebo skor ktoré osobnostné charakteristiky podporuji nadmerné vyuZivanie
internetu a jeho sluzieb je vSak predmetom diskusii. Va¢s§ina vyskumov sa vSak zvykne
opierat’ o klasické tedrie osobnosti a z nich vychadzajuce faktory, ktoré moézu byt rizikové
v kontexte vyuzivania internetu (Dalbudak et al. 2013; Dong et al. 2013; Mottram, Fleming
2009; Oztiirk et al. 2015).

Extroverzia a neuroticizmus st dva osobnostné rysy, ktoré¢ vyznamne ovplyviiuja
socidlny aspekt internetu. Tieto dva rysy zdoraziuju socidlne aspekty a aspekt samoty.
Extrovertny ¢lovek moéZe byt opisany ako priatel'sky, hl'ada spolo€nost, vzruSenie, riziko
a vyznacuje sa impulzivnostou. Extrovertni I'udia majl silnejSie komunikacné potreby a je
viac pravdepodobné, ze budu pouzivat’ internet ako komunikacny nastroj. Extroverti maja
vacsie predpoklady uspesnej socialnej interakcie. St viac spolo¢enski a orientovani ,,vonku*
a prave preto povazuju internet za obohatenie a rozSirenie ich obzoru a nie za nahradu
za socialnej a interpersonalnej komunikacie. Dovody, preCo extrovertni l'udia pouzivaju

internet je, Zze ponutka viac moZnosti komunikacie s inymi l'udmi a sliZi na vymenu
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informacii s inymi l'ud’'mi, ¢o moéze zvysit' mieru osobnych vztahov. Je mozné, Ze takto
orientovani l'udia najviac profituju z vyuzitia internetu (Gombor, Vas 2008)..

Na druhej strane, neuroticki 'udia maju tendenciu byt viac nervozni, prili§ emotivni
a vysoko reaktivni na socidlne podnety, a vdaka tomu maji viacsiu pravdepodobnost,
ze budu neuspesni v socialnej interakcii. Neuroticki l'udia su napéti, mavaju viac starosti
a CastejSie prezivaju pocity viny. Vzhl'adom k tomu mozno predpokladat’, ze takito l'udia
mozu byt obzvlast’ nachylni na vyuzivanie internetu s cielom najst’ relax, ilavu od napitia
a uzkosti. Preto moze byt neuroticizmus pozitivne spojeny s afinitou k internetu (Gombor,
Vas 2008).

Ebeling-Witteova et al. (2007) napriklad skumali introverziu, ktorej typickym
prejavom je plachost’ a moze taktiez prispievat’ k vzniku zavislosti. Z vysledkov vyplynulo,
7e miera plachosti bola spojend s problematickym pouZzivanim internetu, t.j. zvySend miera
vyuzivania internetu znizuje vnimany deficit v ramci skutonych socidlnych sieti ich
nahradzanim on-line priatel’stvami, zbavuje pocitov osamelosti a depresie a umoziuje vyhnat
sa stresujucim redlnym situaciam. Plachost’ bola tiez spojena s dlh§im pripojenim na internet
a CastejSim premysSlanim o internete. Autori sa domnievaji, Ze internet moze byt
pre introvertnych jedincov médium, prostrednictvom ktorého komunikuju s okolitym svetom.

Tosunovd a Lajunen (2010) poukédzali vo svojej Stadii na skutoCnost,
ze psychoticizmus bol podla nich jedind osobnostna dimenzia vztahujica sa k zalozeniu
nového vztahu s virtudlnymi priatelmi a extroverzia bola jedind osobnostnd dimenzia, ktora
sa vztahovala k zachovaniu dlhodobych vztahov a podporovala redlne vztahy. Vysledky
tak potvrdili myslienku, Ze pre niektorych jedincov moze byt internet pouzity ako nahrada
realnej socialnej interakcie, zatial' Co u niektorych d’alSich mo6ze byt pouzitd ako nastroj
predizenia virtudlnej socidlnej interakcie, v zavislosti od uZivatelovych osobnostnych
charakteristik.

Osobnostné rysy ovplyviiuju motivy pre vyuZitie internetu. Neuroticizmus je spojeny
s vacSou motivaciou k pouzivaniu internetu na Ucely zabavy a medzil'udske; komunikacie.
Extroverzia je spajana najmé s ucelom interpersonalnej komunikacie (Wolfradt, Doll 2001).
Osobnostn¢  faktory moézu tiez podporit vztah medzi vyuZivanim internetu
a emocionalnym zdravim. Napriklad Kraut et al. (1998) poukazali, ze extroverzia
sprostredkuje vztah medzi vyuzivanim internetu a emodciami. Ti, ktori boli klasifikovani
ako extrovertni, vykazovali niz§iu uroven negativnej afektivity, menej osamelosti a vacSiu
sebauctu. Introvertni uzivatelia inklinovali ku kontrastnému vzoru - véic¢Sia osamelost’,

negativna afektivita a niz$ia sebaucta.
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Téma vztahu osobnostnych faktorov a internetu je nevyCerpatelnd po stranke
informacnej a vyskumnej a stdle sa objavuji nové moznosti skimania. Je evidentné,
ze identita mladého cCloveka sa formuje vplyvom prostredia, no akou skuto¢nou mierou
prispieva internet, je opdt’ len otdzka do diskusie a vystiznd odpoved’ je ,,behom na dlhé
trate®. Skutocne mdze virtudlny svet ovplyvnit’ Zivot ¢loveka alebo je internet len novodobou

formou vyplnania vol'ného ¢asu a s novou, d’alSou generaciou pride nieco nové?

2.2 Sebahodnotenie

Clovek ma schopnost’ objektivizacie, t.j. schopnost’ urobit’ objektom vnimania a
posudzovania seba samého. V priebehu celého Zivota si ¢lovek vytvara ur€ité predstavy o
sebe samom, svoje konanie robi predmetom sebareflexie, vie, ako je vnimany a posudzovany
druhymi 'ud’'mi. Posudzuje a hodnoti sa, a tak si vytvara urcity sebakoncept a jeho vlastné
sebahodnotenie, vysledkom ktorého je ego hodnota. Sebakoncept a sebahodnotenie su
subjektivne a c¢lovek moze vykazovat tolko roznych ego hodndt, kolko vlastnych
sebakonceptov si o svojej vlastnej osobe vytvoril. Zakladom sebahodnotenia je tuzba
po udrzani subjektivnej pozitivnej hodnoty a jej zvySovani, a taktiez jej komplementarita,
obrana tejto pozitivnej hodnoty ega proti jej zniZzeniu (Nakoneény 2003).

Sebahodnotenim sa rozumie to, ako si ¢lovek sam seba vazi, ako hodnoti seba samého,
akt mienku mé sdm o sebe - o svojich hodnotach, schopnostiach, o svojej ¢innosti, o tom,
¢o v zivote urobil a kym je, o svojom osobnom i spolo¢enskom statuse. Nejde len o to,
za koho sa clovek povazuje, ale aj o to, za koho chce byt povaZzovany, aka uctu k svojej
vlastnej osobe od druhych l'udi ocakava, v akej vaznosti chce byt medzi l'ud'mi, s ktorymi
prichadza do osobného styku (Ktivohlavy 2001).

Podl'a Rosenberga et al. (1989) medzi hlavné principy formujuce sebahodnotenie patri
vnimané ocenenie, socialne porovnavanie, atribicie vztahujlice sa k vlastnému Ja a princip
psychologickej centralnosti. Princip vnimaného ocenenia hovori, Ze pocity ¢loveka, ktoré mé
k vlastnému Ja, st silne ovplyvnené mienkou ostatnych l'udi.

Sme v interakcii a ovplyvneni najbliz§imi, vyznamnymi jedincami (rodicia, priatelia),
Specifickymi typmi l'udi (ucitelia, poradcovia) a ostatnymi prvkami, ktoré na nas spdsobia
vo vSeobecnosti (hodnoty celej spolo¢nosti). Prostrednictvom interakcie s danymi troma
typmi vplyvov sa u¢ime postojom a spravaniu, ktoré sa od nas ocakéva. Sebahodnotenie je
teda vnimané ako produkt socidlnej interakcie. Princip socidlneho porovnavania vychadza

z predpokladu, Ze ak clovek nema o sebe objektivne informécie, hodnoti sa na zaklade
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porovnavania s inymi. Cez porovndvanie si l'udia tvoria pozitivne a/alebo negativne
hodnotenia o sebe. Princip atribucnej teérie sa zaobera tym, ako pozorovatel sam sebe
typicky pripisuje motivy, zamery, uspechy, zlyhania, pri¢iny ¢i dispozicie na zaklade
pozorovania svojich ¢innosti (Rosenberg et al. 1989). Posledny princip psychologickej
centralnosti tvrdi, Ze kazdy jednotlivec ma niekol'ko identit a postojov, a ze niektoré z tychto
identit su viac alebo menej vyznamné vo vztahu k ostatnym. Ddlezitost’ jednotlivych
najvyraznejSich rysov jednotlivca vychadza zo zékladnych charakteristik a identity skupiny,
do ktorej sa ¢lovek zarad’uje.

V minulych desatro¢iach bolo sebahodnotenie chapané najma ako Cast’ vac¢sieho celku
- sebakonceptu, ktory bol pouzivany v SirSom vyzname a Casto pokryval celu oblast’ Ja
(Vyrost, Slaménik 2008). Klasickym prikladom je nazeranie na sebakoncept a sebahodnotenie
z rogerianskeho uhla pohladu. Pojem sebakonceptu je v Rogersovej psychologii taky

dolezity, Ze jeho teodriu ¢asto nazyvaju ,,tedria Self*.

Rogersov sebakoncept vychadza zo ststavy 3 zloziek (McLeod 2007):
1. sebahodnotenie (Self-esteem) - zahiiia v§etko, ¢o si myslime o sebe. Pocit vlastnej hodnoty
sa vyvija v ranom detstve a je tvoreny z interakcie dietat’a s rodi¢mi.
2. sebaobraz (Self-image) - ide o sposoby, ako vidime samych seba. Sebaobraz vplyva na to,
ako Clovek mysli, citi a sprava sa voci okolitému svetu.
3. idealne Self (ideal Self) - ukazuje, akymi by sme chceli byt. Sklada sa z naSich ciel'ov

a ambicii v Zivote a je dynamické, teda neustale meni.

Vo vseobecnosti Rogers (in Heretik 2007) rozoznaval Ja ako subjekt a Self
ako objekt. Cinné Ja sa k sebe vztahuje a hodnoti, ¢o vedie k vytvoreniu Ja ako objektu, teda
k vytvoreniu sebaobrazu. Tento zahffia vnimanie charakteristickych aspektov Ja, vztahovanie
sa k druhym, k hodnotam, k svetu. Vo vztahu k sebaobrazu prindSa Rogers pojem redlneho
Ja, odrazajiiceho konkrétne charakteristiky subjektu, a idedlneho Ja, ktoré je charakterizované
prianiami jedinca, aky by chcel byt, ¢o by chcel dosiahnut. Inym prikladom mdze byt
hierarchia sebakonceptu od Shavelsona, Hubnera a Stantona (in Fleming, Courtney 1984), na
vrchole ktorej je globdlne sebahodnotenie ako jedna z Casti sebakonceptu a pod nim sa
nachadzaju elementy vychadzajuce z hodnotenia konkrétnych, Specifickych oblasti.

Stcasné prady chapu sebakoncept a sebahodnotenie ako dielCie aspekty vicSieho
konstruktu - sebasystému (z angl. self-system) (Vyrost, Slaménik 2008). V danej rovine chapu

sebahodnotenie napriklad Garaigordobil, Durd a Pérez (2005), ktori postulovali hierarchicky
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vztah medzi sebakonceptom a sebahodnotenim. Ini autori (Bowker 2006; Campbell 1990)
chépu sebahodnotenie ako autonomny koncept, ktory na Struktiru sebakonceptu vplyva, ale
nie je jeho sucast'ou. Sebakoncept je kognitivnou ¢ast'ou, sebahodnotenie toto poznanie 0 sebe
samom hodnoti. Teda, sebahodnotenie tvori hodnotiacu zlozku v sebasystéme spojenu s
pocitmi voci vlastnej osobe.

Sebahodnotenie je zlozkou sebasystému, ktord je prepojena so sebakonceptom.
Sebahodnotenie je emoc¢nou odpoved’ou. Presnd miera prepojenia vnutri systému Ja vSak nie
je uplne zanalyzovana. Napriek tomu, klasické ako aj sucasné tedrie suhlasne predpokladaju,

ze vyssia hodnota sebakonceptu je spojend s vySSou troviiou sebahodnotenia.

2.2.1 Dimenzie sebahodnotenia

Sebahodnotenie sa modze tykat tak ciastkovych obsahov vzt'ahovanych k Ja,
ako 1 vSeobecnejsich charakteristik seba (Vyrost, Slaménik 2008). Z tohto pohl'adu mézeme
sebahodnotenie chapat’ v rdmci dvoch celkov, a to:

e VsSeobecné sebahodnotenie - je relativne konStantné, ale jeho rast je mozny,

1 ked’ narocny. ZvySuje sa v situaciach, v ktorych celime naSim obavam, strachu

a ucime sa z naSich skusenosti (Gross 2012). Mo6zZeme ho chapat’ tiez ako pozitivitu

ludskej sebaevaluacie (z angl. self-evaluation) (Baumeister 1998) alebo tieZ

ako stupen vSeobecnej tcty, ktort vztahuje jednotlivec k vlastnému Ja (Harter 1990).

o Specifické sebahodnotenie - popisuje osobnu spokojnost’ (z angl. self-satisfaction)

v §pecifickych oblastiach (akademicka, socialna, a i.) (Gentile et al. 2009). Fluktuuje,

zavisi od okolnosti, roli, situdcii, méze byt vysoké v jednom momente (napr. v praci),

a v druhom momente je naopak nizke (napr. v .domacom prostredi) (Gross 2012).

Prostrednictvom sebahodnotenia v konkrétnych oblastiach ¢lovek dokéze vnimat

jednotlivo sudy o svojej hodnote a je schopny vytvorit’ si k niektorym pozitivny

@/alebo negativny postoj (Bowker 2006).

Tu sa nam ponuka otazka, ktoré situacie st urCujice pre rast alebo pokles
sebahodnotenia. Aj napriek skuto¢nosti, Ze situaéné sebahodnotenie je rychlo meniaci sa stav,
vo velkej miere ovplyviuje charakter v3eobecného sebahodnotenia. Specifické
sebahodnotenie vSak ponuka len nestabilny obraz. V jednej chvili je na vysokej Grovni, neskor
zistujeme, ze sme neisti a sklamani. K takymto situaciam dochadza napriklad, ak kladieme

doraz na uspech, na vonkajSie odmeny na ukor poznania seba samého. Samych seba
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udrziavame v klamnom presvedceni, Ze nase sebahodnotenie je vysoké, napriek tomu nas
trapi uzkost’ ¢i depresia. Takéto sebahodnotenie vytvara povrchné myslenie, rovnako
ako napriklad opakovanie afirmacii na zvySenie sebaticty. Takéto techniky samozrejme mozu
mat’ isté pozitivne ucinky, ale je nemozné ocakavat’, ze dokazu zvySovat sebahodnotenie
dlhodobo (Gross 2004). Pri¢innua suvislost’ medzi v§eobecnym a Specifickym sebahodnotenim
je mozné vysvetlit' nasledujuco - pokial' je vSeobecné sebahodnotenie v istom zmysle
zalozené na posudzovani roznych casti Ja, tak by mohli byt tieto casti (Specifické
sebahodnotenie) zodpovedné za celok (vSeobecné sebahodnotenie). Na strane druhej, méze
byt hodnotenie jednotlivych aspektov Ja zalozené na celkovych pocitoch hodnoty seba
samého (z angl. self-worth) (Rosenberg et al. 1995).

Sebahodnotenie sa vzt'ahuje na subjektivne presvedcenie o vlastnej hodnote a je Casto
sprevadzané silnym afektom. Je pre nas prirodzené hodnotit’ vlastné spravanie, konanie
v zivotnych situdciach a pridelovat’ im ista vahu, hodnotu. Takyto proces sa deje na vedome;j
urovni kognitivneho spracovania, ide o uUmyselné - explicitné sebahodnotenie. Avsak,
ako piSu Bargh et al. (1996), existuju i socialno-kognitivne procesy, ktoré moézu fungovat’
bez ndsho vedomého usmeriiovania a teda, urcité sebareflexie operuju aj na nevedomej irovni
- zaklad implicitného sebahodnotenia.

Teoretickym vychodiskom implicitného sebahodnotenia je Epsteinova kognitivno-
experiencidlna Self tedria (in GajdoSova 2002). Poukazuje sa v nej na skutocnost’, ze l'udia
odpovedaju na podnety svojho okolia na dvoch Urovniach - raciondlnej a experiencidlnej.
Raciondlny systém je viac nakloneny objektivhemu svetu a normdm v fiom, operuje
predovSetkym na vedomej Grovni. Experiencidlny systém je motivovany emodciami, zhlukuja
sa v lom generalizacie toho, ¢o ma ¢lovek na sebe a vo svete rdd, o sa mu paci. Pracuje
primarne na nevedomej urovni. Vo vSeobecnosti sa predpokladd interakcia tychto dvoch
systémov, takZe konetné spravanie Cloveka je vzdy ovplyvnené obidvoma systémami,
samozrejme v rozlicnej miere. Vysledkom je, Ze raciondlny systém je dominantny pri
explicitnom sebahodnoteni a experiencidlny pri implicitnych sebahodnoteniach (Gajdosova
2002). Celkovo, implicitné postoje pramenia zo systému asociativneho ucenia, zatial o
explicitné vychadzaju zo systému zaloZeného na pravidlach ucenia. Prvy systém je teda viac
ovplyvneny emociami a druhy presnost'ou (Rudman, Dohn, Fairchild 2007).

Ako sa ukazuje, tieto dve dimenzie sebahodnotenia vzajomne stvisia a predpoklada
sa, ze maju vplyv na vznik dusevnych porach. Mnohé vyskumy opakovane zistili, ze I'udia
trpiaci niektorymi klinickymi poruchami (napr. bulimia, anorexia, depresia) maju nizke

explicitné sebahodnotenie, zatial' co implicitné sebahodnotenie mé vyrazné vysoké hodnoty
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(Riisch et al. 2010; Shimizu, Pelham 2004). Tento jav odbornici nazyvaju poskodenym
sebahodnotenim (z angl. damaged self-esteem) (Stieger, Burger 2010). Ako dodavaju
Rudmanova, Dohn a Fairchildova (2007), hlavny dovod rozdielu medzi danymi dimenziami
sebahodnotenia spociva v automatickom obrannom mechanizme, ¢o je v podstate rutinna
reakcia na ohrozenie, ktord chrani jedinca pred negativnymi emodciami vyvazenim nizkeho
explicitného sebahodnotenia automatickym narastom implicitného. Prakticky, poskodené
sebahodnotenie moze byt priamym dosledkom kompenzécie implicitného sebahodnotenia, a
nasledne indikatorom psychického distresu. NovSie zistenia priniesli Creemers a kol. (2012),
ktori potvrdili predoslé hypotézy. Vysledkom ich skiimania je poznatok, ze prave interakcia
medzi implicitnym a explicitnym sebahodnotenim je spojend s vyskytom samovrazednych
myslienok, konkrétne u jednotlivcov s vysokym implicitnym v kombinéacii s nizkym
explicitnym sebahodnotenim je pritomnost’ samovrazednych myslienok ovela ¢astejSia. Mimo
in¢ho, velky rozdiel medzi implicitnym a explicitnym sebahodnotenim pozitivne asocioval s
priznakmi depresie, samovrazednymi myslienkami a osamelostou. Okrem toho vysledky
ukazali, ze relevantny je i druh tohto rozdielu - poskodené sebahodnotenie (t.). vysoké
implicitné sebahodnotenie v kombindcii s nizkym explicitnym sebahodnotenim) bolo trvale
spojené so zvySenou uroviiou depresivnych symptomov, samovrazednych myslienok a
osamelost'ou, zatial ¢o obranné sebahodnotenie (z angl. defensive/fragile self-esteem) (t.].
vysoké explicitné sebahodnotenie a nizke implicitné sebahodnotenie) sa s takymito prejavmi
nespdjalo. Mnohé Stadie zistili, Ze tieto typy sebahodnotenia sa spdjaji z rozlinymi
osobnostnymi charakteristikami a prejavmi spravania. Jedinci s obrannym sebahodnotenim
napriklad po vacSine preferuji ¢lenov iba vlastnej skupiny, dosahuju vyssi stupeil narcisizmu
a viac vyuzivaju obranné reakcie na negativnu spdtni védzbu. Ludia s poskodenym
sebahodnotenim vo vysSej miere potlacaju svoj hnev a nervozitu a pouzivaji obranné
mechanizmy pri socialnej spétnej vdzbe (Stieger, Burger 2010).

Jednym z komponentov sebahodnotenia je jeho uroven, ktord sa méze pohybovat
od nizkej po vysokl. Vysoké sebahodnotenie zahffia pozitivny uCinok a to v zmysle,
7e jedinec sam seba prijima v celistvosti, prijima svoje hodnoty a je spokojny sam so sebou.
Nizke sebahodnotenie zahfiia negativny efekt, kedy ma osoba negativny pohlad na seba
samého, neceni si vlastné Ja, nestotoznuje sa so svojimi charakteristikami (Leary et al. 1995).
Ako uvadzaji Baldwin a Hoffmann (2002) vysSia uroven sebahodnotenia sa spéja s lepSimi
copingovymi stratégiami, emocionalnou stabilitou a s pozitivnym vnimanim kvality Zivota.

Na strane druhej, nizke sebahodnotenie sa viaze na mnozstvo emocionalnych

a behaviordlnych problémov, ako napriklad deviantné spravanie, depresia. Navyse Orth et al.
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(2012) dodavaju, ze efekt nizkeho sebavedomia na vznik depresie plati rovnako pre oba rody
a viaze sa na vsetky vekové kategorie od adolescencie po starobu. Baumeister et al. (1996)
vsak tvrdia, ze l'udia s vysokym sebahodnotenim mo6zu byt’ niekedy agresivni voci ostatnym -
obzvlast’ v situdciach, ked’ sa im nedostane tol’ko reSpektu, kol'ko si myslia, Ze si zasluzia.
Sedikides (1993) dodava, Ze okrem toho moézu odmietat negativhu spitna vizbu
s hodnotenim, Ze je nespol'ahliva alebo neobjektivna. V dosledku toho moézu mat’ nizsi pocit
zodpovednosti za svoje konanie a rozvijaji si nepresny sebakoncept, ktory brani

potencionalnemu rastu.

2.2.2 Vyvin sebahodnotenia

Zaklady sebahodnotiacich kritérii st poloZzené v detstve a st utvdrané rodi¢mi.
Rodic¢ovska opora patri k najsilnej$im prediktorom sebahodnotenia az do ranej adolescencie
(Blatny, Plhakova 2003). Vzhladom k citovej a rozumovej nezrelosti dietata je
sebahodnotenie zavislé na ndzore inych osob, hlavne rodicov. Dieta prebera nazor dospelych
na seba nekriticky tak, ako je mu prezentovany. V tejto podobe sa stdva sucastou 1 jeho
sebakonceptu. Detské sebahodnotenie sa az ku koncu stredného Skolského veku stava
stabilnej$im (Vagnerova 2000).

Vyvin Ja prechadza fazami a je formovany skusenostami. Rozvoj pocitu dovery
dietat’a v l'udi, ktori sa o neho staraji, je prva dolezitd fdza rozvoja sebahodnotenia. Deti sa
musia naucit’ doverovat’ druhym, aby sa mohli naucit’” doverovat’ v samych seba. Dospeli,
ktori poskytuji milujuce, nezné dotyky, hyckaji svoje dieta a odpovedaju na jeho potreby,
tvoria zakladny kamen pre zdravé sebahodnotenie diet’at’a, ktoré citi, Ze je chcené, ocefiované
a milované (DeBord 2000).

Sebahodnotenie dietata v Skolskom obdobi je stale viazané na rodicov, avSak vyrazne
ho ovplyviiuje 1 osoba ucitela. Vyznamnou stcastou sebahodnotenia je tiez posudzovanie
vlastnej skolskej uspesnosti, ktoré pocas celej Skolskej dochadzky priamoumerne klesa,
pretoze deti sa pri svojom sebahodnoteni stdle viac opierajii o porovnavanie sa s ostatnymi.
V neposlednom rade, sebahodnotenie v priebehu Skolského obdobia ovplyviiuje detska
skupina. V tomto zmysle byva zdoraziované, ze dieta sa hodnoti vzdy na pozadi istej
Specifickej referencnej skupiny a pripisuje si urcité schopnosti a osobnostné charakteristiky
podla svojho relativneho postavenia v nej (Langmeier, Krejcitova 2006).

Pre obdobie puberty su charakteristické najmad zmeny telesnej schranky, a s tym

koreSpondujuce suvislosti. Mnohi I'udia zapasia s vlastnym sebahodnotenim a sebaobrazom
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s nastupom puberty, pretoze prave toto je obdobie, kedy telo prechddza mnohymi zmenami.
Tieto zmeny, v kombinacii s potrebou byt akceptovany priatel'mi, zvadzaji mladého ¢loveka
k tomu, aby sa porovnaval s ostatnymi. Problémom vsak je, Ze nie kazdy sa vyvija rovnakym
tempom alebo rovnakym sposobom. Celkové hodnotenie je tiez v tejto technologickej dobe
ovplyvnené medidlnymi obrazmi - mladi maju castokrat tendencie porovnavat’ sa s umelo
vytvorenymi ,,idedlmi krasy*, ktoré ndm dennodenne poskytuji masmédia. To vSetko moze
ovplyvnit, ako vnimame seba, svoje telo, predovsetkym v obdobi dospievania (New 2012).

Obdobie puberty je charakteristické celkovou neistotou a emoc¢nou labilitou, s ktorymi
suvisia vykyvy v sebahodnoteni. Neistota a zranitelnost sebaucty sa prejavuje
v precitlivenosti na akékol'vek reakcie inych l'udi. Sebahodnotenie je do urcitej miery
generalizované, a ak je jedinec neisty, tazko odlisi, ktoré reakcie jeho okolia su reakciou
na neho samého, a ktoré viac vyplyvaji z osobnostnych vlastnosti interakéného partnera alebo
st celkom nahodné (Vagnerova 2000).

S postupnym vyvinom sa v hodnoteni vlastnej osoby stile viac uplatituje vplyv
rovesnikov, ktory je na zaciatku adolescencie porovnatelny s rodi¢ovskou oporou. Zmena
nastdva az v dospelosti a je spojena predovSetkym so zamestnanim a zakladanim rodiny.
Povodne vonkajSie hodnotenia st po€as dospievania internalizované, zvySuje sa ich diStancia
od externych zdrojov a stavaju sa trvalou sucastou sebakonceptu (Blatny, Plhakova 2003).
Celkovo tri aspekty detstva trvalo ovplyviuji sebahodnotenie v dospelosti (Gross 2004),
konkrétne (1) pocit mimoriadnosti, ktory stvisi s ocefiovanim pre vlastni jedinecnost,
(2) pocit bezpe€ia ,,vo vlastnej kozi“, ktory stvisi s jasnymi a flexibilnymi hranicami

a (3) zvedavost’, ¢o sa deje vo svete, ktord je spojena so stimulaciou.

2.2.3 Virtualne socidlne siete a sebahodnotenie

Virtualne socidlne siete pomerne rychlo ziskali status miesta formovania
interpersonalnych vztahov. Akceptacia rovesnikmi a interpersonalna spétna vizba na vlastnu
osobu su dva vyznamné indikatory internetovych socidlnych sieti, a zaroven su dolezitymi
prediktormi sebahodnotenia (Valkenburg, Peter, Schouten 2006).

Ellisonova, Steinfield a Lampe (2007) zistili, Ze dospievajuci s nizkym
sebahodnotenim maju prospech z vyuZzivania Facebooku, pretoze im dovol'uje rozvijat ich
socialny kapital. Je teda zretelné, ze uZzivatelia socialnych sieti si napliiaju svoje socidlne

potreby, ale stale nie je jasné, ¢i si takto dokaZzu naplnit’ aj svoje emocionélne potreby. Tym,
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ze virtudlne siete stimuluju socialnu interakciu, moézu plne nahrddzat c¢as potrebny na
vytvorenie a udrziavanie si citovo uspokojivého vzt'ahu.

Mehdizadehova (2010) tvrdi, Ze bez ohl'adu na troven sebahodnotenia, jeden fakt
ostava - vSetci jedinci maju potrebu udrzat’ si a/alebo zvySovat' vlastné sebahodnotenie. Je
mozné oCakavat, ze jednotlivci sa usiluju o pozitivnu sebaprezentaciu ako v realnych, tak aj
vo virtualnych socialnych prostrediach. Je taktiez pravdepodobné, ze u dospievajucich I'udi s
nizkym sebahodnotenim je eSte vicsia tizba zapdajat’ sa do virtudlnych aktivit, kde mdze ich
sebahodnotenie rast’. Tieto predpoklady sa potvrdili i v konkrétnych vysledkoch autorkinho
vyskumu, ktoré naznacili signifikantni negativhu suvislost medzi sebahodnotenim a
vyuzivanim virtudlnych socidlnych sieti. K podobnym zaverom prisli taktiez Eskisu, Hosoglu
a Rasmussen (2017). Potvrdzuju, ze l'udia s nizkym sebahodnotenim vyuzivaji virtualne
socialne siete S cielom zvySovat’ vlastné sebahodnotenie pomocou sebaprezenticie ostatnym
¢lenom a cez snahu byt’ populérnej$im medzi vacs$im poctom l'udi.

Je vSak dolezité¢ upozornit, Ze aj tu existujii viaceré nezrovnalosti, resp. odlisné
zistenia. Napriklad Krdmerova a Winter (2008) nezistili vyznamny vztah medzi Groviiami
sebahodnotenia a sebaprezenticiou na internete. Ich vysledky podporil i vyskum Marcusa,
Machileka a Schiitzovej (2006), ktori takisto neidentifikovali rozdiely v sebaprezentovani s
ohl'adom na uroven sebahodnotenia. Banczyk, Kramerova a Senokozlieva (2008) uviedli, ze
pouzivatelia socialnej siete MySpace s vysokym sebahodnotenim vyuzivaju viac slov na opis
vlastnej osoby ako uzivatelia s nizkym sebahodnotenim. Taktiez pridavaju viac fotiek a
animacii celebrit na vlastny online profil. Mimo iného sa nepotvrdila ani signifikantna
suvislost medzi mierou sebahodnotenia a poftom prihlaseni sa na virtualnu siet’ (Eskisu,
Hosoglu, Rasmussen 2017; Hong et al. 2014; Skues et al. 2012).

Spomenuté, nestrodé vysledky je mozné vysvetlit' cez dve hlavné linie vyuZivania
internetu, a to: (1) ciel’ pouzivania internetovych socialnych sieti (t.j. na ¢o bude virtualna siet’
vyuzivand) vs. (2) frekvencia pouZivania internetovych socialnych sieti (t.j. ako Casto bude
virtualna siet vyuzivana). Inak povedané - aj ked l'udia s nizkym sebahodnotenim moézu
vyuzivat’ virtudlne socialne siete V snahe kompenzovat’ si ho, je mozné, ze miera kontroly
virtualnych sieti (napr. pocet prihlaseni, pocet online priatelov, pocet ,,lajkov* a pod.) moze
predstavovat’ prinajmensom bolestivi a nebezpecnu formu socialneho porovnavania prave pre
osoby s nizkou mierou sebahodnotenia (Feinstein et al. 2013).

Dospievajuci vSak maji vo zvyku precenovat’, do akej miery st sledovani a hodnoteni
ostatnymi, ¢oho vysledkom moéze byt, Ze st prili§ zaujati tym, ako vyzeraji v o¢iach druhych.

Na virtualnych socialnych sietach su zvyc€ajne interpersondlne spitné vizby verejne zdiel'ané
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a pristupné vSetkym ¢lenom konkrétnej socialnej siete. Takéto verejné hodnotenie obzvlast

ovplyviiuje rozvoj sebahodnotenia mladého ¢loveka (Harter 1999).

Tento predpoklad potvrdil aj vyskum Valkenburga, Petera a Schoutena (2006). Ako
vysledky ukéazali, pozitivna spdtna vézba virtualneho profilu posiliiovala sebahodnotenie
dospievajuceho ¢loveka, zatial' co negativna ho znizovala. Z vyskumu tiez vyplynulo, ze
vacsina dospievajucich vzdy, resp. prevazne dostdva pozitivnu spitni vizbu na svoj online
profil. Pre dospievajucich tak méze byt vyuzivanie internetovych socialnych sieti nastrojom,
ako podporovat’ vlastné sebahodnotenie.

Samozrejme, verejné hodnotenie nemusi nadobudat’ len kladné intencie. V negativhom
smere moze nadobudat’ podobu Gto¢nych, urazlivych ¢i zosmiesiujucich informacii o druhej
osobe s moznym zamerom poskodit’ jej povest alebo narusit’ jej vztahy. Ako uvadza
Palermitiova a kol. (2017), nizka miera sebahodnotenia je signifikantnym prediktorom Statusu
obete kybersikanovania. Potvrdzuju to i d’alSie stadie (pozri napr. Brighi et al. 2012; Patchin,
Hinduja 2010; Williams, Guerra 2007).

Brewer a Kerslake (2015) zistili, Zze miera sebahodnotenia spolo¢ne s pocitmi
osamelosti a empatiou ovplyviiuji kybersikanovanie v smere viktimizacie a pachania. V ich
stadii bolo rovnako sebahodnotenie signifikantnym prediktorom kyberSikanovania, teda
jedinci s nizkou mierou sebahodnotenia sa stanu podl'a autorov s vac¢Sou pravdepodobnostou
obetami kyberSikanovania. Naviac, empatia bola prediktorom kyberSikanovania, avsak
V opa¢nom Smere - so znizujucou sa mierou empatie stipa pravdepodobnost, Ze jedinec bude

pachatel'om v procese kybersSikanovania.

Podkapitola uZz ciasto¢ne nacrtla, Ze vyznamnymi faktormi, ktoré sa moZu
spolupodiel’at’ na formovani osobnosti dospievajiceho ¢loveka su vztahy, ktoré si jedinec
vytvara v priebehu celého zivota. V dneSnej dobe to ale nie st len redlne vzt'ahy s I'ud'mi,
ktorych méze mlady jednotlivec stretnit’ v Skole €i na ihrisku. VacSia pozornost’ sa zameriava

na vztahy virtudlne, ktoré, ako sa zd4, st jednoduchsie z hl'adiska ich vytvorenia a udrzania.
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3 Socialna opora

Vo vseobecnosti je mozné nazerat na socialnu oporu v kontexte troch hlavnych
smerov. Sociologicky smer stavia na diagnostike socialnych vztahov a socidlnych sieti
jedinca, psychologicky smer ponima o subjektivnom vnimani a subjektivnom hodnoteni
socialnej opory jedincom a treti je komunika¢no-interakény smer, pri ktorom sa hodnoti
priebeh, prijimanie a vyuZzivanie socialnej opory (Burleson et al. in Mares 2001).

Socialna opora je jednym z prirodzenych aspektov zZivota jedinca a jej potreba sa moze
menit’ pod vplyvom situacii, do ktorych sa kazdodenne dostava (Ktivohlavy 2009). Mozno
povedat, Ze socialna opora je ,,uvedomenie si, ze druhi su pripraveni pomact, vytvara pocit
socialnej istoty, ktora ulahcuje podstupovanie rizika a povzbudzuje jedinca k tomu, aby sa
pokuisil riesit problém samostatne™ (Krause 1997 in Solcova, Kebza 1990, s. 25). Socialnu
oporu mozno oznacit aj ako vztahova oporu prostredia, v ktorom jedinec zije, a tym sa
zvySuje jeho odolnost’ voci stresu a chut’ zdolat’ aj Zivotné netspechy a krizy. Je to dolezity
pilier dusevného zdravia (Hartl, Hartlova 2000).

Rozlisuju sa tri urovne rozsahu socidlnej opory, ktora je definovana od najsirSiecho
kontextu k najuzsiemu (Ktivohlavy 2009):

1. makrouroven - participacia na aktivitdch najblizSej komunity, resp. celospolocenska
forma pomoci (socidlna a ekonomicka podpora osobam, ktoré sa ocitli v neziaducej
situacii);

2. mezouroven - rozsah a kvalita Struktiry a podpornych funkcii socidlnej siete
jednotlivca. So socialnou oporou moze jedinec pocitat’ v ramci svojej socialnej
skupiny (napr. pomoc Ziakov svojmu spoluziakovi, pomoc Sportového klubu/timu
svojmu ¢lenovi);

3. mikrouroven - kvalita intimnych vztahov jednotlivca, respektive pomoc poskytnuta
cloveku od najblizsieho okolia (pomoc matky dietatu, vzajomnd pomoc najblizsich

priatel'ov, pomoc medzi partnermi).

Socidlna opora mdze byt anticipovana alebo ziskani. Anticipovanl socidlnu oporu
mozno definovat’ ako reflexiu socidlneho prostredia, ktora reprezentuje vSeobecny pocit
jednotlivca, Ze je ostatnymi akceptovany, ze sa o neho zaujimaju a ze st ochotni mu pomdact,
ak to bude potrebovat’ (Solcova, Kebza 1990). Ziskana socialna opora predstavuje pomocné

transakcie, ktorych sa jedincovi skuto¢ne aj dostalo.
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K podpornym zdrojom podl'a Levickej (2007) patria rodina, pribuzni, priatelia, znami,
pomahajici profesionali (lekar, terapeut, socialny pracovnik, psycholog, atd’.). Podstatou
u vsetkych ostava fakt, ze jedinec ma vedomie o tom, ze ini l'udia s mu k dispozicii a st

ochotni poskytnut’ pomoc v pripade potreby.

3.1 Socialna siet’

Clovek je od narodenia obklopovany inymi P'ud'mi - spoloénost inych nielen pasivne
prijima, ale tiez ju aktivne vyhladava. Zrenim, fyzickym a psychickym, si jedinec osvojuje
a zdokonaluje socialne zrucnosti, ¢im sa rozSiruje oblast interpersonalnych vztahov -
uz to nie je len blizka rodina, ktort pozna, su to tiez spoluziaci, kamarati, intimni partneri,
spolupracovnici. Socidlny Zzivot, t.j. Zivot v nejakej forme spoloCenstva bytosti rovnakého
druhu a zivot v l'udskych formach spolo¢nosti, vytvaraji Specifické podmienky rozvoja
a formovania psychiky. NajvyznamnejSim cCinitelom sa tu stavaju socidlne vztahy
(Nakone¢ny 2003).

Skuto¢nost’, ze od narodenia az do smrti vstupujeme do interakcii s inymi, ma urcite
vplyv na naSu osobnost’, na hodnoty, ktoré vyznavame, i na nase konanie. Socializacia vSak
tiez kladie zaklady naSej vlastnej individuality a slobody. V priebehu socializicie dospieva
kazdy z nés k procesu sebauvedomenia a vytvara si schopnost’ samostatne mysliet a konat’
(Giddens 2000).

Socializdcia zac¢ina od veku novorodenca ako tzv. primdrna socializicia, ktora
vacsinou prebieha v ramci uskutoctiovanej rodinnej vychovy, a ktord je v svojej podstate
socidlnym ucenim. Zékladnou a vyrazne formujucou interakciou je vztah matka - diet’a,
pretoze je bazou, na ktorej sa utvara, nezriedka i nezvratne, osobnost’ jedinca (tzv. bazéalna
osobnost’), ktorej elementarnou psychickou dimenziou je istota - neistota a s fiou spojena
otvorenost’ - Uzavretost’ voci svetu (Nakoneény 2003).

Pod pojmom vztah, citovd vdzba ¢i socidlne puto rozumieme spravidla relativne
stabilné aspekty interakéného procesu. Vztahy vSak nepozorujeme priamo a neméZeme ich
tym padom bezprostredne registrovat’ ako samostatny interakény proces. Posudzujeme ich
vacsinou z niektorych typickych spdsobov reakcii, popripade zo stthrnného dojmu, ktorym na
nas posobi retaz akcii a reakcii medzi dvoma alebo viacerymi 'ud'mi (Langmeier, Krejéifova
2006).
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3.1.1 Realne vztahy

Socialne vzt'ahy nielen napinaju Zivot ¢loveka, v prvom rade st vyznamnym G&initel'om
jeho sebahodnotenia. Mlady ¢lovek pozoruje, imituje, porovnava sa s ostatnymi. Avsak,
v dnes$nej modernej dobe to nie je len redlne socidlne prostredie, ktoré vplyva na mladého
cloveka. Do popredia sa dostdva svet virtudlny, ktory v zna¢nej miere prispieva k rozvoju
interpersonalnej oblasti jedinca.

Langmeier a Krej¢ifova (2006) uvadzaji, ze kvalita interpersonalnych vztahov je
jednou zo zékladnych psychosocidlnych charakteristik dospievania. Aj ked je proces
osamostatiiovania a diferencidcie vztahov a vizieb pocas socializécie kontinudlny, obdobie
dospievania je v mnohych smeroch klucovym pre prevzatie buducich dospelych roli.
Sposobilost mladého cloveka obstat v interpersondlnych vzt'ahoch je zdrojom jeho
sebahodnotenia, pocitu autonémie a vedomia vlastnych ucinnosti a tiez kritériom
samostatnosti pri jeho rozhodovani.

Redlne vztahy, predovSetkym priatel'stvd, maji ochrannu funkciu pravdepodobne
preto, lebo nielenze poskytuji mladému jedincovi moznost’, ako sa naucit’ a skiiSat’ si rozne
druhy socidlnych zrucnosti, ale tiez umoziiuji budovat si sebakoncept a sebahodnotenie
cez prijimanie socialnej opory (Hodges et al. 1999).

Mimo iného su blizke vztahy najmid zakladnym kamenom uspeSnej adaptacie
a spolahlivym ukazovatelom individualizacie. Socidlna opora vychddzajuca z blizkych
vztahov je v spojitosti so socidlnymi a akademickymi kompetenciami dospievajuceho

(Laursen & Mooney 2008).

3.1.1.1 Rodic¢ia

Rodina vo svojom intimnom prostredi umoziuje jedincovi vytvorit’ si pevné socialne
vizby a neskor, prave na zaklade tejto dovery a emocionalne silnych opitovanych vztahov
mu poskytuje ,.tréningové prostredie" pre vyznamné procesy jeho d’alSieho psychosocidlneho
vyvinu. V rodine sa utvara dovera v seba, motivacné charakteristiky, postoj k sebe samému
1 socialnemu okoliu vSeobecne. V rodine sa formuji modely spravania, prijimaja sa regulacné
Cinitele tychto foriem spravania, dochadza k predavaniu a interiorizdcii noriem,
k zoznamovaniu sa s roznymi druhmi sankcii. V rodine dochadza k procesu identifikacie
a k zoznamovaniu sa s identifikatnymi vzormi zodpovedajucimi vlastnej pohlavnej roly

(Vyrost, Slaménik 1998).
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Vo vztahu k Specifikacii socializatného poOsobenia rodiny je zaujimavé spomenut’
vyskum zameriavajici sa na vychovné Styly ako konkretizdciu spdsobu pripravy mladého
jedinca v danom spoloc¢enstve. Lambornova et al. (1991) skiimali vplyv vychovného §tylu
rodiny na rozvijanie socidlnych kompetencii a adjustacie u deti. Pracovali s autoritativnym,
autokratickym a dvoma druhmi ,,liberalneho* §tylu, rozliSeného podl'a miery zdujmu rodiny,
na zhovievavy a zanedbavajuci styl. Vysledky naznacili, ze existuji rozdiely v adjustacii
a psychosocidlnom fungovani medzi respondentmi z tychto rodin. Deti z rodin s prevazujucim
autoritativnym pristupom dosiahli vysoké skore v meraniach psychosocialnej kompetencie
dosiahli deti zo zanedbavajucich rodin. Deti z autokratickych rodin skorovali velmi vysoko
v poslusnosti a konformite, ale mali nizSiu sebakoncepciu ako ostatni. Oproti tomu deti
20 ,,zhovievavych* rodin mali vysoku sebadoveru, ale vyskytovali sa narusené vztahy k skole
a vSeobecne nizSia zainteresovanost’ na Skolské uspechy, experimentovanie s navykovymi
latkami.

Kvalita osobnosti matky i1 otca, vzdjomné vztahy a spolo¢né suzitie, hodnotové
orientacie, systém prav i povinnosti, nazory a postoje, ekonomicka roven, ale aj spolocenska
organizovanost’ a uspeSnost’ st len ukézkou variability faktorov, ktoré zdsadnym sposobom
ovplyviuji d’al$i rozvoj osobnosti mladého ¢loveka. Je teda pochopitel'né, Ze socidlna
pripravenost’ dospievajiiceho priamo suvisi so spdsobom Zzivota rodiny a odzrkadl'uje sa v nej.
Rodina je zékladnd jednotka, v ktorej sa mame uclit’ laske, porozumeniu, zodpovednosti
a vytvaraniu optimalnych interpersonalnych vztahov.

Hierarchicka podoba citovej vizby sa samozrejme v priebehu zrenia meni. Rodicia su
vacSinou najdolezitejs§i v ranych fazach zrenia, priatelia a romanticki partneri ziskavaju
dolezitost s ndstupom dospievania. To vSak neznamend, ze by boli rodi¢ia z daného
hierarchického rebricka vyluceni. Meni sa iba ich d6lezitost’ a funkcia, ¢o ma vplyv na zmenu
ich pozicie (Mikulincer, Shaver 2007).

Pubescent potrebuje citit' zo strany rodiCov nielen reSpekt a uznanie, ale aj ich
emociondlnu oporu. Aj v stucasnosti si rodina svoje postavenie ponechdva a je tym silnejsie,
¢im otvorenejSia atmosféra panuje v rodine. Kiivohlavy (2009) poukazuje na Stadie, ktoré
popisuju, ze zrodin s dobrymi podpornymi vztahmi pochddzaju l'udia s vysSou mierou
kvalitnej socidlnej opory. Zaroven vSak deti z rodin, kde je relativne vySSia miera podpornych
rodinnych vztahov, maju vys$$iu mieru vSeobecne vnimanej socidlnej opory. Podporuje

to taktiez Stadia, v ktorej sa pojednava o tom, ze vnimanie opory jednotlivca je priamo
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ovplyvitované postojmi rodicov k jeho osobe. Na tomto zaklade a tiez spravani sa rodiCov
k jedincovi sa utvara jeho sebaobraz (Vyrost, Baumgartner 2001).

Vzijomné podsobenie rodiCov a rovesnikov je vystizne popisané napriklad Vv
kompenzacnom modeli. Kompenza¢ny model predpoklada, ze ak dospievajuci citia nizku
oporu od svojich rodiCov, moézu tento nedostatok prekonat’ vysSou orientaciou na svojich
rovesnikov. To sa moze diat’ v rdmci redlnych ¢i virtudlnych socidlnych vztahov. Na tomto
mieste vS§ak mozno pozorovat’ rizikovost’ naslednej orienticie jedinca na virtualne vztahy.
Rodic¢ovska opora a opora rovesnikov moézu ovplyviiovat’ vznik patologickych javov v
opacnych smeroch. To znamend, Ze prezivana opora zo strany rodicov moéze posobit’ ako
protektivny faktor, zatial' ¢o opora zo strany rovesnikov moze posobit’ ako rizikovy faktor
(Sirucek, Siruc¢kova, Macek 2007). Vyskumna §tadia Helsena et al. (2000) poukazuje, ze
vzt'ah dospievajicich s rodi€mi a rovesnikmi spolu kladne koreluju. Znamena to, ze ¢im je
citovd védzba na rodiCov istejSia a pevnejSia, tym schopnejsi je dospievajlici pri vytvarani

dobrych vzt'ahovych vézieb so svojimi rovesnikmi.

3.1.1.2 Rovesnicke a priatel’ské vzt’ahy

Priatel’ je v socialnej psycholdgii definovany ako ¢lovek, pri ktorom mozno nahlas
hovorit’ o vSetkom, mozno mu doverovat. Priatel'stvo sa prejavuje hlavne v tazkych
zivotnych situdciach, kedy sa poskytuju rozne formy socidlnej opory (Ktivohlavy 2009).
Krejc¢iovad (2011) hovori, Ze socidlna opora sa modze prejavit aj ako jedna z funkcii
rovesnickych vzt'ahov. Tato opora predstavuje prirodzenu sucast’ zivota dospievajucich,
neprejavuje sa len v zatazovych situaciach. V Skole sa méze prejavit’ napriklad vo forme
pomoci s pripravou na vyucovanie. Mimo Skolského prostredia sa mdze prejavit’ napriklad
moZznostou spolo¢ného travenia volného ¢asu.

Napriek skuto¢nosti, Ze rodina je v teoretickom i1 praktickom ramci najdolezitejsi
faktor socializacie a individualizacie jedinca v priebehu celého Zivota, v obdobi dospievania
je socidlny vyvin pubescenta spojeny hlavne so skupinou priatel'ov a rovesnickou skupinou.
Motivaciou je spoznavat’, objavovat’ svet mimo rodinného kruhu, a prave tito moznost’ a jej
naplnenie mu ponukaju rovesnici. Blizke vzt'ahy s kamaratmi st najdolezitejSia podstata,
pretoze dospievajuci ma silni potrebu zaradit' sa ,,niekam* a samozrejme, byt svojimi
priatelmi oceniovany a reSpektovany. Existuje znacny rozdiel medzi rovesnickou skupinou a
priatel'stvom. Prijatie rovesnikmi predstavuje isty socialny status alebo popularitu v skupine,

zatial Co priatel'stvo reprezentuje vztah zaloZzeny na vzijomnom reSpekte, uznani
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a sympatiach. Aj ked’ su tieto dva pojmy z terminologického hl'adiska odlisné, v praktickej
rovine vzajomne kooperuju. George a Hartmann (1996) poukazuju, Ze u mladych, ktori maju
viac blizkych priatel'ov, je vysSSia pravdepodobnost’, ze budu vo vic¢sej miere akceptovani
rovesnickymi skupinami.

Clenstvom v rovesnickej skupine dospievajuci ziskavaji socidlny status a pocit
vlastnej hodnoty. Vztahy st priestorom pre ziskavanie a testovanie vlastnej socialnej
kompetencie a hodnoty. Ak sa nezaradi adolescent do skupiny, pocituje to ako socidlnu
stigmu. Ti, ktori st pozitivne hodnoteni od rovesnikov, maji obvykle vyssie sebavedomie
nez ti, ktori si hodnoteni menej pozitivne. V neskorsej adolescencii dochadza k oslobodeniu
sa zo zavislosti na rovesnickych vztahoch, k vyjadreniu vlastnych nazorov a k orientacii
na kamaratske a partnerské vztahy (Macek 2003).

Priatel'ské vztahy poskytuji emocnu istotu, oporu a vzajomné pochopenie. Pomahaju
formovat’ vlastné néazory, moralne a charakterové C¢rty a tvorit’ si hodnotovu hierarchiu
(Vagnerova 2000). Macek (2003) tvrdi, ze blizke priatel'stva medzi diev€atami si v priebehu
dospievania CastejSie a dolezitejSie nez priatel'stva medzi chlapcami. Také porovnavanie je
avSak komplikované, ked’ze funkcie priatel'skych vzt'ahov st u oboch rodov rozdielne.
U dievcat je v centre vzt'ahu zvycajne otvorend komunikacia, zdiel'anie pocitov, Gprimnost’
a dovera. Priatel'stvo chlapcov je viac kolektivne, zo zaCiatku je zalozené predovsetkym
na spolo¢nych aktivitich a zaujmoch, kde sa hodnoti sila osobnosti, respekt, pevnost
postojov. Identifikécia so skupinou ma vacsiu hodnotu ako u dievcat. V osobnych vztahoch
nezvyknl byt’ tak emociondlne zaangaZzovani ako dievc€atd, vacsi vyznam to pre nich zacina
mat” az v strednej a neskorej adolescencii. VSeobecne vSak plati, ze z hladiska kvality
vztahov, maju dievcatd a starsi jedinci lepSie blizke vztahy ako chlapci a mladsi jednotlivcei.

Priatel’stvd mladych l'udi st vSak krehké. MoZno im pripisat’ doslova tlohu biotickq,
pretoze poskytujii oporu chlapcovi a dievcatu vtedy, ked’ sami zainaju ,,kormidlovat’ svoj
zivot* a Casto sa pritom citia nielen osameli, ale aj bezradni. Rovesnici su si navzajom blizki,
pretoze prezivaju tie isté problémy a prejavuju ti ista tendenciu dodat’ si silu, odvahu
a nadobudnut’ sebaddveru, napriklad tym, Ze sa zdoveria so svojimi intimnymi zaZzitkami,
ale aj starostami a Zial'mi. Je potrebné si uvedomit’, ze opora, ktorej sa im v tomto vztahu
dostava, je dost’ vratkd, pretoZe s vlastne v tom istom pride myslienkovej a citovej krizy,
nemaju este dokladnejsie skusenosti, ktoré by im pomohli povzniest’ sa nad prezivané udalosti
(Boros 1988).

Myslienkou, Ze rovesnicke skupiny vyznamne ovplyviiuju spravanie dospievajiceho,

sa zaoberali Ellisova a Zarbatanyova (2007), ktoré sa snazili zistit, ¢i existuje rozdiel
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vo vplyve jednotlivych rovesnickych skupin na jedinca. Konkrétne, charakterizovali dva typy
rovesnickych skupin. Prvy typ skupiny zahffial mladych, ktori boli ,,cool* a populdrni. Druhy
typ skupiny zahriioval milych, peknych I'udi, ktorych mali vSetci radi. Vedci zistili, ze mladi
mali vo vSeobecnosti tendenciu napodobiniovat’ svoje spravanie k ostatnym z hladiska
skupiny, do ktorej patrili. AvSak, k tomu dochadzalo v ovel'a viac¢Sej miere v popularnych
skupinach ako v druhom type skupiny. Silnd tGzba patrit do popularnej skupiny, spolu
s tlakom ¢lenov skupiny na konformitu jedinca, méze byt odpovedou, preCo maja tieto
skupiny tak hlboky vplyv.

Problematikou popularity sa tiez zaoberali Allen et al. (2005). Poukazali na to,
ze popularita je v izkom vzt'ahu s normami skupiny a popularni jedinci sa pohybuji v smere
noriem a hodnot rovesnickej skupiny ovela cCastejSie ako ti menej popularni. Ich vyskum
priniesol zévery, Ze popularita u rovesnikov mé& mnohostranni tUlohu. Je spojend
s pozitivnymi faktormi socialneho vyvinu, ale na strane druhej, kym na zaciatku adolescencie
maju populdrni teenageri rad pozitivnych vlastnosti (attachment, adaptivne interakcie), pocas
zrenia sa u nich s vic¢Sou pravdepodobnost'ou objavi relativne zvySovanie tirovne deviantného
spravania, uzivania alkoholu a ndvykovych latok.

Efekt vplyvu rovesnikov sa odraza najmé v postojoch, hodnotach a spravani teenagera.
Rovesnici a priatelia teda hraji doleziti ulohu v duSevnom a emocionadlnom raste
adolescentov. Pozitivnymi aspektmi rovesnickej skupiny je napriklad Sanca vytvarat’ si nové
priatel'stva a rozvijat' zdravé romantické vzt'ahy, dava im moznost' ucit sa socialnym
zruénostiam, rozvijat komunikacné schopnosti, zdielat a rieSit problémy, posiliiovat
sebahodnotenie. Na druhej strane, tieto skupiny moézu ovplyviiovat’ zivot mladého jedinca
I negativne. Typickymi prikladmi je potlatovanie individuality, prezivanie anxiety
z odmietnutia skupinou, intolerancia odliSnosti, rozvoj deviantného spravania, ¢i extrémna

onformita, ktora moze viest’ k socialnej izolacii.
konft ta, kt t' k 1 1

3.1.1.3 Romantické vzt'ahy

Mlady clovek sa odputava od rodiovskych vizieb, travi svoj Cas s priatelmi, ktori
maji v jeho momentdlnom Zivotnom obdobi nenahraditelny vyznam. Zacina sa tu vSak
zvyraziiovat' aj d’al§i fenomén - vyhladdvanie pritomnosti opa¢ného rodu. Tieto dusevné
zmeny a potreby samozrejme suvisia so zmenami telesnymi - telo dostava ¢rty dospelého,
mladi sa zaCinaju o svoj zoviajSok viac zaujimat’ a starat’. To vSetko podstupuju kvoli jedinej

Veci - zaujat’ objekt svojho zaujmu a zdielat’ s nim Cas.
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Ako uvadzaji Sielert et al. (1994), mladi l'udia sa v priebehu Zivota zoznamuju s
rozlicnymi formami vztahov, na ktorych zdklade ziskavaju skusenosti, rozvijaju svoje
potreby a ucia sa, ako vo vztahoch zit. To, ako prezivaju svoje priatel'ské a romantické
vztahy, do velkej miery predurCuji skusenosti v rodine ako prvom ,emocionalnom
priestore®. Preto je vel'mi ddlezité, v akom rodinnom prostredi mlady clovek vyrasta, ¢i je
milovany, prijimany, chapany, akua starostlivost’ mu venuji rodicia.

Mlada laska mé pochopitelne rozmanité podoby. Niektori mladi spolu ,,chodia®, ale
nikdy netravia spoloény ¢as mimo rovesnickej skupiny. Dalsi par dokéaze stravit' celd noc
chatovanim, no na verejnosti sa tvaria ako neznami l'udia. Nie menej znamym prikladom je
situacia, kedy sa chlapec beznadejne zamiluje do dievcat’a, ktoré s nim nikdy neprehovorilo.
Celkovo ma vSak vécSina tychto lasok charakter experimentacie, a preto dlho nevydrzi.
Dospievajuci nebyvaji pre trvalejsi vzt'ah eSte dostatocne osobnostne zreli. Ich vlastna
identita sa rozvija a dotvara. Trvaly vztah vyzaduje urCitl zodpovednost’ a vytvara tlak

na obmedzenie vlastnej identity v prospech partnera (Vagnerova 2000).

3.1.2 Virtualne vzt’ahy

Prilezitosti mladych vytvarat' a udrziavat’ si vztahy na internete sa nasobia najmé
v poslednych rokoch. Vzrastlo nielen vyuzivanie rychlych sprav (z angl. instant messaging),
ale tiez pocet chatovacich miestnosti a socialnych sieti, ktoré sa rapidne dostavaji do popredia
ako miesto pre tvorbu a udrZiavanie interpersondlnych vztahov. V poslednych rokoch sa
celkova funkcia internetu pre mladych l'udi Gplne zmenila.

V 90. rokoch bol internet vyuzivany predovsetkym na zabavu, v sucasnej dobe sa
prevazne vyuziva na interpersonalnu komunikaciu (Gross 2004; Valkenburg, Peter 2007).

LCudia dnes maji takmer z ktoréhokol'vek miesta na svete moznost komunikovat
so svojimi blizkymi. Tieto moznosti znizuju pocity osamelosti, izkosti, a naopak podporuju
pocity spolunélezitosti ,,na dialku®. Potreba komunikovat, zdielat zazitky, mdze byt
naplnend napriek vel'kej vzdialenosti (Vybiral 2000). Dominantou spomedzi vsetkych médii
je samozrejme internet a moznosti, ktoré ponuka.

Vysoka popularita internetu a jeho moznosti sa odrdza najmi v obraze mysleného
prepojenia so Sirokou verejnostou a uspokojovani potreby niekam patrit’ vytvaranim réznych
internetovych komunit. Motivaciou vyuzivat socidlne siete je v prvom rade prilezitost
experimentovat’ s vlastnou identitou a v druhom rade vytvaranie a zaclenenie sa do komunit

(Barker 2012). Obl'ibenost’ podporuje tieZ to, ze socialne siete stieraju geografické, kultirne a
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nabozenské bariéry, davaji moznost’ rychlo a l'ahko ziskavat’ informacie a maju multiciplitny
charakter, t.j. umoznuju ¢loveku simultdnne komunikovat’' s viacerymi 'ud'mi o rozli¢nych
témach (Donde et al. 2012).

Internet poskytuje moznosti, vd’aka ktorym dokaze dospievajuci sucasne komunikovat’
s viacerymi l'ud’'mi naraz. Samotny narast prilezitosti komunikovat’ s blizkymi priateI'mi
zvysuje pravdepodobnost’, Ze mlady &lovek bude tymto spdsobom napinat’ funkcie blizkych
vzt'ahov. Okrem toho, pre mladych je ovela I'ahSie a jednoduchs$ie hovorit’ o svojich pocitoch
prave na internete. Prostrednictvom tejto nepriamej, ale intimnejSej interakcie na internete sa
aj lahSie experimentuje so socidlnymi zru¢nost’ami, identitou a stratégiami, ktoré by mohli
byt’ riskantné v redlnom interpersonalnom prostredi (Maczewski 2002).

Rychly rozvoj internetu ako komunika¢ného miesta adolescentov je sprevadzany
diametralne odlisnymi nazormi o jeho socialnych dosledkoch. Niektori autori (Kraut et al.
1998; Valkenburg, Peter 2007) sa domnievaju, ze on-line komunikacia brani rozvoju
subjektivnej pohody, pretoze nahradza ba az odstraniuje ¢as, ktory by mohol byt straveny
s existujucimi priatelmi. Internet motivuje mladych T'udi, aby si vytvarali on-line kontakty
s cudzimi, nez aby udrziavali vdzby so svojimi priateI'mi v redlnom Zivote. Vzhl'adom k tomu,
ze su virtualne kontakty povazované za slabsie vézby, v ktorych chybaju pocity ndklonnosti
a zavazku, predpoklada sa, ze internet znizuje kvalitu existujucich redlnych vztahov, a tym
aj subjektivnu pohodu (Valkenburg, Peter 2007).

V studii LaRoseho et al. (2001) bolo vyuZivanie internetu spojené so zvySenim
osamelosti a depresie a so sklonom k zvySeniu napidtia na vzorke 169 osob, ktori dostali
zadarmo pocitac a pristup k internetu po dobu jedného az dvoch rokov. Povrchné online
vztahy tak nahradzaju ¢i az odstranuji zmysluplné vztahy v redlnom svete.

Naopak, Bryantova et al. (2006) naznacuju, Ze virtudlna komunikacia moze zvysit
kvalitu existujlicich priatel'stiev, a tym aj subjektivnu pohodu. NajnovSie komunikacné
technologie ako rychle spravy (z angl. instant messaging) podporuju komunikéaciu
s existujucimi priatelmi. Vela ¢asu, ktory mlady ¢lovek stravi sdm za pocitatom je prave
vyuzivany na to, aby si udrZiaval existujice vztahové vdzby s priatelmi. Ak je internet
vyuzivany primarne na udrziavanie vztahov s existujucimi priatelmi, tak je predpoklad
nahradzania realnych vztahov virtudlnymi véizbami nulovy. Koniec koncov, ak st existujlice
vztahy udrziavané prostrednictvom internetu, je nepravdepodobné, Ze by mal internet
znizovat’ kvalitu tychto vzt'ahov, a tym aj subjektivnu pohodu mladého ¢loveka (Valkenburg,

Peter 2007).
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Z inych vyskumov (Grinter, Eldridge 2003; Schneider, Hemmer 2005) zaoberajtcich
sa danou problematikou vyplyva, ze napriek vSetkym negativam internet vytvoril znacne
rozvinuté virtualne vztahy, z ktorych mnohé viedli ku socidlnym kontaktom v realite, co
naznacuje, Ze socialna izolacia sa moze znizit' s CastejSim pouzivanim internetu. Virtudlne
vztahy mozu byt rovnocenné k redlnym vztahom, moézu plnit podobné ulohy
z hladiska ich §irky, hibky a rozvoja stikromnych komunikaénych kodov, a to napriek
skutocnosti, ze virtudlne vztahy maju menej kontaktu z hl'adiska spolo¢ne stravenych hodin a
kratSiu historiu ako redlne vzt'ahy.

Internetové socialne siete podporuju zachovanie existujicich socialnych vizieb a tiez
umoznuju vytvarat' si nové. Vela poznatkov z vyskumu virtudlnych komunit predpoklada,
ze jedinci vyuzivajuci virtualne siete sa spajaju s ostatnymi mimo ich uz existujucej socialnej
skupiny alebo miesta, ¢o im dava prilezitost vytvarat' si komunity v rdmci spolo¢nych,
zdielanych zaujmov a nie na zaklade geografickych podmienok. Charakteristickym znakom
tychto vyskumov je, Ze realne a virtualne siete sa prekryvaju a celkovy smer je z online
na offline, teda virtualny kontakt mal za nasledok stretnutie v realnom svete (Wellman 1996).

Virtualnu realitu vSak jednotlivei nevyuzivaji len s cielom vytvorit' si priatel'ské
vztahy alebo zaélenit sa do socialnej komunity. Taktiez vyuzivaju internet ako priestor,
kde maju Sancu najst’ romanticky vztah, partnera a zdielat’ s nim vlastna intimitu. Mnoho
z tychto vztahov sa zacalo rozvijat’ a plnit’ rovnaké funkcie ako romantické vztahy, ktoré
vznikli v tradiénych redlnych kontextoch (Anderson 2005). Smahel (2003) na zéklade
vlastného vyskumu zostavil kategorie, ktoré st hlavnymi motivujlicimi ¢initeI'mi mladych
I'udi vyuzivat’ virtudlne socialne siete, vytvarat komunity, a v neposlednom rade vyhl'adévat’
romantické vztahy:

1. rozmanité mnoZstvo vzt'’ahov - neobmedzené mnozstvo l'udi v prostredi internetu
roz$iruje moznost’ vyberu partnera a je tu moznost’ spoznavat’ stale nové osoby, ktoré
su 'ahko dostupné a otvorené ku komunikacii;

2. nezavislost’ na lokalite - dospievajuci sa moze kontaktovat’ s 'ud'mi z celého sveta,
poznavat’ ini mentalitu, kultaru;

3. nekomplikované nadvizovanie vztahov - ,zoznamenie“ je tak jednoduché,
ze Clovek nemusi takmer ani prehovorit. Staci ,kliknat* mySou na prislusnti ikonu
a kontakt je nadviazany, zatial’ o v realite je nadviazanie kontaktu ovel'a tazsie;

4. prilezitost’ pre socialne hendikepovanych - vo virtualnom prostredi su prilezitosti
vyrovnané a faktory ako nesmelost’, tizkost’ pri nadvdzovani kontaktov alebo fyzicka

(ne)pritazlivost’ ustupuju do uzadia,
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5. virtualne sexualne skusenosti - vo virtualnom prostredi sa teenager u¢i uvedomovat’
si svoju sexualitu, hovorit’ o intimnych veciach, a tak ziskavat’ prvé, i ked’ virtualne

skusenosti.

Otéazka vytvarania si virtudlnych romantickych vztahov sa dotyka najma réznorodych
postojov I'udi k tejto téme. VSeobecne plati, ze vacSina 'udi ma voci virtudlnym romantickym
vztahom negativne postoje. Ak sa pozrieme na problematiku hlbsie, tak na jednej strane su
l'udia, ktori povazuju virtualne schodzky za podozrivé, vynaraji sa u nich obavy o bezpecnost’
a povazuju za zuafalych tych jedincov, ktori si vytvaraju takéto vzt'ahy. Na strane druhe;j,
existuju tiez taki, ktori tvrdia, Ze tymto virtudlnym vizbam chyba doveryhodnost’, su
problematické, a ze l'udia, ktori tvoria dany vztah su pravdepodobne plachi, maja problémy
S realnymi vztahmi, citia sa osameli a/alebo maji zaujem len o sex (Donn, Sherman,
in Anderson 2005). Je vSak mozné, Ze silné a negativne stigmy o virtualnych romantickych
vzt'ahoch poskytuju len ti, ktori sami nikdy neboli st¢astou romantického vztahu
VO Virtualnom prostredi (Wildermuth 2004).

Aj napriek tomu, ze virtudlne prostredie dovol'uje mladému ¢loveku experimentovat
a ziskavat’ mozno prvé intimne skusenosti a zazitky, s ktorymi ma moznost podelit’ sa
s ostatnymi vo virtudlnom svete, potencionalne benefity virtudlnej komunikacie (zahfiajuce
jednoduchsie sebaodhalenie, moznost’ rozvoja vzajomnej sexudlnej pritazlivosti na zaklade
emocionalnej spolupatri¢nosti neZ ako len na fyzickej atraktivite) sa nepremietaju
do zvySovania intimity vo virtudlnych vztahoch. NavySe, virtudlne vztahy vykazuji ovela
menej intimity ako tradicné redlne vztahy. Je vSak potrebné dodat, Ze jedinci, ktori maju
problémy s intimitou v redlnych vztahoch, sa s vy$Sou pravdepodobnost'ou buda obracat
prave na virtualne vizby (Scott et al. 2006).

Prakticky vSak eSte stidle neexistuje Ziadny relevantny vyskum, ktory by zistoval
rozdiely medzi tradi€énymi redlnymi a virtudlnymi sietami. Bolo by vhodné a prinosné zistit’
alebo potvrdit, ¢i Struktara virtualnych socidlnych sieti jedinca a sposoby komunikécie, ktoré
vyuziva prostrednictvom elektronickych médii su v zna¢nej miere podobné tym, ktoré ma
v redlnom prostredi. Koniec koncov je to ta istd osoba, ktord je v interakcii v oboch
pripadoch. Avsak, rozne situacie a kontexty moézu podporovat’ a vyvolavat rdzne sposoby

vyjadrenia (Mischel et al. 2004).
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4 Zazitkovo-edukativne aktivity

V nasledujtcej casti su uvedené apopisané zakladné tréningové aktivity, ktorych
cielom je predovsetkym U dospievajicich minimalizovat’ rizikd sucasného virtudlneho sveta.
Zameranie vychadza z aktudlnej situacie virtudlneho prostredia, v ktorom dospievajuci l'udia
funguju a reflektuji svoj Cas, energiu a vnutorny potencial. Cielom je poukazat’ na vplyv
(najmé) socialnych sieti, ktory v sebe zahffia ako pozitivny, tak i negativny rozmer a tiez
na nedostatoéné uvedomovanie si vplyvu tychto bipolarnych stranok internetu. Zazitkové
a edukativne aktivity obsiahnuté v predkladanej ¢asti pomdézu mladym l'udom spravne sa
orientovat’ vo virtudlnom svete, vyuzivat’ ho pre vlastny rozvoj osobnosti a najma ponuknu
moznosti ako naplnit’ potrebu vytvérat’ a udrziavat’ optimalne redlne vztahy.

Subor zazitkovo-edukativnych aktivit je koncepéne rozdeleny do dvoch hlavnych oblasti.
Prva je obsahovo zamerana na jednotlivca, jeho psychologicku vybavu zahffiajicu nazory,
postoje, emocie, kompetencie a na sebapozndvanie. Druha oblast je zamerand
na interpersondlne redlne a virtudlne vztahy, na uvedomenie si vyhod a nevyhod internetove;j
komunikacie a zivého kontaktu, a v neposlednom rade na optimalnejsie vyuzivanie internetu

a zameranie sa na priamu komunikaciu v redlnom prostredi.
4.1 Oblast’ zamerana na jednotlivca

Prva cast zazitkovo-edukativnych aktivit je obsahovo zamerana na osobnost
jednotlivca, na sebaspoznavanie a na jeho psychologicktl vybavu zahiiajicu nazory, postoje,
emoc¢né ¢i motivaéné procesy. Cielom ponukanych aktivit je naucit’ dospievajucich Tudi
spravne sa orientovat’ vo virtudlnom svete a efektivne ho vyuzivat pre vlastny rozvoj
osobnosti v kontexte pozitiva - negativa. K hlavnym technikam prace patri najmé dialog,
konstruktivna argumentacia, reflexia a sebareflexia, spitna vidzba a metdoda pozorovania,
objavovania avzajomného zdielania. Zaver kazdého stretnutia by mal byt venovany
dostatocnej sebareflexii, ¢o je jednou z nosnych uloh prvej oblasti zazitkovo-edukativnych
aktivit - naucit’ sa formulovat’ svoj nazor, vyjadrit’ svoje pocity, ktoré je vSak potrebné najprv

precitit’, ujasnit’ si ich, a az potom verbalizovat’.

KaZzda z pontikanych aktivit je popisané z hl'adiska jej ciel’a, trvania, obsahu, vyznamu

a materidlneho zabezpecenia.
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SMAJLICI

Ciel. Uvedomit’ si svoje prezivanie, pocity

Trvanie aktivity: 20 min.

Material: papierovi ,,smajlici* s roznym emo¢nym vyrazom

Popis: Veduci s ucastnikmi sedia v kruhu. Veduci rozlozi papierovych ,,smajlikov na zem.
Utastnici si vybert jedného podla toho, ako sa prave citia. Postupne ukazuju vybraného
,»smajlika“ a popisuju svoje pocity.

Reflexia aktivity: V skupine sa moéze diskutovat’ - ,,PreCo sa takto citim?*, ,,Ak mam zlu
naladu, ¢o by mi pomohlo zmenit ju k lepSiemu?“, ,,Ako mi mézu pomodct ostatni
Vv skupine?*

Poznamky: Aktivitu je mozné zaradit’ pred zacatim a/alebo po ukonceni stretnutia. Aktivita
funguje ako prostriedok, aby veduci vedel, s akymi pocitmi Gcastnici prichadzaji a naopak,

v akom naladeni odchadzaju zo stretnutia.

MOJ PROFIL

Ciel: Sebareflexia zamerand na predstavenie sa skupine ako i rizikovost’ spravania sa na
socialnych sietach

Trvanie aktivity: 60 min.

Material: vykresy, fixky, farbicky

Popis: Ugastnici si kazdy samostatne vytvoria na vykres svoj profil ako keby na socilnej
sieti. MOze ist’ o socidlnu siet’ na ktorej uZ svoj profil maju alebo o socidlnu siet’ vymyslent.
Ak chcii mat’ fotografie, moZu si ich nakreslit, taktiez si mozu profil dotvorit’ svojimi
zaujmami a inymi charakteristikami, ktoré ich vystihuju.

Reflexia aktivity: Nasledne v ramci kruhu kazdy ucastnik predstavi seba prostrednictvom
svojho profilu na socialnej sieti. Po predstaveni, ktoré shizi i ako sebareflexia je vhodné
ucastnikov konfrontovat’ hlavne s mnozstvom informacii, ktoré o sebe uviedli. Diskusia by
mala byt zamerand na oblast’ rizikovosti uvadzania osobnych udajov, informacii, fotografii
ako ividei na internete. Taktiez, ¢i je vhodné zverejiiovat’ na internete fotografie, videa

niekoho iného bez jeho sthlasu.

SUPERHRDINOVIA 1

Ciel’: Poznat’ moznosti, ako sa chranit’ pred rizikami internetu
Trvanie aktivity: 60 min.

Material: papier, potreby na kreslenie
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Popis: Veduci zada ulohu: ,,Kazdy superhrdina ma ur€ité vynimocné schopnosti. Predstavte
si, ze Vy sami ste sa stali superhrdinom. Ako by ste chceli vyzerat’, a aké vlastnosti by ste
chceli mat'?“. Po zadani inStrukcie si ucastnici kreslia svojich superhrdinov. Po dokonceni
kresieb nasleduje diskusia.

Reflexia aktivity: Ugastnici postupne predstavujii svojich superhrdinov. Veduci a ucastnici
diskutuju o otazkach ,,Pre¢o by mal mat’ superhrdina ,,superschopnosti® ?*, ,,Ako by ste ich
vyuzivali Vy?“, ,,Akym sposobom by sa dali VaSe vynimocné schopnosti vyuzit' voci
negativam internetu (kyberSikanovanie, zavislost’ na internete a pod.)?.

Pozndamky.: Veduci moze s ucastnikmi diskutovat’ aj o tzv. Achillovej pite svojho superhrdinu
a 0 moznostiach, ako posiliiovat’ prave toto zranitelné¢ miesto. Taktiez sa moze diskutovat
o tom, ze superhrdinovia sa zdruzuji v superhrdinskych timoch, ktoré im pomdahaji v boji
proti zlo¢inu. Ugastnici tak mozu zostavit’ tim superhrdinov, ktori dokazu spolo&nymi silami,
schopnostami udrziavat’ poriadok a bezpecnost na internete a chranit’ tak nielen seba,

ale aj ostatnych.

BYT CINEBYT
Ciel': Zamysliet’ sa nad svojimi skuto¢nymi a zZelanymi vlastnostami a porovnat’ svoje realne

a idealne ,,Ja*

Trvanie aktivity: 60 min.

Material: papier, pero

Popis: Veduci s Géastnikmi sedi v kruhu a zac¢ina aktivitu kratkou diskusiou s tcastnikmi
0 tom, ¢o chapu pod pojmom ,,vlastnosti“, ¢o vlastnosti hovoria o0 urc¢itom ¢loveku. Potom
veduci zad4 ulohu, aby sa kazdy samostatne zamyslel nad tymi vlastnostami, ktoré ma (resp.
ktoré su typické pre jeho/jej osobnost’) a tymi, ktoré by chcel mat’. Jednotlivé vlastnosti si
ucastnici piSu na papier. Pocet napisanych vlastnosti je 'ubovol'ny.

Reflexia aktivity: Utastnici postupne predstavia svoje skuto&né vlastnosti; moézu povedat’,
kedy sa dané vlastnosti prejavuju, resp. v akych situaciach. Od ostatnych dostavajii spétnt
vizbu - ,,Vnimaju ma ostatni v skupine rovnako ako sa vnimam ja sam/sama?“. Ugastnici
mozu jednotlivé zoznamy ostatnych v skupine dopliat’ - ,,Aké vlastnosti na mne este vidia
ostatni v skupine?*“. Nasledne sa pozornost venuje zelanym vlastnostiam, pytame sa
ucastnikov, preco si zelanu dané vlastnosti, v akych situaciach by ich vyuzivali. Zaroven
mdzeme porovnavat tieto dve skupiny vlastnosti, diskutovat’ o nich, zhodnocovat

klady/zapory, hl'adat’ spoloéné vlastnosti medzi nimi a pod.
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Poznamky: Aktivita sa mdze venovat' aj vlastnostiam, ktoré ucastnici vnimaju na sebe
ako negativne, resp. ako tie, ktoré by chceli na sebe zmenit. Taktiez mézu porovnavat’ svoje
vlastnosti z pohl'adu ostatnych (rodi¢ia, kamarati) - ,,Vnima okolie moje vlastnosti rovnako
ako ja?*, ,,Existuju vlastnosti, ktoré si neuvedomujem, ale okolie ma na nich upozoriuje?*.
Aktivitu je vhodné vykonavat, az ked je medzi uUCastnikmi V skupine istd dovera

a otvorenost’. Veduci by mal udrziavat’ bezpe¢né prostredie a harméniu medzi zi¢astnenymi.

ZELANIA
Ciel: Uvedomit’ si vlastné hodnoty, ktoré ovplyviiuji budicnost’; podporovanie motivacie

Trvanie aktivity: 60 min.

Material: papier, pero

Popis: Veduci s ucastnikmi sedi v kruhu a zac¢ina aktivitu tivodnou, kratkou diskusiou o tom,
prec¢o je dolezité mat’ zelania. Nasledne vyzve ucastnikov, aby porozmyslali nad tym, aké
zelania maju oni sami. Jednotlivé Zelania si kazdy zapise na papier (moze ist’ o 3 az 5 zelani).
Kazdy ucastnik precita svoje Zelania, ¢im sa vytvara priestor na spolocnu diskusiu
0 jednotlivych Zelaniach, nakol’ko st splnitel'né a ako spolu stvisia.

Reflexia aktivity: Diskusia sa moéze venovat otdzkam ako napriklad ,,SG nase Zelania
uskuto¢nitelné?«, ,.Co sme zatial’ urobili preto, aby sa v buducnosti nase zelania splnili?*,
,,Kto alebo ¢o nam mdze pomdct’ s naplnenim Zelani?*.

Poznamky: Vedtci by mal udrziavat’ podporné prostredie a minimalizovat’ riziko vzajomného

vysmievania sa a znehodnocovania zelani medzi i¢astnikmi.

MOJA VYSNIVANA 1ZBA
Ciel: Uvedomovanie si hodnoét veci, ako i nastavovanie hranic a noriem pre internet

Trvanie aktivity: 60 min.

Material: baliaci papier, fixky, farbi¢ky

Popis: Veduci nahodne alebo rozpocitavanim rozdeli Gcastnikov do $tyroch skupin. Kazda
dostane svoj baliaci papier a pomédcky na kreslenie. Ugastnici dostant instrukciu, Ze maji
neobmedzené mnozstvo penazi, za ktoré si mézu zariadit’ svoju spolo¢nti izbu podl’a toho, ako
chct.

Reflexia aktivity: Po nakresleni si vSetci posadaju do kruhu, kde si svoje vysnivané izby
vzdjomne predstavia. Veduci kladie dopliujuce otazky azameriava sa primarne na
elektroniku, ktoru deti do izby nakreslia. Snazi sa viest’ diskusiu smerom, ¢i je vhodné mat’ vo

svojej izbe pocitac alebo notebook bez dozoru rodi¢ov, a ako je to u nich doma. Taktiez, ak sa
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vo vysnivanej izbe vyskytni hracie konzoly, tak je vhodné s ucastnikmi diskutovat’ o Case

stravenom hranim hier ako i 0 vhodnosti vyberu hier.

SOBOTA
Ciel’: Predstavenie svojej rodiny, rozvoj kreativity

Trvanie aktivity: 60 min.

Material: Casopisy a fotografie, vykresy, fixky, vodové farby, Stetce, lepidlo

Popis: Kazdy v skupine dostane svoj vykres a ma moznost' vybrat si v ramci réznych
Casopisov alebo letdkov obrazky, ktoré spracuje v podobe kolaze. Obrazky si lepi na svoj
papier a dotvara ich fixkami, farbickami, pripadne vodovymi farbami podla inStrukcie, aby
vznikol obrdzok beznej soboty, aktivit, ktoré najcastejSie s rodi€mi, sirodencami robi.
Reflexia aktivity: V ramci kruhu nasledne kazdy ucastnik predstavi svoju kolaz. Veduci sa ma
moznost’ pytat’ sa na chod rodiny, ako travia spolo¢ny cas, rodinné ritualy, rozdelenie

domacich prac a rozne d’alSie spolo¢né rodinné aktivity.

SUPERHRDINOVIA 2

Ciel: Poznat’ moznosti, ako sa chranit’ pred rizikami internetu

Trvanie aktivity: 60 min.

Material: biele tricka, fixky na textil, potreby na kreslenie

Popis: lde ovolné pokracovanie aktivity ,Superhrdina 1, ktora sa zameriavala
na posililovanie schopnosti a moznosti, ako sa chrdnit’ na internete a citit sa bezpecne.
V ,.Superhrdina 2 ide o uréité ,,zhmotnenie” danych schopnosti. Kazdy ucastnik dostane
biele tricko ajeho ulohou je zneho vytvorit si ,kostym®, ktory bude reprezentovat
a charakterizovat’ superhrdinu a jeho vynimocné vlastnosti.

Reflexia aktivity: Po dokonéeni svojich ,,kostymov‘ mozu ucastnici predstavit’ svoje vytvory,
opisat’ ich, ¢o obsahuju, ¢o ich viedlo k stvoreniu daného motivu, porovnavat’ si Svoje
,kostymy*, hl'adat’ spolo¢né znaky a pod.

Poznamky: Vedtci by mal pocas celej aktivity podporovat’ tvorivost, motivaciu. Je vhodné
vyuzit' kresby superhrdinov, ktoré ucastnici nakreslili v aktivite ,,Superhrdina 1

a pripomenut’ jej podstatu ¢i zmysel.

NEROBTE TO, CO JA
Ciel: Uvedomovanie si hranic poskytovania osobnych udajov

Trvanie aktivity: 60 min.

Material: dotaznik s osobnymi udajmi, pero
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Popis: Veduci rozda ucastnikom vopred pripraveny dotaznik obsahujuci otazky tykajuce sa
ich osobnych tdajov a informacii (napriklad: adresa domov, datum narodenia, miesto prace
rodicov, prva pusa, kedy a kde ida v lete na dovolenku, kam a ako ¢asto chodievaju na vylety,
ako Casto su doma bez rodi¢ov atd’.). InStrukcia by nemala byt rozsiahla, sta¢i ich iba
poziadat’ 0 vyplnenie.

Reflexia aktivity: Vacsina ucastnikov vyplni cely dotaznik a dost’ podrobne. V ramci kruhu ho
maju najskor ziaci predstavit. Uz tam sa ukaze, ze na niektoré otazky nebudu chciet
odpovedat’, lebo sa im budu zdat’ otazky prilis intimne. Ked’ nastane tato situacia, lektor by
mal zasiahnut’ a zacat’ viest’ diskusiu na tému, ¢o vSetko je vhodné uviest’ o sebe na internete
a hlavne komu. Je mozné, Ze spoznaju vo virtualnom prostredi niekoho, kto bude pre nich
doveryhodny auvedi mu vsetky informacie o sebe, svojej rodine aten ich mdze potom
nasledne zneuZit.

Poznamky: V ramci tejto aktivity je vel'mi dolezity ,,aha efekt®, pretoze ked’ si uvedomia, Ze
informacie, ktoré uviedli do dotaznika, mdézu byt zneuzité a moze sa o nich ktokol'vek

dozvediet'.

4.2 Oblast’ zamerana na socialne vzt'ahy

Druh4 cCast’ zazitkovo-edukativnych aktivit je obsahovo zamerand na socialne vztahy -
dospievajuci jedinec a rovesnici, dospievajtci jedinec arodicia (resp. ucitelia, spoluziaci,
priatelia na internete, atd’.). Cielom je naplnit mladym Pud'om potrebu vytvarat' zdravé
a redlne vztahy. Pomocou vhodne volenych metod a technik je zdmerom viest’ dospievajicich
k uvedomeniu si rozdielov medzi virtudlnym kontaktom a realnym vztahom, k prehodnoteniu
doterajSieho zabehnutého spdsobu vyuzivania virtudlneho sveta. Aktivity sa tiez zameriavaju
na kvalitu a efektivitu verbalnej a neverbalnej komunikacie, ktorda pomdha pri vytvarani
a udrziavani realnych vztahov. K hlavnym metédam prace patri rovnako ako v prvej Casti
dialog, konStruktivna argumentacia, reflexia, sebareflexia, brainstorming, spitnd vizba
a metoda pozorovania, objavovania a vzajomného zdiel'ania. Zaver kazdého stretnutia by mal
byt opdt’ venovany dostato¢ne dlhému casu na sebareflexiu a reflexiu - vyjadreniu svojho

nazoru, svojich pocitov v suvislosti s realnymi a virtualnymi vztahmi.

Kazda z pontkanych aktivit je popisana z hl'adiska jej ciela, trvania, obsahu, vyznamu

a materialneho zabezpecenia.
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TALIZMAN

Ciel’: Hl'adanie vnutornych sil pre svojpomoc, podporovanie zddverenia sa s problémom
Trvanie aktivity: 60 min.

Material: Na vzduchu tvrdnica modelovacia hmota (terracotta), noviny, pripadne plastova
podlozka, plastovy pribor, rdzne modelovacie pomdcky

Popis: Kazdy ucastnik od veduceho dostane cca 150-200g na vzduchu tvrdnticej modelovacej
hmoty a z nej ma vymodelovat’ svoj talizman, ktory by ho chranil v situacii, ked’ by si nevedel
poradit’ sam. Kreativite sa medze nekladu, atak nie je potrebné nikoho obmedzovat' iba
vytvorenim neurcitej postavicky. Moze ist’ aj 0 urcity symbol.

Reflexia aktivity: Po vytvoreni talizmanov sa ucastnici usadia do kruhu a kazdy predstavi svoj
vytvor. Vedtci vedie diskusiu v smere, kedy naposledy bola situacia, kedy by talizman
vyuzili, ako si v tej situacii poradili aj sami. Taktiez sa snazi o podporu tcéastnikov Vv ich
individualnej kompetencii vyriesit' problém samostatne a pri obzvlast zavaznych situaciach
ich smerovat’ na vyhl'adanie realnej pomoci u dospelej osoby.

Poznamky: Je dolezité, aby mali ucastnici na sebe oblecenie, ktoré je mozné za$pinit’ alebo
venovali zvySenu pozornost’ tomu, aby si ho neza$pinili. Nakol’ko modelovacia hmota schne
niekol’ko hodin, je vhodné, aby si tcastnici svoje talizmany nebrali po skonCeni aktivity
domov, ale nechali ich vyschnit’ minimalne do druhého dna. Na terracottu je mozné po

stuhnuti kreslit’ fixkami alebo vodovymi farbami, a tak si svoj talizman mozu skraslit’.

FI’ASA PRAVDY
Ciel’» Spoznat’ lepsie seba a ostatnych v skupine; zlepSovat’ vzdjomnu otvorenost’ a doveru

Trvanie aktivity: 60 min.

Material: sklenend fl'asa

Popis: Veduci a uastnici sedia v kruhu, doprostred neho sa nalezato polozi prazdna fTasa a
prvy ju rozto¢i. Na koho fl'asa po zastaveni ukaze, ten musi odpovedat’ na otazku, ktoru sa
opyta roztacajuci. Po zodpovedani toci fl'aSou ten, kto odpovedal.

Reflexia aktivity: Ked sa wvystriedaji vSetci, je mozné diskutovat o otazkach, ktoré
(1) dostéavali (nakol’ko im boli prijemné/neprijemné), (2) davali (ako im napadla urcita otazka,
preco sa ju pytali). Veduci s ucastnikmi diskutuje o tom, ¢o nové sa dozvedeli o ostatnych,
ktora informacia ich prekvapila.

Poznamky: Aktivitu je vhodné vykonavat, az ked’ je medzi ucastnikmi v skupine ista dovera

a otvorenost. Veduci by mal korigovat’ obsah tém, otdzok, ktoré sa budu vyskytovat’ (otazky
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nesmu byt urdzlivé, dehonestujuce). Dolezité je upozornit’ uCastnikov, Ze maju narok na

pravidlo ,,STOP* - ak im bude ot4dzka neprijemnd, nemusia na nu odpovedat’.

MOST, CO NAS SPAJA

Ciel: Naucit sa spolupracovat’ s ostatnymi, resp. zlepsit’ svoje schopnosti kooperacie; podpora
kreativity

Trvanie aktivity: 60 min.

Material: lopticka, fixky, kusky papiera, Spajdle, slamky, lepiacu pasku, noznice

Popis: Skupina je na zaklade rozpocitavania rozdelena do dvoch skupin. Kazda dostane
totozné pomdcky na stavbu mostu a maju postavit' polovicu mostu, bez toho, aby sa tie
skupiny videli. Po asi 15 minttach kazda skupina posle svojho ,,vyslanca“ a spolo¢ne si
popiSu, aké st ich mosty a dohodnu sa ako ich spoja. Vyslanci maji na rokovanie presne
2 minaty (nemo6zu ale vobec vidiet, aky most ma super, postupuju len na zaklade popisu).
Potom sa vyslanci vracaji k svojim skupinkdm a maji 7 minat na to, aby stavbu dokoncili
podrla skonzultovanych informacii. Potom, obe skupiny donesti most na jedno miesto a spoja
ho. Most musi udrzat’ lopti¢ku, ktora ma po fiom prejst’ z jednej strany na druha. Vedici moze
na zaciatku skupiny a uviest: ,,Predstavte si, ze ste tim vyznamnych architektov a VaSou
ulohou je spolo¢ne sa dohodnut’ na projekte nového mostu, a nasledne tento most postavit
z dostupného materialu®. Uastnici moZu svoje mosty pomenovat. Kazda skupina nasledne
predstavi svoj most a jeho nazov.

Reflexia aktivity: V diskusii je mozné venovat’ sa tomu, ako sa im spolo¢ne pracovalo, kto bol
veduci timu, preco si zvolili doty¢nti osobu za vediceho. Je mozné sa priamo pytat’ na to, ¢i
boli zohl'adnené napady a pripomienky vSetkych zacastnenych alebo mal niekto zo skupiny
vyznamnejSie postavenie pri uréeni vysledného projektu. Otazky sa moéZu venovat’ aj tomu,
nakol’ko su tcastnici vybranej skupiny spokojni s vytvorom, ako im napadol nazov mostu.
Poznamky: Veduci by mal dohliadnut’, aby sa kazdy Ziak zc¢astnil tvorby mostu vo svojom

time.

JA RADIM TEBE, TY RADIS MNE

Ciel: ZlepSovat' empatiu; rozvijat’ akceptaciu, schopnost vcitit sa do druhych; podpora
kreativity, generovanie napadov, hl'adanie originalnych rieSeni

Trvanie aktivity: 60 min.

Material: flipchartovy papier a stojan, fixky, r6zne druhy problémovych situacii

Popis: Veduci s ucastnikmi sedi v kruhu a zacina aktivitu diskusiou o tom, aké problémy

mozu ich trapit, s kym, aakym sposobom mozu byt dané problémy riesené. Jednotlivé
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problémy amoznosti rieSenia mozu ucastnici zapisovat na tabulu. Po ukonceni
brainstormingu pride na rad hranie rolovych hier. Veduci vyberie jeden pribeh, resp.
problémovu situaciu a ur¢i dvoch ucastnikov do hry (jeden z dvojice ako osoba s danym
problémom, druhy z dvojice ako kamarat, ucitel’, Skolsky psycholdg ¢i poradca). Dvojica
dostane par minut na porozmyslanie o svojej ulohe a nasledne vedu dialdg. Priklady situdcii:
e Hendikepovany chlapec si piSe cez internet s diev¢atom, ktoré nevie o jeho probléme
a ma zaujem sa s nim osobne stretnut’.
e Ziak sa prestahoval s rodinou do nového mesta, chodi do inej $koly a nezapadol
do kolektivu.
e Ziak nema znatkové veci a spoluZiaci sa mu preto vysmievaji.

e Ziak ma iba jedného rodica a spoluZziaci sa z toho vysmievaju a nadavaji mu.

Reflexia aktivity: Po ukonceni nasleduje reflexia, ktora moéze pontknut' ucastnikom
zhodnotenie situdcie, ktort videli a aktérom vidiet’ situaciu ,,v kozi iného®. Veduci sa so
zuCastnenymi moze rozpravat o dojmoch a emodciach z hry, mozu spolo¢ne pomenovat
dolezité momenty.

Poznamky: Podmienkou je neustala pritomnost’ vediceho pre motivaciu a korigovanie diania
(pozitivne naladenie, podpora kreativity) a tiez v pripade rieSenia nezhdd medzi ucastnikmi

V pohl'ade na urcity problém.

MORALNE DILEMY

Ciel: ZlepSovanie moralneho usudzovania arozhodovania; posiliiovanie argumentaénych
sposobilosti

Trvanie aktivity: 60 min.

Material: papier, pero, pribeh moralne;j dilemy

Popis: Veduci precita pribeh, v ktorom je zakomponovana moralna dilema. Nasledne, ilohou
ucastnikov je zapisat’ si mozné rieSenia danej situicie. Kazdy pracuje samostatne, vedici
by mal podporovat’ zii€astnenych v tom, aby si zapisovali vSetky svoje myslienky, argumenty
tykajlce sa rozhodnutia, ktoré zvolili.

Reflexia aktivity: Veduci diskutuje s Gi¢astnikmi 0 moznostiach rieSenia problémovej situdcie
a podporuje vzitie sa do danej situacie, do danej osoby z pribehu. Ugastnici si tymto
sposobom dokézu nielen porovnavat vlastné rozhodnutia, ale tieZ sa vytvdra priestor
pre posiliiovanie argumenta¢nych schopnosti.

Pozndmky: Na pracu je mozné pouzit' napriklad pribeh od Kohlberga ,,Heinzova dilema®.

S ucastnikmi je tak mozné riesit’ dant dilemu z pohl'adu vsetkych troch ucastnikov (Heinz,
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jeho Zena a lekarnik). Na dant aktivitu je samozrejme mozné pouzit’ rozne pribehy moralne;j

dilemy s ohl'adom sa vek ucastnikov.

PRVY POHLAD
Ciel: Rozvoj empatie, intuicie, emocionalnej inteligencie
Trvanie aktivity: 60 min.
Material: papier, pero, zoznam roznych osobnostnych charakteristik
Popis: Veduci uvedie aktivitu: ,,Kazdy z nas istym spdsobom pdsobi na druhych l'udi. Preto
sa teraz zameriame na to, ako Vas osobne vnimaju ostatni ziaci v skupine, a aky prvy dojem
na nich vytvérate. Veduci vyberie jedného dobrovolnika a precita zoznam dvojic ré6znych
charakteristik. Ulohou ostatnych v skupine je zapisovat si ti ¢ast’ vypovede, ktorii povazuje
za pravdivu, resp. ktord vystihuje osobnost’ daného dobrovolnika. Dobrovolnik v danej faze
neodpoveda a ani nereaguje. Po precitani vSetkych vypovedi si vsetci ,,kontroluja* svoj odhad
s realnym obrazom, ktory poskytne dobrovolnik (t. j. vyjadri sa k vSetkym vypovediam
a uvedie, ktoré ho naozaj vystihuju). Priklady charakteristik:

e som dbvercivy/a - nie som dovercivy/a

e so starostami sa skor zdoverujem lud’om na internete - so starostami sa skor

zdoverujem 'ud’om v mojom okoli
e som skor samotar/ka, najlepSie sa citim sdm/sama - som spolocensky/a, najlepSie sa
citim medzi 'ud'mi

e vol'ny ¢as najradSej trdvim na internete - vol'ny ¢as najradSej travim s kamaratmi
Reflexia aktivity: Nasleduje diskusia, ktori moze veduci smerovat’ k otazkam, ako dobre sa
im podarilo ostatnych odhadnut, ¢o im v odhadovani poméhalo, a ¢o naopak branilo, koho
vedeli najl'ahSie/najt’azsie odhadnut’ a pod.
Poznamky: Je dolezité, aby sa vystriedali vSetci v skupine, ¢im podporime vzijomnu

otvorenost’, zblizovanie sa.

NIE JE DOLEZITE VYHRAT

Ciel’: ZvySovanie tolerancie k inym, kooperacia

Trvanie aktivity: 60 min.

Material: pistalka, poznamkovy blok, pero, lopta, slané ty€inky, Svihadla, vrecia, kuzelky
Popis: Veduci pripravi sutazni drahu so Startom a cielom pre dve druzstva priblizne 10
metrov dlhi. Rovnomerne podla sil ucastnikov rozdeli skupinu na dve druzstva, ktoré sa

postavia kazdé na svoj Start do radu za seba. Nasledne budi plnit’ stafetové ulohy (napriklad
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beh bokom, beh s loptou (pripadne nafikanym balénom) medzi nohami, beh vo dvojici so
zviazanymi nohami, jedenie slanych tycCiniek, skakanie vo vreci).

Reflexia aktivity: Veduci diskutuje s Gi¢astnikmi 0 tom, Ze napriek vyhre jedného druzstva je
dolezité vyzdvihnit' vykon kazdého zo skupiny. Veduci v ramci kruhu kazdého vyzve, aby
povedal, za ktorti aktivitu by chcel ocenit’ seba, aza ktort niekoho zo svojho druZstva.
Ugastnici maju byt vedeni k tomu, aby ocetiovali aj slabich a snaZili sa hl'adat’ pozitiva.
Pozndmky: Udastnici sa, samozrejme, vzdy na zadiatku snaZia, aby ich druZstvo vyhralo. Je
ale potrebné doviest’ ich k tomu aby slabsich podporovali a vedeli ich ocenit’ namiesto toho,
aby poukazovali na ich nedostatky. Je vhodné tuto aktivitu po istom ¢ase zopakovat’ a ukotvit’

tak ziskané poznatky.

MILIONAR

Ciel: Ucenie sa novym poznatkom o rizikovom spravani sa na internete

Trvanie aktivity: 60 min.

Material: notebook, dataprojektor, odmeny pre vitazov

Popis: Veduci pripravi rozne otazky tykajuce sa rizikového spravania na internete, noriem
virtudlneho prostredia a r6znych, moznych situécii, ktoré by sa v tomto prostredi mohli
odohrat’. Tieto otazky st premietané ucastnikom vzdy s ponuknutymi S$tyrmi moznostami,
kde len jedna je spravna. Veduci vyberie jedného ucastnika, ktory postupne odpoveda na
otazky. Pokial' odpovie spravne na piat za sebou nasledujucich otazok, dostdva odmenu.
Nasledne sa zucCastneni striedaji. Otdzok musi byt dostatocné mnozstvo, aby mal kazdy
moznost’ vyskusat’ si ,,horuce kreslo, pripadne i viac krat.

Reflexia aktivity: Veduci diskutuje pocas aktivity ako aj po jej skonceni s ucCastnikmi
o0 spravnych odpovediach, ako by sa v danej situdcii spravali oni, ako by situdciu riesili.
Poznamky: V ramci sutaze su Gcastnici pristupnejsi K u¢eniu sa novym vzorcom spravania vo
virtudlnom prostredi. TaktieZ sa stretnli s novymi, mozno zatial nepoznanymi situdciami

a dopredu sa naucia, ako by bolo vhodné v rizikove;j situdcii reagovat’.

KAZDY MA SVOJE MIESTO
Ciel’: Kooperacia skupiny, planovanie, koordinacia

Trvanie aktivity: 60 min.

Material: obrus, rdzne kancelarske potreby (napriklad: fixky, kalendar, pera, stojan na pera,
zosity, lepiace pasky) ainé potreby dennej spotreby (hygienické vreckovky, Stipce na
bielizeni, hrnc¢eky, ¢ajové vrecuSka, porciovany cukor), fotoaparat, pocita¢, dataprojektor,

Satka pre kazdého ziaka
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Popis: Veduci pripravi dva stoly (v Skolskych triedach najlepSie spojenim dvoch a dvoch
lavic, aby bola plocha vic¢sia) a na jeden polozi obrus a rozne predmety. Este pred aktivitou
tento stdl odfoti, aby sa zachoval dokaz o tom, ako presne vyzeral. Skupina pracuje ako jeden
kolektiv. Maju cca 10 minut na to, aby sa dohodli, ako prenest veci z jedného stola na druhy
so zaviazanymi ocami (0ci su zaviazané iba pocas prenosu). Nesmu pri tom hybat’ so stolom,
iba s predmetmi. Obrus musi byt’ taktiez preneseny (z prvého stola odchadza ako posledny,
ale na druhy stdl je potrebné umiestnit’ ho ako prvy), a ak deti na to zabudnu, je vhodné im to
pripomenut’. Druhy st6l musi vyzerat’ totozne s prvym. Veduci odfoti ich preneseny ,,vytvor®,
a potom im na projektore premietne, aké st rozdiely.

Reflexia aktivity: V ramci tejto aktivity je potrebné, aby sa zapojil kazdy, nakol'’ko predmetov
na prenesenie je vel'a, a tak sa nemoze stat, ze niekto zoberie vSetko a niekto ni¢. Nasledne,
po premiestneni a skonfrontovani rozdielov, by mal veduci viest’ so skupinou diskusiu na
tému ako je to u nich v Skolskej triede, kto ma kde, aké miesto, kto, v ktorej ¢innosti vynika,
kto je dominantnejsi, kto submisivnejsi. Je dobré zaroven poukazovat na prepojenie
s aktivitou, Ze sa im podarilo preniest’ va¢Sinu, a ze aj v redlnom zivote je potrebna snaha na
dosiahnutie ciela.

Poznamky: Na zaciatku zvyknl Gcastnici konat neuvaZene a maji pocit, Ze veci sa daji
preniest’ hned’. Podl'a veku Gc¢astnikov by mal veduci uvazit, ¢i nie je vhodné vopred urcit’, ¢o

ma ktoré diet’a preniest’, aby vSetky predmety mali svojho nositel’a.

NAS SYMBOL

Ciel: Zhrnutie doposial’ ziskanych poznatkov

Trvanie aktivity: 60 min.

Material: Baliace papiere 2ks, fixky, vodové farby, lepiaca paska

Popis: Ugastnici dostant ako skupina spoloéne zlepeny baliaci papier a maju nafi namalovat
symbol svojej skupiny, ktora stravila isty spolo¢ny cas pri nadobidani poznatkov
0 virtualnom a realnom prostredi, o Sebe, 0 svojich spoluziakoch.

Reflexia aktivity: Vedici pocas kreslenia moze premietat’ fotografie z jednotlivych stretnuti
a stcasne viest’ s ostatnymi diskusiu na tému, Co im stretnutia dali, ¢o je inak oproti tomu,
ked’ zacali navStevovat’ zazitkova skupinu, ako sa zmenili oni sami, a ako ,,rastla® skupina.
Poznamky: Aktivita dopomdha zosumarizovat informécie ako i obnovit a ukotvit' ziskané

poznatky.
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Zaver

Vedecka monografia priniesla odborné poznatky o virtudlnom areadlnom prostredi
dospievajiceho ¢loveka. V teoretickej Casti sme popisali prostredie virtudlneho sveta a jeho
aspekty ako kyberSikanovanie. Zaroven, sme charakterizovali pojem sebahodnotenia, jeho
jednotlivé dimenzie a vyvin, venovali sme sa oblasti socidlnych vztahov a zhrnuli sme
informacie o vzajomnych suvislostiach medzi sebahodnotenim a vzt'ahmi ako realnymi, tak
1 virtudlnymi.

V obdobi dospievania zohravaju kI'i¢ova ulohu rovesnicke a priatel'ské vztahy, ktoré
na seba Casto preberaju tlohy a funkcie vztahov rodicovskych, preto bolo zamerom vedeckej
monografie syntetizovat’ uz zname, odborné vedecké znalosti a efektivne ich vyuzit
k vytvoreniu novych, originalnych poznatkov v kontexte problematiky virtudlneho a realneho
prostredia.

Vysledkom tejto prace je navrh aktivit urenych pre tréningové programy socialnych
zruénosti, ktorych hlavnym cielom je u dospievajicich 'udi minimalizovat’ rizika sacasné¢ho
virtudlneho sveta, nakol’ko su mu ¢asto vystaveni nekontrolovatel'ne.

Vyznam navrhnutych zazitkovo-edukativnych aktivit je mozné vidiet' predovsetkym
v hlbsom pochopeni kontextu problematiky socialnych sieti ako virtualnych, tak i realnych.
Vyuzitie tychto aktivit d’al§imi odbornikmi pomdze zlepSit transparentnost’ problému
virtualneho prostredia pre dospievajucich T'udi aich celkové pochopenie oblasti virtualnej
reality a jej konzekvencii, nakol’ko popularita virtualnej interakcie naznacuje, Ze komunikacia
prostrednictvom internetovych socialnych sieti bude pokraovat’ a zastavat’ relevantna tlohu
v kaZzdodennom Zivote dospievajiceho c¢loveka a tieto zmeny sa dotkni osobnych,
profesionalnych vzt'ahov a spdsobov, akymi v nich l'udia funguju.

Napriek vysokej popularite virtudlnych socidlnych sieti, je vSak potrebné
u dospievajucich l'udi podporovat’ a zdoraziiovat' vyznam a dolezitost’ redlnych socidlnych
sieti, pretoze najmi prostrednictvom realnych socialnych sieti je dospievajucemu ponukana
socialna opora, moznost rozvoja komunika¢nych zruénosti (verbalnych a hlavne
neverbalnych), spédtnd vizba vo vnimani vlastnej osobnosti z hladiska uspechu alebo
neuspechu, ¢o nasledne ovplyvituje formovanie hodnoty seba samého. Celkové prezivanie
mladého jedinca a postoje voci sebe samému nasledne vplyvaju aj na spokojnost’ so vztahmi,
ich kvantitu, kvalitu. Malo by byt preto v zaujme odbornikov venovat’ dostatocnti pozornost’
danému fenoménu v oblasti nielen vedecko-vyskumnej, ale tiez v praktickej rovine

roznorodych tréningovych programov zameranych na dospievajiicu mladez.
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